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OKUL MEMNUNIYETI ILE AKADEMIK BASARI ARASINDAKI
ILISKILERIN INCELENMESI

Ismet SAHIN" - Sibel KAYA™ - Zeynel KABLAN™

OZET

Okul degiskenlerinin 0Ogrenci basaris1 TUzerindeki etkilerini
inceleyen arastirmalar son yillarda ulusal ve uluslararasi dlizeyde artis
gostermekle birlikte bu degiskenlerin basariyr nasil ve ne dlzeyde
etkiledigi hentiz kesinlik kazanmamistir. Bu arastirma, Ogrencilerin
akademik basarisi ile okul memnuniyeti arasindaki iligkileri incelemek
amactyla yapilmistir. Arastirmanin katilimcilari Kocaeli ilinden toplam
155 okula devam eden 27 bini askin lise 6grencisidir. Akademik basari
Olctitti olarak okullarin tniversiteye giris sinavindaki siralamalari, okul
memnuniyeti 6lctitli olarak ise ilgili okula devam eden 6grencilerin Okul
Memnuniyeti Anketi’'nden aldiklar1 puanlarin ortalamalar: kullanilmistir.
Okul Memnuniyeti Anketi, 35 maddeden ve 6 boyuttan olusmaktadir. Bu
boyutlar, 6gretim, 6grenci-6gretmen/yonetici iliskisi, duyussal 6zellikler,
kulttr/sanat faaliyetleri, fiziki kosullar ve okulda beslenme olarak
belirlenmistir. Anket verileri 6grencilerden iki haftalik bir stire icinde
cevrimici olarak toplanmistir. Veriler korelasyon analizi ve basit
regresyon analizlerine tabi tutulmustur. S6z konusu boyutlardan 6gretim
boyutu hari¢ diger buittin boyutlarla akademik basari arasinda anlaml
iliskiler bulunmustur. Bu boyutlar akademik basaridaki varyansin %8
ila %13"anu aciklamistir. Akademik basari ile en yliksek korelasyonel
iliski belirlenen degisken okulun fiziki sartlardir. Bulgular i1siginda,
O0grenci memnuniyetinin artirilmasina yonelik, okullarda etkili rehberlik
hizmetleri saglanmasi, kultlr ve sanat faaliyetlerinin artirilmasi ve fiziki
olanaklarin iyilestirilmesi hususunda tavsiyelerde bulunulmustur.
Ogretim boyutuyla akademik basar: arasinda bir iliski bulunamamasinin
nedeninin anketteki 6gretime yo6nelik ifadelerin 6grenci merkezli bir
Ogretimi isaret etmesinden kaynaklandigi diistintilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Okul memnuniyeti, akademik basari, okul
kultary, fiziki yapi, 6gretim
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EXAMINING THE RELATIONS BETWEEN SCHOOL
SATISFACTION AND ACADEMIC ACHIEVEMENT

ABSTRACT

There has been an increase in studies that investigate the
influences of school variables on student achievement. However, the
issues of how and to what degree schools affect achievement are still not
clear. The purpose of this study was to examine the relations between
school satisfaction and academic achievement. The participants were
over 27 thousand high school students that are enrolled in public and
private schools of Kocaeli, Turkey. Schools’ ranking in the university
entrance exam was used as academic achievement indicator. The School
Satisfaction Survey with 35 items was administered to high school
students online. Average school satisfaction scores were computed for
each school. The survey had six factors: instruction, student-
teacher/principal relations, affective features, cultural/art activities,
infrastructure and school nutrition. Data were analized through
correlation and simple regression analyses. Significant correlations
between academic achievement and five of the school satisfaction
dimensions were found. These dimensions explained 8-13% of the
variance in academic achievement. There was no significant correlation
between academic achievement and instruction dimension. The reason
might be due to the items that referred to the student-centered
instruction. Based on findings, it is recommended that schools should
provive effective guidance counseling to students, increase the number of
social and cultural activities, and improve their infrastructure.

STRUCTURED ABSTRACT
INTRODUCTION

There has been an increase in studies that investigate the
influences of school variables on student achievement (Archibald, 2006;
Dincer & Uysal, 2010; Engin-Demir, 2009; Glewwe, Hanushek,
Humpage, & Ravina, 2011; Stewart, 2008). Even though researchers
claim that schools account for large variances in student success (Hoy,
Tarter & Kottkamp, 1991; Hoy & Hannum, 1997) the issues of how and
to what degree schools affect achievement are still not clear.

There are numerous variables in a school environment, such as
class size, ability grouping, school culture, leadership, teacher quality
and instruction (Rowan, Chiang & Miller, 1997). It is almost impossible
to examine all of these variables in one study. Therefore, the interest of
the current study are some of the aforementioned variables. These are,
school culture, infrastructure and instruction.

School culture is the compilation of unwritten school rules, values
and interpersonal relations (Welsh, Jenkins, & Greene, 2001). School
culture has the potential of affecting both student success and behaviour
(Dupper & Meyer-Adams, 2002; Hoy & Hannum, 1997; Wang, Haertel, &
Walberg, 1997).
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Previous research agrees on the positive influence of school culture
on student achievement (Kaya & Rice, 2009; Stewart, 2008). However,
this agreement cannot be seen for the influence of schools’ infrastructure
and instruction. Some studies reported positive effect of infrastructure
on achievement (Archibald, 2006; Glewwe et al., 2011); while others
reported no significant effect (Dinger & Uysal, 2008; Engin-Demir, 2009).
On instructional variables, some studies found no relationship with
student achievement (Aypay, Erdogan & Sozer, 2007; Ceylan, 2009;
Yayan & Berberoglu, 2004), while some found different results for
different countries (Kaya & Rice, 2009).

The quality of schools and instruction have long been criticized in
Turkey. The Ministry of National Educatin started a reform programme
in 2004. This programme emphasizes a student-centered, constructivist
instruction (Babadogan & Olkun, 2006; Baki & Goékcek, 2005; Ersoy,
2006). Despite this reform movement, the quality of schools in Turkey is
still being questioned. Moreover, in international achievement tests, the
ranking of Turkish students are quite low (Aypay, Erdogan, & Sozer,
2007; Ceylan & Berberoglu, 2007). School satisfaction is an important
predictor of academic achievement. The purpose of this study is to
examine the relations between school satisfaction and academic
achievement.

METHOD

The participants were over 27 thousand high school students that
are enrolled in public and private schools of Kocaeli. Schools’ ranking in
the university entrance exam was used as academic achievement
indicator. The School Satisfaction Survey with 35 items was administered
to high school students. Average school satisfaction scores were
computed for each school. The survey had six factors: instruction,
student-teacher/principal relations, affective features, cultural/art
activities, infrastructure and school nutrition. Data were analized
through correlation and simple regression analyses in SPSS 18.

RESULTS

Significant correlations between academic achievement and five of
the school satisfaction dimensions were found. The highest correlation
was found between academic achievement and infrastructure (r= -0.363,
p < 0.001). followed by culture/art (r= -0.316, p < 0.001), student-
teacher/principal relations (r= -0.298, p < 0.001), affective features (r= -
0.285, p < 0.001), and school nutrition (r= -0.278, p < 0.001). There was
no significant correlation between academic achievement and instruction
dimension. According to the simple regression analysis results, these five
dimensions explained 8-13% of the variance in academic achievement.
Based on standardized regression coefficients, the predictive power of the
variables were, infrastructure (8= -0.36), culture/art (= -0.32), student-
teacher/principal relations (= -0.30), affective features (f= -0,29), and
school nutrition (= -0,28) respectively.

CONCLUSION AND DISCUSSION

According to the findings of this study, school culture is a
significant predictor of academic achievement. Therefore, school
management and teachers have crucial roles in creating positive school
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culture. It is important for students to feel respected, valued, welcomed
at schools. Hosting social and cultural events at school and providing an
effective guidance counseling help students keep away from violence and
develop a sense of belonging (Stewart, 2008; Ozdemir et al., 2010).
Teachers need to develop problem solving skills, provide constructive
feedback and have high expectations for students (Hoy & Hannum,
1997).

Another finding of the study was the significant relation between
achievement and infrastructure. Therefore, the planning for school
funding should aim to improve school resources and infrastructure. In
their large scale study, Glewwe and colleagues (2011) found that the
infrastructure of schools such as desks, chairs, and walls are stronger
predictors of student achievement compared to textbooks and other
instructional materials. This should not mean that instructional
materials are not important, however; school funding should be
organized according to students needs.

The surprising finding of this study was that there was no
significant relation between achievement and instruction. We suspect
that the instructional methods and activities presented in the survey may
not be geared towards the university entrance exam which was the
dependent variable of this study. The instruction items in the survey
mostly involved student-centered activities. These activities may not
predict the success in university entrance exam. Similar studies reported
no significant relations between achievement and the frequency of
conducting student-centered activities in classrooms (Aypay, Erdogan, &
Sozer, 2007; Ceylan, 2009; Yayan & Berberoglu, 2004).

Keywords: School satisfaction, academic achievement, school
culture, infrastructure, instruction

GIRIS

Okul degiskenlerinin Ogrenci basarisi {izerindeki etkilerini inceleyen arastirmalarda son
yillarda ulusal ve uluslararasi diizeyde artig gériilmektedir (Archibald, 2006; Dinger ve Uysal, 2010;
Engin-Demir, 2009; Glewwe, Hanushek, Humpage & Ravina, 2011; Stewart, 2008). Arastirmacilar
istendik Ozelliklere sahip okul ortaminin Ogrenci basarisi iizerinde olumlu etkileri oldugunu
sOyleseler de (Hoy, Tarter ve Kottkamp, 1991; Hoy ve Hannum, 1997) okul degiskenlerinin basariy1
nasil ve ne diizeyde etkiledigi heniiz kesinlik kazanmamustir.

Okul ortamin1 meydana getiren birgok unsurdan séz edilebilir. Ornegin, okullardaki sinif
mevcudu, seviye grubu uygulamasi, okul kiiltiirii, liderlik, 6gretmenlerin mesleki bilgi diizeyi ve
kullandiklar1 6gretim yontemleri bunlardan bazilaridir (Rowan, Chiang ve Miller, 1997). Bu
unsurlarin hepsinin 6grenci basaris1 iizerindeki etkisini incelemek olanaksiz oldugundan, bu
calismada, 6grenci basarisi agisindan onemli goriilen bazi degiskenler ele alinmistir. Bunlar, okul
kiiltiirti, okulun fiziki kosullar1 ve 6gretim ile ilgili degiskenlerdir.

Okul kiiltiirti, bir okulda yazili olmayan deger, tutum ve kisileraras: etkilesimlerin biitiinii
olarak tanimlanmaktadir (Welsh, Jenkins ve Greene, 2001). Okul kiiltiirii hem 6grenci basarisint hem
de 6grenci davranigsini etkileme potansiyeline sahiptir (Dupper ve Meyer-Adams, 2002; Hoy ve
Hannum, 1997; Wang, Haertel ve Walberg, 1997). Ayrica, okul kiiltiirii 6grencinin aidiyet
duygusunu etkileyen en 6nemli unsurlardan biridir. Aidiyet duygusu, 6grencinin bir okulda kabul
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gordiigli, saygr duyuldugu ve desteklendigini hissetmesidir (Goodenow ve Grady, 1993).
Aragtirmalar aidiyet duygusu ile akademik basar1 arasinda anlamli bir iliski oldugunu gostermektedir
(Ma, 2003).

Okul kiiltiiriiniin 6grenci basarisina olumlu yansidigi konusunda aragtirmalarin hemfikir
oldugu sdylenebilir. Stewart’in (2008) Amerikan lise 6grencileriyle yaptig1 genis ¢apli arastirma,
ogrencilerin destekleyici ve sicak bulduklari, 6gretmen ve yoneticilerin yiiksek beklenti iginde
olduklar1 okul ortaminin 6grenci basarisinin énemli bir yordayicisi oldugunu gdstermistir. Kaya ve
Rice’in (2009) bes iilkeyi kapsayan, Trends in Mathematics and Science Study (TIMSS)-2003
verileriyle yaptiklar ¢alismada da sinif diizeyinde 0grenci basarisini en ¢ok yordayan degiskenin
algilanan 6gretmen destegi oldugu sonucuna ulagilmstir.

Ancak, ilgili alanyazin incelendiginde, okul kiiltiiriiyle ilgili yukarida s6z edilen arastirma
bulgularindaki tutarlilik, okulun fiziki yapist ve Ogretim ile ilgili degiskenlerin incelendigi
arastirmalarda gorilmemektedir. Bazi galismalarda okulun fiziki kosullarinin dgrenci basarisina
olumlu yonde yansidigi goriiliirken (Archibald, 2006; Glewwe vd., 2011); bazilarinda ise okul
kaynaklarinin 6grenci basarisi lizerinde 6nemli bir etkisi bulunamamistir (Dinger ve Uysal, 2008;
Engin-Demir, 2009). Ogretime ait degiskenlerin incelendigi baz1 galismalar, 6gretim yontemleri ile
akademik basar1 arasinda iliski bulmazken (Aypay, Erdogan ve Sozer, 2007; Ceylan, 2009; Yayan
ve Berberoglu, 2004), baz1 aragtirmalar bu degiskenlerin basariya etkisinin tilkeden iilkeye farklilik
gosterebilecegi sonucuna ulagmistir (Kaya ve Rice, 2009).

Tiirk egitim sisteminde arastirma konusu olan 6nemli noktalardan birisi okullarin egitim-
Ogretim niteligidir. Geg¢miste okullarin egitim-6gretim kalitesinin diistikliigli ile ilgili bir¢ok
aragtirmaci goriis ya da caligma bulgusu sunmustur. Diger taraftan Mili Egitim Bakanlig1 niteligi
artirmak i¢in gegmiste bir dizi program degisikligine ya da 6gretim yaklasimlara yonelik anlayis
degisikligine gitmistir. Ozellikle 2004 yilindan itibaren biitiin dgretim programlarinda koklii
degisikliklerin yapildigi vurgulanmaktadir (Babadogan ve Olkun, 2006; Baki ve Gdkgek, 2005;
Ersoy, 2006). Ancak bu degisikliklere ragmen okullarin egitim-6gretim kalitesine yonelik sliphelerin
stirdligli soylenebilir. Bununla birlikte Tiirk 6grencilerin uluslararasi sinavlardaki basarisizligi da
okullarin niteligine yonelik sliphelere neden olmaktadir (Aypay, Erdogan ve Sozer, 2007; Ceylan ve
Berberoglu, 2007).

Bu arastirma, Ogrencilerin akademik basarist ile okul memnuniyeti arasindaki iligkileri
incelemek amaciyla yapilmistir. Ogretim programlar ve ilgili dgretim faaliyetleri &grencilerin
akademik basarilarinda 6nemli unsurlardan birisi olsa da, tek unsur degildir. Ogretim disinda basar1y1
etkileyebilecek diger degiskenler arasinda okul kiiltiirii, okulun fiziki kosullar1 gibi unsurlar da yer
almaktadir. Bu aragtirmada 6gretim degiskeni ile birlikte yukarida sozii edilen diger degiskenlerin
Ogrenci basarist ile iligskisinin incelenmesi amaclanarak, alana katki saglanmasi1 beklenmektedir.

YONTEM

Okul memnuniyeti ile okul basaris1 arasindaki iliskileri belirlemek amaciyla yiiriitiilen bu
calisma korelasyonel bir c¢alismadir. Bu tiir c¢aligmalarda neden-sonug iligkisinden ziyade
degiskenlerin birbirlerine goére durumu incelenir (Creswell, 2008). Okullarin ¢esitli degiskenler
acgisindan Ozellikleri 6grenci goriislerine gore degerlendirilmis ve bu degiskenlerin okullarin
Yiiksekogretime Gegis Sinavi (YGS) basarisini ne derece yordadigi incelenmistir.
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Evren ve Orneklem

Bu calismanin evrenini Kocaeli ili smirlar1 igerisinde resmi ve Ozel tim ortadgretim
kurumlar1 olusturmaktadir. Kocaeli sinirlart igerisinde 2014-15 6gretim yilinda 179 6zel lise ve
devlet lisesi bulunmaktadir. Bunlardan 9 tanesi heniiz kurulma asamasinda oldugundan, 15 okulun
ise mezun Ogrencisi olmadigindan arastirmaya dahil edilmemistir. Geriye kalan 155 okuldan elde
edilen verilerle analizler yapilmistir.

Aragtirmanin bagimsiz degiskeni olan okul memnuniyet diizeyini belirlemek amacryla,
Ogrenci goriiglerinden yararlanilmigtir. Toplam 27.319 &grenciden veri elde edilmesine ragmen, bu
Ogrencilerin YGS puanlart etik nedenlerle kullanilamamigtir. Dolayisiyla, aragtirmada bagimli
degisken olarak 6grencilerin bireysel YGS puani yerine okullarin basar1 siralamast kullanilmastir.
Aragtirmanin 6rneklemini 155 okul olusturmakta olup, okullarin YGS basar siralamasi ile ilgili
okuldaki 6grencilerin okul memnuniyeti ortalamalar1 arasindaki iliski incelenmistir.

Veri Toplama Araclari

Arastirmanin veri toplama araclart Ortadgretimi Degerleme ve Akreditasyon (ODAK)
projesi kapsaminda olusturulan 11 kisilik bir yiiriitme kurulu tarafindan hazirlanmistir. Bu kurulda
akademisyenler, okul midiirleri, rehber &gretmenler, il milli egitim miidirliginden midiir
yardimecilari, sube miidiirleri, teftis daire baskanligindan temsilcilerle birlikte 6gretmenler de yer
almustir.

Oncelikle alan yazin taramalar1 yoluyla bir ortadgretim kurumunu (lise) nitelikli yapan
Olciitler tespit edilmis ve listelenmistir. Bu olgiitlerle alakali toplam 49 adet 5°li Likert tipi ifadeden
olusan Okul Memnuniyeti Anketi gelistirilmistir. Bu anket Nisan 2015’te Kocaeli ili izmit ilgesinde
bir lisede pilot olarak uygulanmigtir.

Gegerlik ve Giivenirlik

Okul Memnuniyeti Anketi’nin faktoér analizine uygunlugunu ve 6rneklem biiyiikliigiiniin
yeterliligini saptamak amaciyla SPSS 18 programinda KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) ve Bartlett
testleri uygulanmistir. KMO degerinin yiliksek olmasi ve Bartlett testinin anlamli olmasi 6lgegin
aciklayict faktor analizine uygun oldugunun ve Orneklem biiyiikligiiniin yeterli oldugunun
gostergesidir (Cokluk, Sekercioglu, Biiyiikoztiirk, 2012). Tablo 1’de goriildiigi gibi, KMO degeri
0,979 ve Bartlett testi anlamlilik diizeyi p < 0,001 olarak bulunmustur. Bu degerler faktor analizi i¢in
secilen orneklem biiyiikliigliniin yeterliligine isaret etmektedir.

Tablo 1. KMO ve Bartlett Test Degerleri
Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) 0,979
Orneklem Yeterliligi Olgiitii

Ki-kare 779298,974
Bartlett Testi Sd 1176
p < 0,001

Agiklayic1 faktor analizi (AFA) igin SPSS 18 programinda Temel Bilesenler Analizi,
varimax dondiirme yontemi kullanilarak gerceklestirilmistir. AFA sonuglarma gore Okul
Memnuniyeti Olgegi toplam 6 faktdrle agiklanmustir. Bu 6 faktdr toplam varyansin %62’sini
aciklamistir. Cok faktorlii desenlerde agiklanan varyans oraninin %40 ile %60 arasinda olmasinin
yeterli kabul edilmektedir (Tavsancil, 2005). Bu durumda, bu ¢calismada agiklanan varyans beklenen
diizeyin tlizerinde ¢ikmustir.
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Tablo 2. Anket Maddelerine ait Faktor Yiukleri

Anket
Maddeleri

Ogretim  Ogrenci-

Ogrt/Yon

Tliskisi

Duyussal

Kiiltiir/Sanat  Fiziki

Okulda
Beslenme

M11
M19
M20
M22
M23
M25

0,537
0,487
0,608
0,661
0,654
0,587

C. Alfa

0,852

M5
M6
M7
M8
M9
M12
M13
M14
M15
M16

0,738
0,760
0,569
0,676
0,616
0,590
0,674
0,666
0,638
0,544

C. Alfa

0,915

M42
M45
M46
M47
M48

0,379
0,394
0,741
0,738
0,648

C. Alfa

0,851

M26
M27
M28
M31
M32

0,686
0,709
0,709
0,534
0,532

C. Alfa

0,837

M33
M34
M35
M36
M37

0,437
0,658
0,769
0,720
0,803

C. Alfa

0,871

M1
M2
M3
M4

0,748
0,717
0,781
0,672

C. Alfa

0,812

International Periodical for the Languages, Literature and History of Turkish or Turkic

Turkish Studies

Volume 12/18

583



584 Ismet SAHIN - Sibel KAYA - Zeynel KABLAN

Anket maddelerinin faktor yiikleri 0,35 ve {izerinde olanlar alinmistir. 0,35in altinda kalan
veya birden fazla boyuta yiiklenen maddeler anketten ¢ikarilmigtir. Orijinali 49 maddeden olusan
anketten toplam 14 madde ¢ikarilmig ve geriye kalan 35 madde ile analizler gergeklestirilmistir.

Her madde i¢in en yiiksek faktor yiikleri Tablo 2°de verilmistir. Buna gore, 6gretim boyutuna
ait faktor yiikleri 0,487 ile 0,661, 6grenci-0gretmen/yonetici iliskisi boyutu i¢in 0,544 ile 0,760,
duyussal boyut igin 0,379 ile 0,741, kiiltiir/sanat boyutu i¢in 0,532 ile 0,709, fiziki olanaklar boyutu
icin 0,437 ile 0,803 ve okulda beslenme boyutu i¢in 0,672 ile 0,781 arasinda degisen degerler olarak
hesaplanmistir. Boyutlara ait Cronbach Alfa giivenirlik katsayilar1 0,7 nin {izerinde olup, bu degerler
giivenirlik agisindan yeterli goriilmiistiir (bkz. Tablo 2). Anket boyutlarinda yer alan bazi maddeler
Tablo 3’de sunulmustur.

Tablo 3. Ornek Anket Maddeleri

Ogretim
*Derslerin islenisinde farkli yontemler kullanilmaktadir.

*Okulda edindigim bilgilerin giinliik hayatta ve/veya daha sonraki 6grenim
hayatimda igime yarayacagini diigiiniiyorum.

Ogrenci-Ogretmen/Y onetici iliskisi

*htiya¢ duydugumda dgretmenlerle rahatlikla goriisebilirim.
*QOkul yonetimine ilettigim sorunlarin ¢oziimiine gayret gosterilir.
Duyussal

*Okulumuzda temel ahlaki degerler (dogruluk, diiriistliik vb.)
kazandirilmaktadir.

*Okulumuzda ders i¢i ve ders dig1 basarilar ile 6rnek davraniglarimiz
odillendirilir.

Kiiltiir/Sanat
*Okulumuzda sanat faaliyetleri diizenlenmektedir.

*Okulumuzda sportif (smiflar aras1 miisabakalar vb.) faaliyetler
diizenlenmektedir.

Fiziki Olanaklar
*Okulumuzun i¢i ve digi temizdir.

*Okul lavabolarinda temizlik malzemeleri (s1v1 sabun, tuvalet kagidi)
mevcuttur

Okulda Beslenme
*Okulumuzun kantininde ihtiya¢ duydugum seyleri bulabiliyorum.

*Qkul kantininde satilan malzemeler kaliteli ve giivenilirdir.

Veriler ve Toplanmasi

Verilerin toplanmasina Mayis 2015°de baslanmistir. Cevrimi¢i anketler icin olusturulan
kullanici adi ve sifreler okuldaki tiim 6grencilere dagitilmis, okul idarecileri ¢cevrimigi anketlerin
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doldurmasini saglamistir. Ogrencilere anketleri doldurmalar1 igin 2 iki hafta siire verilmistir.
Doldurulan anket verilerinden 27,319 tanesi gegerli sayilip arastirmaya dahil edilmistir. Okullarmn
YGS siralamalart ise Kocaeli II Milli Egitim Miidiirliigii’nden temin edilmistir.

Verilerin Analizi

Okul siralamasi ile okul memnuniyeti degiskenleri arasindaki iliskileri incelemek amaciyla
SPSS 18 programinda korelasyon analizi ve basit regresyon analizleri gergeklestirilmistir.

BULGULAR

Okul siralamasi ile okul memnuniyeti degiskenleri arasindaki korelasyon analizine ait
bulgular Tablo 4’te verilmistir. Buna gore Ogretim boyutu harig, diger biitiin boyutlar ile okul
siralamas1 arasinda p= 0,001 diizeyinde anlamli negatif korelasyonlar mevcuttur. Korelasyon
katsayisinin negatif olmasi degiskenlerinden alinan puanlar yiikseldik¢e okul siralamasinin diismesi,
dolayisiyla okul basarisinin yiikselmesi anlamina gelmektedir.

Tablo 4. Korelasyon Analizi Sonuglari
Ogretim  Ogrenci- Duyussal  Kiiltiir/  Fiziki Okulda

(N=155) Ogrt/Yon Sanat Beslenme
1lisgkisi

Okul Siralamasi -0,039 -0,298* -0,285* -0,316* -0,363* -0,278*

Ogretim 0,750* 0,842* 0,716* 0,741* 0,677*

Ogrenci- 0,883* 0,607* 0,762* 0,585*

Ogrt/Yon iliskisi

Duyussal 0,758* 0,848* 0,663*

Kiiltiir/Sanat 0,750*  0,598*

Fiziki 0,697*

*p < 0,001

Okul basari siralamasi ile en yiiksek korelasyonel iliski belirlenen degisken fiziki sartlardir
(r=-0,363, p < 0,001). Bunu sirasiyla kiiltiir/sanat faaliyetleri (= -0,316, p < 0,001), 6grenci-
ogretmen/yonetici iliskisi (r=-0,298, p < 0,001), duyussal faktorler (r=-0,285, p < 0,001) ve okuldaki
beslenme sartlar1 (r=-0,278, p < 0,001) takip etmistir.

Bagimsiz degiskenler arasinda yiiksek korelasyonel iligkiler olmasi nedeniyle degiskenler
coklu regresyona tabi tutulmamistir (Tabachnick ve Fidell, 2006). Onun yerine basit regresyon tercih
edilmistir. Her bir degiskene ait regresyon katsayilari ve agiklanan varyans degerleri Tablo 5°de
verilmistir.
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Tablo 5. Basit Regresyon Analizi Sonuglart

B Standart Hata § t
Ogrenci-Ogrt/Yén -27289,42 7433,21 -0,30 -3,67"
Mliskisi
R?=0,09; F=13,48
Duyussal -50852,09 14576,34 -0,29 -3,49"
R?=0,08; F=12,17
Kiiltiir/Sanat -40051,91 10242,05 -0,32 -3,91°
R?=0,10; F=15,29
Fiziki -43947,93 9598,35 -0,36 -4,58"
R?=0,13; F=20,96
Okulda Beslenme -48285,90 14216,10 -0,28 -3,40°
R?=0,08; F=11,54
*p < 0,001

Tablo 5’e gore, degiskenlerin hepsi okul siralamasinin anlamli bir yordayicis1 olarak
bulunmus. Olumlu 6grenci-6gretmen/yonetici iliskisi, okul siralamasindaki varyansin %9’unu (F=
13,48; p <0,001), duyussal faktorler %8’ini (F=12,17; p < 0,001), kiiltiir/sanat faaliyetleri %10 unu
(F=15,29; p < 0,001), fiziki sartlar %13’ ini (F= 20,96; p < 0,001) ve okuldaki beslenme sartlar1
okul siralamasinin %8’ini (F= 11,54; p < 0,001) agiklamaktadir. Tabloda verilen standart regresyon
katsayilarma (f) gore, yordayici degiskenlerden sirasiyla, fiziki sartlar f= -0,36, kiiltiir/sanat
faaliyetleri p= -0,32, 6grenci-6gretmen/yonetici iliskisi f= -0,30, duyussal faktorler f= -0,29,
okuldaki beslenme sartlar1 = -0,28 diizeyinde okul siralamasini etkilemistir.

SONUC VE TARTISMA

Bu arastirma, Ogrencilerin akademik basarisi ile okul memnuniyeti arasindaki iligkileri
incelemek amaciyla yapilmistir. Akademik basar1 6lgiitii olarak okullarin {iniversiteye giris
smavindaki siralamalari, okul memnuniyeti 6lgiitii olarak ise ilgili okula devam eden 6grencilerin
Okul Memnuniyeti Anketi’nden aldiklar1 puanlarin ortalamalar1 kullanilmistir. Okul Memnuniyeti
Anketi, 0gretim, 6grenci-Ogretmen/yonetici iliskisi, duyussal ozellikler, kiiltiir/sanat faaliyetleri,
fiziki kosullar ve okulda beslenme olmak {izere alt1 boyuttan meydana gelmistir. Bu boyutlardan
Ogretim boyutu hari¢ diger biitiin boyutlarla akademik basar1 arasinda anlaml iliskiler bulunmustur.

Bu boyutlardan, 6grenci-6gretmen/yonetici iliskisi, duyussal 6zellikler ve kiiltiir/sanat
faaliyetleri degiskenleri, ilgili alanyazin incelendiginde, okul kiiltiirii kavramiyla iligkili oldugu
goriilmektedir. Arastirmada kullanilan anket ifadeleri diigiiniildiigiinde, 6grenci-6gretmen/ydnetici
iliskisi boyutunun 6grencinin ihtiya¢ duydugunda okul ¢alisanlarindan yardim alabilmesi ve onlara
giivenmesine yoOnelik memnuniyet diizeylerini yansitmaktadir. Duyussal 6zellikler boyutu, adil
davranma, milli, manevi ve ahlaki degerler gibi davraniglarin kazandirilmasina yonelik memnuniyet
diizeyinin gostergesi olarak ele alinmistir. Kiiltiir/sanat faaliyetleri boyutu ise, bu tiir faaliyetlerin
okulda diizenlenmesi ile ilgili dgrencilerin gorislerini icermektedir. Bu aragtirmada, Ogretim
faaliyetleriyle dogrudan ilgili olmayan bu degiskenlerin 6grenci basarisi ile iligkili oldugu
goriilmiigtiir. Gegmiste okul kiiltiirli kavramina yonelik yiiriitiilen ¢aligmalardan elde edilen sonuglar
ile bu ¢alismanin sonuglar1 benzerlik gostermektedir (Dupper ve Meyer-Adams, 2002; Kaya ve Rice,
2009; Ma, 2003; Stewart, 2008).
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Bu bulgu 1s181inda, okullarda olumlu okul kiiltiirii gelistirmek adina yoneticiler ve
ogretmenlere dnemli gorevler diismektedir. Ogrencilerin sorunlarina ¢dziim yollar1 arandigi, onlara
saygl duyuldugu ve goriislerinin alindigi, sosyal ve akademik agidan desteklendigi ortamlarin
elbirligi ile olusturulmasi gerekmektedir. Etkili rehberlik hizmetlerinin saglanmasi, 6grencilerin
okula saygi duymalarina ve okula severek ve isteyerek gelmelerine yardimei olur (Sahin ve Arslan,
2014). Rehberlik hizmetlerinin etkili bir bicimde yerine getirilebilmesi i¢in 6gretmenler hizmet igi
egitime tabi tutulabilir. Bu egitimlerde 6grencilerin fiziksel, bilissel, sosyal ve duyussal 6zellikleri
dikkate alinarak karsilagabilecekleri sorunlar hakkinda 6gretmenler bilgilendirilebilir (Berkant ve
Avsar-Tuncay, 2012). Okuldaki sosyal ve kiiltiirel faaliyetler ise Ogrencilerin siddetten uzak
durmalarinm yani sira (Ozdemir vd., 2010), devam ettikleri okula kendilerini ait hissetmelerini ve
okullar1 ile gurur duymalarii saglar (Stewart, 2008).

Bir lider olarak okul miidiirii, okul kiiltiirliniin 6nemli bir diizenleyicisidir. Giicli ve etkili
bir liderlik okul kiiltiiriinii ve dolayisiyla 6grenci basarisin1 olumlu yonde etkileyecektir. Bunun igin
de okul miidiirlerinin okullarda gerek Ogretmenlerin, gerekse oOgrencilerin kendilerini rahat ve
giivende hissedecekleri, sorunlarini paylasabilecekleri, saygi ve sevgi cergevesinde iletisim
kurabilecekleri ortamlar yaratmalar1 gerekmektedir. Ogretmenlerden ise, isbirligi iginde
calisabilmeleri, hevesli ve goniillii olmalari, yikici degil yapici elestiri yapmalari, sorun ¢ézmeye
odakli ve 6grenciler i¢in yiiksek beklentiler i¢cinde olmalar1 beklenir. Bunu gerceklestirmek icin de
Ogretmenlerin 6grenci ihtiyaglarina yonelik ekstra zaman ve ¢aba harcamalar1 gerekmektedir (Hoy
ve Hannum, 1997).

Arastirmanin diger bir bulgusu, okulun fiziki olanaklarinin basariyla iliskili olmasidir. Bu
baglamda, okullardaki fiziki ortam ve olanaklarin iyilestirilmesi 6nemsenmeli ve bu alana kaynak
aktarilmalidir. Glewwe ve arkadaslari (2011) yaptiklar1 kapsamli aragtirmada gelismekte olan
iilkelerde okul degiskenlerinin 6grenci basarisina etkisini inceleyen 79 arastirmayi derlemislerdir.
Buna gore, 6grenci basarisini okuldaki 6grenci siralari, tahta, duvar gibi fiziki unsurlarin ders kitab1
ve diger 0gretim materyallerinden daha fazla etkiledigi sonucuna ulagmislardir. Bu bulgu, okuldaki
fiziki olanaklarin 6nemini acik¢a ortaya koymaktadir. Okul harcamalarinda oncelik 6grencilerin
okuldaki temel ihtiyaclarin1 karsilayacaklari faaliyetlere verilmelidir. Ancak bu durum, 6gretim
faaliyetlerine kaynak aktarilmayacagi anlamina gelmemelidir. Dikkat edilmesi gereken husus,
Ogretim faaliyetlerine yapilan harcamalarin, Ogrencilerin ilgi ve ihtiyaglar1 dogrultusunda
yapilmasidir. Okullarm 6grencilerin fizyolojik, psikolojik, sosyal 6zellikleri ve istekleri géz oniine
almarak uygun hale getirilmesi; ayrica okul tasariminda kullanici katiliminin saglanmasi 6grencilerin
hem akademik hem de sosyal gelisimlerine 6nemli katki saglayacaktir (Al-Sensoy ve Sagsoz, 2015).

Bu arastirmada en ¢ok dikkat ¢eken bulgu 6grencilerin 6gretim degiskenine yonelik
memnuniyet diizeyi ile akademik bagar1 puanlar1 arasinda anlamli iliskinin olmamasidir. Calismada
ogrencilerin akademik basar1 puanlar1 tiniversite sinavi ile ilgili okul basari siralama puanlarindan
elde edilmistir. Bu bulgu ilk etapta aragtirmaya dahil edilen 6grencilerin almis olduklar1 6gretim
faaliyetlerinin {iniversite sinavinda elde ettikleri basar1 diizeyine etki etmedigi seklinde
yorumlanabilir. Diger taraftan okullarda yiiriitillen 6gretim faaliyetlerinde kazandirilan bilgi ve
beceriler ile liniversite sinavinda yer alan sorularin gerektirdigi bilgi ve beceriler arasinda uyum
sorunun oldugu da sOylenebilir. Bu iki durumun yani sira ankette ilgili boyutta yer alan ifadeler
irdelenerek farkli bir bakis acis1 ortaya konulabilir. Ankette yer alan goriis ifadeleri genelde 6grenciyi
aktif kilan 6gretim yontemleriyle, 6gretilenlerin giinliikk yagamla ne derece iligkisinin kurulduguyla
ya da derslerde kullanilan gretim arag¢ ve materyal kullanimu ile ilgilidir. S6zii edilen bu ifadelerden
elde edilen puanlar ile {iniversite basari puani arasinda iliski olmamasi ayni zamanda bu
degiskenlerin sinav basarisint yordamadigi seklinde de yorumlanabilir. Arastirmada kullanilan
anketin 0gretim boyutunda 6gretmen merkezli anlayisa ya da sinav performansina daha uygun diisen
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Ogretim ifadelerine yer verilse belki fakli bir sonug elde edilebilirdi. Benzer aragtirmalardan elde
edilen sonuglara gore, siniflarda uygulanan Ogrenci merkezli yontemlerin akademik basariy1
etkilemedigi (Yayan ve Berberoglu, 2004) veya bu tiir yontemlerin daha ¢ok akademik basarinin
diisiik oldugu okullarda uygulandig: belirlenmistir (Aypay, Erdogan ve Soézer, 2007; Ceylan, 2009).

Gelecek aragtirmalarin hem 6grenci hem de &gretmen merkezli etkinliklerin uygulanma
diizeyi ve bu etkinliklere yonelik 6grenci goriislerinin basar1 ile iliskisini incelemesi tavsiye
edilebilir. Ayrica, bu arastirmada bagimli degisken olarak etik nedenlerden dolay1r 6grencilerin
bireysel puanlari yerine okullarin basari siralamasi kullanilmistir. Bagimsiz degiskenlere ait puanlar
hesaplanirken de yine okul ortalamalar1 hesaplanmistir. Bireysel puanlarin kullanilacagi gelecekteki
arastirmalarin daha detayli sonuglar verecegi diisiiniilmektedir.
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