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internet Galaksisilnde Turkiye bashkli kitap,
Turkiye'nin dijitallesme surecini ¢esitli yonleriyle
birlikte
bélimlerde, Tarkiye'de internetin tarihinden

degerlendiriyor. Eserde yer alan
guncel uygulamalara dijitallesmeye iliskin cesitli
basliklar, yazarlar tarafindan incelenmekte ve
tartisiilmaktadir. Yayinin temel amaci, Turkiye'nin
dijitallesme yorungesini  ve farkl  yonlerini
incelemek ve bu konuda kapsamli bir bakis agisi
sunmaktir.

Kitap, Turkiye'de bilgi ve iletisim teknolojilerinin

tarihsel gelisimi ve dnemli olaylari basta olmak

Gzere bir dizi konuyu kapsamaktadir. internetin

kUresel dUzeydeki gorunimu ve yasanan
gelismeler ele alinirken internet Galaksisi'nde
Turkiye cografyasinda yasanan degisimleri;
siyasetten, hukuka, ekonomiye, ¢calisma iliskilerine
ve iletisime genis bir yelpazede incelenmektedir.
Kitapta yer alan bélimler, okuyucuya, Turkiye'nin
dijitallesme yorungesinin farkli yonlerini anlama
ve degerlendirme sansi vermektedir. Bu agidan da
literatUre dnemli katkilar sunmaktadir.

Kitapta yer alan her bir bdlum; goérece oOzerk
degerlendiriime olmakla
birlikte,

calismanin tasimasi gereken, karsilikli destek

ozelligine sahip

ortaklasa hazirlanan derleme bir
ve tamamlayicilik niteliklerini de de bunyesinde

tasimaktadir. Kitap, butunluklu bicimde,

Turkiye'de yasanan dijitallesme sdrecini
anlamayl amaglamakta ve bu suregte yasanan
zorluklarin yaninda firsatlari ve dénusumleri de
incelemektedir. Bu eserin, Turkiye'deki dijitallesme
olgusunun etkilerini anlamak ve bu olgunun farkl
yonlerini degerlendirmek isteyen okuyucular ve
arastirmacilar icin dnemli bir referans kaynagdi
olacagi sdylenebilir.

Bu kitap calismasinin temelini, ¢cesitli kaynaklardan
toplanan veriler ve yapilan arastirmalar isiginda,
Turkiye'de dijitallesme surecinin e kapsamli bir
sekilde incelenmesi olusturmaktadir. Literatir
acgisindan buyuk bir dnem arz eden bu calismada,
Turkiye'nin ad haritasini, bu derece detayli ve
cok boyutlu ele alarak okuyucu ile bulusturmasi
noktasinda emegdigecenve de budegerlicalismay!
Turkiye Akademisine kazandiran basta kitabin
editorleri; Tugba Asrak Hasdemir ve Tllay Atay

olmak Uzere, her bolumu birbirinden kiymetli olan
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kitabin yazarlari, ilknur Patan Sahin, Mahmut Fevzi
Cengiz, Aysenur Dal, Ugur Evcim, Zeynep Gultekin
Akcay, Eylem Temizer, Secil Toros, Mehtap Uyar,
Mehmet Yumrutas ve Cagdas Ceyhan'a kitabin
okuyuculari adina tesekkurlerimizi sunariz.

Manuel Castells’in, Turkge'ye kollektif bir emek
sonucunda cevrilerek, kazandirilan internet
Galaksisi baslkli kitabina, eseri yayina hazirlayan
Tugba Asrak Hasdemir'in yazdigi 06nsdz, su
cUmlelerle baslamaktadir : “Her plagin bir dykusu
olur da kitabin olmaz mi?” (Asrak Hasdemir, 2020:
7-16). Bu cUmle, yalnizca yazili metnin baslangicini
isaret etmekle kalmamakta; ayni zamanda
bir tartisma alanini, bir dusunce yolculugunu
hatirlatmaktadir. Asrak Hasdemir, okuyucuya
Castells'in ag toplumu teorisi ve yasamina dair
daha genis bir hikaye sunar. Bu zarif izdisum,
internet Galaksisi'nde TUrkiye kitabinin basinda da
hafif bir dontsumle karsimiza ¢ikmaktadir: “Her
kitabin bir 6ykusu var”. Okuyucuyu karsilayan bu
icten dykU, akademik calismanin ortaklasa bir caba
olarak da yurutulmesinin dnemine inanarak bir
araya gelen calisma grubunun ortak bir eser ortaya
koyma 6ykuistdur. Diger yandan da ispanya'dan
Amerika Birlesik Devletleri'ne, Latin Amerika'dan
Turkiye'ye ve dunyanin birgok farkli yerine uzanan
ag toplumu calismalarinin dykusudur. S6z konusu
olan ve ortak bir baslangi¢ noktasi olarak bu iki eser
arasinda bir diyalog baslatmaktadir. Bu diyalogda,
Turkiye'deki akademisyenlerin  Castells'in  ag
toplumu teorisine nasil yaklastig, onu nasll
yerellestirdigi ve yorumladigi da anlatilmaktadir.
Bu bakimdan, internet Galaksisi'nde Turkiye, telif
bir kitap ¢alismasi olmasinin yaninda, Turkiye'de
surdurulen ag toplumu arastirmalarinin evrenine
dair de bilgi vermekte, ¢esitliligini yansitmaktadir.
Bir internet Galaksisi icerisinde yasadigimizi
sdyleyen Castells, bu Galaksi'nin farkh boyutlarini,
olanaklarini, olumsuzluklarini, gérunur kilmak
gerektigini ifade etmektedir: “Birisinin soyle
diyebilecedini hayal ediyorum: Neden beni yalniz
birakmiyorsunuz? internetinizi de teknolojinizi
de medeniyetinizi de AJ toplumunuzu da
istemiyorum! Ben yalnizca hayatimi yasamak
istiyorum! Eger durusunuz bu sekilde ise size
verecek kotUu haberim var. Eger adlar sizin

umurunuzdadedilse bilesizaglarinumurundasiniz.
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Simdi ve burada, bir toplum igcinde yasamak
istediginiz surece, ag toplumu ile basa c¢ikmak
zorundasiniz. Cunkl biz internet Galaksisi'nde
yaslyoruz” (Castells, 2020: 366). Tam da bu noktada,
internet Galaksisi'nde Turkiye baslkli calismada,
dijitallesme ve teknoloji kaynakli degisimlerin hem
bireysel hem de toplumsal yasamimizdaki yeri,
cesitli yonleriyle incelenmektedir. Kitapta yer alan
bélumlerde, toplumsal varolusun tum yonlerine
nufuz eden ve bireylerin gunluk rutinlerini,
davranislarini ve sosyal iliskilerini 6nemli dlgude
etkileyen dijitallesmenin gunUmuz toplumundaki
yayginhdinin alti  cgizilmektedir. Bu dénusim
sUrecinin bireylerin yasamlarinin sosyal, ekonomik
ve siyasi yonleri Uzerinde onemli bir etkiye
sahip oldugu ve yeni sosyal yapilarin, etkilesim
bicimlerinin ve kimliklerin ortaya c¢cikmasina yol
actigl Uzerinde durulmaktadir; bu baglamda eser,
Tarkiye'nin internet Galaksisiindeki konumuna
odaklanmaktadir. Dijitallesmenin izlerini SGrmeye
Cagri bashkli giris ile baslayan kitap, on bir
boélumden olusmaktadir. Turkiye'deki dijitallesme
sUrecinin tarihsel seyrini izleyerek, Turkiye'nin ag
cografyasini ve yasal cergevesinin incelendigdi,
dijitallesmenin siyasi-kamusal alan Uzerindeki
etkilerinin analiz edildigi, medya ve televizyon
yayincihgi sektérindeki déntusumlerin irdelendidi,
e-ticaret, dijital reklamcilik, dijital okuryazarlk gibi
bircok 6nemli konuda arastirmanin sunuldugu
kolektif bir kesif macerasi olarak okuyucuya
ulasmaktadir. Ayrica, Covid-19 Pandemi sUrecinde
one c¢ikan e-saglk uygulamalar, bu suregte
hizmetlerinden yogun bigcimmde yararlandigimiz
esnaf kuryeler olarak da adlandirilan moto-
kuryelerin calisma kosullari da guncel tartismalarla
birlikte ele alinmaktadir. Kitapta, M. Castells'in
ag toplumu kavramsallastirmasinin yani sira,
boélumlerde ele alinan konulara ve bdlum
yazarlarinin yaklasimlarina bagli olarak dijitallesme
sUrecini anlamayi ve agiklamayl amagclayan farkli
teoriler de yer bulmaktadir. Asrak Hasdemir ve
Atay'in anlatimiyla, “Her bolum, godrece o6zerk
olmakla birlikte, birbirlerini desteklemekte ve
butunlemektedirler de” (Asrak Hasdemir & Atay,
2022: 11).

Kitabin  boélimleri  UGzerine degerlendirmelere

gecmeden dnce, okuyucular icin kisaca belirtmek
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gerekir ki internet Galaksisinde Turkiye adli eser,
TUrkiye'de internetin evrimi ve etkilesiminde
oynadigi rolU ele alan kapsamli bir calismadir.
Dolayisiyla Turkiye'nin internetle olan iliskisini
tarihsel, kulturel, sosyal ve teknolojik yapilarini
ele alarak okuyuculara oldukg¢a genis ve detayli
bir bakis agisi sunmaktadir. Turkiye'nin internete
erisim yolunu, dijital déndsimun dinamiklerini
ve toplumun yapisiyla iliskisini anlamak icin her
bSlumuUn kapsamli bir arastirma icermesi kitabl,
akademik degeri agisindan zengin kaynak haline
getirmektedir.AyricaTurkiye'nindijitalekonomideki
yerini, dijital kamu hizmetlerini ve internetin
toplumsal doénusimunu degerlendirmesi
bakimindan ve Turkiye'nin dijitallesme sUrecindeki
guclu ve zayif yanlari, dijital ortamlarin kullanici
baglamindan olumlu ve olumsuz yanlarini somut
veriler 1siginda  degerlendirmesi  ¢alismanin
onemini arttirmaktadir. Turkiye'nin dijitallesme
sUrecini genis bir yelpazede ve ¢ok boyutlu olarak
ele alan bu eser, Castells'in (2005) ag toplumu
teorisini gergeveleyen bir bakis acgisiyla c¢esitli
perspektifleri ve dijitallesme suUrecine 6zgun farkl
konulari batunlestirmektedir.

Kitabin ilk bélimunde ilknur Patan Sahin’in ele
aldig Tarkiye'deki Bilgi ve iletisimi Teknolojilerinin
Tarihsel Gelisimi ve Donum Noktalari konulu
calismasiyeralmaktadir.Bugalismaninilkkisminda
ise bilgi, iletisim ve teknoloji kavramlari tarihsel
sureg igerisinde ele alinarak degerlendirilmektedir.
Bilginin toplumlar ve devletler icin her alanda
essiz bir gu¢ kaynagdi oldugunu vurgulamaktadir.
Patan Sahin, bu calismasinda ikinci bashginda
bilgi ve iletisim teknolojilerinin kisa tarihgesini
ele almaktadir. Bu baglamda éncelikle Dlnya'da
bilgi ve iletisim teknolojileri Uzerinde durarak
bilgi, enformasyon ve teknoloji Uzerine kavramsal
tartismalari yUruttUikten sonra bu kitabin da
temel paradigmasini olusturan Turkiye ozelinde
bilgi ve iletisim teknolojilerinin  gelisimiyle
noktalamaktadir. Ulkelerin gelismislik seviyeleri
ve bilgi iletisim teknolojileri kullanimi arasinda
iliski  oldugunu belirten yazar; Turkiye gibi
gelismekte olan ulkelerde bilgi iletisim teknolojileri
kullanicilarinin yUksek oranda olmasina
ragmen Turkiye'nin sadece teknoloji kullanicisi
konumunda oldugu ve henlz Uretici konumuna
ge¢medigi tespitinde bulunmaktadir (Findik’'tan
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akt. Patan Sahin, 2022: 38). Ayrica Turkiye'de
bilgi iletisim teknolojilerinin donUm noktalarinin
tarihsel kronolojisinin de calismada yer aldigi
gérulmektedir. “ilk dénemde Turkiye'de alt yapi
incelenmis ve on hazrliklari yapilmistir. Sonraki
sUrecte Universiteler ve kurumlar araciligiyla
yurtici ve yurtdisi baglantilar gergeklestiriimis
ve oruntlleri zamanla gelismistir” Bunun yani
sira Turkiye'de internet aginin sektdrel gelisimi ve
getirilerinin de ¢alismada tablo seklinde yer aldigi
gorulmektedir (Patan Sahin, 2022: 45).

Eserin ikinci bolumunde ise Mehmet Keskin'in
KUreselden Yerele internet Cografyasi: Turkiye
Orneginde Bir Degerlendirme adli calismasi
yer almaktadir. Bu bélumde Keskin; internet ve
cografya arasindaki iliskiden yola ¢ikarak, Turkiye
oOzelinde ag cografyasini degerlendirmektedir.
Bu dogrultuda; teknik cografya, kullanicilarin
cografyasi, internet dretiminin ekonomik
cografyasi, internet cografyasinda sehirler ve
uzaktan calisma kosullari son olarak iktidar/gUtc
iliskileri baglaminda ad cografyasi olmak Uzere
calismayi bes konu bashgdi altinda tasarlamaktadir.
ilk olarak teknik

dederlendirmelerini somut verilere dayanarak;

cografya  bagdlamindaki
“Bilgisayar sistemleri ve internet alt yapilarinda
meydana gelen degisimlerle birlikte tum dunya
kablolu ve kablosuz teknolojiler ile birbirlerine
baglanmistir” (Huang'dan akt. Keskin, 2022).
Bu dogrultuda Turkiye'nin ag analizinin tarihsel
sure¢ icerisinde kronolojisinden yola c¢ikarak
kUresel Olgcekte Kkarsilastirmalar ile Tuarkiye'nin
internet ag haritasini bircok boyutuyla ele almaya
calismaktadir. ikinci kisimda ise Kullanicilarin
cografyasini  ele aldigi go6rulmektedir. Bu
baglamda dunya da aktif internet kullanicisi
sayisini ve oraninin yani sira Turkiye &zelin de bu
oranin ne kadar oldugu ve dUnya ortalamasindaki
yeri ve siralamasi da ¢calisma da yer alan dnemli
bulgular olarak déne ¢ikmaktadir. Keskin yapilan
arastirmalardan  sunmus oldugu veriler g6z
onune alindiginda internet kullaniminin cografik
yansimasinda kentsel alanlarin ilk siralarda yer
aldig1 bilgisi de dikkat g¢ekici olmustur. Ayrica
internet kullanicilarinin demografik 6zellikleri de
ag cografyasi Uzerinde sekillendirici bir etkiye sahip
oldugunu veriler ile destekleyerek bu boélumde

yer vermektedir. internet kullanicilarinin yas ve
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cinsiyet gibi demografik ozelliklerine ve Ulkelerin
gelismislik endeksine gdre kullanim durumunun
verisini de paylasmaktadir. Bu baglamda Keskin
internetin Turkiye'de bolgelere gore kullanimi ve
erisim durumuna da yer vermistir. Turkiye'de de
internet kullaniminin, yas cinsiyet gibi demografik
ozellikleregoredegerlendirilerekcalismadayeralan
diger ulkeler arasinda durumu degerlendirmeye
konu olmustur. Son olarak bu bélumde, bireylerin
calisma kosullari ve meslek guruplarinin da
internet kullaniminda etkili faktérler olduguna
degdinildigi gdrulmektedir. Keskin ¢alismasinin
internet  Uretiminin

Uguncu  kisminda  ise

ekonomik  cografyasini  degerlendirmektedir.
icerik saglayicilari, bilgiyi Ureten ve isleyen ayrica
dagitan her turlU internet etki alanini kapsamakta
olduklarina da

dedinilmektedir.  Dolayisiyla

internet Uretiminin ekonomik cografyasi
buyuk Olcude internet igerik saglayicilarinin
cografyasidir. icerik saglayicilarinin basinda da
buyuk teknoloji sirketlerinin geldigi vurgusu
yapilarak bu sirketlerin ekonomilerinin birgok Ulke
ekonomilerinden daha buyuk oldugu bilgisine bu
kisimmda yer verilmektedir. Devaminda ise Keskin;
internet cografyasinda sehirler ve uzaktan calisma
kosullarini ele almaktadir. internet ve iletisim
teknolojileriile birlikte calisma alaninda da degisim
ve doénusUmler bas gostermektedir. Calisanlar,
evleri dahil olmak Uzere mekan sinirt olmaksizin
her yerden islerini yapabilmektedirler. Uzaktan
calisma hayati ile birlikte artik devasa dis mekanlar
yerini,evlerin ¢calismaalaniolarak da kullanilmasina
birakmaktadir. Bu baglamda c¢alisma Dunya
da ve Turkiye O&zelinde degerlendirmelere yer
vermektedir. Son kisimda ise Keskin; iktidar ve
gug iliskileri baglaminda ag cografyasi konusunu
incelemektedir. “iktidar ve glc¢ yapilarinin,
basta internet olmak Uzere sosyal aglara karsi
almis oldugu otoriter tutumlar ag cografyasini
etkilemektedir. internet calistigi sUrece, sosyal
medya platformlarinin sagladigi anonimlik, iktidar
ve gug yapllarinin hem sorgulanmasina hem de
elestiriimesine neden olabilmektedir. Buna karsin
iktidar ve gug¢ odaklari tarafindan bazi uygulamalar
yururlige konmaktadir. Bunlar internetin tam
veya kismi olarak erisime kapatilmasi olabilecegi
gibi; bu mecralardan yapilan yayinlara karsi hukuki
yaptirimlarda olabilmektedir” (Keskin, 2022: 82).
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Bu baglamda dunyadaki internet kullanicilarinin
%88'ini olusturan 70 Ulkeye ait internet 6zgurluk
haritasi  sonuclari c¢alismada yer almaktadir.
Ozglr olan Ulkelerin basinda 96 puanla izlanda
bulunmaktadir. Cin 10 puan ile listenin sonunda
yer aldigi gérulmektedir. TUrkiye'nin ise 34 puana
sahip oldudu verisi yer almaktadir. Turkiye'de
en c¢ok kisitlamalarin oldugu kategoriler; icerik
engelleri, erisim engelleri ve kullanici hak ihlalleri
olarak éne ¢ikmaktadir. Somut ve guncel veriler
iIsiginda derinlemesine ele alinan bu c¢alisma
Keskin'in, “ag cografyasi sinirlari igerisinde kimin
kalacagi veya dislanacagi gug ve iktidar iliskileri
baglaminda sekillenmektedir” dederlendirmesiyle
sonlanmaktadir.

Eserin UgUncU bolumu, Mahmut Fevzi Cengiz
tarafindan kaleme alinan Tirkiye'de internet
Mevzuati ve Internet VYasaklari Uzerine Bir
Degerlendirme isimli c¢alismadir. Bu bolum,
Turkiye'de Internet ortaminin dizenlenmesiyle
ilgili  yasal mevzuat ve uygulamalari, konu
ile ilgili temel tartismalari g6z Onune alarak
degerlendirmeye sunmaktadir. Calisma da
Cengiz; DUnya'da internet kullanimina iliskin farkl
duzenleme ve uygulamalari goézler dnune sermek
icin ABD, Cin ve Rusya orneklerini incelemektedir.
Bunun yani sira, internetin uluslaristi alanda
dlzenlenmesine yonelik AB'deki hukuki mevzuat
ve uygulamalara da yer verilmistir. Avrupa
Konseyi'nin internet ortamlarininyénetimineiliskin
tavsiye ve kararlari incelendiginde, cocuklarin
korunmasi ve ifade o6zgurligu konularinin 6n
plana c¢iktigi gdrulmektedir. Avrupa Konseyi'nin
tavsiye kararlari, AB Uyesi devletler icin her ne
kadar baglayici olmasa da uye devletlerin i¢ hukuk
dUzenlemelerinde sdz konusu tavsiye kararlarini
dikkate almalari gerektigi bilgisi paylasiimaktadir.
Devaminda ise, Turkiye'de internet ortaminin
hukuki
incelenmektedir. ilgili mevzuatta; bilisim suclariyla

duzenlenmesine  yonelik mevzuat
muUcadele,dolandiriciiginengellenmesi,terérizmle
mucadele, siddet ve nefret sdylemi, yalan haber
ve dezenformasyonla mucadele, kamu ahlakinin
korunmasi, fikrive sinaihaklarin korunmasive kamu
duzeninin korunmasi gibi konularin 6ne c¢iktidi
gorulmektedir. Son kisimda ise, TUrkiye'de internet
ortamindaki erisim engellemeleri ve internet

yasak ve yasaklamalari hukuki duzenlemeler
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iIsiginda degerlendiriimektedir. Bu baglamda;
internetin sagladigi olanaklarin yani sira, internet
ortamlarin da yasanilan olumsuzluklarin da g6z
ardi edilmemesi gerektigi Uzerinde durulmaktadir.
Dinya genelinde internet ortaminda yasanilan
olumsuzluklarin etkilerini azaltmak igin birgok
kanun ve duzenlemelerin oldudu bilgisinin
verildigi bolumde, 6rnekler Uzerinden betimleyici
bir calisma sunulmaktadir. Ayrica, kisisel verinin
kullanimi noktasinda; bireylerin kisisel verilerinin
riza disi kullaniminin sik karsilasilan bir sorun halini
aldigina dikkat ¢eken Cengiz; kisisel verilerin amag
disi  kullanilabilir oldugu degerlendiriimesinde
bulunmaktadir. Ayni zamanda bu bolimde veri
nedir, kisisel veri nedir ve ne tur verilerin Kisisel
veri olarak kabul edilecedi sorularina da cevap
aranmaktadir. Cengiz, kisisel verilerin kullanimin
ancak ve ancak ag¢lk riza onayl ile muUmkun
olmasi gerektigini ozellikle vurgulamaktadir
(Cengiz,2022;125).

Kitabin dérdincd boélumunde Aysenur Dal'in;
Cevirim¢i  Siyasi Ifadenin  Hayali izleyicileri
ve Davetsiz Misafirleri: TUrkiye'deki Iinternet
Kullanicilarinin Mahremiyet Baglaminda Niceliksel
Analizi adli calismasi yer almaktadir. internet
galaksisi sakinlerinin ¢evirimigi tecrubeleri g6z
onune alindiginda, mahremiyet kavraminin
énemli yeri oldugu gérulmektedir. Yazar; internet
kullanicilari, cevirimig¢i mahremiyetin ne zaman,
nasil, kim tarafindan ve ne kadar kullanilabilecegi
konusunda etkin bir rol oynamazken, uUguncu
teknik,

motivasyonlarinin bircok ydnden esiri olduklari

taraflarin; ekonomik, siyasi vb.
degerlendirmesini yapmaktadir. Bu dogrultuda,
calismada, Turkiye 6zelinde temsili bir 6rneklem
ile sosyal medya kullanicilarinin, siyasi ifade
baglaminda goézetim algisini belirleyen faktorler
derinlemesine analiz edilmistir. Dal; kullanicilarin
aslinda dijital ortamlarda biraktiklari izlerin ne
kadar ¢ok oldugunun ve bu izlerin hangi amaglarla
farkinda

zamanda

kullanilabilecegdinin cogu zaman

olmadiklarini  belirtmektedir.  Ayni
kullanicilarin icerik paylasimlarinda hedefledikleri
hayali izleyici kitlesiyle, ¢evirimi¢i paylasim ile
etkilesim kuran izleyicinin birbiriyle uyusmadigini
one surmektedir. Dal; Bazarova ve Masur'un (2020)
da calismalarina géndermeyle, sosyal medyada
mahremiyet ihlali ve go6zetimin birbirlerinden
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farkh  aktorler tarafindan  gergeklestirildigini
sOylemektedir . Calismada gdzetlemenin bazi
zaman stalking olarak adlandirilan gizlice takip
etme yoéntemi ile diger kullanicilar tarafindan,
bazi durumlarda da devlet tarafindan denetim
amach gergeklestirilebilir oldugu belirtiimektedir.
Bu durumun, &zellikle siyasi icerikli paylasimlarda
kritik bir 6neme sahip oldugunu vurgulanarak;
siyasi konularda yapilan elestiri veya 6vgu icerikli
paylasimlarin hukUmet, devlet ya da diger kritik
siyasi aktorleri hedef almasi birey icin olumsuz
sonuglar dogurabilecedi Uzerinde durulmaktadir.
Dal, calismasina, ilk olarak, kendini ifade etme
ve mahremiyetin duUzenlenmesi konusu ile
baslamaktadir. llgili literatirde mahremiyetin
farkli  tanimlarina deginilip degerlendirmeler
yapilarak , mahremiyetin bireyin hayatindaki yeri,
6z benligi ve diger bireyler ile iliskisini gelistirme,
yonetme ve surdirmesi agisindan énemi Uzerinde
durulmaktadir. Bu baglamda, mahremiyeti
duzenleyici eylemler incelenmektedir. Devaminda
ise Dal; “Cevirimici Mahremiyet: Hayali izleyiciler ve
Davetsiz Misafirler” bashgi altinda, izleyici ve hayali
izleyici kavramlarini ele almaktadir. Baskalari
Uzerinde biraktigimiz izlenimleri 6nemsemenin
ve onlari gerektiginde davranislarimiz,
sdzlerimiz, gdérintimuz gibi unsurlar Uzerinden
sekillendirmeye ¢alismanin sosyal hayatimizin
vazgecilmez parcgalarindan biri oldugu kavramsal
bir c¢erceve icinde ifade edilmektedir. “Fakat
muhatap alinacak izleyici belirsiz oldugunda isimiz
zorlasmaktadir. Benzer sekilde, gevirimici ifade
konusunda bireylerin hem aslen hedefledikleri
izleyiciler hem de kimlerden olustugunu tam
kestiremedikleri davetsiz misafirler tarafindan
ayni goéruntulenebiliyor olmalari, ifade igerigi
ve mahremiyetin yonetimi ile ilgili tutum ve
davranislarinda belirleyici rol oynar” (Dal, 2022:
147-148). Dal'in calismasinda degdindigi bir diger
onemli konu ise; ¢evrimigi siyasi ifade 6zelinde,
cevrimici mahremiyet ve gozetle(n)me olgusudur.
Bu baglamda, cogu bireylerin tum risklere ragmen
sosyal medya ortamlarinda paylasim yaptiklari
belirtiimektedir. Ozellikle Cin drnedinde oldugu
gibi algoritmalar tarafindan olusturulan kontrol
mekanizmalarini atlatmak i¢in yazi dillerinde
farkh karakterler kullanarak paylasimlarin hayali

takipgilerine ulastinimasi, kelimelerin arasina
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farkl karakterler sikistirilmasi pratiklerinden séz
edilmekte ve ayrica VPN baglantilari ile yasaklari
asma cabalarina deginilmektedir. Son kisimda
ise Dal, bir ¢evrimi¢i mahremiyet baglami olarak
Turkiye 6zelinde; 6zellikle son yillarda gerceklesmis
olan Gezi olaylari ile 2016 yilinda meydana gelen
darbe girisimi gibi suUreclerin, internet denetimi
ve goOzetimi ile ilgili kapsamli ¢alismalara
zemin hazirladigini vurgulamaktadir. Bir butln
olarak yapilan ¢alismalar degerlendirildiginde,
mahremiyet noktasinda, kullanicilarin yeterince
bilgi sahibi olmadiklari bunun yani sira ailelerin,
gazetecilerin ve diger meslek guruplarinin da
siber guvenlik konusunda yeterince Dbilingli
davranmadiklari saptamalari paylasiimaktadir.

Ugur Evcim'in kaleme aldigi besinci bdlumde
Sivil Toplum Kurulusglar, Kamusal Alan ve Sosyal
Medya basligini tasimaktadir. Evcim, ¢alismasinin
ilk kisminda, sivil toplum kavramini, tarihsel streg
icerisinde o6ne c¢ikan U¢ yaklasima dayandirarak
ele almaktadir. Bunlardan ilki, sivil toplumu,
vatandasin  kendi iradesi ile o&rgutlenmesi
olarak gérurken, ikinci yaklasimda, sivil toplum,
vatandasin birey ve devlet arasindaki boslugu
dolduran vyapi olarak degerlendirimektedir.
Sonuncu yaklasimda, sivil toplum, ise devlet disi
faaliyetler ile devlet Uzerinde kontrol ve denetim
saglayan orgutlenmeler olarak ele alinmaktadir
(Culhaoglu, 2001, Talas, 2011).
devaminda ise Evcim, sivil toplum ve kamusal alan

Calismanin

basligr altinda degerlendirmeler yapmaktadir. Bu
baglamda, “kitle demokrasilerinde hukumetlerin,
yonetilenlerin istek ve taleplerine duyarllig;
politik sistem ve kamular arasindan sudrekli
iletisimsel degis tokusu saglayan bir mekanizmay!
gerektirir’ demektedir yazar (Evcim, 2022:169).
Evcim’in kamusal alan ve sosyal medya konusunu
ele aldigi izleyen kisimda ise, internet &zelinde
sosyal medyanin bir kamusal alan olusturup
olusturmadigi; gergek bir kamusal alanin sosyal
medya ortamlarinda muUmkun olup olmadigi
Uzerinden yapilan tartismalara yer verilmektedir.
Bu tartismada taraf olan yaklasimlarin bir kismi,
ilerlemeci bakis agisi ile, teknolojinin dzgurlestirici
potansiyeline vurgu yaparak, sosyal medyayi
kamusal alanin  bir mecrasi olarak goérup,
demokrasinin islevlerini daha hizli ve verimli bir
sekilde yerine getirmesine katki sagladigini ileri
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sUrmektedir. Ayrica merkezsiz bir yaplya sahip
ve ‘“otoriter ydnetimleri sinirlandirma etkisine
sahip oldugu dusunudlen” internet ortaminda
ma, bireylerin taleplerini daha kolay ifade
edebildiklerine deginilmektedir. Buna karsilik,
teknolojinin sosyal olarak insa edildigini savunan
bakis acisi ise, enformasyon teknolojilerinin salt
varliklari ile o6zgurlestirici bir degisim sebebi
olamayacagini, tam aksine kolaylastirdiklari
gbzetim mekanizmalari ile toplumsal denetimin
araclari haline gelebileceklerini ileri sirmektedir.
Evcim'e gére; internet ve sosyal medyanin yarattig
kamusal alan, kapsayici kamusal alanin bir bileseni
olarak ne eskisini ortadan kaldirmistir ne de ondan
badimsiz varlik goéstermektedir. Bu bagdlamda;
kamusal alanin islevleri kisminda, kamusal alanin
gercekte ne yaptigina yonelik bes islevi Uzerinde
durulmaktadir. Bu islevlerden ilki, kimlik insasi ya
da kamularin olusmasi; ikincisi gundem belirleme
veya Kkollektif eylem gergevesinin aktariimasi,
Ucuncusu, denetim, kontrol ve elestiri dérdUncu
islev diyalog, muzakere ve katiim; son islevi
ise, sosyal sermaye olusturma surecleri olarak
belirtiimektedir. Calismasinin son kisminda ise
Evcim, sivil toplum kuruluslarinin sosyal medya
kullanimi Uzerinde durmaktadir. Bu baglamda
ilk olarak, sivil toplum kurulusu (STK) teriminin
tarihsel sure¢ igerisindeki bigcimlenisi Uzerinde
durulmaktadir . Devaminda ise, sosyal medya
ve sosyal medyanin sivil toplum o&rgutlerinde
kullanimi, iletisim stratejileri oOzelindeki
dénusutmleri ve kullanim amaglari tartisiimaktadir.
Bu cercevede, calismada, Dunya'da STK'larin
sosyal medya kullanimi konulu arastirmalarina yer
verildigi gérulmektedir. Sonrasinda ise Evcim, bu
kitapiginyapmisoldugu, Turkiye de STK'larin sosyal
medya kullanim bigcimleriniinceledigiarastirmasini
ve sonuglarini, okuyucuyla paylasmaktadir. r.
Bu baglamda, Greenpeace Turkiye, Tema Vakfi,
UN Women Turkiye ve Mor Cati 6rneginde, sivil
toplum kuruluslarini bir kamusal alan olarak sosyal
medyada surdurdukleri ¢alisma ve etkinlikleri
incelenmekte ve degerlendiriimektedir (Evcim,
2022:165-216).

Gultekin
Dayanilmaz Hafifligi: Televizyon Yayincihdinin

Zeynep Akcay'in Dijitallesmenin

Degisen Dunyasi baslikli altinci bolumu, televizyon
ve televizyon yayincihdinin kuresel duzeydeki
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degisiminden, Turkiye'deki evrimine wuzanan
derinlemesine bir analiz sunmaktadir. Televizyon
teknolojisinin,ilkolarak1907'deScientificdergisinde
duyuruldugundan beri hayatimizin iginde yer
aldigini ve bu teknolojik atilmalarin, John Logie
Baird'un televizyon modelinden kablolu ve uydu
sistemlerine kadar her turlG yayincilik teknolojisini
derinden etkiledigibelirtiimektedir. Glltekin Akgay,
teknolojinin ilerleyisi ve bu dogrultuda toplumun,
politikanin ve ticaretin déondsimune I1sik tutarak
bu surecin yeni calismalar altinda incelenmesi
gerektigini belirtmektedir. Dijital teknolojinin
yayincilik dunyasini dogrudan etkiledigi ve yeni
iletisim teknolojileri sayesinde ¢ok kanalli bir yayin
dunyasint mumkun kildigi ifade edilmektedir. Bu
baglamda, buginin dunyasinda sadece kablolu
ve uydu kanallari degil, akilli televizyonlar, oyun
konsollari, tabletler ve bilgisayarlar gibi c¢esitli
platformlarindatelevizyonizlemedeneyiminedahil
olduguna dikkat cekilmektedir. iceriklerin cesitli
medyalardan ulasilabilir olmasinin, televizyon
izleme deneyimini donustlrdugu, fakat degisimin
sadece bununla sinirl olmadigi vurgulanmaktadir.
Yayincihgin  Uretim  sUrecine dikkat ¢eken
Gultekin  Akcay, sektdrde faaliyet gosteren
sirketlerin sahiplik iliskilerinin de yeni sisteme
adapte oldugunu ve yeni is modellerinin ortaya
¢iktigini belirtmektedir. Bu bagdlamda, internet
Uzerinden video yayinlarinin yayginlasmasi, analog
televizyon kanallarina internet Uzerinden erisim
saglanmasi, telekomunikasyon destekli ¢cevrimigi
televizyonlar ve internet Uzerinden sebeke Ustu
yayincihgr benimseyen platformlarin hayatimizda
yer edinmesi ele alinmistir. Ozellikle Tarkiye'deki
uygulamalari  ve istatistikleri degerlendirilen
calismada Bein Connect, D-Smart, Digiturk,
Turkcell TV+, Vodafone TV, YouTube, Netflix,
Amazon Prime Video, Disney+ Blu TV, PuhuTV,
Filmbox, MUBI, Exxen ve GAIN gibi bircok érnek
hakkinda detayh bilgiler sunulmaktadir. Bu
platformlarin televizyon yayinciliginin evriminde
ve izleyici deneyimlerinin dénUsumunde 6nemli
bir rol oynadigi belirtiimektedir. Ornegin, Netflix
ve Amazon gibi platformlar, igeriklerin gesitliligi
ve erisilebilirligi konusunda yeni standartlar
belirlerken, Blu ve Filmbox gibi platformiar,
belirli nis pazarlara hizmet etme konusunda &ne
¢ikmaktadir. Mubive Gain gibi platformlarise, belirli
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cografi bolgelere veya belirli turlerde iceriklere
odaklanarak kendi nislerini olusturmaktadir.
Calismada, dijital televizyon yayinciliginin degisen
yUzunun, Turkiye'deki yansimalari, ayrintili  bir
sekilde incelenmekte, medya calismalarinda
buyUk bir ihtiyag olarak goérulen yakin dénem
Turkiye'sine iliskin  zengin ve kapsaml 6rnekler
verilmektedir. Iceriklerin  dagitimi, iceriklerin
degisimi ve bu dedisiklikleri destekleyen
ekonomik sUregler ve ekonomik iliskiler Turkiye
ornegdi Uzerinden tartisilmaktadir. Turkiye'de dijital
yayincilikicingereklidagitimaltyapisinin kurulmasi
ve yayginlastiriimasi surecinde, telekomunikasyon
sirketlerinin ve hUkUmetin yaptigi yatirimlarla
kazandigi énemli rol ele alinmaktadir. Bolumde
yer alan bir diger konu ise, geleneksel televizyon
kanallarinin dijital ortami kullanmaya baslamasi ve
sonrasinda dijital yayincilik yapan yeni sirketlerin
ortaya cikisidir. Bu durum, yakin doénemde
karsilasacagimiz yeni c¢alismalarin  odaginda
olacak Turkiye'deki yayincilik sektérinde bUyuk
bir dontsimu isaret etmektedir. Bu donusimaun,
izleyicilerin televizyon izleme deneyimlerini bUyuk
olglde degistirdigi ve yeni ortama hizla uyum
saglandigr vurgulanmaktadir. Bu dogrultuda,
boélumde, dijital video yayincihdi ile degisen igerik
Uretimi ve yakin iliskisi nedeniyle, degisen izleme
pratigi Uzerine birer alt baslk acgilmakta ve bu
konunun, gelecekteki calismalarin merkezinde
nasil yer alabilecegi tartisiimaktadir. Gultekin
Akcay dijital ortamda yayincihdin duzenlenmesi
ve denetlenmesindeki degisikliklerin baska bir
onemli konu oldugunu ifade ederek, calismanin
bu yondeki ¢alismalar i¢in de bir baslangi¢ noktasi
olmasl temennisinde bulunmaktadir (Gultekin
Akcay, 2022: 217-259).

Eylem Temizer'in Dijitallesmenin ve Covid-
Ekonomisindeki

19 Pandemisinin  Turkiye

Yansimalari:  e-Ticaret Alaninda  Yasananlar
baslikli yedinci bolimu, e-ticaretin gelisimine
ve pandemi sUrecindeki degisimlere
odaklanmaktadir. Bu bolimde Temizer; tUketici
verileri ve resmi istatistikler Uzerinden Covid-19
pandemisinin  Turkiye'deki e-ticarete etkilerini
dederlendirmektedir. Bolum, elektronik ticaret,
Covid-19 pandemisi 6ncesi déonemde Turkiye'de
Covid-19

Turkiye'de e-ticaret olmak Uzere U¢ kisimdan

e-ticaret, pandemisi déneminde
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olusmaktadir.  Temizer sirasiyla; teknolojik
gelismelerin  ve globallesmenin ticareti nasil
donudstirdigunu ve e- ticareti nasil 6n plana
¢cikardigini ele almaktadir. Bu baglamda, ginimuz
e-ticaret uygulamalari; isletmeden isletmeye,
isletmeden tuketiciye, tuketiciden tuketiciye,
isletmeden kamu idaresine ve tuketiciden
kamu idaresine olmak Uzere bes ana kategoriye
bolunmustdr.  Temizer, internetin, ticaretin
gelisimini hizlandirdigini ve daha genis kitlelere
ulastirdigini  belirtilerek, Covid-19 pandemisinin
e-ticaretin  yayginligini daha da arttirdigini,
ancak bu egilimin, Urin kategorilerinde farkllik
gosterdiginin  alti  ¢izmektedir. Egitim ve isle
ilgili bircok etkinligin, cevrimici hale gelmesiyle
e-ticaretin popularitesinin nasil arttigi, e-ticaretin
geleneksel ticarete gore avantajlarinin bulunmasi,
ancak bazi glven sorunlari nedeniyle tuketicilerin
cevrimici alisverise cekimser yaklastigi éne ¢ikan
bulgular arasinda yer almaktadir. Ayrica, GUrandn
guvenilirligi ve teslimat ile ilgili endiseler de
bireylerin e-ticaretten kaginmalarindaki nedenler
arasinda yer almaktadir. Bolumde, bu tarz
sorunlarinasiimasiiginlojistik kalitesininarttirilmasi
ve Kkisisel verilerin guvenliginin saglanmasi
gerektigi gibi 6nerilere de yer verilmektedir. Covid-
19 pandemisinin tuketim aliskanliklarinda 6nemli
degisikliklere yol actigi ve e- ticaretin bu suUregte
hizla ylkselise gectigi belirtiimektedir. Ornegin,
salgin sUrecinde evden galismaya, spor ve egitim
uygulamalarina alisan tuketicilerin, hijyen ve
saglik konularinda daha hassas hale geldigi ve
bu durumun dijital donusumu hizlandirdigr ifade
edilmektedir. Temizer, tuketicilerin gcogunlugunun,
salgin sonrasinda da e-ticaret ile alisveris yapmaya
devam edecegini 6ngormektedir. Kisaca bu
bolum, Turkiye'deki e-ticaretin, pandemi éncesive
sonrasindaki durumunu karsilastirarak, bu alanda
yasanan donusumu ve gelecek beklentilerini
zamanl bir sekilde irdelemektedir (Temizer, 2022:
261-284).

Secil Toros'un Turkiye'de Dijital Reklamcilk:
Egilimler ve Beklentiler baslikh sekizinci bolumu;
Turkiye'deki  dijital

gelisimini, mevcut durumunu ve bu alanda

reklamcilik  sektérinln

gelecekte beklenen potansiyel degisimleri,

calisma kapsaminda gerceklestirilen sektorel
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mulakatlar esliginde ele almaktadir. Bu boélumde
Toros, Turkiye'nin, 2019-2020 yillari arasinda dijital
reklamcilikta yUzde 23,3’ Uk bir artisla Avrupa'da en
hizli bUyUyen Ulke oldugunu belirtmektedir. Ayrica,
Turkiye'deki reklam yatirimlarinin ytzde 54'Unun,
dijital medyaya aktarildigi, bu oranin geleneksel
medya harcamalarini astigr vurgulanmaktadir.
Bu veriler 1s1ginda, dijital reklamcilik sektérinun
gelisiminianlamakve bualandakarsilasilanfirsatlar
ve zorluklari belirlemek énem kazanmaktadir.
Toros; Turkiye'dekireklam verenler, reklam ajanslari
ve tuketicilerin perspektifinden dijital reklamciligi
ele almakta, kuresel gelismeleri yakindan takip
etmek igin kritik konulari tartismaktadir. Ancak,
dijital reklamciligin Turkiye'deki gelisiminde bazi
engeller oldugunu da belirtmektedir. Bu engeller
arasinda yeterli teknolojik altyapinin eksikligi ve
nitelikli ¢alisanlarin yetersizligi bulunmaktadir.
Bu nedenle, sektdérel bUyume icin yazilim,
teknoloji ve insan gucU yatirimlarinin gerekliligi
one cikmaktadir. Dijital reklamcilikta tuketicinin
merkeze konulmasi gerektigini belirten Toros,
basarinin bu anlayisla saglanabilecegini ifade
etmektedir. Ayrica, tuUketici verilerinin etk
ve seffaf bir sekilde kullanilmasinin dnemini
vurgulayarak, Turkiye'deki sektdr derneklerinin ve
profesyonellerin bu konuda ciddi sorumluluklar
tasidiginin da altini gcizmektedir. Toros, tuketicinin
ve toplumun sorunlarini  &nceliklendiren bir
yaklasimin benimsenmesi gerektigini ve dijital
reklamciigin  6nundeki engellerin bu sayede
asllabilecegini dile getirmektedir. Tuketiciyi
destekleyen ve guglendiren politikalarin,
tuketicilerin sektére olan destedini arttiracagi da
belirtilmektedir. Dijital reklamciigin  onundeki
engelleri ve firsatlari derinlemesine degerlendiren
bu bdlim hem sektdrel hem de akademik bir
bakis agisiyla alanda yapilacak c¢alismalar igin
onemli tespit ve Oneriler icermektedir (Toros,
2022:287-312).

Dijital Medya Ortaminda Cocuklar ve Sayisal
baslikli

dokuzuncu boélum, Tugba Asrak Hasdemir ve

Ugurum:  Turkiye'den incelemeler
Mehtap Uyar tarafindan hazirlanmistir. Bélumde
ilk olarak hem cocuklarin hem de yetiskinlerin
yasamlarinda ayrilmaz bir rol oynayan yeni

iletisim teknolojilerinin ve internetin énemi, bu
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teknolojilere ve internete erisimin modern ¢cagda
ne kadar kritik oldugu, ancak dijital medyaya
erisimin yalniz basina yeterli olmadigini, cocuklarin
ayni zamanda bu teknolojileri kullanmak igin
gerekli bilgi ve becerilere sahip olmalari gerektidi
Uzerinde durulmustur. Bu dogrultuda, Asrak
Hasdemir ve Uyar; 2010-2020 yillari arasinda
cocugun dijital medyaya erisimi ve ¢ocuklarda
dijital okur yazarlhk becerileri konularinda
hazirlanan lisansUstU tezlerini, 6zellikle kapsam
ve yontemlerini ele alarak incelemektedirler. Bu
tezlerden elde edilen veriler ve galisma ciktilari,
dijital ucurumla ilgili sorunlarin ¢oézUlmesi ve
cocuklarin dijital medya ortaminda haklarinin
gelistiriimesine yonelik 6nerilere 1sik tutmaktadir.
Yapilan inceleme sonucunda, nicel olarak,
Turkiye'de cocuklarin dijital medya kullanimina
yonelik galismalarin arttigi paylasilan bilgilerden
biridir. Arastirma kapsamindaki lisansustu tezler
konularina goére incelendiginde, egitim ve 6gretim
konularinin 6ne ciktigl, bu calismalarin agirhkli
olarak Gazi Universitesi gibi belirli GUniversitelerde
yogunlastigi tespit edilmistir. Bolumde, bu alanda
daha fazla tez c¢alismasi yapilmasi gerektigi
belirtilmekte, dijitallesmenin sundugu firsatlardan
yararlanmak igin dijital ugurumla mucadele
etmeye yodnelik politikalar ve literatUirde yer alan
uygulamalar listelenmekte ve bu uygulamalarin
onemi, somut Orneklerle gosteriimektedir.
Cocuklarin ve gencglerin dijital medyaya erisim
hakki, dijital olanaklar, dijital bilgi ve beceri
kazanimi gibi konularin yani sira dijital ugurum
gibi sorunlarin arastirilmasinin, tartisiimasinin
ve ¢6zUm O&nerilerinin gelistiriimesinin 6nemine
dikkat cekilmektedir. Bu dogrultuda, konunun,
BM Cocuk Haklari Dair S6zlesmesi ve Mart 2021'de
kabul edilen Cocuk Haklarinda Dair S6zlesmesi'nin
25. Genel Yorumu'ndaki ¢ocuklarin dijital medya
cevresindeki haklari  baglaminda da buyuk
bir 6neme sahip oldugu ve yapilacak yeni tez
calismalarin gerekliligi vurgulanmaktadir. Bolum,
cocuklarin dijital medyaya erisimi ve dijital okul
yazarlik becerilerine odaklanan calismalar igin
kapsamli bir projeksiyon ortaya koymanin yani
sira gelecekteki calismalar icin de bir yol haritasi
sunmaktadir (Asrak Hasdemir & Uyar, 2022: 313-

334).
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Mehmet Yumrutas'in Turkiye'de Saghk
E-Sagdlik

Uygulamalari baslkli onuncu bélumu, Turkiye'de

Hizmetlerinin Dijitallesmesi ve
saglik hizmetlerindeki dijitallesme surecini ele
almaktadir. 1990’larin basinda baslayan ve bilgi
ve iletisim teknolojilerinin  yayginlasmasi ve
gelismesi sayesinde, 2000’lerden itibaren hiz
kazanan dijitallesme sureci degerlendirilmektedir.
Bu baglamda Turkiye'de saglik hizmetlerinin
etkinligini  artirmak,

maliyetleri  dusurmek,

personel hatalarini  dnlemek ve hastalarin
bakim kalitesini iyilestirmek icin guncellenen
mevcut uygulamalar ve gelistirilen yeni e-saglik
uygulamalari incelenmektedir. Bu dogrultuda
calisma; E-Nabiz (Kisisel Saglik Sistemi), AHBS (Aile
Hekimligi Bilgi Sistemi), MHRS (Merkezi Hekim
Randevu Sistemi), SABIM (Saglik Bakanhg iletisim
Merkezi), Saglik.Net, Ulusal Saghk Veri S6zlugu
(USVS), Saglk Kodlama Referans Sunucusu (SKRS),
Tele-Tip, MEDULA, ila¢ Takip Sistemi (ITS), Engelsiz
Saglk iletisim Merkezi (ESiIM), Elektronik Belge
Yénetim Sistemi (EBYS), Asi ve Antiserum Soguk
Zincir ve Stok Takip Sistemi (ATS) ve Hastane Bilgi
Yénetimi Sistemi (HBYS) gibi Turkiye Cumhuriyeti
Saglik Bakanhgi tarafindan sunulan ve éne ¢ikan
saglk uygulamalarini ele almaktadir. Boélumde,
Dinya Saghk Orgutl raporlarl ve basta Turkiye
Cumbhuriyeti  Saglik Bakanhdl olmak Uzere
kamu yayin, rapor ve verileri analiz edilmektedir.
Turkiye'nin  saglik bilgi sistemlerinde ulusal
standartlar gelistirdigi ve etkili bir Ulusal Saglik Bilgi
Sistemi altyapisini kurdugunu ortaya koyan bir
cerceve cizilmektedir. Ayrica, saglik hizmetlerinin
dijitallesmesi ve e-saglik uygulamalarinin, gereksiz
muayene, test, analiz ve tedavileri engelleyerek
saglk harcamalarinda tasarruf sagladigi
vurgulanmaktadir. Yumrutas, vatandaslar ve saglik
personeli bakimindan dijital platformlar Uzerinden
saglik verilerine erisim gibi uygulamalarin,
hasta-doktor iletisimini guglendirerek dogru
teshis ve etkin tedaviye yardimci oldugunu
belirtmektedir. Bu slUregte kullanilan saglik
bilisim sistemlerinin saglik hizmet saglayicilarina,
saglk kurumlarina, saglik ydneticilerine ve
birey vatandaslara buUyuk kolaylklar sagladigi
Covid-19

pandemisinin saglikta dijitallesmenin &nemini

degerlendirilmektedir. Bolumde,
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bir kez daha ortaya c¢ikardigr wvurgulanarak
pandemi surecinde kullanilan uygulamalar da
ele alinmaktadir. Yapilan degerlendirmede,
dijital platformlar ve e-saglik uygulamalarinin
kurumlar, personel ve vatandaslara sundugu
faydalar gdéz 6nunde bulunduruldugunda, saglik
hizmetlerinin giderek daha fazla bilgi ve iletisim
teknolojileri  temelli yaklasimlara dayanacadi
beklenmektedir. Bu noktada, toplumun tumu
bakimindan, bilgi ve iletisim teknolojilerine sahip
olmanin yani sira dijital okuryazarlk, medya
okuryazarligi ve saghk okuryazarhgi ile ilgili bilgi
ve becerilere de sahip olunmasinin énemi ve
gerekliligi dile getirilmektedir. Yumrutas, e-saglik
uygulamalarinin ve diger sadlik bilgi sistemlerinin
kullaniminin sadlik okuryazarhdi ve dijital/medya
okuryazarhdini gerektirdigini  belirterek, ekili
kullanimlari i¢in egitim ve tanitim etkinliklerine
oncelik verilmesini 6nermektedir (Yumrutas, 2022:
335-368).
Gagdas
Calisan Kuryeler: Dijital Emegin Oteki Yuzleri

Ceyhan'in  yazdigi, Motosikletleriyle
baslikli on birinci bolum, dijital emek literaturu
teorik gercevesinde platform kapitalizminin
is sureclerine olan etkisini ele almaktadir.
Bolumde, dijital emek bir c¢ati kavram olarak
incelenmektedir. “Bor¢ Krizine Giris” bashgini
tasilyan ilk kisimda, platform ekonomisinin
ortaya cikisinin tarihi, dnemli bir donum noktasi
olan 2008 kuresel ekonomik krizi ve sonrasinda
yasananlara yer verilerek ele alinmaktadir.

“Emegin Yeni Bicimleri” baslikli ikinci kisimda ise,
platform emegdi kavrami dijital emek, gayri maddi
emek ve maddi emek tartismalar baglaminda
incelenmekte ve tartisiimaktadir. Ardindan, 2008
krizi ile daha baskin bir hale gelen Gig ekonomisi
ele alinmaktadir. Son olarak, Gig Ekonomisi ve
Turkiye: Direnerek Iscilesmek” bashginda ise,
Turkiye'de Trendyol, Hepsiburada, Banabi, Getir
ve Yemek Sepeti gibi platformlarin yayginlasmasi
ile tartismali bir hale gelen esnaf-kurye olarak da
bilinen moto-kurye sektorine odaklaniimaktadir.
Calisma kapsaminda, ilk olarak 2022 Ocak ayinda
Trendyol Express kuryelerinin grev eylemleriyle
baslayan, sonrasinda diger platformlarda da
gorllen teslimat sdruculeri ile devam eden

ve kendiliginden gelisen bu grev hareketleri
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degerlendirilimektedir. Ceyhan, calismasinin
konumlanisinin “dijital teknolojiye karsi olmak”
biciminde olmadigini belirterek, kapitalist dagitim
iliskilerini asarak gergeklesebilecek bir ¢é6zim
potansiyeli sundugunu vurgulamaktadir. Bu
dogrultuda calisma kuryelerin emeklerini geri
kazanma c¢abalarina akademik bir perspektiften
katkl saglama amacindadir (Ceyhan, 2022: 369-
385).

internet Galaksisi'nde Turkiye adl eser, TUrkiye'nin
dijitallesme sUrecini ve bu suUrecin cesitli
boyutlarini derinlemesine ele almakta, bu alandaki
literatire somut bir katki sunmaktadir. Kitap,
internetin evrimi, e-ticaretin gelisimi, sivil toplum
kuruluslarinin sosyal medya kullanim egilimleri,
saglk  sektorundeki  dijitallesme, platform
kapitalizminin is sureclerine olan etkisi, gcevrimici
mahremiyet ve gozetim, televizyon yayincihdginin
degisen dunyasl, Covid-19 pandemisinin e-ticaret
Uzerindekiyansimalari, dijital reklamcilik ve tUketici
haklari gibi konulari incelerken, bu konularin
Turkiye'deki 6zgul durumunu da irdelemektedir.
Bu cercevede sundugu guncel arastirma, analiz
ve degerlendirmeler ile kitap, bilgi ve iletisim
teknolojileri alaninda ¢alisma yuruten ve bu alanda
daha fazla bilgi edinmek isteyen arastirmacilar
icin son derece degerli bir kaynaktir. Belirtmek
gerekir ki, kitabin ele aldigi konulari anlaslilir ve
erisilebilir bir sekilde sunmadaki basarisi, daha
fazla bilgi edinmek isteyen herkes icin guglu bir
baslangi¢ noktasi olabilecegdini de gostermektedir.
Okuyucu olarak, umulur ki bu ve bu nitelikte
cikacak yeni eserler, TUrkiye'nin internet Galaksisi

icindeki yolculugunu daha da ileriye tasisin.
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