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Ozet

Diinyada kamu mali yonetiminde yasanan gelismelere paralel olarak Tiirkiye 'de
de 10/12/2003 yilinda 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu kabul
edilmistir. Bu Kanun kapsaminda kamu mali yonetiminde hesap verebilirlik, mali
saydamlik ve mali disiplin hedeflenerek performans esasl biitcelemeye gegilmigtir.

Bu ¢alismasinin temel amaci,; performans esash biitceleme sisteminin siiregte yer
alan aktorler tarafindan nasil algilandigini, siiregte yer alan aktérlerin konuyla
ilgili tutum ve davramislarimin ne oldugunu ve uygulamada ne gibi problemlerin
yasandigimi ortaya koymaktwr. Bu amagla Eskigehir ili kapsaminda bir anket
calismast diizenlenmigstir. Arastirma sonucunda, sistemle ilgili olarak uygulamada
cesitli sorunlarin yasandigir ortaya ¢ikmistir. PEB sisteminin basarili bir sekilde
uygulanabilmesi icin iist yonetici desteginin saglanmasi, nitelikli personel
ihtiyacimin karsilanmasi, sistemle ilgili teknolojik alt yapmin olusturulmasi, kurum
ici egitimler ile ¢calisanlarin sistemi yeterince tanima ve anlamalarimin saglanmasi
gerekmektedir.
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Performans Esasli Butceleme Uygulamasinin Tiirk Kamu Kurumlarinda Algilanmasi ve Sorun
Alanlarinin Tespiti: Eskisehir Ili Ornegi

Turkish Public Institutions Perceiving of the Performance Based Budgeting
Implementation and Determination of the Issue Areas: The Example of Eskisehir
Province

Abstract

In line with the worldwide developments in public financial management, Law
on Public Financial Management and Control numbered 5018 is adopted in Turkey
on the date of December 10, 2003. The scope of this law enabled migration to
performance based budgeting with an objective of accountability in public financial
management, fiscal transparency, and financial discipline.

The primary objective of the present study is to reveal how the performance
based budgeting system is perceived by the actors included in the process, the
attitudes and behaviors of the actors included in the process with respect to the
subject, and what kinds of issues are encountered in the implementation. For this
purpose, a survey study is conducted in Eskisehir province. The study revealed that
there are certain issues encountered in the implementation of the system. In order to
successfully implement the PBB system; senior director support shall be ensured,
qualified personnel requirement shall be met, the technological infrastructure for
the system shall be established, and adequate employee recognition and
understanding of the system shall be ensured with in-house trainings.

Key Words: Performance Based Budgeting, Strategic Planning, Performance
Program, Performance Measurement, Performance Auditing
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Giris

Tiim diinyada, 6zellikle 1990’1 yillarin basindan itibaren kamu kaynaklarinin
etkin kullanimina yonelik arayislar sonug odakli yonetim anlayisinin geligmesine yol
acmis ve kamu kurumlarinda performans esasli yaklasim Onem kazanmaya
baglamistir. Ulkemizde de bu arayislara paralel olarak cesitli diizenlemeler
gergeklestirilmis, bunun en somut 6rnegi ise 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanununun ¢ikartilmast olmustur. S6z konusu Kanun ile kamu mali
yonetiminde hesap verebilirlik, mali saydamlik ve mali disiplin hedeflenerek kamu
kaynaklarinda etkili, ekonomik ve verimli kullanimin saglanmasina yonelik ¢esitli
diizenlemeler getirilmistir.

Kaynaklarin kamu idarelerinin ama¢ ve hedefleri dogrultusunda tahsisini ve
kullanilmasini saglayan, performans 6l¢limii ve degerlendirmesi yaparak ulasiimak
istenen hedeflere ulasilip ulagilamadigini tespit eden ve sonuglari raporlayan bir
biitgeleme sistemi olarak tanimlanan Performans Esasli Biitceleme (PEB),
10/12/2003 tarihinde kabul edilen ve 01/01/2006 tarihinden itibaren tiim yonleriyle
uygulanmaya baslanan 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile
yasal bir zemine oturtulmustur.

Bu calismanin temel amaci; performans esasli biitgeleme sisteminin siiregte yer
alan aktorler tarafindan nasil algilandigini, siiregte yer alan aktdrlerin konuyla ilgili
tutum ve davranislarinin ne oldugunu ve uygulamada ne gibi problemlerin
yasandigin1 Eskisehir ili drneginden yola ¢ikarak ortaya koymaktir. Bu ¢alismanin
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literatiirde yer alan benzer calismalardan ayrilan Ozelligi, performans esash
biitgeleme konusunda ¢alisanlarin algi diizeyini ve bu konudaki farkindaligini ortaya
koymasidir. PEB ile yapilan c¢alismalarin bir¢ogu, basarili bir sekilde sistemin
uygulanip uygulanmadigint dlgmeye veya sorun alanlarini ortaya koymaya
yoneliktir. Bu ¢alismada digerlerinden farkli olarak sistemin uygulayicisi, konuyla
dogrudan ilgili ¢alisan kisilerin algilarindan yola ¢ikilarak sorun alanlari ile kisitlar
tespit edilmeye calisilmis ve konuya yonelik ¢esitli 6neriler getirilmistir.

1. Performans Esash Biitceleme Sisteminin Gelisimi, Tanimi ve Onemi

Performans esasli biit¢e sisteminin ortaya ¢ikisiyla ilgili olarak literatiirde yer
alan c¢aligmalara bakildiginda sistemin ilk uygulamalarmin Amerika Birlesik
Devletleri’nde ortaya c¢iktigi ve buradaki gelismeler neticesinde diinyadaki diger
iilkelerce de kabul gordiigii goriilmektedir.

1.1. Performans Esash Biitceleme Sisteminin Gelisimi

Performans esasli biitgeleme sisteminin temeli, modern biit¢e tekniklerinin ilk
olusturuldugu dénemlere kadar uzanmaktadir. Klasik biitcenin girdiye odakli olmasi,
sistemde sonuglara yer verilmemesi ve ortaya ¢ikan diger aksakliklar, modern biitge
tekniklerinin gelisimine zemin hazirlamigtir. Performans esash biitgeleme sistemi,
modern biitge sistemi olarak adlandirilan “Sifir Tabanli Biit¢eleme, Performans
Biitce, Program Biitce ve Planlama Programlama Biitceleme” sistemlerinin
gelistirilmesiyle ortaya ¢ikmis bir sistemdir. Kisacast PEB i¢in diger modern biitge
sistemlerinin  bilesimi denilebilir ve sistemin 0Oziinii performans kavram
olusturmaktadir.

Biitce alanindaki tiim gelismeleri yakindan takip eden ABD’deki GAO (General
Accounting Office-ABD  Sayistay1) kaynaklarinda, Planlama Programlama
Biitceleme Sistemi (PPBS) ve Sifir Tabanli Biit¢eleme sistemi birer performans
biitgeleme girisimi olarak gosterilmektedir (GAO, 1997:4). Performans biitge ilk
olarak 1912 yilinda ABD’de Baskan Taft tarafindan kurulan Ekonomi ve Etkinlik
Komisyonunun (Commission on Economy and Efficiency) kamu harcamalarinin
verimliliginin ve maliyetinin hesaplanabilmesi ve faaliyetlerinin fonksiyonel
siniflandirilmasi ile ilgili g¢alismalar yapmasiyla ortaya c¢ikmustir. 1913-1915
yillarinda New York sehri Richmont Borough’da ilk uygulamasi yapilan performans
biitge, maliyet hesaplarinin yapilmasinin giigliigii, istatistiki bilgi yetersizligi,
ayrintiya kacilmasi ve bu kavram ve tekniklerin yeniligi nedenleriyle terk edilmistir.
Performans biitgenin kokii, endiistride gelismistir. DuPont, bu tiir bir biit¢e sistemini
General Motor ise yatirim yaptigi siralarda ortaya atmistir. Savas sonrasi karsilasilan
pek ¢ok giicliiklere ¢are bulmak ilizere ABD’de performans biit¢eleme yeniden ele
alinmis ve Deniz Kuvvetlerinin 1948 yili Biitgesi bu esasa gore hazirlanmistir
(Coskun, 1997:118). Performans Biitge, II. Diinya Savasi’'ndan sonra yeniden
uygulama alani1 bulmustur. Amerika Birlesik Devletleri’nde 1949 yilinda Hoover
Komisyonu Raporu ile uygulama alaninda hesap verebilirlik ve gercek bir idari
reformun takibine odaklanilmistir (Y1lmaz, 2007a:35).

ABD’de 1950’lerde biitge sisteminin degistirilmesi ve performans biitgenin
kabulii bir reform olarak nitelendirilmis; performans biitgenin Ogeleri ise devlet
islemlerinin program ve faaliyet olarak smiflandirilmasi, performans o&lgiilerinin
tanimlanmasi ve performansin rapor edilmesi olarak belirlenmistir (Arin, 1999:20).
Ikinci Hoover Komisyonu da (1953-1955), biitge reformu iizerinde dnemle durmus
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ve performans biitcenin ¢alisma ve uygulama alanmin genisletilmesi geregini
vurgulamistir. Ancak bu komisyon, performans biitge veya program biitge
terimlerini es anlamda kullanmistir (Diamond, 2003:3).

Performans biitgede verimlilik 6lglimlerinin yapilmasinda karsilagilan giigliikler
nedeniyle verimlilik gostergesi olarak faaliyetlerin maliyeti esas alinmistir. Fayda-
maliyet analizi, fayda-etkinlik analizi gibi yeni teknikler gelistirilmistir. Sistemin adi
da bu dogrultuda daha kapsayict olarak PPBS seklinde degistirilmistir. PPBS,
eksiksiz bir biitge sistemi olarak 1961 yilinda ABD Savunma Bakanliginca, 1965
yilinda ise tim kurumlarda uygulanmistir. Bundan sonra ise diger iilkelere
yayllmistir (Diamond, 2003:6). 1993 yilinda ise ABD’de Hiikiimet Performans ve
Sonuglar Yasasi (Government Performance and Result Act-GPRA) vyiiriirliige
girmistir. GPRA’ nin yiiriirliige girmesiyle tim kamu birimlerinin bes yillik stratejik
plan gelistirmeleri, dl¢iilebilir amaglar1 olan yillik performans planlari gelistirmeleri
ve gerceklesen sonuglarr gosteren yillik performans raporlart hazirlamalar1 zorunlu
kilinmistir (Kirmanoglu ve Cak, 2000:321).

ABD kamu mali yonetiminde performans yonetimi ve performans denetimi
agirlikli bu yeni yaklasim kisa siirede basta Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma
Teskilati (Organisation for Economic Cooperation and Development-OECD)
iilkeleri olmak iizere pek ¢ok iilkeye yayilmistir (OECD, 2004:4). 1980°li yillardan
itibaren diinyada yasanan gelismeler neticesinde biitge sistemlerindeki degisime;
Avustralya, Kanada, Danimarka, Finlandiya, Fransa, Hollanda, Yeni Zelanda, Isvec
ve Britanya’da uyum gostererek performans esasli biitge sistemini uygulamaya
baglamiglardir (Demircan, 2006: 52).

1.2. Performans Esash Biitcelemenin Tanmimi ve Onemi

Piyasa odakli bir yonetim anlayisi olarak nitelendirilen yeni kamu y&netimi
yaklagimi beraberinde kamuda toplam kalite, mali saydamlik ve hesap verebilirlik
gibi bir dizi yeni kavrami giindeme getirmistir. Bu yeni kavramlarin
uygulanabilmesi de biitce anlayisinda degisimi zorunlu kilmigtir. Bu noktada kamu
kaynak kullaniminda performansi temel alan bir biitce sistemi bagta Anglosakson
iilkelerinde olmak iizere birgok iilkede uygulanmaya baslanmistir (Aksarayli vd.
2007:314). Ulkemizde de 2006 yilindan beri uygulanmakta olan performans esaslt
biitgeleme sistemiyle ilgili literatiirde yer alan bazi tanimlamalara asagida yer
verilmistir:

Performans esasli biitgeleme; onceden belirlenen hizmet hedeflerine gore
kaynaklar1 performans diizeylerine tahsis eden bir yonetim aracidir (Rodriquez ve
Bijotat, 2003:133).

Performans esasl biitgeleme sistemi; performans bilgisinin sistemli bir sekilde
kullanim1 ile kamu sektorii fonlar1 arasinda iliski kurarak, kamu harcamalarinda
etkinligi ve etkililigi saglamay1 amaclar (Robinson ve Last, 2009:2).

Performans esasl biitceleme sisteminin 6ziinii; faaliyetlerin belirlenmis hedef ve
gostergeler 15181nda yiiriitiilmesi ve sonuglarin bu hedef ve gostergelere dayali olarak
degerlendirilmesi olusturur (Edizdogan ve Cetinkaya, 2011:208).

5018 sayili Kanunla getirilen performans esash biitgeleme; kaynaklarin kamu
idarelerinin amag ve hedefleri dogrultusunda tahsisini ve kullanilmasini saglayan,
performans dl¢iimii ve degerlendirmesi yaparak ulasilmak istenen hedeflere ulasilip
ulasilamadigimi tespit eden ve sonucglart raporlayan bir biitceleme sistemidir
(Performans Programi1 Hazirlama Rehberi, 2009:5).
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Yukaridaki tanimlamalar incelendiginde performans esash biitgeleme i¢in kamu
kaynaklarinda verimliligi, etkinligi ve tutumlulugu (VET) saglamak amaciyla
kaynaklarin belirlenen amaglar kapsaminda tahsis edilmesini ve kurumlara ayrilacak
Odeneklerin kurumlarm performansi ile iligkilendirilmesini ongoren, performans
Olglimii ve degerlendirmesi yaparak ulasilmak istenen hedeflere ulasilip
ulagilmadigim ortaya koyan, faaliyet raporlariyla sonuglar1 raporlayan, girdilerden
ziyade sonuglara odakli bir sistem oldugunu sdyleyebiliriz.

2. PEB Uygulamalariyla Ilgili Literatiirde Yer Alan Onemli Cahsmalar

Konunun giincelligi ve kamu yonetimi agisindan dnemi geregi literatiirde PEB
uygulamalariyla ilgili ¢esitli ¢alismalarin yapildigr goriilmektedir. PEB alaninda
yapilmis makale, bildiri, tez, kitap tiirlindeki akademik caligmalar PEB sisteminin
teorik alt yapisii olusturan baslica kaynaklardir. PEB sistemi ilgili bu tiir
kaynaklarin temelini Kita Avrupas: iilkelerinde yapilan ¢aligmalar olusturmaktadir.
Calismamiz, PEB sisteminin Tiirkiye’deki uygulamasini kapsadigindan; bu kisimda
daha ¢ok Tiirk yazininda yer alan 6nemli ¢aligmalara deginilecektir. Daha sonra
dinyada PEB uygulamalariyla ilgili yapilmis onemli ¢aligmalara kisaca yer
verilecektir.

2.1. Tiirkiye’de PEB Uygulamalar1 Hakkinda Yapilan Bashca Calismalar

2003 yilinda kabul edilen 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu
ile kamu mali yonetiminde mali disiplin, hesap verme sorumlulugu ve mali
saydamlik hedeflenerek kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanilmasini saglamak amaciyla Tiirkiye’de “Performans Esasl Biitce Sistemi’ne
gecilmistir. Tiirk literatiiriinde yer alan PEB uygulamalariyla ilgili ¢aligmalarin
biiyiik bir kism1 2006 ve sonraki yillara aittir.

Oral, 2005 yilinda yaptigi “Bazi OECD Ulkelerinde Performans Esash
Biitceleme Uygulamalari, Gelisimi ve Tiirk Mali Sistemi A¢isindan Degerlendirme”
adli c¢aliymasinda diinya uygulamalarinda kullanilan araglar ve benimsenen
anlayislar ¢ercevesinde performans esasl biitcelemenin unsurlarmi ortaya koymaya
calismig ve OECD iilkelerinin performans esasli biitceleme sistemine ne 6lgiide
gectikleri, hangi araclar1 hangi 6l¢iide kullandiklar1 konusunda bilgiler vermistir
(Oral, 2005). Yardimcioglu tarafindan 2006 yilinda yapilan “Performans Esash
Biit¢eleme Sistemi ve Tiirkiye’de Uygulanabilirligi” adli tez ¢caligmasinda sistemin
sorunlar1 tespit edilmis ve bunlara karsi cesitli Oneriler ortaya konulmugtur
(Yardimcioglu, 2006).

PEB uygulamasiyla ilgili Aksarayli vd. tarafindan 2007 yilinda yapilan “Stratejik
Planlamaya Dayali Performans Esasli Biitgeleme Sisteminin Etkinliginin
Belirleyicileri: Tirkiye’deki Kamu Kurumlarinin Analizi” adli bir baska 6nemli
calismada kurumlarin ¢ogunlugunda teknik ve personel altyapisi yeterli goriilmekle
birlikte kurumlarin yeni sisteme adaptasyon siirecini heniiz tamamlayamamalari
nedeniyle klasik biitce sisteminden kalma aligkanliklarin devam ettigi sonucuna
ulagilmistir (Aksarayli vd. 2007:320-325).

Tiigen vd.’nin “Gelismis Ulkelerde Performans Esash Biitceleme Sistemine
Yonelik Reform Arayislar ve Biitge Uygulamalar” baslikli 2007 yilinda yapmus
olduklar1 ¢aligmayla bir iilkenin gelismislik diizeyinin ve teknolojik altyapisinin
performans esasli biitgeleme sisteminin igleyisi agisindan 6nemli gostergeler oldugu
sonucuna ulagilmstir (Tiigen vd. 2007:35-46). Yilmaz, 2007 yilinda “Performans
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Esash Biitceleme ve Tiirkiye’deki Pilot Uygulamalar” baslikli ¢alismasinda PEB
sistemi hakkinda diger biitceleme sistemlerinden farki da dikkate alarak genel
bilgilere yer vermistir. Calismada tespit edilen bazi kritik bagar1 faktorleri sunlar
olmustur: Degisime karsi isteklilik, politik destek, vatandas destegi ve katilimu,
calisanlarin katilimi, tesvik sisteminin varligi, bilgi teknolojisi, muhasebe sistemi,
yonetimsel esneklikler (Yilmaz, 2007b:52).

Sahin, 2007 yilinda yaptig1 “Tiirkiye’de Performans Esasli Biitgeleme Sisteminin
Degerlendirilmesi ve Uygulama Ornegi” adli ¢alismasinda PEB sistemiyle ilgili
genel bilgilere yer vermistir (Sahin, 2007). Unal, 2007 yilinda yapmus oldugu
“Performans Esasli Biitceleme Sistemi ve Tiirkiye’de Hudut ve Sahiller Saghk
Genel Miidiirliigii Ornegi” adli calismasinda PEB sisteminin olumlu ve olumsuz
yonlerini ortaya koymayu, isleyis siirecini agiklamay1 ve Tiirkiye ile ABD uygulama
ornekleri iizerinden sistemin igleyisine iliskin sonuglar ¢ikarabilmeyi amaglamigtir
(Unal, 2007:145-149).

Ozen tarafindan 2008 yilinda yapilan “Performans Esasl Biitgeleme Sistemi ve
Tiirkiye’de Uygulanabilirligi” baslikli ¢alisgmada PEB sisteminin gelisimi ve temel
unsurlart ayrintili olarak incelenmis, iilke analizlerinden sonra iilkemizdeki bazi
kamu kurumlarma yonelik alan arastirmasiyla uygulamalar incelenmis, beklentiler
iizerinde durulmustur (Ozen, 2008:331). Uludiiz, “Performans Esasl Biitceleme
Sistemi ve Tiirkiye Uygulamas1” adli 2008 yilinda yapmis oldugu tez ¢alismasinda
PEB sistemi hakkinda bilgiler vermis, bu entegrasyonun basarili bir sekilde nasil
gergeklestirilebilecegini ortaya koymustur (Uludiiz, 2008).

Mogol ve Sahin, 2010 yilinda yaptiklar1 “Kamu Kuruluslarinda Performans
Esasli Biitceleme Uygulamas1 ve Kamu Harcamalar1 Uzerindeki Etkisi: Bir Durum
Calismas1” adli calismalarinda, nitelikli personel ve egitim ihtiyaci, {ist yonetimin ve
siyasi otoritenin desteginin olmamasi, yasal diizenlemelere iliskin eksiklik ve
yanligliklar, DPT ve Maliye Bakanlig1 arasindaki koordinasyon problemi gibi birgok
sorunlarla karsilasildigini ortaya koymuslardir (Mogol ve Sahin, 2010).

Karacan, 2010 yilinda yaptig1 “Performans Esash Biitgeleme Sistemi ve Tiirkiye
Uygulamasi” adli ¢alismayla OECD genelinde ve iilke 6zelinde PEB sistemlerini
analiz etmistir (Karacan, 2010:182-189). Cildir, 2010 yilinda yaptig1 “Performans
Esash Biitgeleme Sistemi ve Tirkiye’deki Uygulamanin Degerlendirilmesi” adli
calismasinda iilkemizde sistemin tam olarak uygulanmadigini, bunun nedenini ise
sistemi uygulayacak egitimli personelin olmamasi, teknolojik alt yapi yetersizligi ve
calisanlarin motivasyonunu arttiracak bir {icret politikasinin  olmamasi gibi
faktorlerin olusturdugunu tespit etmistir (Cildir, 2010).

2.2. Diinya’da PEB Uygulamalar1 Hakkinda Yapilan Bashca Calismalar

Diinya literatiiriinde yer alan birkag¢ 6nemli ¢alismadan bahsetmek gerekirse PEB
konusunda J. Diamond tarafindan 2003 yilinda hazirlanan “Performance Budgeting:
Managing the Reform Process” adli ¢alisma alandaki en 6nemli ¢alismalardan birisi
olarak kabul edilmektedir. Calismada girdi odakli geleneksel biitge sistemlerinden
sonu¢ odakli PEB sitemine gegilmesi yoniindeki biitge reformlarindan, cesitli
iilkelerdeki biitce reformlarindan bahsedilmis ve bagarili bir yonetim igin temel
stratejilerin ne olmasi gerektigine deginilmistir (Diamond, 2003).

Curristine tarafindan 2005 yilinda yapilan “Government Performance: Lessons
and Challenges” isimli ¢alismada OECD fiilkelerinin performans esasl biitceleme ve
yonetim ¢aligmalarina odaklanmistir. Calismada bigimsel ¢éziim Onerilerinin
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hiikiimetlerin performansini arttirmalarmin 6niindeki problemi ¢6zmek igin biiyiik
bir tehlike oldugu, performans girisimlerinin (stratejik planlama, performansa dayal
idare ve yonetim vb.) dikkatli bir sekilde analiz edilmeye ihtiyaci oldugu ifade
edilmistir (Curristine, 2005).

Kong tarafindan 2005 yilinda yapilan “Performance-Based Budgeting: The US
Experience” adli ¢alismada performansa dayali biitgelemenin teorik dayanaklarryla
uygulama ilkelerinde yasanan birtakim giigliikler ele alinmis ve planlama ve
uygulama alanindaki gegerli yontemler ve arastirmalara yer verilerek performansa
dayali biitgeleme olasiligi tartigilmistir (Kong, 2005).

Schick tarafindan 2007 yilinda yapilan “Performance Budgeting and Accrual
Budgeting: Decision Rules or Analytic Tools?” adli ¢caligmada PEB sistemi ve
uygulama araglaria deginilmistir. Biitce siirecinde yer alan kararlarin gerekli bilgi
ve ara¢ desteginden yoksun oldugunu belirtmistir. Ayrica PEB sisteminin biitge
alaninda yaratmis oldugu inovasyon ve etkileri analiz edilmistir (Schick, 2007).

Shah ve Shen tarafindan 2007 yilinda yapilan “A Primer on Performance
Budgeting” adli ¢alismada performans esasl biitgelemedeki reformlar tartigilmistir.
PEB, sektorel bakanliklarda performans hesap verilebilirligi ve biitge seffaflig
acilarindan yararli bir aragken, Maliye Bakanlig1 ve Disisleri Bakanlig1 gibi merkezi
politika fonksiyonlarini yerine getiren bakanliklar i¢in kisith gecerlilige sahiptir.
Bunun yani sira daha iyi performans veya sonuca dayali hesap verilebilirlige yonelik
tesvik edici bir ortam eksikliginde, PEB’in uygulanmasi daha iyi performansin elde
edilmesini saglamayabilecektir. PEB, maliyetli bir uygulamadir fakat performans
yonetim kiiltiirii ve sonuglar vatandaslara karsi hesap verilebilirlik ile birlikte
uygulandiginda olumlu net fayda vermektedir (Shah ve Shen, 2007).

Shea’nin  (2008), “Performance Budgeting in the United States” adh
calismasinda ABD’deki PEB sistemi ele alinmistir. Bu kapsamda ABD’deki
performans yonetiminin tarihinden, Performans Gelistirme Girisimi adli birimin
calismalarindan bahsedilmistir. Ayrica GAO (ABD Sayistay1) tarafindan yayinlanan
2007 yili rapor konular1 analiz edilmistir (Shea, 2008).

Kassek ve Webber tarafindan yapilan “Performance-Based Budgeting and
Medium-Term Expenditure Frameworks in Emerging Europe” adli ¢aligmada
Avrupa’da ortaya ¢ikan orta vadeli harcama taslagi ve performans esasli biitceleme
konusu ele alinmig ve bir anket ¢alismasina yer verilmistir. Ankette karsilagtirma
modeli kullanilarak bazi {ilkelerin (Bulgaristan, Hirvatistan, Polonya, Slovekya
Letonya ve Tiirkiye) biitce analizlerine yer verilmistir. Ad1 gegen iilkelerde biitce
reformuyla ilgili olarak nelerin basarilip nelerin basarilamadig: ortaya konulmustur
(Kassek ve Webber, 2009).

Hou vd. (2011) tarafindan yapilan “State Performance-Based Budgeting in
Boom Versus Bust Years: An Analytical Framework and Survey of States” adli
calismada performans esasli biitgeleme dort farkli agidan ele almmustir:
Performansin gelisim 6lg¢iileri, bunu biitceleme ve yonetimde kullanma, bunun ticari
halkadaki faydalar1 ve bunun biitgeleme ¢alisanlar: igin faydalari. Caligmada sonug
olarak ekonominin genisledigi donemlerde genis bir kapsamda performans esasl
biitgelemenin uygulanabilecegi fakat ekonominin daraldigi donemlerde tam olarak
uygulanamadig1 belirtilmistir (Hou vd., 2011).

Ho tarafindan 2011 yilinda yapilan “PBB in American Local Governments: It’s
More than a Management Tool” adli ¢alismada ciddi siyasi kisitlamalara ragmen
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PEB’in, yerel biit¢elemeyi gelistirebilecegi One siiriilmiistiir. Yine de PEB’nin
basartyla kullanilabilmesi i¢in giiclii yiiriitme liderligi gerekmektedir. PEB’in
ontindeki en biiyiik kisitlama ve “direng” belki de 6denekler siirecinde yasamaktadir.
Calismada Indianapolis ilinde yapilan arastirmaya dayanilarak performans
6l¢limiiniin biitge kararlarimi ciddi bir sekilde etkileyebilecegi sonucuna varilmistir
(Ho, 2011).

3. PEB Uygulamasmin Tiirk Kamu Kurumlarinda Algilanmasi ve Sorun
Alanlarimin Tespitine Yonelik Bir Arastirma: Eskisehir ili Uygulama Ornegi

Performans esash biitcelemeyle ilgili literatiirden yola ¢ikilarak Tiirkiye’de
uygulanmakta olan sistemin, uygulayicilar tarafindan nasil algilandigini 6lgmeye ve
buradan yola ¢ikarak sorun alanlarimi tespit etmeye yonelik Eskisehir ili temelinde
bir aragtirma gergeklestirilmistir.

3.1. Arastirmanin Kapsami ve Kisitlari

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunuyla birlikte merkezi
yonetim kapsamindaki kamu idareleri, sosyal giivenlik kurumlari ve mabhalli
idarelerden olusan genel yonetim kapsamindaki kamu idarelerinde performans esaslh
biitgelemeye gegilmesi ongoriilmiistiir. 01/01/2006’dan itibaren PEB, tiim ydnleriyle
genel yonetim kapsamindaki kamu idarelerinde uygulanmaya baslamigtir. Calisma
kapsamina; Eskisehir Biiyliksehir Belediyesi, Odunpazari Belediyesi, Tepebasi
Belediyesi, i1 Ozel Idaresi, Eskisehir Osmangazi Universitesi ve Anadolu
Universitesinde biitce ve harcama siireglerinde yer alan doksan ii¢ kamu ¢alisan
girmektedir.

Bu aragtirmanin amaci; performans esasl biitgeleme sisteminin siiregte yer alan
aktorler tarafindan nasil algilandiginy, siiregte yer alan aktorlerin konuyla ilgili tutum
ve davraniglarinin ne oldugunu ve uygulamada ne gibi problemlerin yasandigim
ortaya koymaktir.

Bu ¢alisma altt kamu kurumunun genel olarak strateji gelistirme/mali hizmetler
dairelerinde yiiriitiilmiistiir. Kamu kurumlarindaki personel arasindan olusturulan
sorulara tutarli cevap verebilecek egitim ve bilgi diizeyine sahip olanlar ¢alismaya
dahil edilmistir. Ust yonetici, gerceklestirme gorevlisi, muhasebe yetkilisi,
muhasebe mutemedi, strateji gelistirme bagkanliginda calisan uzman, midiir ve
memurlarin verdikleri cevaplar analize dahil edilmistir. 1 Haziran-8 Temmuz 2011
tarihleri arasindaki donemi kapsayan bu arastirmaya katilan kamu calisanlari,
performans esasli biitgeleme sisteminin aktif bir parcasi olmalar1 nedeniyle
aragtirmamiza dahil edilmistir. Arastirma kapsamindaki toplam Orneklemimiz
yaklagik yiiz elli kisi civarindadir. Fakat arastirma doneminin yaz donemine denk
gelmesi dolayisiyla kamu calisanlarinin bazilarinin izinli olmasi, is yogunlugu
nedeniyle anket kapsamindaki tiim kamu ¢alisanlarma ulagmak miimkiin
olamamugtir. Bu da aragtirmamizin kisitini olusturmaktadir.

3.2. Arastirmanin Yontemi

Biitce ve harcama siirecinde yer alan kamu ¢alisanlarina, giivenilir ve hizli
olmas1 nedeniyle yiiz ylize anket yonteminin uygulamasina karar verilmistir.
Uygulama oOncesinde goriisiine bagvurulan personelin bagli bulunduklart kamu
kurumlarmin yonetimlerinden gerekli izinler alinmistir. Daha sonra kurumlarin
strateji gelistirme/mali hizmetler birimlerinde ¢alisan konusunda uzman personel ile
yiiz yiize goriisme yapilmistir.
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Performans esash biitgeleme uygulamasinin kamu idarelerinde farkindaligi ve
sorun alanlarmin tespitine yonelik olarak hazirlanan anket formu kirk ti¢ sorudan
olugsmaktadir. Bu anket sorular1 hazirlanmadan Once literatiir taranarak yaklasik
seksen sorudan olusan bir soru havuzu olusturulmustur. Bu havuzdan c¢alismanin
amaglariyla uyumlu belli sayida soru secilmis ve performans esasli biitgeleme
konusunda uzman bir akademisyenin goriisleri dogrultusunda bu sorular
gelistirilmistir. Anket iki boliim ve kirk {i¢ sorudan olusmaktadir. lk alt: soru birinci
boliimii olugturmaktadir. Bu bolimde ankete katilan kamu calisanlarina yonelik
demografik ve aragtirmayla ilgili oldugu belirlenen degiskenlere yonelik tanimlayici
sorulara yer verilmigtir. Anketin ikinci bolimii 5°li likert Olcegine gore
hazirlanmistir ve kamu ¢alisanlarinin belirtilen ifadelere katilma diizeyini 6lgen
sorulardan olusmaktadir. Bu boliimdeki sorular tarafimizdan; PEB Sistemi, PEB
Sisteminin Basariyla Uygulanmasinda Etkili Olan Faktorler, PEB Sistemini
Tamamlayici Unsurlar, PEB Siirecinde Yer Alan Aktorlerin Tutum ve Davranislari,
Performans Olgiim Sistemi, Stratejik Planlama alt basliklar1 halinde smiflandirmaya
tabi tutulmus fakat yonlendirme olmamasi ig¢in anket formunda bunlara yer
verilmemistir. Likert 6lgegine gore hazirlanan bu sorulara verilen yanitlar analiz
edilirken; 1-Kesinlikle Katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Biraz Katiliyorum, 4-
Katiliyorum, 5-Kesinlikle Katiltyorum ifadesini gosterecek sekilde kodlanmustir.

Arastirmada yapilan tiim istatistiksel analizlerde SPSS 18.0 paket programindan
yararlanilmigtir. Arastirma bulgularina dayanarak olusturulan ¢izelgeler bu
programdan yararlanarak hazirlanmustir.

3.3. Arastirma Sonug¢larinin Yorumlanmasi

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgular, anket boliimleri itibariyla
yorumlanmig ve PEB sisteminin Tiirkiye’deki uygulamasiyla ilgili gesitli oneriler
getirilmistir.

3.3.1. Arastirmaya Katilanlarin Demografik ve Temel Ozellikleri

Arastirmaya katilanlarin bilyiik bir boliimiinii (%64,5) erkeklerin olusturdugu ve
biiyiikk bir kismmm da (%28) 25-30 yas araliginda oldugu tespit edilmistir.
Aragtirmaya katilan kamu ¢alisanlarinin %89,2°lik kesiminin lisans egitimi aldigi,
lisansiistii ve doktora egitimi alanlarin oraninin olduk¢a diisiik oldugu tespit
edilmistir.

Mevcut kadrolarin  6nemli bir kismimm 25-30 yas araligindaki kamu
calisanlarindan olusmasi igle ilgili yeterli tecriibenin olugmamasi sonucunu
dogurabilir; bu agidan mevcut kadrolarda c¢alisanlara PEB sistemiyle ilgili yeterli
mesleki egitimler verilerek gerekli alt yap1 hazirlanmalidir. Ayrica ilgili kadrolarda
calisan kesimin yas itibariyla geng olmasi nedeniyle uzun yillar bu kadrolarda gérev
alacagi goz oniinde bulundurulmalidir. Calisanlara, meslegin basinda gerekli ve
yeterli egitimler verilerek bu durum avantaja donistiiriilebilir. Geng niifusun
degisime ve yeni sisteme ayak uydurmasi avantajdir. Bu avantaj iyi kullanilmalidir.

Kamuda calisanlarin biiyiik kisminin lisans egitimine sahip oldugu belirlenmistir.
Bu konuda ilgili birimlerde c¢alisanlarin yiiksek lisans egitimi almalari tesvik
edilerek mesleki konularda uzmanlagmalar1 saglanabilir. Bu durumda PEB’in
uygulanmasini kolaylagtirict bir unsur olacaktir.

PEB siirecinde yer alan aktdrlerin kamuda hangi unvanlara sahip olduklarina
yonelik bulgulara baktigimizda biiyiik cogunlugunun %45,2 oraniyla kamuda ¢alisan
memur ve %24,4 oraniyla diger segeneginde yer alan uzman ve midir
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pozisyonunda c¢aligan kisilerden olustugunu gérmekteyiz. Bunun nedeni; harcama
yetkilisi konumunda olan iist yonetici ya da gerceklestirme gorevlisi kadrolarinin
sinirli ve az sayida olmasidir. PEB siirecinde uzman ve memur kesiminin payinin
yiiksek olmasi nedeniyle bu kadrolarda ¢alisan personele hizmet i¢i egitim ve
benzeri c¢alismalarin yapilmasi sistemden beklenilen faydalara daha hizli
ulasilmasina yardimer olacaktir.

Arastirmaya katilanlarin galistiklari kamu idari birimlerine yonelik elde edilen
bulgulara goére calisanlarin %54,8’lik kismu yiiksekogretim kurumlarinda gorev
almaktadir. Bu durumun temel nedeni arastirma evrenini olusturan kisilerin daha ¢ok
bu birimlerde gérev yapmasidir.

3.3.2. PEB Olgusuna Yonelik Algilar

Anket bulgulari aragtirmaya katilan kamu ¢alisanlarinin PEB’in dogru bir sekilde
uygulandig takdirde kendisinden beklenen amaglari (kaynak kullaniminda etkinlik,
hesap verebilirlik, mali saydamlik, mali disiplin, politika olusturma, biitge
hazirlama/uygulama/denetim  siireglerini  giiclendirme)  gergeklestirebilecegini
diislinmektedir. Kamu c¢alisanlar1 tarafindan PEB sisteminin tiim boyutlariyla
benimsenmesi, PEB’den beklenen faydanin elde edilmesi ve PEB sisteminin etkili
bir sekilde uygulanmasi bakimimdan dnemlidir.

Sosyo-kiiltiirel yapida meydana gelen degismeler, vatandasin 6dedigi vergilerin
nerelere harcandig1 konusunda devletten hesap sormasi, kamu kaynaklarinin etkinsiz
bir sekilde kullanilmasi, kamuda hesap verebilirlik, mali saydamlik ve mali disiplin
anlayislarinin benimsenmesini gerekli kilmistir. Kamu politika ve sonuglarinin halka
acik olmasi ve kamu kaynaklarmin nerelere harcandigi konusunda kamuoyunun
bilgilendirilmesini déngdren hesap verebilirlik ve mali saydamlik ilkelerinin kamu
kesiminde gerceklestirilmesinde; PEB sisteminin temel unsurlarindan olan stratejik
plan, performans programi, faaliyet raporu ve performans denetimi biiyiik rol
oynamaktadir.

Kamu mali yo6netiminin en Onemli pargasi olan biit¢e; mali disiplinin ve
saydamligin saglanmasi, kaynaklarin etkili ve ekonomik bir sekilde kullanilmasi ve
hizmetlerin etkin bir sekilde yerine getirilmesi agisindan ¢ok dnemli bir aragtir. Bu
nedenle sistemin basarili bir sekilde uygulanmas i¢in PEB siirecinde yer alan kamu
calisanlar tarafindan yeterince anlagilmasi ve benimsenmesi temel sarttir.

3.3.3. PEB Sisteminin Basariyla Uygulanmasinda Etkili Olan Faktorler

PEB sisteminin basarili bir sekilde uygulanmasi; literatiir ¢aligmasindan da
anlagildig1 tizere cesitli faktorlere baglidir. Bu faktorleri; iist yonetici destegi,
personel kalitesi, stirekli mesleki egitimler, teknolojik alt yap1i, PEB’e uygun bilisim
sistemleri ve performans bilgi sistemi seklinde siralamak miimkiindiir.

PEB sisteminin basaril1 bir sekilde uygulanmasinda etkili olan faktorlere yonelik
bulgulardan elde ettigimiz sonuglara gore ankete katilanlarin %81,7 gibi biiyiik bir
kism1 PEB’in basarili bir sekilde uygulanabilmesi i¢in iist yoneticinin desteginin
gerekli oldugunu belirtmistir. PEB’in basarili bir sekilde uygulanmasi, performans
bilgisinin olusturulmasi/ izlenmesi/degerlendirilmesi sirasinda politika yapicilarin ve
uygulayicilarin birlikte hareket etmesini gerektirmektedir. Bu acidan PEB sistemi
iist yoneticiler tarafindan siirekli desteklenmeli ve benimsenmelidir aksi takdirde
fikir ¢atigmalart PEB’in basarisini olumsuz yonde etkileyecektir.

Ankete katilanlarin %86°s1 PEB’in basarili bir sekilde uygulanmasinda personel
kalitesinin 6nemli oldugunu belirtmistir. Kurumlarda PEB sistemini uygulayacak
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nitelikli personelin mevcut olup olmadigi yoniinde sorulan soruya arastirmaya
katilanlarin  %51°1 nitelikli personelin mevcut olmadigini belirtmistir. Personel
kalitesi kurumsal performans kiiltiiriiniin yerlesmesi agisindan son derece dnemli bir
unsurdur. PEB sisteminin basarisi, PEB’i uygulayan kamu ¢alisanlarinin bu
konudaki yetkinligi ve kalitesine baglidir. Sistemin basaril1 bir sekilde uygulanmasi
hedefleniyorsa PEB siirecinde yer alan mevcut personelin nitelikleri gesitli egitim ve
programlarla arttirilmali ve personelin niteliklerini attirmak icin yaptig1 ¢caligma ve
egitimler desteklenmeli ve bu yonde cesitli tegvikler saglanmalidir.

Arastirmaya katilanlarin biiyiik ¢ogunlugu siirekli mesleki egitimlerin ve kurum
ici egitimlerin, PEB’in benimsenmesinde/basarisinda énemli oldugunu belirtmis;
ancak PEB oncesi siiregte verilen egitimlerin yeterli olmadig1 yoniinde goriis beyan
etmislerdir. PEB sistemi kendine 6zgii unsur ve kavramlar biinyesinde barmdiran,
iilkemiz agisindan yeni bir sistem olarak kabul edilebilir. Bu sistem igerisinde yer
alan unsur ve kavramlarin iyi anlasilmasi, kamuda performans kiiltiiriiniin
olusturulabilmesi i¢in bir zorunluluk arz etmektedir. Kamuda performans kiiltiiriiniin
PEB uygulamas: konusunda en alt diizeydeki personelden en {iist diizeydeki
yoneticiye kadar tiim personele gerekli egitimlerin verilmesiyle gergeklestirilebilir.
Bu nedenle PEB sistemiyle ilgili egitimlere bilyiik dnem verilmelidir. Bu konuda
gerekli caba gosterilmeden personelden uygulamada iistiin bir basar1 gdstermelerini
beklemek iitopik bir yaklagimdir.

PEB sisteminin basarili bir sekilde uygulanmasi i¢in bir baska 6nemli faktor de
teknolojik uygulamalardir (Orn: e-biitce gibi). Bu konuyla ilgili olarak arastirma
sonuglarindan elde ettigimiz bulgulara gore ankete katilanlarin biiyiik ¢cogunlugu
(%85) e-biitge gibi teknolojik uygulamalarin kullanilmasinin PEB’in basarist i¢in
onemli oldugunu belirtmiglerdir. Ancak PEB’in basarili bir sekilde uygulanmasini
saglayacak teknolojik alt yapinimn, bilisim sistemlerinin ve performans bilgi
sisteminin  kurumlarinda mevcut olmadigini belirtmislerdir. Teknolojik alt
yapv/bilisim sistemi/performans bilgi sisteminin kurumda mevcudiyetiyle ilgili
bulgulardan bu konuda goriis ayriliklarmin da yasandigir goriilmektedir. Bunun
nedeninin arastirmaya katilan kamu kurumlarmin birbirinden farkli 6zellik
gostermesinden ve esit kosul ve imkanlara sahip olmamasindan kaynaklandig:
sOylenebilir. Teknolojik altyapi/bilisim sistemi/performans bilgi sisteminin
olusturulmast ve kullanilmasmin para ve zaman yoniinden maliyetli oldugu
unutulmamahdir. Ornegin, yiiksekdgretim kurumlar1 agisindan konuya bakacak
olursak Anadolu Universitesinin, Eskisehir Osmangazi Universitesine gore
teknolojik alt yapisinin daha gelismis oldugunu sdyleyebiliriz. Hi¢ kuskusuz bunda
iniversitelerin maddi imkanlarinin etkisinin de onemli bir faktdr oldugu agiktir.
Performans 6l¢liim sonuglarinin giivenilir ve etkili bir sekilde analiz edilmesi ve
PEB’den beklenen basarinin saglanmasi igin giiclii bir teknolojik altyap: ve bilgi
islem sistemlerine ihtiya¢ vardir. Elde edilen verilerin sistemli ve giivenilir bir
sekilde analiz edilmesini saglamak i¢in kamu kurumlarinin teknolojik alt yapist
giiclendirilmelidir.

3.3.4. PEB Sisteminin Tamamlayici1 Unsurlar

PEB sisteminin tamamlayic1 unsurlarini; tahakkuk esasli muhasebe sistemi ve
analitik biitge kod yapist ve ¢ok yilli biitgeleme anlayisi olusturmaktadir. PEB
sisteminin etkin bir gekilde hayata gegirilmesi kamu kurumlarinda biit¢e hazirlama
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ve uygulama siirecine bu unsurlarin basarili bir sekilde uygulanmasiyla miimkiin
olabilecektir.

Tahakkuk esasli muhasebe sistemi, PEB’in amaglarindan olan hesap
verebilirligin ve saydamligin saglamasinda, PEB sistemine veri olusturulmasi
acisindan 6nemli bir yere sahiptir. PEB sisteminin tamamlayic1 unsurlariyla ilgili
aragtirma sonuglarindan elde edilen bulgular da bu ifademizi destekler niteliktedir.
Aragtirmaya katilanlarin  %74,2’si tahakkuk esasli muhasebe sisteminin PEB
sisteminin uygulanmasint kolaylastiracagr yoniinde goriis bildirmistir. PEB
sistemiyle devlet muhasebe sisteminde nakit esasindan tahakkuk esasina gegilmesi,
kamu mali yonetiminde PEB’in temel amaglarindan olan mali saydamlik ve hesap
verebilirligin gergeklesmesi yoniinde atilmis 6nemli bir adimdir. Ancak sistemde
maliyet muhasebesine yer verilmemesi kamu hizmetlerinin ger¢ek maliyetlerinin ne
oldugu konusunda bir belirsizlige yol acacagindan ciddi bir sorun tegkil
edebilecektir.

Arastirmaya katilanlarin %57’°si tahakkuk esasli muhasebe sisteminde maliyet
muhasebesinin olmamasimin PEB a¢isindan ciddi bir sorun oldugunu belirtmislerdir.
%28’1 bu konuya biraz katilirken %15,1°1 de bu konuda aksi goriis bildirmiglerdir.
Bunun nedeninin kamu hizmetlerinin hepsinin maliyetinin hesaplanmasinda
birtakim giigliikkler yasanmasi diisiincesi olabilecegini diisiiniiyoruz. Maliyet
muhasebesi sisteminin sisteme entegre edilmesi PEB sisteminin uygulanmasini
kolaylastiracak, verilerin giivenirligini arttiracak, saglikli analizler yapilmasina
yardimet olabilecektir.

PEB agisindan bir diger dnemli unsur, analitik biitce kod yapisidir. Arastirmaya
katilanlarin biiyiikk bir ¢ogunlugu (%80,7) analitik biitge kod yapisimin PEB’in
basarist i¢cin Onemli bir ara¢ oldugunu belirtmislerdir. Kurumsal siniflandirma,
fonksiyonel smiflandirma, ekonomik siniflandirma ve finans tipi simiflandirmadan
olusan yeni biit¢e kod yapisi; program sorumlularinin tespitine ve mevcut biitgede
var olmayan fonksiyonel siniflandirmanin yapilmasina olanak saglamaktadir. Ayrica
6lgme ve analiz yapmaya elverisli olmasi, PEB sisteminin uygulanmasi agisindan
biiyiik kolaylik saglamaktadir.

PEB sisteminin tamamlayict unsurlarindan biri de ¢ok yilli biitceleme
anlayisidir. Aragtirmaya katilan kamu ¢alisanlarinin biiyiik bir bolimi (%67) ¢ok
yilli biitgeleme anlayisinin PEB sisteminin basarist i¢in 6nemli bir ara¢ oldugunu
belirtmiglerdir. Cok yilli biitceleme sistemi; dngoriilen biitge yili ve onu takip eden
iki (veya daha ¢ok) yili kapsamaktadir. Cok yilli biitgeleme anlayisinin PEB
sistemine sagladigi en o©nemli avantajlardan biri; eldeki mevcut kaynaklarla
sunulacak kamu hizmeti arasinda iliski kurarak, kaynaklarm oncelikli alanlara
kaydirilmasini saglamasidir. PEB sisteminin temel unsurlarindan olan stratejik
planlama, performans programi kamu kurumlarinin orta ve uzun vadeli amag ve
hedeflerini icermektedir. Dolayisiyla bu amag¢ ve hedeflerin gerceklestirilmesi ¢ok
yill1 biitgelerin hazirlanmasini gerektirmektedir. PEB sisteminin temel amaglarindan
olan mali disiplin ve kamu kaynaklarinda etkinligi saglamak orta ve uzun vadeli bir
yaklagimin benimsenmesini zorunlu kilmaktadir.

3.3.5. PEB Siirecinde Yer Alan Aktorlerin Tutum ve Davranislar:

Biitceleme siirecinde yer alan aktorlerin tutum ve davranislari, izledikleri
menfaatler, biitcelemenin yazili olmayan kismmi olusturmakta ve bu tutum ve
davranislar, biit¢e siirecindeki etkilesimleri yapilandiran 6nemli siirlandirmalar
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olarak karsimiza cikmaktadir. Biitceleme bir oyuna benzetilirse biitgenin yazili
yonleri oyunun yazili kurallarini, kagit tistiinde olmayan ydnleri ise yazili olmayan
kurallar1 gosterir. Buna gore oyunun sonuglar1 yazili kurallar kadar yazili olmayan
kurallara da baghdir (Karacan, 2010:7). Bu nedenle biitge sisteminin basarisinda
siiregte yer alan aktorlerin tutum ve davraniglar: cok 6nemli bir yere sahiptir.

Demokratik toplumlarda, biitceler tizerindeki temel kararlari segilen politikacilar
verir; fakat bu kararlar atanmig biirokratlar tarafindan uygulanmaktadir. Biirokratlar
da bir fayda maksimizasyonu igerisindedirler ve kars1 karsiya olduklar: simnirlamalar
dahilinde, kendileri i¢in en iyi avantaji korumaya c¢alisirlar. Kendilerine konulan
sinirlar kapsaminda, biirokratlar kamu harcamalarin1 genisletmeye ¢alisacaklardir.
Kariyerlerinde ilerleme, kamu harcamalarinin bilyiikliigiine baglhdir ve bu durum,
devlet biirokrasisini cezbeder (Buchanan ve Flowers, 1987:138; aktaran: Aktan,
2001). Durum bdyle olunca bir iilkede uygulanan biitge sisteminin basarisi biiyiik
ol¢iide siirecte yer alan biirokratlarin tutum ve davraniglarina bagli olmaktadir.

Arastirmaya katilanlarin  %88,1 gibi biiylik bir boliimii PEB sisteminin
basarisi/etkinliginin bilyiik 6l¢lide idare ve yoneticilerin bunu sahiplenmesine baglh
oldugunu, %91,4’ii kamu ¢alisanlarinin bu sistemi yeterince tanima ve anlamalarinin
PEB sisteminin basarisinda igin gerekli oldugunu belirtmislerdir. PEB’in bagarisinda
sistemin siiregte yer alan aktorler tarafindan benimsenmesi ve anlasilmasi
yadsinamayacak bir dneme sahiptir. Sistemin yeterince taninma ve anlasilmasi bu
konuda siiregte yer alan c¢alisanlara gerekli ve yeterli egitimlerin verilmesiyle
saglanabilir. Kamu c¢alisanlar tarafindan yeterince anlasildigi diisiiniilen sistemin
calisanlar tarafindan benimsenmesi igin 0diil ceza sistemi bir alternatif olarak
onerilebilir. Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu ve Il Ozel idareleri Kanunlarinda
performansa dayali iicretlendirmeye iligkin hiikiimler bulunmasina ragmen 5018
sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile olusturulan genel ¢ergevede bu
konuda bir hiikiim bulunmamaktadir (Oral, 2005:149). Bu nedenle konuyla ilgili
olarak 5018 sayili Kanunda gerekli diizenlemelerin yapilmasi, kamu idarelerinde
calisanlara yonelik performans gostergelerinin olusturulmasi ve performans
degerlendirmesi yapilmasi ¢aliganlarin motivasyonunu arttirarak, is verimliginin de
yiikselmesine katki saglayabilecektir.

Arastirmaya katilanlarin bilylik bir bolimii (%71) PEB siirecinde yer alan
aktorlerin 6zliik haklarinimn iyilestirilmesinin sistemden beklenen fayday: artiracagi
yoniinde goriis beyan etmistir. Bu konuyla ilgili olarak g¢alisanlarin maas, iicret,
tayin hakki vb. konularda tatmin edilmesi ve rahat bir ¢alisma ortami igin gerekli
fiziki sartlarin saglanmasi, ¢alisanlarin performansini arttirict bir etki olusturabilir.
Ayrica galisanlarin performansina dayali bir iicret sisteminin getirilmesi bu konuda
bir tegvik aract olabilir.

Arastirmaya katilanlarin ¢ogu (%62,4) kamu kurumlarinda gelencksel biitce
sisteminden kalma aligkanliklarin devam etmekte oldugu yoniinde goriis beyan
etmiglerdir. Yine aragtirmaya katilanlar arasinda PEB sisteminin basarilt bir sekilde
uygulandigini diigiinenlerin sayisi hayli azdir (%15). Bu durum kamu kurumlarinda
performans kiiltiiriiniin tam olarak yerlesmedigini gostermektedir. Performansa
dayal1 bir yonetim kiiltiiriiniin geligsebilmesi i¢in PEB sistemi hem bireysel hem de
kurumsal anlamda degisimi zorunlu kilmaktadir. Bu kiiltiirel degisim toplumun daha
kaliteli ve daha hizli hizmete ulagabilmesi i¢in eski is yapma anlayismnin ve
aligkanliklarinin degistirilmesini gerektirmektedir (Karacan, 2010:183).
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Kamu kesiminde degisimi gerceklestirmek ¢ok zordur. Diger caligmalarda da
ifade edildigi gibi PEB’in 6niindeki temel engel, geleneksel sistemden kalma temel
aligkanliklarin siirmesidir. Caliganlarda da bu algmin devam ettigi goriilmektedir.
Uygulayicilarin PEB’in getirecegi faydalara inanmadig1 goriilmektedir. Bu alginin
kirilmasi i¢in gereken ¢aligmalarin bir an 6nce yapilmasi sistem igin biiyiik 6nem arz
etmektedir. PEB sisteminin siiregte yer alanlar tarafindan yeterince anlasilmasi ve
tanitilmas: konusunda en biiyiikk gorev Maliye Bakanligna diismektedir. PEB
sistemiyle ilgili kararlar {ist yonetici ve harcama yetkilileri tarafindan almmaktadir.
Bu nedenle bu kisilerin biitceleme hakkinda yeterli bilgiye sahip olmasi
gerekmektedir. Sorun yasanan alanlarda Maliye Bakanliginin her tiirlii destegi tam
zamaninda saglamasi gerekmektedir. Aragtirmaya katilanlarin biiylik bir kismi
(%52,7) Maliye Bakanliginin PEB sisteminin yayginlastirilmasi igin gerekli ¢abay1
gosterdigi yoniinde goriis bildirmistir. Bu sonu¢ Maliye Bakanliginin PEB
sisteminin yayginlastirilmasi igin ¢esitli egitim faaliyetleri, danigsmanlik hizmetleri
sagladigini PEB sisteminin tanitilmasma yonelik egitim faaliyetlerine agirhik
verdigini gostermektedir. Fakat calisganlarin PEB’in bagarisina olan inancinin
giiclendirilmesi i¢in bu yonde ¢aligmalarin yogunlastirilmasi, elde edilen faydalarin
somutlagtirilarak, uygulayicilara sunulmasi ¢ok dnemlidir. PEB sisteminin basartyla
uygulanmasinda kamu ¢alisanlarinin sistemi uygulamak istemelerinin de ¢ok etkili
bir unsur oldugu unutulmamalidir.

PEB sisteminin bagsarili bir sekilde uygulanmasi i¢in mevcut idari yapilanmanin
da buna uygun olarak diizenlenmesi gerekmektedir. PEB sistemi igerisinde yer alan
fonksiyonel smiflandirma kaynaklarm etkin kullanimi i¢in énemli bir unsurdur. Bu
acidan kamu kurumlarmin temel hizmet alanlarina gére siniflandiriimasi 6nemli bir
husustur. Mevcut idari yapinin fonksiyonel siniflandirmaya uygun olup olmamasi
PEB sisteminin basarist agisindan Onemlidir. Arastirmaya katilanlarin %48,4°i
mevcut idari yapilanmanin PEB sisteminin basarisini  olumsuz etkiledigi
diisiincesine katilirken %34,4’1 bu diislinceye biraz katilmakta, %17,3’liik kesim de
bu goriise katilmamaktadir. Bu konuda arastirmaya katilanlar arasinda goriis
ayriliklart s6z konusudur. Bunun nedeni, arastirmaya katilan kamu ¢alisanlarinin
calistiklar1 idari birimlerin farkli yapida olmast olabilir.

3.3.6. Performans Olgiim Sistemi

Performans Olgiileri, bir kurumun ne kadar verimli faaliyet gosterdigi ve
sagladigi hizmetin kalitesi de dahil olmak {iizere degisik agilardan ne denli iyi
calistiginin sayilarla ifadesidir. Hedeflere karsilik hizmetlerin ne kadar iyi
yuriitiildiigiinii gosteren sayisal ifadelerdir (Bilge, 2006:16). Performans olglimii,
kurumlarin 6nceden belirlenmis amag¢ ve hedeflere ulasmada kullanilan girdi, ¢ikti
ve sonuglar arasinda bir iliski kurarak kurumun daha rasyonel karar alabilmesine
imkani saglamaktadir. Bu acidan PEB sisteminin basarili bir sekilde uygulanmasi
performans Ol¢ii ve gostergelerinin basarili bir sekilde saptanmasi onemlilik arz
etmektedir.

PEB sisteminin performans 6l¢ii ve gostergelerinin belirlenmesinde kurumlara
karar verme imkan1 sagladig1 goriisii aragtirmaya katilanlarin %76,4’likk bir kesimi
tarafindan kabul gérmiistiir. PEB siirecinde kurumlar biiyiikliik ve yapilarina gore
kurumsal diizeyde ve harcama birimleri diizeyinde ve/veya kurumun her faaliyet,
stireg, birim, boliimil igin ayr bir planlama, performans Sl¢limii ve degerlendirmesi
yapabilmelerine olanak saglamaktadir. Performans oOl¢iimleri, stratejik amag¢ ve
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performans hedeflerinin ne olgiide gerceklestirildigini gostererek hesap verme
sorumlulugunun gergeklesmesine katki saglamaktadir.

Performans 6l¢giim sisteminin bir pargast olarak caliganlarin da performansinin
Ol¢iilmesi, ¢alisanlar iizerinde bir baski olugsmasina neden olabilecektir. Arastirma
sonuglarindan elde ettigimiz bulgulara goére arastirmaya katilanlarm %37,6’s1
performans dl¢ii ve gostergelerinin idare ve yoneticiler iizerinde baski olusturdugunu
belirtmistir. %32,3"1 de aksi yonde goriis bildirmistir. Bu konuda kamu ¢aliganlari
arasinda goriis ayriliklari  mevcuttur. Performans Ol¢limiine dayanilarak
degerlendirme yapilmasi ve bu degerlendirme sonuglarina goére iyi performansin
odiillendirilmesi ve kotii performansin cezalandirilmast durumunda, performans 61¢ii
ve gostergelerinin ¢alisanlar iizerinde baski olusturdugu séylenebilir. Ancak daha
once de bahsedildigi iizere 5018 sayili KMYKK’da performansa dayali iicret
sistemi, 6diil ceza sistemi ile ilgili hiikiim bulunmamaktadir. Bu agidan bakildiginda
da performans 6l¢iimlerinin ¢aliganlar iizerinde baski olusturmadigini soyleyebiliriz.
Kamu caligsanlarina performans 6lgiimlerinin kotii bir sey olmadigi PEB’in basarisi
icin ¢ok onemli bir unsur oldugunun mutlaka anlatilmasi, bu konudaki siiphe ve
korkularin giderilmesi gerekmektedir.

Arastirmaya katilanlarin %62,4’ii performans Ol¢iim sisteminin her faaliyeti
degil onemli olani Olgmesi gerektigini belirtmislerdir. Kamu kesiminde sayisal
olarak ol¢iilebilen ¢iktilar {ireten kamu idarelerinin az olmasi, kurumda her zaman
oOlgtilebilecek nitelikte bir performans hedefinin olmamasi PEB sisteminde her
faaliyetin 6l¢iilmesini gili¢lestirmektedir. Ayrica ¢ikti-sonu¢ odakli olan PEB
sisteminde &lgiilecek performans her zaman sonug odakli olmayabilir. Ornegin;
iniversitelerin 6lgebildigi performans, mezun olan 6grenci sayisidir fakat sonug
odakli performans o6l¢giisii ise yerlesen mezun sayisidir. Bu konu hakkinda
iniversiteler her zaman gerekli bilgiye ulasamadiklarindan bu Olgiiyl
kullanamayacaklardir (Edizdogan ve Cetinkaya, 2011:216).

Arastirmaya katilanlarin biiylik bir kismu (%62,4) kurumunda olgiilebilecek
performans hedeflerinin  belirlendigini  belirtmistir. Kurumda 6lgiilebilecek
performans hedefinin belirlenmis olmasi, PEB sisteminin basarili bir sekilde
uygulanmasi agisindan énemlidir. Performans sonuglariyla hedefler iliskilendirilerek
Odeneklerin dogrudan dogruya gerceklesen performans sonuglarina gére dagitilmast,
PEB’den beklenen faydalarin gergeklesmesini saglayacaktir. Ancak kamuda her
birimin 6l¢iilebilecek performansi net olmamakta ve teoride uygulanan bu sistem
pratikte uygulanmayabilmektedir. Farkli faaliyet dallari olmayan ve net bir sekilde
Olgiilebilen ¢ikt1 iireten kiicliik capli kurumlarda performans sonuglariyla biitge
arasinda dogrudan bir baglant1 kurulabilmesi miimkiin olacaktir.

Arastirmaya katilanlarm biiyiik bir kismi (%63,5) performans olglii ve
gostergelerinin kurum ihtiyaglariyla uyumlu oldugu yoniinde goriis bildirmistir.
Performans 6l¢ii ve gostergelerinin kurum ihtiyaglariyla uyumlu olmasi, kaynaklarin
kurumun oncelikli ihtiyaglarmma yonelik alanlara tahsisini saglayarak, kaynak
kullaniminda etkinlik saglar ve kurumun 6ncelikli amaglarina ulasmasinda da etkili
olur. Bu agidan arasgtirma sonuglarinin bu yonde ¢ikmasi PEB’in basarisi adina
onemli bir ilerlemedir.

3.3.7. Stratejik Planlama

Kurulusun bulundugu nokta ile ulagmay1 arzu ettigi durum arasindaki yolu tarif
eden stratejik planlama; kurumun orta ve uzun vadeli amag¢ ve hedeflerini, bunlara
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ulagsmak i¢in uygulanacak politika ve yontemlerin belirlenmesini gerektirir. Bu
yoniiyle kurum biitgesinin stratejik planda belirtilen amag¢ ve hedefleri ifade edecek
sekilde hazirlanmasina rehberlik ederek PEB’in temel amaglarindan olan kaynak
tahsisinde etkinlik ve hesap verme sorumlulugunun gii¢lendirilmesine katki saglar
(DPT, 2006:7). Arastirma sonuglart da yukaridaki ifadeyi kanitlar niteliktedir.
Arastirmaya katilanlarin  biliylik ¢ogunlugu (%81), PEB sisteminin dogru
uygulanmasi/basarisi/etkinliginin kamu yonetiminde stratejik planlama anlayisinin
yerlesmesine bagli oldugunu belirtmiglerdir.

PEB sisteminin temel unsurlarindan olan stratejik planlar, kurumun orta ve uzun
vadeli amaglarina ve gergeklestirmek istedigi hedef ve izleyecegi politikalara yer
vererek kamuoyunun kurum hakkinda bilgilenmesini de saglayarak mali saydamlik
ve hesap verebilirligin gerceklesmesine de yardimci olmaktadir. Arastirmaya
katilanlarin biiyiik bir kismi (%82,8), stratejik yonetim anlayisinin, mali saydamlik
ve hesap verebilirlik agisindan 6nemli bir ara¢ oldugunu belirtmiglerdir. Yine
arastirmaya katilanlarin %79,5’1 stratejik planlamanin kamu idarelerinde mali
kaynaklarm verimliligini arttiracagr yoniinde goriis bildirmislerdir. Arastirma
sonuglar1 da gosteriyor ki stratejik planlama; kurum kaynaklarinin stratejik planda
yer alan hedef ve amaclar dogrultusunda kullanilmasini saglayarak kaynaklarin
verimli, etkili ve ekonomik bir sekilde kullanilmasina yardimci olmaktadir. Bu
yoniiyle de planlar PEB sisteminin basarili bir sekilde uygulanmasinda ¢ok biiyiik
bir 6neme sahiptir.

Arastirmaya katilanlarin %47,3’1 stratejik planlamayr yonetim kiiltiirii haline
getirmenin zor oldugunu belirtmistir. PEB sisteminin basarisi, siiregte yer alan
aktorlerin sistemi benimsemesi ve sisteme olan inanciyla yakindan ilgilidir. Bu
nedenle stratejik planlamanin PEB sistemi i¢in gerekli ve zorunlu bir unsur
oldugunun oncelikle kamu c¢alisanlar1 tarafindan benimsenmesi gerekmektedir.
Stratejik plan hazirlamanin zor bir is olmasit ve kurum yoéneticilerine agir
sorumluluklar yiiklemesi; yoneticilerin is konusundaki yetkinligini 6n plana
cikarmasi, stratejik planlamanin kamu c¢alisanlar1 tarafindan benimsenmesini
zorlastirmaktadir.

Kamu yonetiminde geleneksel yaklasim, kamu kurumlarinin ve ydneticilerinin
oncelikler agisindan agik olmamasi; biit¢elerin, 0Oncelikler Onceden ifade
edilmeksizin hazirlanmasidir. Bu alandaki yeni yaklasim ise, orgiitsel amag ve
oncelikler konusunda yonetici, kurum ¢aligant ve hizmetten yararlananlarin
mutabakati ile sekillendirilen “stratejik planlar” yapilarak 6deneklerin bu planlara
dayandirilmasidir (Demirbas, 2010:19). Stratejik planlamanin PEB sisteminin
basarili bir sekilde uygulanmasinda biiyiik bir neme sahip oldugu yadsinamaz bir
gercektir. Ancak stratejik planlamanm kendisinden beklenen faydayir saglamasi,
kamu ¢alisanlarinin bu yondeki inanglarina ve stratejik plan hazirlanmasinda biiyiik
sorumluluk sahibi olan ydneticilerin bu konuya gereken 6nemi vermesine baglidir.

Kamu caliganlarinin stratejik planlamaya olan giivenlerini ortaya koymak igin
sordugumuz “stratejik planlama kendini kandirmadir” ifadesine, arastirmaya
katilanlarin ¢ogu (%64,5) katilmamaktadir. Bu sonug; arastirmaya katilanlarin
cogunun stratejik planlamanin kendisinden beklenen fayday: saglayacagini ve PEB
sistemi i¢in 6nemli bir unsur oldugunu distindiiklerini gostermektedir. Arastirmaya
katilanlarin %19,4’1 stratejik planlamay1 kendini kandirma olarak diisiinmektedir.
Bunun nedeni stratejik planlarin sadece kanundan dogan zorunluluktan dolay:
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hazirlanan belgeler olarak goriilmesi olabilir. Ayrica, kamu kurumlarinda bulunan
yoneticilerin yeterli liderlik vasfini tasimadiklar1 inanci da planlara olan giivenin
kaybolmasina dolayisiyla da boyle bir diisiincenin olusmasina yol agmus olabilir.

Sonug¢ ve Degerlendirme

Iktisadi ve siyasi acidan oldukca giiclii olan, etkin biitce sonuclari elde etme
yoniinde olduk¢a kararli olan birgok hiikiimet, resmi biitce ilkelerine ve modern
biit¢e tekniklerine uymalarina ragmen istenmeyen biitge acgiklar1 ve etkisizliklerle
kars1 karstya kalabilmistir. Bu nedenle yazili kurallar etkin biit¢e sonuglari igin her
zaman yeterli olmamaktadir. Bir reformun basarisinda yazili olan kurallar kadar
yazili olmayan kurallar da ¢ok etkilidir. Bu nedenle mevcut PEB sisteminin
kendisinden beklenen fayday1 saglamasi ve basarili bir sekilde uygulanmasi, PEB
stireci icerisinde yer alan aktorlerin bu konudaki tutum ve davraniglariyla yakindan
ilgilidir. Ayrica sistemin uygulanmasi sirasinda ortaya ¢ikan sorun alanlarinin tespiti
de PEB’in basaril1 bir sekilde uygulanmasini saglayabilecektir.

PEB sisteminin siirecte yer alan aktorler tarafindan nasil algilandigini, siirecte
yer alan aktorlerin konuyla ilgili tutum ve davramiglarinin ne oldugunu ve
uygulamada ne gibi problemlerin yasandigini ortaya koymak i¢in yaptigimiz
aragtirma sonuglari;; PEB sisteminin iyi igledigi takdirde kendisinden beklenen
amaglar1 gerceklestirebilecegini gostermektedir. Kamu caliganlari arasinda PEB
olgusuna iligkin genel anlamda olumlu bir yaklagim s6z konusudur. Fakat Tiirkiye
gerceginde PEB sisteminin heniiz tam anlamiyla uygulanamadig: sdylenebilir.

Arastirma sonuglarimizin da ortaya koydugu flizere sistemle ilgili olarak
uygulamada ¢esitli sorunlarin yasandigi goriilmektedir. Bu sorunlari su sekilde
6zetlemek miimkiindiir:

Nitelikli Personel Ihtiyaci: Kamu kurumlarinda PEB sistemini uygulayacak
nitelikli personelin mevcut olmadig1 goriilmektedir.

PEB ile Ilgili Egitimlerin Yetersizligi: PEB oncesi siiregte verilen egitimler
kamu ¢alisanlari tarafindan yeterli goriilmemektedir.

Teknolojik Alt Yapt Yetersizligi: Kamu kurumlarinda PEB sistemine uygun
bilisim sistemleri ve teknolojik alt yapinin mevcut olmadig: goriilmektedir.

Maliyet Muhasebesinin Yoklugu: Tahakkuk esasli muhasebe sisteminde maliyet
muhasebesinin olmamasi, PEB i¢in ciddi bir sorun teskil etmektedir.

Geleneksel Biitge Sisteminden Kalma Aliskanliklarin Devam Etmesi: Kamu
kurumlarinda gelencksel biitce sisteminden kalma aligkanliklarin devam ettigi
goriilmektedir.

Idari Yapidaki Bozukluk: Mevcut idari yapilanma PEB sisteminin basarisini
olumsuz etkilemektedir. PEB sistemi icerisinde yer alan fonksiyonel siniflandirma
kaynaklarmn etkin kullanimi i¢in 6nemli bir unsurdur.

Performans Olgiimlerinde Yasanan Sikintilar: Kamu kesiminde sayisal olarak
Olciilebilen ¢iktilar iireten kamu idarelerinin az olmasi kurumda her zaman
oOlgtilebilecek nitelikte bir performans hedefinin olmamasi PEB sisteminde her
faaliyetin dl¢iilmesini giiglestirebilmektedir.

Stratejik Planlamayla Ilgili Sorunlar: Kamu kurumlarinda stratejik planlama
performans programi ve faaliyet raporlarinin birlikte uygulandigi bir performans
kiiltiirii olusturmak zor goriilmektedir.
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PEB sisteminin kendisinden beklenen basariy1 saglamasi yukarida belirtilen
sorun alanlarinin ¢oziimiine yonelik gerekli hukuki/idari diizenlemelerin saglanmasi
ve siiregte yer alan aktorlerin sistemi yeterince anlamalari ve benimsemeleriyle
miimkiindjir.
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PERFORMANS ESASLI BUTGELEME UYGULAMASININ
KAMU KURUMLARINDA ALGILANMASI VE SORUNLARIN TESPITINE YONELIK ANKET GALISMASI

1. Cinsiyet
O Erkek [n] Kadin

31-35
46-50

36-40
50 ve yukarisi

O 4145
3. Egitim Durumunuz
Lisans Yiiksek Lisans o Doktora
4. Gérev Unvaniniz
Ust Yénetici

O Muhasebe Yetkilisi

Gergeklestirme (Tahakkuk) Gorevlisi
Muhasebe Mutemedi

O  strateji Geligtirme
Baskanhginda Memur
6.Su an G: g Kamu Tiizel Kisiliginin Tiri
O Genel Bitge O  OzelBiitge =] SGK =] Mahalli idare O Dpiger
7. Su an Galistiginiz idari Birimin Tiirii
O Bakanlk [u] Mistesarlik
O viiksek Ogretim Kurumu O  Belediye
Diger

Harcama Mutemedi =] Diger

Memur

Baskanlik O  Genel Midirlik
Biiyiiksehir Belediyesi 0O il Ozel idaresi

katilma izi litfen i

Asagidaki ifadelere katilma derecenizi liitfen Kesinlikle  Katilmiyorum Biraz Katiliyorum  Kesinlikle

isaretleyiniz Katilmiyorum Katiliyorum Katiliyorum

PEB sistemi, kaynaklarin etk arin etkili kullanimini ve dagiliminni [n]
saglar.

PEB, sistemi hesap verebilirligi ve mali saydamhgi
gerceklestirmeye yardimci olur.

PEB sistemi, kamu yénetiminde mali disiplinin
saglanmasina yardimci olur.

PEB sistemi, kurumlarin politika olusturma siirecini
guclendirir.

PEB sistemi, biitce hazirlama, uygulama ve denetim siireglerinin
gliclenmesine katki saglar

PEB sistemi, kaynak tahsisinde belirleyici rol oynamaktadir.

PEB sisteminin kaynaklarin verimli ve etkin kullanimini
saglanmasi, ist ydneticilerinin destegine baghdir.

Kamu yénetiminde performans kiiltiiriiniin yerlesmesinde
personel kalitesi dnemli bir unsurdur.

Kurumumda PEB sistemini uygulayacak nitelikli personel
mevcut degildir.

Surekli mesleki
saglar.

itimler, PEB sisteminin benimsenmesine olumlu katki

PEB 6ncesi siiregte, sistemle ilgili verilen egitimler yeterlidir.

Kurum igi egitimler, PEB sisteminin basarini arttirr

Teknolojik uygulamalarin kullanimi (6. e-Biitge), PEB’ in basarisi igin
Snemlidir.

Kurumumda, PEB sistemine uygun bilisim sistemleri ve teknolojik alt
yap! mevcut degildir.

e-Biitge sistemi, PEB’ in uygulanmasini kolaylastiir.

Performans esasli biiteleme sisteminin gerektirdigi bilgileri toplayacak
performans bilgi sistemi mevcut degidir.

Tahakkuk esasli muhasebe sistemi, gecilmesi PEB sisteminin

uygulanmasini kolaylagtirir.
Tahakkuk esash i i maliyet inin olmamasi
PEB agisindan bir sorundur.

Analitik biitge kod yapisi, PEB sisteminin basarisi icin 8nemli bir aragtir.
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stratejik planlama anlayiginin yerlestiriimesine baghdir.

Stratejik yonetim anlayigi, mali saydamlik ve hesap verebilirlik agisindan

Snemli bir aragtir.

Stratejik planlamayi kamu mali yénetiminin kiiltiiri haline getirmek zordur.

Kamu idarelerinde stratejik planlama mali kaynaklarin verimliligini arttirir.

Stratejik planlama kendini kandirmadir.

Gok yillik biitgeleme anlayisi, PEB sisteminin basarisi igin dnemli bir aragtir. [n] [u] [n] [n] [n]
PEB sisteminin basarisi/etkinligi, bilyiik 6lgtide idare ve yéneticilerin [n] [u] [n] [n] [n]
bunu sahiplenmesine baghdir.

Kamu kurumlarinda bitge si i kalma [n] [u] [n] [n] [n]

devam etmektedir.

Maliye Bakanligi, PEB sisteminin yayginlasmasi igin gerekli gabay! [n] [u] [n] [n] [n]

gstermektedir.

PEB sisteminin uygulanmasi/ basarisi, kamu calisanlarinin bu sistemi [u} a [u} [u} [n]

yeterince tanima ve anlamalarina baghdir.

Mevcut PEB sisteminin, basarili bir sekilde uygulandigini diisiinmiyorum. [n] [u] [n] [n] [u}

Mevcut idari yapilanma, PEB’ in basarisini olumsuz etkiler. [n] [u] [n] [n] [n]

PEB siirecinde gérev alan aktérlerin ézlik haklarinin iyilestirilmesi, [n] [u] [n] [n] [n]

sistemden beklenen fayday arttirir.

PEB, performans 6l¢ii ve gostergelerinin belirlenmesinde, kurumlara [n] o [n] [n] [n]

karar verme imkani tanimaktadir.

PEB sisteminde yer alan performans 6lgii ve géstergeleri, idare ve [n] [u] [n] [n] [n]

yoneticiler tizerinde baski olusturur.

Performans &lgiim sistemi, her faaliyeti degil; dnemli olaninin [n] [u] [n] [n] [n]

Slgllmesine yonelik olmalidir.

Kurumumda 6lgiilebilecek performans hedefleri belirlenmistir. [n] [u] [n] [n] [n]

Performans &lgii ve gostergelerimiz kurum ihtiyaglariyla uygun ve [n] [u] [n] [n] [n]

uyumludur.

PEB si inin dogru basarisi/ etkinligi kamu yo [u} a [u} [u} [n]
=] n] =] o =]
=] n] =] =] =]
=] n] =] =] =]
=] n] =] =] =]
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