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A Qualitative Research on Topics in Sustainable Human Resources Management in International
Literature

Safa Acar” - Hatice Ozutku™

Abstract: Sustainable Human Resources management shows a structure that has started to be preferred in
recent years and is accepted as human-based human resources practices. While the increasing interest in this
subject is increasing day by day, academicians working on this subject have focused on the relationship
between sustainability and human resources management practices. While the sustainable HRM literature is a
subject that has been intensively researched and studied in the international literature, it is still not a subject
that has been studied and studied sufficiently in the national literature. The inclusion of this and similar
studies will contribute to the developments in national literature. In this context, the aim of the study is to
examine the concept of Sustainable HRM by examining the databases of Emerald and Scopus indices, which
are considered among the qualified indexes in the international literature. Within the framework of the
analysis, the structure, tendencies and development of the concept of sustainable HRM has been shown.
Within the framework of the analysis carried out in this context, 17 articles in the Emerald index and 29
articles in the Scopus index were reached and these articles were subjected to various qualitative analyzes
using the MAXQDA 2020 qualitative analysis program. According to the results of the analysis, it was seen
that the most frequently used words in the articles were the words sustainability, management, employees,
people, sustainability and resource. Considering the results of the articles, it is seen that the Sustainable HRM
literature has been scanned by most of the studies, the concept of sustainable HRM is still under
development, especially the corporate practices are highly influenced by the contributions to the literature,
the practices are focused on the sustainability of HRM processes, Sustainable HRM practices have positive
contributions to employee health, and it has been demonstrated that it offers different support in terms of
employees.

Structured Abstract: Introduction: One of the most important structures related to the concept of
sustainability is the triple responsibility approach-Trible Bottom Line-created by Elkington (1997). The triple

* Ogr. Gor., Siirt Universitesi, Kurtalan Meslek Yiiksekokulu, Bankacilik ve Sigortacilik Boliimii
Lecturer, Siirt University, Vocational School Of Kurtalan
0000-0002-9578-0198
safa.acar@hotmail.com
™ Prof. Dr., Afyon Kocatepe Universitesi, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, isletme BSliimii
Prof. Dr., Afyon Kocatepe University, Faculty of Economics and Administrative Sciences, Business Administration
Department
0000- 0003-0425-4967
hozutku@aku.edu.tr
Cite as/ Atif: Acar, S., & Ozutku, H. (2021). Uluslararasi literatiirde siirdiiriilebilir insan kaynaklar1 ydnetiminde ne

cikan  konulara iligkin  nitel bir arastirma.  Turkish  Studies - Economy, 16(2), 589-615.
https://dx.doi.org/10.47644/TurkishStudies.49706

Received/Gelis: 27 February/Subat 2021 Checked by plagiarism software

Accepted/Kabul: 20 June/Haziran 2021 Published/Yaym: 25 June/Haziran 2021

CCBY-NC4.0


https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/

590 Safa Acar — Hatice Ozutku

approach that develops within the framework of sustainability examines the performance of the enterprise
and the success of the organization on an economic, social and environmental line. Basically, the triple
responsibility approach refers to the expansion of the environmental agenda in a way that integrates the
economy and social lines. Elkington used the concepts of profit, human and planet together in his definition
on this subject and placed it at the focal point of economic, social and environmental effects (Alhaddi, 2015:
6). As a result of the idea that only economic targets are not sufficient, environmental and social targets
should also be set, the perspective of sustainability has started to be accepted. Within the framework of this
development, the idea of designing the sustainability paradigm with the idea that the world is not sustainable
is based on the international environmental law and policies of the 1970s and 1980s (Basiago, 1995: 110).

The concept of “sustainable HRM” is relatively new when examined as a term. Recently, the field of
sustainable human resources management has been expanding rapidly. However, despite this intense interest,
One of the most important problems presented by this situation is that while an intensive field of study is
developed in international literature, the same development cannot be achieved in national literature and the
development of new and different perspectives on the future can be restricted. One way to avoid this problem
is to follow the developments in international literature closely.

In this context, the main purpose of the research is to reveal the prominent issues in the field of
sustainable human resources management in the articles in the internationally important Emerald and Scopus
indexes. Although it seems like a restriction to limit the indexes to only two indices, such a restriction has
been made in order to reach qualified publications. The sample of the study consists of the articles in the
Emerald and Scopus indexes and whose titles contain the words "sustainable human resource management"
or "sustainable HRM". Since only the specified words were used in the search criteria, articles not related to
the subject were eliminated and only articles directly related to sustainable HRM were included in the
analysis.

Conceptual Framework

In the last thirty years, global concerns have increased significantly due to poverty, inequality,
environmental problems, limited natural resources and other similar problems that the world has been
exposed to. In the light of these considerations, the concept of sustainability was re-evaluated within the
framework of the 'Limits of Growth' of the Club of Rome in 1972 and the solution of the problems faced by
the world was "the definition of global equilibrium states, population and capital are essentially stable with
forces that tend to increase or decrease in a carefully controlled balance™. (Vehkamaki, 2005: 8).

As a result of the literature review, it is seen that the literature reviews on Sustainable HRM
including systematic analysis are very limited. A systematic literature review was conducted by Macke and
Genari (2019) for sustainable human resources management. With this analysis, it was aimed to determine
the recent performance, basic elements, trends and research gaps of sustainable HRM. In this context, the
study conducted and sustainable human resources studies were examined in four main categories and
significant contributions were made to the literature. In the bibliometric analysis conducted by Kainzbauer
and Rungruang (2019) covering the years between 1982 and 2019, a total of 475 articles with Scopus index
were examined and maps were created using science mapping tools.

Research Objectives, Methods and Findings

The main purpose of the research is to reveal the progress that has taken place in the international
literature on sustainable human resources management. The sample of the study consists of the articles in the
Emerald and Scopus indexes and whose titles contain the words "sustainable human resource management"
or "sustainable HRM". Since only the specified words were used in the search criteria, articles not related to
the subject were eliminated and only articles directly related to sustainable HRM were included in the
analysis. The type of analysis conducted for the articles included in the indexes included in the study is the
content analysis method, which is among the qualitative analysis types. The articles analyzed were subjected
to content analysis using the MAXQDA 2020 qualitative analysis program according to some criteria. Within
the scope of these criteria, the main questions of the research are about how the articles are according to the
years, journals they were published, keywords, objectives, research questions / hypotheses, variables,
methods, sample numbers, data collection tools, analysis methods and findings.

Discussion and Conclusion
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According to the data revealed by the analysis conducted, Sustainable HRM; (Anlesinya &
Susomrith, 2020; Van Buren 111, 2020; Richards, 2020), intensive work has been done on this issue recently
(Strenitzerova & Achimsky, 2019), and it has been tried to be clarified with conceptual frameworks (Kumar,
Bhaskar, Nadeem, Tyagi, & Garza-Reyes, 2020; Macini, Alves, Cezarino, Liboni, & Caldana, 2020;
Mariappanadar S., 2003) and especially the environment, human and responsibility concepts. This study is
important in terms of showing the structure, orientation and development of the Sustainable HRM field at the
international level, which has not had enough opportunities to work at the national level. In future studies,
this study, which is carried out in order to evaluate the development and orientation presented here and to
ensure progress based on these trends and to be a subject that is researched in the national literature, will
make important contributions to the academicians and practitioners who will carry out studies in the future.

Keywords: Human Resources Management, Sustainability, Sustainable Human Resources Management,
MAXQDA, Content Analysis.

Oz: Siirdiiriilebilir Insan Kaynaklar1 yénetimi son yillarda akademisyenler ve uygulamacilar tarafindan ilgi
goren bir ¢aligma alani olarak dikkat ¢ekmektedir. Bu konuya artan ilgi her gegen giin artig gosterirken bu
konuda g¢aligmalar yiiriiten akademisyenler de siirdiiriilebilirlik ile insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalarinin
iliskisi iizerine odaklanmistir. Siirdiiriilebilir IK'Y literatlir(i uluslararas: yazinda dzellikle son dsnemde yogun
olarak arastirilan ve incelenen bir konu iken ulusal yazinda halen yeterince incelenen ve calisilan bir konu
degildir. Uluslararas1 literatiirde siirdiiriilebilir insan kaynaklari yonetimi alaninda 6ne ¢ikan konularin
ortaya konulmasi ulusal yazinda gelismelere katki saglayacaktir. Bu ¢ercevede ¢alismanin amaci, uluslararasi
literatiirde nitelikli indeksler arasinda kabul edilen Emerald ve Scopus indekslerinin sahip olduklar1 veri
tabanlar1 incelenerek Siirdiiriilebilir IKY kavramu incelenmistir. Yapilan analiz ¢ercevesinde siirdiiriilebilir
IKY kavramimin yapisi, yonelimleri ve gelisimi gosterilmistir. Bu kapsamda yiiriitiilen analiz ¢ercevesinde
toplamda Emerald indeksinde 17, Scopus indeksinde de 29 makaleye ulagilmis ve bu makaleler MAXQDA
2020 nitel analiz programu kullanilarak ¢esitli nitel analizlere tabi tutulmustur. Yapilan analizlerin
sonuglarina gore, makalelerde en sik kullanilan kelimelerin siirdiiriilebilir, ydnetim, g¢alisanlar, insan,
strdardlebilirlik ve kaynak kelimelerinin oldugu goriilmiistiir. Makalelerin ulastiklar1 sonuglara bakildiginda,
cogu calisma tarafindan Siirdiiriilebilir IKY literatiiriiniin tarandig, siirdiiriilebilir IKY kavramimin halen
gelisme asamasinda olan bir yapida oldugu, kurumsal uygulamalarin literatiire yonelik 6nemli katkilarinin
oldugu, uygulamalarda IKY siireglerinin siirdiiriilebilirligine odaklamldigi, Siirdiiriilebilir 1KY
uygulamalarinin ¢aligan sagligina yonelik olumlu katkilar barindirdigi ve insan ve ¢alisanlar yoniinden farkl
destekler sundugu ortaya konulmustur.

Anahtar Kelimeler: Insan Kaynaklar1 Yonetimi, Siirdiiriilebilirlik, Siirdiiriilebilir Insan Kaynaklari
Yonetimi, MAXQDA, Icerik Analizi.

Giris

Stirdiiriilebilirlik kavramu ile ilgili en énemli yapilardan birisi Elkington (1997) tarafindan
olusturulan {glii sorumluluk yaklasimi-Trible Bottom Line-dir. Sirdiirtlebilirlik ¢ercevesinde
gelisen tglii yaklagim, igletmenin performansini ve organizasyonun basarisini ekonomik, sosyal ve
cevresel bir hat tzerinde incelemektedir. Temelde {iglii sorumluluk yaklasimi, ekonomi ve sosyal
hatlar biitiinlestirecek sekilde ¢cevre giindeminin genislemesini ifade etmektedir. Elkington bu konu
ile ilgili yapmis oldugu tanimda kar, insan ve gezegen kavramlarini birlikte kullanmis ve
ekonomik, sosyal ve gevresel etkilerin odak noktasina yerlestirmistir (Alhaddi, 2015: 6).

Sadece ekonomik hedeflerin yeterli olmadigi, cevresel ve sosyal hedeflerin de belirlenmesi
gerektigi fikri sonucu siirdiiriilebilirlik bakis agis1 kabul edilmeye baslanmistir. Bu gelisme
cergevesinde, diinyanin siirdiiriilebilir olmadig1 diisiincesiyle siirdiiriilebilirlik paradigmasinin
tasarlanmas1 fikri, 1970’ler ve 1980’lerin uluslararasi ¢evre hukuku ve politikalarina
dayandirilmaktadir (Basiago, 1995: 110). Siirdiiriilebilirlik, toplumlarin ve doganin siirekliligi ile
ilgilenen bir kavramdir. Siirdiiriilebilirligin temel amaci, dinamik ve yasayan sistemleri kontrol
etmek icgin insani faaliyetleri guvenli geleceklere yonlendirmektir (Vehkamaki, 2005: 1). Son
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yillarda isletmelerin 6nemli bir giindemi haline gelen ¢evre koruma ve ayni1 zamanda siirdiiriilebilir
kalkinmayi saglamak fikri siirdiiriilebilir kaynak yonetimi, yonetim arastirmalar1 ve is uygulamalari
kapsamina ele almmaya baslanmustir. Isletmeler sahip olduklar1 kaynaklarin kithigimdan dolayi
strdirllebilir bir kaynak yonetimi uygulamalarini tercih etmektedir (Zhang, Guo, Lei, & Lim,
2019: 1).

Stirdiirtilebilirlik diigiincesinin igletme yonetimi alanina olan etkilerinden sonra ortaya
cikan bir baska gelisim de siirdiiriilebilir insan kaynaklar1 yonetimi bakis agisidir. Son yirmi yilda
gerceklesen teknolojik gelismeler, kiiresellesme ve rekabet odakli talepler, isletmelerin igerisinde
ve aralarinda gerceklesen degisimlerin ana sebebidir. Bu gelismeler, insan kaynaklar1 yonetimi
stratejisi ve isletmelerin karar alma politikalar1 {izerinde 6nemli degisimlerin gergceklesmesine
neden olmustur (Ehnert, 2006: 1). Ekonomik beklentiler amaciyla uygulanan stratejik insan
kaynaklar1 uygulamalar1 isletmeler igin yeterli gelmemeye basladigindan bu yana daha
strddrdlebilir insan kaynaklart politikalari tercih edilmeye baslanmustir (Feritas, Jabbour, & Santos,
2011: 230). Bu gelisme cercevesinde, insan kaynaklart yonetimi alani da neo-klasik yonetim
anlayisimin gelisimine paralel olarak degisim ve gelisim gostermis ve personel yonetimi, insan
kaynaklar1 yonetimi, stratejik yonetim ve en sonunda da siirdiiriilebilir insan kaynaklar1 yonetimi
noktasina kadar evrilmistir. Bu gelisim ve degisim cergevesinde isletmelerdeki calisanlarin sadece
ekonomik bir deger olarak goriilmesinin yaninda sosyal ve gevresel etkilere sahip bir varlik olarak
kabul edilmesi diisiincesi gelismistir. Ozellikle kaynak temelli yonetim anlayisina dayanan,
isletmelerin kaynak yonetimi konularina yonelik daha hassas calismalar yiiriitmeleri siirdiiriilebilir
insan kaynaklar1 yonetimine olan ilginin her gecen giin daha da artis géstermesine onemli katkilar
saglamaktadir.

Stirdiirtilebilir insan kaynaklar1 yonetimi literatiiriine bakildiginda farkli kavramlarin yer
aldigt ve hali hazirda farkli isimlerin bulundugu bir yapidan s6z edilebilmektedir. Cesitli
terminolojiler olmasina ragmen, hepsi ortiik ve agik bir bigimde isletmelerin insani ve sosyal bakis
agilarin1 ve insan kaynaklarinin isletmelerin basarilar1 ve uzun dénemli hayatta kalma becerileri
lzerindeki etkisini kabul etmektedir (Macke & Genari, 2019: 807).

“Siirdiiriilebilir IKY” kavrami terim olarak incelendigi zaman nispeten yenidir. Son
donemlerde siirdiiriilebilir insan kaynaklar1 yoOnetiminin i¢inde bulundugu alan hizla
genislemektedir. Ancak gerceklesen bu yogun ilgiye ragmen tutarli bir literatiire sahip olmamasi
(Stankevic¢iute & Savaneviciené, 2018: 4), blyuk bir problem olarak goérilebilir. Bu durumun
ortaya koydugu en 6nemli sikintilardan biri uluslararasi yazinda yogun bir ¢alisma alani gelisimi
saglanirken ulusal yazinda ayni gelisimin saglanamamasi ve gelecege yonelik yeni ve farkli bakis
acilarinin gelisiminin kisitlanabilmesi sorunudur. Bu sorunun Oniine gecebilmenin bir yolu da
uluslararasi yazindaki gelismeleri yakindan takip etmektir. Bu ¢ergevede, son yillarda ilgi gérmeye
baslayan siirdiiriilebilir insan kaynaklar1 yonetiminin literatiire kazandirildig: tarihten bugiine kadar
gosterdigi akademik gelismenin uluslararasi yazinda kapladigi alan onem arz etmektedir.
Siirdiiriilebilir IKY kavraminin dnemli indekslerde taranan dergilerde hangi siklikla galisildig1 ve
bu c¢aligsmalarda ne gibi noktalarin amaglandigi gelecekte hazirlanacak ¢aligsmalara 6nemli katkilar
saglayacaktir.

Siirdiiriilebilirlik Kavramm

Son otuz yilda diinyanin maruz kaldigi yoksulluk, esitsizlik, ¢evre sorunlari, smirli dogal
kaynaklar ve buna benzer farkli sorunlar sebebiyle kiiresel endiselerde biiyiikk artiglar
yasanmaktadir. Siirdiriilebilirlik kavrami bu diistinceler 15181inda Club of Rome’nin 1972 yilindaki
‘Biiylimenin Sinirlar’ ¢ercevesinde yeniden degerlendirilmis ve Diinyanin karsilastigi sorunlarin
¢Oziimiinii “kiiresel denge durumlarinin tanimi, niifus ve sermayenin, dikkatle kontrol edilen bir
dengede artirma veya azaltma egiliminde olan giiglerle esasen istikrarli oldugu” seklinde
tanimlanmustir (Vehkamaki, 2005: 8). Bu tanim ¢ercevesinde gelecekte “siirdiiriilebilir kalkinma”
ile ilgili gelismelerin ve doktrinlerin olusturulacagi anlagmalar gerceklestirilmis oldu. Bu
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gelismelerin devaminda ilk kez “siirdiiriilebilir kalkinma” kavrami UNEP ve IUCN (1980)
tarafindan hazirlanan Diinya Koruma Stratejisinde yer verilmistir. Siirdiiriilebilir kalkinma
kavraminin iizerinde hassasiyetle durdugu koruma kavrami da gelecek nesillerin ihtiyag ve
isteklerini karsilama potansiyellerinin korunurken ayni zamanda mevcut olan nesillerin de en
yuksek diizeyde siirdiiriilebilir faydaya sahip olabilmeleri i¢in gelismelerin saglanmasi konusuna
dikkat ¢ekilmistir (Basiago, 1995: 110).

Siirdiiriilebilirlik {izerindeki gelismelerde en 6nemli etkinin 1987 yilinda hazirlanan “Our
Common Future - Brundtland Raporu” siirdiiriilebilir kalkinmanin tanimim ilk kez “Sirdiiriilebilir
kalkinma, gelecek nesillerin kendi ihtiyaglarini karsilama yeteneklerinden 6diin vermeden bugiiniin
ihtiyaglarini karsilayan bir kalkinmadir.” seklinde ifade etmis (Fischler, 2014: 14) ve sirdirilebilir
kalkinma kavramu literatiire girmistir. Bu rapor sayesinde hakim paradigmanin yerine yeni bir
paradigma degisimine 6nemli bir katki saglanmistir (Spindler, 2013: 15).

Brundtland Raporunun (WCED,1987) sagladigi aracilik isleminin yayginlagmasinin
ardindan, siirdiiriilebilirlik  kavrami, is wuygulamalarinda oncelikle ekolojik konularla
iligkilendirilmistir. Ancak sonraki yillarda siirdiiriilebilirlik kavramimin sosyal boyutuna
odaklanildigr goriilmektedir. Uygulamadaki “kurumsal sosyal sorumluluk” ve “kurumsal
stirdiiriilebilirlik” gibi arastirma alanlarinin ortaya ¢ikmasi ve uygulamada daha fazla yer almasi,
insan  kaynaklar1  yonetimi  konulariyla siirdiiriilebilirlik  kavramlarimin  daha fazla
iliskilendirilmesine katki saglamistir (Mazur, 2014: 159).

Tarihsel olarak siirdiiriilebilirlik kavramina bakildiginda, bazi kavramlarda yasanan
degisimlerin etkisi ile ortaya c¢iktig1 anlasilmaktadir. Bu kavramlardan birincisi, ekonomik, dogal
ve sosyal kaynaklarin kitlig1 ve ikincisi de bu kaynaklarin uzun vadeli kullaniminin {izerinde tehdit
olugsmasidir. Siirdiiriilebilirlik ile insan kaynaklarinin arasinda da benzer bir iligki kurulabilir. Bu
iligki cercevesinde tipki dogal kaynaklarda ortaya ¢ikan tiikenme gibi, isletmelerin sahip olduklar
yetkin ve kararli insan eksikligi ile karsi karsiya kalmalar1 da bu konunun gerekliligine
yoneltmektedir. Bu durumla basa ¢ikmak i¢in de yapilmasi gereken bir strateji siirdiiriilebilirlik
kavraminin insan kaynaklar1 yonetimi i¢in de uygulanmasidir (Ehnert, 2009: 5).

Siirdiiriilebilir Insan Kaynaklar1 Yonetimi

Son donemlerde toplumdaki ve isgiicli piyasalarindaki degisimler, orgiitleri gelecege
yonelik olarak insan kaynaklarina sahip olmak amaciyla farkli yontemler aramaya tesvik
etmektedir. Ekonomik zorluklarin sonucu ortaya ¢ikan problemler, geleneksel isveren calisan
iligkilerinde bazi degisimlere yol agmaya baslamaktadir. Bu ¢ergevede orgiitler sahip olduklar is
Savanevi¢iené, 2018: 3). Insan kaynaklar1 yonetimi konusunda siirdiiriilebilirlik kavramu ikinci
Dunya Savasi doneminden bu giine kadar ise alma ve se¢me, egitim ve gelistirme ve yetenek
yonetimi gibi insan kaynaklari uygulamalari ¢ergevesinde kurumsal rekabet avantaji elde etmek
amactyla kullanilmis ve calisanlar degerli birer kaynak olarak goriilmiistiir. insan kaynaklari
yonetiminin siirdiiriilebilirligi kavrami, Insan iliskileri Dénemi ve devamindaki dénemlerde bilim
adamlarinin dikkatleri ¢aligsanlara ve onlarin sosyal iliskilerine, 6zerklik olusturmalarina, zorlayici
calisma sartlarina ve galisanin ise katilimina yonelerek ilgi ¢eken bir noktaya ulagmstir. Bu sebeple
bazi siirdiiriilebilir insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalari belirtilen déonemlerde de kullanilmistir
(Wong, 2018: 153,154).

Birlesmis Milletlerin Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu tarafindan 1987 yilinda
yayinlanan “Our Common Future-Ortak Gelecegimiz” raporundan sonra siirdiiriilebilirlik kavram
yirmi birinci yiizyilin “mantras1” haline gelmistir (Ehnert, Harry, & Zink, 2014: 4). Yine 21.
Yiizyilda, siirdiiriilebilirlik ve siirdiiriilebilir kalkinma; uzun vadeli, dayanikli, saglam ve sistematik
kelimelerinin es anlamlilar1 olarak uygulanmakta ve 6zellikle is diinyasinda ¢ok énemli bir konu
olarak kabul edilmektedir. Bu kapsamda isletmeler IK islevlerinde siirdiiriilebilirlik kavramina
yonelik is modelleri gelistirme ihtiyact hissetmislerdir (Mazur, 2014: 159).
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Son zamanlarda siirdiiriilebilirlige olan ilginin artmasiyla birlikte, isletmelerin odak noktasi
tamamen ekonomik kazanimlarla sinirli kalmayip, ekolojik ve sosyal sorumlulugu da igerecek bir
sekilde genis bir yaprya doniismeye baslamis ve bu fikir biiyiik bir ilgi gormeye baslamistir. “Uclii
sorumluluk yaklagimi” olarak adlandirilan bakis agisi sayesinde firmalarin {irettikleri degere
yonelik daha genis bir bakis agis1 gelistirilerek kisa vadeli karlilik yerine birden ¢ok gostergeye
dayali olarak daha uzun vadeli basariya dogru bir odaklanma gerc¢eklesmistir (Kainzbauer &
Rungruang, 2019: 1). Bu gelisimin etkisi ile siirdiiriilebilir insan kaynaklari yonetimi konusu ve
arastirma alani, organizasyonlardaki insanlarin yonetiminde son yillarda giderek daha fazla 6nemli
bir konu haline gelmistir (Ehnert, Harry, & Zink, 2014: 4; Bush, 2018: 1; Wilkinson, Hill, &
Gollan, 2001: 1497).

Siirdiiriilebilir IK'Y, kurumsal siirdiiriilebilirlik, siirdiiriilebilir ¢aligma sistemleri ve sosyal
sorumluluga odaklanan farkli disiplinlerin ve arastirma alanlarinin bir sonucu olarak ortaya
cikmigtir (Davidescu, Apostu, Paul, & Casuneanu, 2020: 4). Genel olarak bakildiginda,
stirdiiriilebilir insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalari insan kaynaklar1 ydnetimi diisiinme
Sirdurdlebilir insan kaynaklari yonetimi, halen 6ncii asamada bulunan ve stirdiiriilebilirlik ile insan
kaynaklar1 yonetimini iliskilendirme girisimlerini yansitan yenilik¢i bir kavramdir (Manzoor, Wei,
Banyai, Nurunnabi, & Subhan, 2019: 2).

Siirdiiriilebilir insan kaynaklar1 yonetimi Orgiit igerisinde gerceklesen islevler arasi bir
gorev olarak yorumlanmaktadir. Bu yaklasgimin teorik yonden temelleri siirdiiriilebilirlik,
stirdiiriilebilir is sistemleri ve stratejik insan kaynaklar1 yonetimi literatiiriinden tiiretilerek ortaya
cikartilmigtir. Bu bakis agisma gore isletmeler, calisanlar ve toplum karsilikli olarak
strddrdlebilirlik faaliyetlerinden sorumlu olarak kabul edilmektedir. Bu sebeple, sorumluluk,
calisanlarin kendilerine ve sahip olduklar1 kariyerlerine yonelik olarak genisletilmektedir. Bu
cercevede, isletmelerin insan kaynaklari, sorumluluk yoniinden esit ve kendi kendilerine sorumlu
aktorler olarak yorumlanmaktadir (Mazur, 2014: 161).

Siirdiiriilebilir 1KY, isletme uygulamalarindaki siireglerde ve iiriinlerde gergeklestirilen
yenilik, cesitlilik yonetimi, ¢evresel yonetim gibi faaliyetlerin dahil edilerek isletme hedeflerinin
ekonomik, sosyal ve cevresel yonlerle ele alinmasi sayesinde iistiin performans saglamayi
amaglayan bir model olarak kabul edilmektedir. Vickers’in (2005) bakis agisina goére insan
kaynaklar1 yonetimi, orgiitsel diizeyde siirdiiriilebilirlik diisiincesi olusturmanin en Onemli
potansiyelini sunacak olan o&rgiitsel islevdir. Bu sebeple IKY uygulamalarnin gelisimine
siirdiiriilebilirlik dnerisinde bulunulabilmektedir. Bu siireklilik IK'Y nin evrimi siirecinde yeni bir
adim olarak “siirdiiriilebilir IKY’nin” eklenmesine sebep olmaktadir. insan kaynaklar1 yonetiminde
ortaya ¢ikan evrim siireci ve siirdiiriilebilir IKY nin gelisimi Sekil.1’de gosterilmistir (Feritas,
Jabbour, & Santos, 2011: 230).

‘Silrdiiriilebilir |

___________ A A :

: 11 Stratejik :
TSI Perioadl (1 IRY oo
| ' | Departmani ! | : o
" Anlayis 17 g

Sekil 1: IKY'nin Gelisimi
Kaynak: (Feritas, Jabbour, & Santos, 2011: 231).
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Feritas ve digerleri (2011: 232) insan kaynaklar1 yonetimindeki sistematik gelisimi dort ana
asamada belirtmistir. Bu asamalar;

1. Anlayis: Bu asamada isletme bir tasarim noktasindadir. Organizasyon tasarlanarak
heniiz insan faaliyetlerine uygun bir yap1 sergilememektedir. Bu asamada insan kaynagi bir maliyet
olarak goriilmekte ve sadece anlagsmalarin yiiriitiilebilmesi igin gerekli olan bir faaliyet seklinde
diisiintilmektedir.

2. Personel Departmani: Ne kadar kii¢iik olursa olsun biitiin kuruluslar, bu asamada
operasyonel faaliyetler gereklestirmektedir. Isletmenin karakteri ve uygulamalari is kanunlarina
uygun olarak tasarlanmistir. Bu asamada insan kaynaklar1 alani, igletmenin operasyonlari igin temel
faaliyetlerini kaydetmeyi amaclayan sistemlerle karistirilir. Bu modelin ¢ikis zamani gegen
yilizyildir ve bugiin bile ¢cogu organizasyon bu modeli uygulamaktadir. Personel departmaninin
faaliyetleri, ise alma, se¢cme, egitim, lcretlendirme ve performans degerlendirme gibi siirh
uygulamalar ve birbirlerinden tamamen uzak hedefler barindiran is stratejileri barindirmaktadir.

3. Stratejik IKY: Bu asamada isletmede uygulanan IKY uygulamalari ve is hedefleri
birbirleriyle biitiinlestirilir. isletmenin ihtiyaglar1 karsilanirken insanlarin da ihtiyaglar1 oldugu
kabul edilerek IK uygulamalari yiiriitiiliir. Stratejik IKY modeli, Insan kaynaklar1 stratejileri,
oOrgiitsel stratejiler ve planlar arasinda en uygun baglantiyr saglamak icin isletmede bulunan
uygulayicilar tarafindan yorumlanmasi ve uyarlanmasi gereken, IKY'nin tiim islevlerinin orgiitsel
hedeflere entegrasyonunu gerektiren, dis ¢evre i¢in daha fazla duyarhilik saglayan bir modeldir.

4. Organizasyonel Siirdiiriilebilirligin Temeli Olarak Insan Kaynaklari: Bu asamada insan
kaynaklar1 kurumsal siirdiiriilebilirligin merkezi konumundadir. Bu modelde IKYY, organizasyonun
hedefleri ile uyumlu bir yapidadir ve yenilik, ¢esitlilik yonetimi ve ¢evre yonetimi gibi yontemlerle
isletme performansini iyilestirmeyi amaclamaktadir. Isletmedeki uygulamalar birbirleriyle
biitiinleserek is stratejisine 6nemli bir destek olusturur. Bu asama stratejik yonetim ile entegre olan
tek modeldir ve siirdiiriilebilir sonuclar olan ekonomik refah, sosyal esitlik, ekonomik refah, sosyal
esitlik ve gevresel biitlinlikk gibi sonuglara ulagsmada isletmelere yol gosterecektir (Bansal, 2005:
197).

Insan kaynaklar1 yonetiminin kuramsallasmas: siirecinde “kor noktalar-blind spots” olarak
kabul edilen bolgeler, literatiire siirdiiriilebilirlik yaklagimindan bakildigi zaman goriiniir bir forma
kavusmaktadir (Ehnert, 2009: 14). Siirdiiriilebilir IKY kavrami statik degildir ve farkli sekillerde
gelisim gostermistir. Bu farkli gelisim sekilleri, siirdiiriilebilir IK'Y’nin sahip oldugu teorik
gercevelerin gelistirilmesini, Orgiit performansi iizerinde olusturabilecegi katkilar hakkindaki
goriisleri ve stratejik bir katki saglama potansiyeli olan 6zel insan kaynaklari uygulamalarini
icermektedir. Siirdiiriilebilir insan kaynaklar1 yonetimi kapsaminda yer alan uygulamalar, segcici ise
alma prosediirleri, kapsamli ¢alisan gelisimi ve karar alma politikalar1 gibi birbirleri ile uyumlu
olan uygulamalardan olusan yiliksek performansh calisma sistemlerini kapsayan bir yapidadir
(Kramar, 2013: 1073).

Siirdiiriilebilir IKY, firmada ¢alisan bireylerin, israfi azaltmak ve isletmenin verimliligini
artirmak amaciyla yuriittiigii biitiin faaliyetleri kapsamaktadir. Siirdiiriilebilirlik, biiyiime ve
iyilestirme stratejileri kapsaminda gelismeye yonelik hedefleri olan her isletmenin uygulamasi
gereken bir faaliyettir. Bu gergevede bir isletme siirdiiriilebilir IKY uygulamalarim yiiriitmek
istiyorsa, sadece motive olmus ve yetenekli ¢aliganlari elde tutmak i¢in degil, ayn1 zamanda onlara
saglikli bir ¢alisma ortami gelistirmeye yonelik de faaliyetlerde bulunmalidir (Manzoor, Wei,
Banyai, Nurunnabi, & Subhan, 2019: 4).

Ehnert (2006: 14) siirdiiriilebilir IKY’nin ana hedeflerini;

1. Isletmenin uzun donemli bir hayat siirmesine yonelik katkilar saglamak,
2. lIsletmenin sahip oldugu sosyal ve insan kaynak tabaninin siirdiiriilebilirligini saglamak,
gelistirmek ve karsilikli degisim ilkeleri ¢cergcevesinde yeniden tiretmesine katki saglamak,
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3. Isletmedeki insan kaynaklar1 uygulamalarinin isletmede yer alan insan kaynaklar1 ve
gelecekteki insan kaynaklari tizerindeki olumsuz etkilerini belirlemek ve degerlendirmek sekilde
Ozetlemistir.

Zaugg, Blum ve Thom (2001: 3) siirdiiriilebilir insan kaynaklar1 yonetimi ile ilgili bir
model gelistirerek bu modelde belirli amaglar gostermiglerdir. Bu amaglar;

1. Caliganlarin istihdam edilebilirlik diizeylerini artirmak,
2. Bireysel sorumlulugu gelistirmek amaciyla katilimc1 yonetim modellerini kullanmak,
3. Caliganlara uyumlu bir is-yasam dengesi saglamak olarak siralanabilmektedir.

Zaugg ve arkadaglarinin (2001: 3) ortaya koyduklari model Sekil.2’de gOsterilmistir.
Sekil.2’ye gore siirdiiriilebilir insan kaynaklar1 yonetimi ii¢ ana unsur g¢ercevesinde bireysel ve
isletme boyutuyla ele alinmis ve yiiriitiilen siirdiiriilebilir insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar1
kapsaminda istihdam edilebilirlik, bireysel sorumluluk ve is-yasam dengesi olarak ifade edilen
hedeflere ulasilabilmesini miimkiin kilmgtir.

Kultir - Tutumlar - Degerler

-Stratefiler

-Araclar - Y ontemler
-Amaglar Pt =

-Stregler -Yapdar

Sekil 2: Zaugg ve Arkadaslarinin Siirdiiriilebilir IKY Modeli
Kaynak: (Zaugg, Blum, & Thom, 2001: 3)

Slrdiiriilebilir insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalarinin belirlenen bu amagclara
ulagabilmesi, hem isletmenin hem de c¢alisan bireylerin esit diizeylerde ortaklar olarak kabul
edilmesi sayesinde miimkiin olabilmektedir. Sirdiiriilebilir insan kaynaklar1 yonetimi ile ilgili
gelistirilen onlemler genel olarak hem isletmeyi hem de bireyi dogrudan ilgilendirmektedir. Yine
bu islemin yiiriitiilmesi sonucu elde edilmesi umulan beklenti hem bireyin bireysel ihtiyaglarinin
karsilanmasini  tesvik edici 6nlemler almmmasi hem de isletmenin rekabet gicunin
stirdiiriilebilmesine 6nemli katkilarin saglanmasidir (Zaugg, Blum, & Thom, 2001: 3).

Kramar (2013: 1081,1082) tarafindan yapilan ¢alismalarin sonucunda ortaya ¢ikan modele
gore bir isletmede siirdiiriilebilir IK'Y nin sonugclari, organizasyonel, sosyal, bireysel ve ekolojik
ciktilarin  degerlendirilmesiyle &lgiilebilmektedir. Orgiitsel sonuglar kapsaminda, istihdam
iligkilerinin kalitesi, is giiciiniin sagligi ve refahi ve iiretkenlik yer almaktadir. Sosyal yonden
sonucglar kapsaminda, isyerindeki iliskilerin kalitesi, organizasyonun tercih edilen bir isletme
olmasi ve potansiyel insan kaynaklarinin igletmeyi tanimasi yer almaktadir. Bireysel sonuglar
kapsaminda, is tatmini, ¢alisan motivasyonu ve is- yasam dengesi yer almaktadir. Ekolojik sonuglar
arasinda ise enerji, kagit, su gibi tiiketim irilinlerinin daha az kullanim, yesil {irlin ve hizmet
iiretimi gibi kaynaklarm kullanimi ve is seyahatleri ile ilgili maliyetler yer almaktadir.
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Siirdiiriilebilir IKY terimi son donemlerde kullamlan bir terimdir. Siirdiiriilebilir IK'Y
literatiirli cok yavas ve zorluklarla miicadele igerisinde gelisim gostermektedir. Bu kavramin kesin
bir tamim1 yapilmasa da siirdiiriilebilir IKY {izerinde hazirlanan ¢alismalar belirli i¢ ve dis sonuglara
yonelik olan vurgular itibariyle farklilik gostermektedir. Genel olarak tanimlamalara bakildiginda
isletmenin uzun vadede devamliligina yonelik katkilarda bulunan sosyal ve insani sonuglara, yani
stirdiiriilebilir bir organizasyona yonelik tanimlamalar yogunlugu olusturmaktadir (Kramar R. ,
2013: 1075). Literatiir incelendiginde kavramin ¢ok farkli isimlerle kullanilmis oldugu
goriilmektedir. Kullanilan isimler, “Siirdiiriilebilir IKY-Sustainable HRM” (Kramar R. , 2013;
Ehnert, Parsa, Roper, Wagner, & Muller-Camen, 2016; Prins, Beirendonck, Vos, & Segers, 2014;
Pfeffer, 2010; Mariappanadar S. , 2003) “Siirdiiriilebilir Is Sistemleri-Sustainable Work Systems”
(Docherty, Kira, & Shani, 2009), “IK Siirdiiriilebilirligi” (Gollan, 2000), “Siirdiiriilebilir Y&netim
ve IK-Sustainable Management of HRs” (Ehnert I. , 2006) olarak siralanabilir. Bu ¢aligmada,
literatiirde en fazla kullanilan isim olan siirdiiriilebilir iKY kullanimi tercih edilmistir.
Siirdiiriilebilir IKY, sosyal agidan sorumluk ve ekonomik acgidan uygun bir ise alim ve ¢alistirma
siirecinin se¢ilmesi, gelistirilmesi, yerlestirilmesi ve isten g¢ikarilmasimi hedefleyen uzun vadeli
kavramsal yaklasimlar ve faaliyetler (Jerome, 2013: 1288) olarak tanimlanabilir. Literatiirde
siirdiiriilebilir IKY ile ilgili farkl1 yonlerde tanimlamalar yapilmustir.

Zaugg, Blum, & Thom (2001: 1), siirdiiriilebilir IKY kavramini “Siirdiiriilebilir insan
kaynaklar1 yonetimi, ancak c¢alisanlarin bireysel sorumluluguna dayaniyorsa ve gelecege odakliysa
uygulanabilir. Hedefleri uzun vadeli odakli, sosyal olarak sorumlu ve ekonomik acidan verimli
calisanlarin ise alinmasi, egitimi, tutulmasi ve isten ¢ikarilmasi olan metodolojik ve aragsal
yaklagimlarla tanimlanir. Istihdam edilebilirligi artirmak, uyumlu bir is-yasam dengesi saglamak ve
bireysel sorumlulugu gelistirmek, siirdiiriilebilir insan kaynaklar1 yonetimi kavraminda 6nemli bir
rol listlenmektedir.” olarak tanimlamustir.

Mariappanadar, (2003: 60) siirdiiriilebilir IKY kavramini; “Siirdiiriilebilir 1K stratejisi,
gelecegin ihtiyaclarii karsilama yeteneginden 6diin vermeden mevcut sirketin ve toplulugun
optimum ihtiyaglarini karsilamak i¢in insan kaynaklarmin yonetimi olarak tanimlanabilir.” seklinde
ifade etmistir.

Cohen, Taylor ve Muller-Camen (2012: 3)’nin bakis agisina gore “Siirdiiriilebilir 1KY,
organizasyona bir siirdiiriilebilirlik stratejisinin yerlestirilmesine yardimci olmak icin IK araglarmin
kullanilmast ve firmamn siirdiiriilebilir performansma katkida bulunan bir IKY sisteminin
olusturulmasidir. Siirdiiriilebilir IKY, ekonomik, sosyal ve ekolojik yonlerden kar elde etmek igin
beceri, motivasyon, deger ve giiven olusturur ve ayni zamanda esitligi, gelisimi ve refahi yansitan
cevre dostu uygulamalarin desteklenmesine yardimci olan politikalarla kurumun hem i¢ hem de dig
paydaslarinin uzun vadeli saglik ve siirdiiriilebilirligini saglar.”

Jarlstrom, Saru, & Vanhala (2018: 705) Siirdiiriilebilir IKY hakkinda, “Siirdiiriilebilir IK'Y
tartismasinin altinda yatan temel kavram, firmalarin paydaglariin beklentilerini karsilamak igin
farkli tiirden sonuglar aramalaridir. Bu sonuglar ekonomik, sosyal, insani ve ekolojik olabilir ve
sonuclardan herhangi biri bir kurulus i¢in digerlerinden daha 6nemli olsa da firmalar genellikle
bunlar1 ayn1 anda ararlar.” seklinde bir agiklamada bulunarak siirdiiriilebilir IKY kapsaminda yer
alan ticli sorumluluk yaklagimina da 1s1k tutmuslardir.

Surdurtlebilir IKY isletmelerin, ekonomik, ekolojik ve sosyal hedeflere ulagmasini
saglayan, isletmenin iginde ve disinda yer alan ve uzun vadeli bir siire boyunca istenmeyen yan
etkilerden, olumsuz etkilerden ve geri bildirimlerden gelen bilgileri kontrol ederek belirlenen
hedefe ulasilabilmesine katki saglayan IKY stratejilerinin ve uygulamalarinin benimsenmesidir.
Belirtilen bu tanim siirdiiriilebilir IK'Y nin iki bilesenine vurgu yapmaktadir. Bunlardan birincisi,
insan siirdiiriilebilirligi veya ekolojik stirdiiriilebilirlik gibi ¢oklu, celiskiler barindiran, ekonomik,
ekolojik ve sosyal hedeflerin taninmasidir. Ikincisi ise, kaynaklarm uzun vadeli yeniden iiretim

www.turkishstudies.net/economy



598 Safa Acar — Hatice Ozutku

sistemlerine izin veren ve kontroliinii saglayan bir yapida olusan iliskilere vurgu yapmaktadir
(Ehnert, Parsa, Roper, Wagner, & Muller-Camen, 2016: 90).

Onceki Calismalarin Bulgular

Yapilan literatiir incelemesi sonucu Siirdiiriilebilir IKY ile ilgili olarak sistematik analiz
igeren literatlir taramalarinin ¢ok sinirli kaldigi gériilmektedir. Macke ve Genari (2019) tarafindan
strdiiriilebilir insan kaynaklar1 yOnetimine yonelik olarak sistematik literatlir taramasi
gerceklestirilmistir. Bu analiz ile siirdiiriilebilir IKY’nin son doénemdeki performansi, temel
unsurlari, egilimleri ve arastirma bosluklar1 belirlenmek istenmistir. Analiz Scopus veri tabaninda
2001 yilindan 2018 yilina kadar bir zaman dilimini kapsamis ve bu ¢ergevede 115 bilimsel makale
analiz kapsamina alinmistir. Veri analizi, igerik analizi yontemiyle Alceste yaziliminin istatistiksel
veri isleme yontemiyle gerceklestirilmistir. Analiz sonucuna gore analize dahil edilen unsurlarin
%74’inli olusturan dort kategori gdstermistir. Bu kategorilerden birincisi, siirdiiriilebilir liderlik
lizerine yapilan calismalardan olusmaktadir. Ikinci kategori, insan kaynaklar1 yonetimi, cevresel
stirdiiriilebilirlik, 6rgiitsel performans arasindaki iliski {izerine yapilan ¢aligmalardan olugmaktadir.
Ugiincii kategori, insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalart ile siirdiiriilebilirlik arasindaki gerilimleri
ve paradokslari ¢alisma konusu yapmistir. Dordiincii kategori ise insan kaynaklar1 yonetimi ile
stirdiiriilebilirligin sosyal boyutu arasindaki iliskiyi calisma konusu olarak belirlemistir. Bu
kapsamda, yiiriitillen calisma ile siirdiiriilebilir insan kaynaklar1 ¢aligmalar1 dort ana kategoride
incelenerek literatiire 6nemli katkilar saglanmugtir.

Kainzbauer ve Rungruang (2019) tarafindan yapilan 1982-2019 yillar1 arasim kapsayan
bibliyometrik analizde, Scopus indeksli toplamda 475 makale incelenerek bilim haritalama araglari
kullanilarak haritalar olusturulmustur. incelemede temel amacg, bilgi tabaninin boyutunu, gelisimini
ve bolgesel dagilimini analiz etmek, onemli dergileri, belgeleri ve yazarlar1 belirlemek,
siirdiiriilebilir IKY literatiiriiniin entelektiiel yapisim1 incelemek ve giincel egilimleri vurgulamaktir.
Literatiir taramasinda PRISMA kilavuzlar takip edilmistir. Analiz sonuglarina gore bolgesel olarak
yapilan incelemede agirligin anglo sakson bélgesinde oldugu ve diger bolgelerde de bu konu ile
ilgili calismalarin daha fazla yapilmasi gerektigi sonucu tespit edilmistir. Ayrica, siirdiiriilebilir
insan kaynaklar1 yonetimine yonelik yapilan ¢alismalarin ¢ogunlugunda insan kaynaklar1 yonetimi
ve ¢evre yonetimi iligkinin islendigi goriilmistir. Caligmalarin ekonomik, sosyal ve c¢evresel
odaklain haricinde rehaf diizeyi, insan kaynaklar1 sistemleri gibi alanlara da kaymasinin énemi
vurgulanmustir.

Arastirmanin Amaci ve Metodolojisi

Aragtirmanin temel amaci, uluslararasi énemi olan Emerald ve Scopus indekslerinde yer
alan makalelerdeki siirdiiriilebilir insan kaynaklar1 yonetimi alaninda 6ne ¢ikan konularin ortaya
konulmasidir. Indekslerin sadece iki indeksle simirli tutulmasi bir kisit gibi goriilse de nitelikli
yayinlara ulagabilmek amaciyla boyle bir kisitlama yapilmistir. Siirdiiriilebilir insan kaynaklari
yonetimi alani ulusal alanyazinda yeterli diizeyde c¢alisilmamis ve inceleme konusu olmamis bir
alandir.

Belirtilen amag dogrultusunda literatiire katkisi yoniinden ¢aligmanin 6nemine bakildiginda
calisma; uluslararasi literatiirde son donemlerde yogun olarak incelenen bir konu olan
stirdiiriilebilir insan kaynaklar1 yonetimi alanindaki incelemelerin yapisini, yonelimlerini ve
gelisimlerini inceleyerek ulusal literatiire katki saglamasi ve bu sayede de gelecekte yapilacak olan
ayni alandaki ¢aligmalara yol gostermesi yoniiyle dnemlidir.

Aragtirma kapsamina literatiirde nitelikli olarak kabul edilen ve baslica bilim insanlari
tarafindan kullanilan (Kainzbauer & Rungruang, 2019: 5) indeksler dahil edilmistir. Bu sebeple
arastirmanin 6rneklemini Emerald ve Scopus indekslerinde yer alan ve bagliklarinda ““sustainable
human resource management” ya da “sustainable HRM” kelimeleri tam olarak gecen makaleler
olusturmaktadir. Arama kriterlerinde sadece belirlenen bu kelimeler kullanildig1 i¢in, konu ile ilgili
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olmayan makalelerin elenerek, analize sadece siirdiiriilebilir IKY ile direkt ilgisi olan makalelerin
dahil edilmesi saglanmistir. Analiz 1-10/02/2021 tarihleri arasinda gergeklestirilmis ve analiz
sonucunda elde edilen veriler kapsaminda Emerald indeksinde toplamda 17, Scopus endeksinde ise
toplamda 29 makalenin tam metnine ulasilmistir. S6z konusu indekslere Afyon Kocatepe
Universitesi'nin Veritaban1 Erisim ve Istatistik Sistemi (VETIS) giris hakki aracihigiyla
ulagtlmisgtir.

Arastirma kapsamina alinan indekslerde yer alan makalelere yonelik yiiriitillen analiz tiirii
nitel analiz tiirleri arasinda yer alan igerik analizi yontemidir. Icerik analizi “niteliksel veya
niceliksel verilerle ve tiimevarimsal veya tiimdengelimsel bir sekilde kullanilabilen bir yontemdir.”
Icerik analizi genel olarak yazil, sozlii veya gorsel iletisim mesajlarini analiz etme yontemi olarak
kullanilmaktadir (Elo & Kyngas, 2008: 107). igerik analizi, acik kodlama kurallar1 gegerli olmak
sartiyla bircok kelimenin daha az icerik kategorisine sikistirllmak amaciyla sistematik ve
tekrarlanabilir bir yap1 olusturmasina katki saglamaktadir. Holsti (1969) icerik analizini “mesajlarin
belirli 6zelliklerini nesnel ve sistematik olarak tamimlayarak ¢ikarimlar yapmaya yonelik bir
teknik” olarak agiklamigtir. Bu tanima gore, icerik analizi sadece metin analizi alaniyla smirli
kalmamaktadir. Bu alanin yaninda, gorsel alanlarda da igerik analizi kodlamalar1 yapilabilmektedir.
Icerik analizi belgelerde bulunan egilimleri ve kaliplari incelemek igin oldukga yararli bir analiz
yontemidir. Bunun yaninda, icerik analizi, kamuoyundaki degisimleri izlemek amaciyla da
kullanilir ve deneysel yonden bir temel saglar (Stemler, 2000: 1).

Analize alinan makaleler bazi kriterlere gore, MAXQDA 2020 nitel analiz programi
kullanilarak igerik analizine tabi tutulmustur. Bu kriterler ¢alismanin ana sorularmi olusturan
kriterlerdir. Oncelikle igerik analizine tabi olan makalelerin yayin yillari, kullandiklar1 anahtar
kelimeler, yaymlandiklar dergiler, kullandiklar1 yontemler, calismanin amaglarina, kullanilan veri
toplama araglarina, veri analiz yoOntemlerine ve ¢aligmanin bulgularina gore ayrimlar
gercgeklestirilerek igerik analizi yapilmistir. Bu kriterler kapsaminda arastirmanin ana sorulari;

Makalelerin yillara gére dagilimi nasildir?

Makalelerin yayinlandiklar1 dergilere gore dagilimlart nasildir?
Makalelerin kullandiklar1 anahtar kelimelere gore dagilimlari nasildir?
Makalelerin amaglarina gore dagilimlart nasildir?

Makalelerin arastirma sorularina/hipotezlerine gore dagilimlari nasildir?
Makalelerin dikkate aldiklar1 degiskenlere gore dagilimlari nasildir?
Makalelerin yontemlerine ve 6rneklem sayilarina gore dagilimlari nasildir?
Makalelerin veri toplama araglarina gore dagilimlart nasildir?

Makalelerin veri analiz yontemlerine gore dagilimlari nasildir?
10.Makalelerin bulgularina gore dagilimlari nasildir?

©WoNo~wWwhE

olarak siralanabilir. Bu kapsamda caligmanin bulgular kisminda olusturulan sorular
cercevesinde yapilan icerik analizinin sonuglarina iliskin bulgular gosterilmistir.

Bulgular

Siirdiiriilebilir insan kaynaklari yonetiminin uluslararasi literatlirdeki yerini belirlemek
amaciyla Emerald ve Scopus indeksleri kapsaminda yiiriitiilen analizin bulgular1 bu kisimda ifade
edilmistir. Bu kapsamda sirasiyla daha dnceden metodoloji kisminda belirlenmis olan 10 sorunun
cevaplari agiklanmustir,

Yiriitilen analizde analiz kapsamina alinan makalelerin yillara gore dagilimi Tablo 1°de
verilmistir.
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Tablo 1: Makalelerin Yillara Gore Dagilimi

Yillar Emerald Scopus Toplam

2003 0 1
2006
2011
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021
Toplam
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29 46

Tablo 1°de ifade edildigi gibi analiz kapsamina alinan 46 makalenin 17 tanesi Emerald
indeksinde yer alirken kalan 29 tane makale de Scopus indeksinde yer almaktadir. Ayni tabloya
gore, yillara gore bakildiginda en yiiksek sayinin 2020 yilinda 16 makale ile gergeklestigi
goriilmektedir. Takip eden yil ise 2015 yili olup toplamda 15 makalenin yayimlandigi
goriilmektedir. Indeksler bazinda incelendiginde de Emerald indeksinde en yiiksek makale sayisi
2020 yilinda 7 makale ile gergeklesirken, Scopus indeksinde 2019 yilinda yazilan 13 makale sayisi
en yiiksek say1 olarak goriilmektedir. Tablo 1°’den tam net olarak goriilemeyen makale sayilarinin
egilimlerini de Sekil 3 yardimiyla incelemek faydali olacaktir.

50
45
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30 -
25 - mEmerald
20 -

15
10
5
0 |

m Scopus

Toplam

2003
2006
2014
2015
2016
2020
2021

2011
2013
2017
2018
2019

Toplam

Sekil 3: Makalelerin Yillara Gore Egilim Grafigi

Sekil 3, makalelerin yillara gore hangi sayilarda yayinlandigimi egilim sekli ile ifade
etmektedir. Sekil 3’e gore 2003 yilindan baslayarak 2021 yilina kadar siirdiiriilebilir IKY ile ilgili
makaleler yer almaktadir. Makale sayilarmin gostermis oldugu egilime odaklanildiginda son
yillarda (2019,2020 yillari) bir artisin gergeklestigi net bir bicimde goriilmektedir. Ozellikle 2014
yilindan sonra baslayan kiigiik artislar 2019 ve 2020 yillarinda daha da yiikselmistir. Bu ¢alismanin
yapildigi donemin 2021 yilinin Subat ay1r olmasindan dolayr 2021 yili verilerinin tamami
almmamus, bu sebeple yiiksek bir oran ¢ikmamustir.
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Yapilan analizde incelenen bir diger nokta olan makalelerin yayinlandiklar1 dergilere gore
dagilimi Tablo 2°de gosterilmektedir.

Tablo 2: Makalelerin Yaymlandiklari Dergilere Gore Dagilimi
Dergiler Emerald Scopus Toplam
International Journal of Social Economics 1 1

International Journal of Manpower

Handbook of Business Strategy

Business Strategy Series

Society and Business Review

Asia-Pacific Journal of Business Administration
Employee Relations: The International Journal
Employee Relations

Journal of Global Responsibility

International Journal of Productivity and Performance
Managem
Human Resource Management Review

P RO W R R e
R R R R e i

[EEN
[EEN

Journal of Cleaner Production
Engineering Economics

Management Science Letters
Sustainable Development

Journal of Business Management
Social Responsibility and Sustainability

International Journal of Mathematical, Engineering and
Manageme
Asia Pacific Journal of Human Resources
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The International Journal of Human Resource
Management
Human Systems Management

J Bus Ethics

Corporate Social Responsible Environmental Manager
Sustainability

Resources, Conservation & Recycling
Entrepreneurship and Sustainability Issues

Journal of Sustainable Tourism

R
I

[EEN
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13 13
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Tablo 2 incelendiginde makalelerin c¢ogunlukla farkli dergilerde yayinlandigi
goriilmektedir. En yiiksek sayida makale yayini yapilan dergi “Sustainability” dergisi olmus ve
toplamda 13 makale yaymnlanmistir. Bu makalelerin tamami Scopus indeksinde yer almistir.
Makale yayinlanan ikinci yiiksek sayiya ulasan dergi ise “Employee Relations: The International
Journal” dergisidir ve toplamda 6 makale bu dergide yaymnlanmistir. Bu dergide yayimlanan
makalelerin tamami Emerald indeksinde yer almaktadir. Ugiincii sirada makale sayis1 olan dergi ise
“Asia-Pacific Journal of Business Administration” dergisidir ve bu dergide yaymlanan makale
say1s1 3 olarak goriilmektedir.

Analiz kapsamina alinan makalelerin kullandiklar1 anahtar kelimelere odaklanildiginda en
yiiksek oranda kullanilan anahtar kelimeler Sekil 4 yardimiyla gosterilmistir.

www.turkishstudies.net/economy



602 Safa Acar — Hatice Ozutku

ariyonetimi

selperiormans

$
|

S/0Tg

|

Siirdiiriilebilir Gelisme

Mgitanan Orgiitsel Destek

Yesil iKY

e

Siirdiirilebilir IKY

&)
s
|

*astlsria yaray
v:f'x}’;;ll"j&s Lardr

Kurumsal sosyal sorumiuluk

Insan Kaynaki

Sekil 4: Anahtar Kelimeler Kod Bulutu

Sekil 4 yardimiyla anahtar kelimeler incelendiginde makalelerde en sik kullanilan 9
kelimenin yer aldig1 kod bulutuna gére en sik kullamlmis olan kelimenin “Siirdiiriilebilir IKY”
kelimesi oldugu goriilmiistiir. Bu kelime makalelerde toplamda 33 defa kullanilmistir. 33 kelimenin
10 adedi Emerald indeksinde yer alan makaleler tarafindan kullamilmisken 23 adedi de Scopus
indeksinde yer alan makaleler tarafindan kullamilmistir. Yine kod bulutu incelendiginde
“Siirdiiriilebilirlik” kelimesinin en yiiksek ikinci sirada oldugu goriilmektedir. Yapilan analiz
kapsaminda, siirdiiriilebilirlik kelimesi toplamda 12 defa kullanilmig, bunlarin 10 adedi Emerald
indeksinde yer alan makaleler tarafindan kullanilirken, 23 adedi de Scopus indeksli makalelerde
yer almustir. Yapilan analiz kapsaminda iiciincii sirada kullanilan kelimenin de “insan Kaynaklari
Yonetimi” kelimesi oldugu goriilmiistiir. bu kelime, toplamda 8 defa kullanilmis bu saymin 4
adedi Emerald indeksi makaleler tarafindan kullanilirken kalan 4 adedi de Scopus indeksinde yer
alan makaleler tarafindan kullanilmistir.

Analiz kapsamindaki caligmalarin hedefledikleri amaclar g¢ercevesinde yapilan analiz
sonucu Tablo 3’de gosterilmistir.

Tablo 3: Calismalarin Amaglarina Gore Dagilimlar

Amaclar Emerald Scopus Toplam
Siirdiiriilebilir IKY'nin Giincel Durumu 7 14 21
Siirdiiriilebilir IKY ile iliskiler 5 10 15
YPCS'nin Calisan Sagliga Etkileri 4

Bireysel/Orgiitsel Performans 2 2 4
Toplam 18 26 44

Tablo 3’den elde edilen veriler incelendiginde Analize alinan ¢alismalarin Siirdiiriilebilir
IK'Y nin giincel durumunun hangi noktada oldugu ile ilgili ¢aligmalarmn toplamda 21 adet, Emerald
indeksinde 7 ve Scopus indeksinde de 14 adet olmak iizere yogun olarak amacladiklan
gorilmektedir. Bu kapsamda, Surddrulebilir iKY literatiri (Chams & Garcia-Blandén, 2019;
Karman, 2020; Kramar & Mariappanadar, 2015; Westerman, Rao, Vanka, & Gupta, 2020), Yeni
caligma alanlarmin incelenmesi (Davidescu, Apostu, Paul, & Casuneanu, 2020), uygulama
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ornekleri ve 1K islevinin belirlenmesi (Bombiak, 2020; Davidescu, Apostu, Paul, & Casuneanu,
2020; Mascarenhas & Barbosa, 2019; Feritas, Jabbour, & Santos, 2011; Podgorodnichenko,
Akmal, Edgar, & Everett, 2020) gibi konulara odaklanilmustir. Siirdiiriilebilir 1KY ile
iligkilendirilen konular kapsaminda yiiriitiilen calismalarin sayisi da toplamda 15, Emerald indeksli
calismalarda 5 ve Scopus indeksli caligmalarda da 10 adet olmak {izere ikinci yogun olarak
calisilan konu olarak gériilmektedir. Calismalarda Siirdiiriilebilir IKY ile 6rgiitsel adalet, is tatmini
(Cuguero-Escofet, Ficapal-Cusi, & Torrent-Sellens, 2019; Davidescu, Apostu, Paul, & Casuneanu,
2020) ve siirdiiriilebilirlik ve IKY etkilesimi (Tooranloo, Azadi, & Sayyahpoor, 2017; Crocco &
Martin, 2019), insan kaynaklar1 departmaninin degisen rolii (Mazur B. W., 2020) ve c¢alisma
hayatinda IKY’nin etkileri (Palm, Bergman, & Rosengren, 2020) incelenen konular arasinda yer
almaktadir.

Caligmaya dahil edilen makalelerin arastirma sorular1 ve arastirma hipotezlerine yonelik
olarak gergeklestirilen analizin sonuglar1 Tablo 4’de verilmistir.

Tablo 4: Makalelerin Hipotez ve Arastirma Sorulari
Arastirma Sorulary/ Hipotezleri Emerald  Scopus Toplam
Hipotezler
Siirdiiriilebilir IKY performans Iliskisi
Yiiksek Performansli Caligma sistemleri
Insan Kaynaklar1 Y&netimi Calisan Iliskisi

Siirdiiriilebilir IK'Y algilanan yonetici ve orgiit destegi ils.

R P W s~ O

Siirdiiriilebilir IKY is tatmini bilgi paylasimi yenilik yetenegi

o O Pk O W N
0 B O W Fk W

Toplam 14

Arastirma Sorulari
Siirdiiriilebilir IKY
Isgiiciine Hazirlanma

Isten Cikarilma

N O O N
o ~ N Ol

Toplam 10

Yapilan analiz sonuglarina gore calismalarin arastirma hipotezleri ve arastirma sorulari
Tablo 4 araciligiyla gosterilmistir. Tablo 4’ten elde edilen veriler 1s18inda, arastirma hipotezi
seklinde kurgulanan arastirmalarin sayisi 14 iken arastirma sorulari ile kurgulanan aragtirmalarin
sayisinin ise 10 oldugu goriilmektedir. Tablo 4 verilerine gore arastirma hipotezleri arasinda en
yiiksek sayida olan ifade “Siirdiiriilebilir iKY Performans Iliskisi” olarak belirlenmistir.
Siirdiiriilebilir IKY ile performans arasindaki iliskiye yonelik olarak toplamda 5 (Davidescu,
Apostu, Paul, & Casuneanu, 2020; Cugueré-Escofet, Ficapal-Cusi, & Torrent-Sellens, 2019;
Villajos, Tordera, & Peird, 2019; Almarzoogi, Khan, & Khalid, 2019; Sotome & Takahashi, 2014),
Emerald indeksinde 2 ve Scopus indeksinde de 3 hipotez yapisi ile karsilagilmistir. Hipotez sorular
ile sekillenen 4 makalenin Yiiksek Performansli Calisma Sistemleri ile galisanlar arasindaki iliski,
is yogunlagtirma, esnek calisma ve calisanlar iizerindeki etkileri gibi konularda hazirlandigi
gortilmistar (Li, Sun, & Li, 2019; Chillakuri & Vanka, 2020; Mariappanadar & Kramar, 2014;
Chillakuri & Vanka, 2020).

Arastirma sorularina odaklanildiginda, Siirdiiriilebilir iKY konusunun 7 calismada odak
noktasi oldugu goriillmektedir (Bombiak, 2020; Jarlstrom, Saru, & Vanhala, 2018; Kainzbauer &
Rungruang, 2019; Anlesinya & Susomrith, 2020; Kramar R. , 2013; Scavarda, Dal, Scavarda, &
Goyannes Gusmao Caiado, 2019; Van Buren 11, 2020). Bu ¢alismalardaki sorular genel olarak,
Siirdiiriilebilir iKY nin temel yapisi, yaklasimlari, iliskileri, uygulama diizeyleri, bilylime yonii,
aragtirma yapist ve kavramsallastirilmas1 gibi konularla ilgili olarak hazirlanmis sorulardir. Yine
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kontrol edilen c¢alismalarin isgiiciine katilma ve isten c¢ikarilma ile ilgili arastirma sorularini1 da
sorduklar1 gorilmiistiir.

Arastirma kapsamindaki makalelerin degisken olarak ele aldiklar1 konular Sekil 5’de yer
almaktadir.

Strdtniikebilir Gelisme (1) . . .
Verimlitk Performansi (1)
Kurumsal sosyal Sorumluhsk (2) Strdirtiebitidk (1)
Degiskenkr (0)
) Performans (4)
Bilgi Paylasimu (2)
Is Yogunbstrma (2) Yilsck |'L‘I'.l'l|?l.|ll\|l. Calhgma Sistemien
4
Sagh2a Zarar (3) Cahgan Memmnuniyeti (3)

Sekil 5: Degiskenler Kod-Alt Kod Modeli

Sekil 5°de yer alan bilgile gore makalelerin degiskenlerine bakildiginda en yiiksek
diizeydeki degiskenlerin, “Performans” (Villajos, Tordera, & Peir6, 2019; Mak, Cheung, Mak, &
Leung, 2014; Gollan P. J., 2006; Mariappanadar & Kramar, 2014) ve “Yiiksek Performansh
Cahisma Sistemleri” (Chillakuri & Vanka, 2020; Chillakuri & Vanka, 2020; Mariappanadar &
Kramar, 2014) degiskenleri oldugu goriilmektedir. Bu iki degisken toplamda 4’er galigmanin
degiskeni olarak belirlenmistir. Takip eden yapi incelendiginde, “Cahsan Memnuniyeti”
(Strenitzerovd & Achimsky, 2019; Wang, 2019; Mariappanadar & Kramar, 2014) ve “Saghga
Zarar” (Chillakuri & Vanka, 2020; Chillakuri & Vanka, 2020; Mariappanadar S. , 2016)
degiskenleri 3 calismada yer almustir. Degiskenlerin dagilimina gore, “Is Yogunlastirma”
(Chillakuri & Vanka, 2020; Chillakuri & Vanka, 2020), “Bilgi Paylasini” (Wang, 2019;
Almarzoogi, Khan, & Khalid, 2019), “Kurumsal Sosyal Sorumluluk” (Ragmoun & Alwehabie,
2020; Scavarda, Dal, Scavarda, & Goyannes Gusméo Caiado, 2019) degiskenleri de 2’ser defa
incelenmistir. Sekil 5°deki verilere gore “Siirdiiriilebilir Gelisme” (Baum, 2018), “Verimlilik
Performans1” (Sotome & Takahashi, 2014) ve “Siirdiiriilebilirlik” (Baum, 2018) degiskenleri ise
1’er kez incelenmistir.

Arastirma kapsamindaki makalelerin arastirma yontemine gore analizi sonucunda Tablo
5’te yer alan verilere ulagilmustir.
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Tablo 5: Makalelerin Arastirma Yontemine Gore Dagilimi

Emerald Scopus Toplam
Arastirma Y 6ntemi 0 0 0
Karma Nitel-Nicel 0 2 2
Nicel 6 10 16
Nitel 11 17 28
Toplam 17 29 46

Tablo 5 incelendiginde 28 makalenin nitel arastirma yontemleriyle, 16 makalenin nicel
arastirma yontemleriyle ve 2 makalenin de karma yani hem nitel hem de nicel arastirma
yontemleriyle yapildigi goriilmektedir. Emerald indeksinde yer alan makalelerin 11 adedi nitel, 6
adedi de nicel yontemlerle hazirlanmistir. Scopus indeksine bakildiginda ise 17 makalenin nitel, 10
makalenin nicel ve 2 makalenin de karma yontemlerle hazirlandig1 goriilmektedir.

Caligma kapsamina alinan makalelerin 6rneklem sayilarina iligkin analiz sonuglar1 Tablo
6’da gosterilmistir.

Tablo 6: Calismalarin Orneklem Sayilarina Gére Dagilimlari

Orneklem Sayisi Emerald Scopus Toplam
1-50 aras1 1 0 1
51-100 arast 0 1 1
101-250 aras1 3 5 8
251-500 arasi 3 4 7
501-1000 aras1 0 2 2
1001 ve uzeri 2 4 6
TOPLAM 9 16 25

Caligmalar igerisinden sadece nicel yontemlere gore analizler gergeklestiren makalelerin
orneklem sayilart incelendiginde 101-250 adet 6rneklem iizerinde analiz gerceklestiren makale
sayisinin 8 oldugu, bunlarm 3’liniin Emerald, 5’inin de Scopus indekslerinde yer aldigi
goriilmektedir. Tablo 6’nin ortaya koydugu veriler 1s18inda, 251-500 6rneklem sayisi olan makale
sayist 7 iken, 1001 ve iizerinde 6rnekleme yonelik analizler gerceklestiren makale sayisinin da 6
oldugu goriilmektedir.

Incelenen makalelerin veri toplama yontemlerine gore dagilimlart Tablo 7’de
gorilmektedir.

Tablo 7: Makalelerin Veri Toplama Araci1 Dagilimlari

Veri Toplama Araci Emerald Scopus Toplam
Literatir Tarama 5 8 13
Dokiiman Inceleme 6 7 13
Anket-Survey 5 12 17
Toplam 16 27 43

Tablo 7°den elde edilen verilere gére 17 ¢alisma veri toplama araci olarak Anket-survey
yontemini tercih ederken 13’er ¢alisma da dokiiman inceleme ve literatiir tarama yontemlerini
tercih etmistir.

Arastirma kapsaminda analiz edilen bir diger soru, makalelerin analizinde hangi analiz
yontemlerinin kullanildigidir. Bu kapsamda, Tablo 8’de makalelerin veri analiz yontemlerine
iligkin analiz sonuglar yer almaktadir.

www.turkishstudies.net/economy



606

Tablo 8: Makalelerin Veri Analiz Yo6ntemleri Dagilimi
Emerald Scopus

Veri Analiz Yéntemleri
Nicel Yontemler
MANOVA

Hiyerarsik regresyon
Regresyon analizi
Tanimlayici Istatistik
Faktor Analizi
ANOVA

Yapisal Esitlik Modeli
Korelasyon

lojistik regresyon analizi
Ki kare testi

Sperman korelasyon
Toplam
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N
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Toplam

W Wk, O ooN O D~ PP P

Nitel Ydntemler

Veri Zarflama Analizi

Ornek Olay Analizi

Gorilisme

Icerik Analizi

Delphi Teknigi

Sistematik Literatiir Taramasi
Bilimsel Harita

Toplam

A W R P

11

1
10
1
17

28

Tablo 8’den elde edilen verilere gore veri analizi yontemlerini nitel ve nicel yontemler
olarak ayr1 ayri inceleyebiliriz. Cogunluk c¢alismada birden fazla analiz tiiri ayn1 c¢aligma
kapsaminda kullanilmistir. Bu sebeple ¢alismalarda yapilan nicel analiz sayis1 41 iken nitel analiz
sayist da 28 olarak bulunmustur. Nicel analiz yontemleri arasinda en sik kullanilan yontem,
korelasyon analizi, faktor analizi ve yapisal esitlik modellemesidir. Korelasyon analizi makalelerin
9’unda uygulanmistir. Faktor analizi ve yapisal esitlik modellemesi ise 6 makalede kullanilan
analiz yontemleridir. Nitel analiz yOntemleri incelendiginde ise en sik kullanilan ydntemin
sistematik literatiir analizi oldugu goriilmektedir. Sistematik literatiir analizi makalelerin 12’sinde

kullanilirken 9 makalede ise igerik analizi yontemi uygulanmustir.

Arastirma kapsamina alinan makalelerin elde ettikleri bulgulara gore dagilimlar1 Tablo

9’da yer almaktadir.
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Tablo 9: Makalelerin Bulgularina Gore Dagilimlari
Bulgular Emerald Scopus Toplam
Isten ¢ikarilma

Isten gikarilma programlari yeterince kullanilmiyor.

Isten ¢ikanlarla calisanlar arasinda duygusal iliski vardir 0
Toplam 2
Orgiitsel performans
Esneklik ve is tatmini iliskilidir. 1 1
Calisan tatmini, duygusal baglilik ve ¢alisma istegi lizerinde etkili 0 4 4
Toplam 5 5
Cevresel Hedefler
Cevresel Uygulamalar 2 2
Siirdiiriilebilir IKY Cevre Iliskisi 4 4
Toplam 0 6 6
Siirdiiriilebilir iKY Uygulamasi 1 1
Siirdiiriilebilir iKY literatiir taramasi sonuglari 10 13 23
Siirdiiriilebilir IKY Performans Iligkisi 8 8 16
Siirdiiriilebilir IKY ile Kurumsal Sosyal Sorumluluk iliskileri 2 4 6
Toplam 20 26 46

Tablo 9 kapsaminda makalelerin ulastiklar1 bulgular genel olarak dort ana baslikta
toplanabilir. Ana basliklar “Isten ¢ikarilma” (Gyurak Babelova, Starecek, Caganova, Fero, &
Cambal, 2019; Gyurdk Babelova Z. S., 2020), “Orgiitsel Performans” (Cugueré-Escofet,
Ficapal-Cusi, & Torrent-Sellens, 2019; Davidescu, Apostu, Paul, & Casuneanu, 2020;
Diaz-Carrion, Lopez-Ferndndez, & Romero-Fernandez, 2020; Gyurak Babelova Z. S., 2020),
“Cevresel Hedefler” (Bombiak, 2020; Kainzbauer & Rungruang, 2019; Savaneviciene &
Stankeviciute, 2017; Tooranloo, Azadi, & Sayyahpoor, 2017; Piwowar-Sulej, 2021) ve
“Siirdiiriilebilir IKY Uygulamas1” olarak belirlenmisti. Bu bashiklar ayrintili olarak
incelendiginde “Siirdiiriilebilir IKY uygulamas1” alaminin diger alanlara nazaran daha fazla
bulgularin elde edildigi bir alan oldugu goriilmiistiir. Bu alandan elde edilen bulgularin dagilimina
bakildiginda Siirdiiriilebilir IK'Y’ye yonelik literatiir taramas1 sonuglarinin 23 ¢aligmada yer aldig1
goriilmektedir.  Siirdiiriilebilir 1KY’ye yonelik olarak yiiriitiilen literatiir taramalarinda,
Strdirdlebilir IKY nin uygulamada tercih edilen bir model oldugu (Strenitzerova & Achimsky,
2019: 25), gelisim asamasinda oldugu (Anlesinya & Susomrith, 2020: 313; Van Buren I11, 2020:
12; Richards, 2020: 1), kavramsal gergevelerle netlestirilmeye c¢alisildigi (Kumar, Bhaskar,
Nadeem, Tyagi, & Garza-Reyes, 2020: 1022; Macini, Alves, Cezarino, Liboni, & Caldana, 2020:
1, Mariappanadar, 2003: 921), teorinin halen gelismekte oldugu igin bazi eksiklerinin oldugu
(Chams & Garcia-Blandon, 2019: 119) ve bu eksikliklerin giderilmesi gerektigi gibi bulgular
spesifik olarak makalelerin ulastiklar1 bulgulardir. Ayrica, siirdiiriilebilir IKY performans iliskisi ve
Kurumsal sosyal sorumluluk ile olan iligkileri de makalelerin ulastiklart 6nemli bulgular arasinda
yer almaktadir. insan kaynaklar1 yonetimi ile performans arasi iliskide de spesifik olarak, yas ile
calisan baglihig arasinda giiclii bir bag oldugu (Strenitzerova & Achimsky, 2019: 25), is
yogunlugunun ¢alisan sagligin1 olumsuz etkiledigi (Chillakuri & Vanka, 2020: 1; Mariappanadar,
2016: 924; Mariappanadar & Kramar, 2014: 206), Yiiksek Performansli Calisma Sistemleri
uygulamalarmin ¢alisan sagligina ve ¢alisan refahina olumsuz etkileri oldugu (Chillakuri & Vanka,
2020: 1; Mariappanadar & Kramar, 2014: 206), calisanlara saglanan orgiitsel ve yonetsel destegin
marka bagimliligina katki sagladigi (App & Biittgen, 2016: 703) ve galisanlarin ticretlerde adalet ve
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seffaflik beklentisi iginde oldugu (Bombiak, 2020: 1676; Cuguero-Escofet, Ficapal-Cusi, &
Torrent-Sellens, 2019: 1) gibi bulgulara ulasilmustir.

Analize dahil edilen makaleler genel olarak incelendiginde kelime bazli yapilan igerik
analizi sonucuna gore Sekil 6’daki kelime bulutuna ulagilmstir.

management
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“r[ 3
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linanctal strategy EIMPloyment dustry
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Sekil 6: Makalelere Ydnelik Kelime Bulutu

fan

llltllte
people IIIISIIIOSS

JRMS nal

Emerald ve Scopus indekslerinde yer alan toplamda 46 makaleye yonelik olarak yapilan
kelime bazli igerik analizi sonuglar1 Sekil 6’da yer alan kelime bulutu sayesinde net bir bigimde
goriilmektedir. Kelime bulutu ayarlanirken en sik kullanilan kelimeler, cesitli kriterler gozetilerek
ve sadece anlamli ve ilgili kelimeler secilerek olusturulmustur. Yapilan analiz ve kriter se¢imi
sonrasinda ortaya ¢ikan kelime listesinin en sik kullanilan ilk 50 kelimesi, kelime bulutu kapsamina
almmis yogun olarak kullanilandan az kullanilan kelimeye gore biiyiikliik farkiyla olusturulmustur.
Sekil 6 verilerine gore makalelerde en sik kullanilan kelimeler, ‘“Sustainable-Siirdiiriilebilir”,
“Management-Y Oonetim”, “Employees- Caliganlar”, “Human-insan” “Sustainability-
Siirdiiriilebilirlik” ve  “Resource-Kaynak” kelimeleri en sik kullanmilan kelimeler olarak
goriilmektedir. Kelimelerin hangi sikliklarla makalelerde yer aldiklarina iliskin bilgiler Tablo 10’da
gosterilmistir.

Tablo 10: Makalelerin Kelime Bulutu S6zcuk Dizilimi

Derece Sozcik Frekans % Belgeler %
1 sustainable- surdirlebilir 3664 1,62 97,83
2 management- yonetim 3628 1,61 97,83
3 employees-calisanlar 3192 1,41 97,83
4 human- insan 2858 1,27 97,83
5 sustainability- surdirulebilirlik 2369 1,05 95,65
6 resource-kaynak 2189 0,97 97,83
7 employee- is¢i 2030 0,9 97,83
8 research-arastirma 1806 0,8 97,83
9 performance-verim 1757 0,78 97,83
10 social- sosyal 1569 0,7 97,83
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Yapilan analiz sonucunda en sik kullanilan kelimenin “Sustainable-Siirdiiriilebilir”
kelimesi oldugu ve biitiin belgelerin igerisinde 3664 defa yer buldugu goriilmiistiir. ikinci siradaki
en sik kullanilan kelime de “Management-Yonetim” kelimesidir ve bu kelime de tum belgeler
icerisinde 3628 defa tekrarlanmistir. Diger tekrar edilen kelimeler Tablo 10°da ayrintili olarak
gosterilmistir. Yapilan bu analiz sonucuna gore makalelerin odaklandiklar1 konu ile dogru orantilt
olarak sonuglar siirdiiriilebilirlik ve yonetim ekseninde ¢ikmugtir.

Sonug

Stirdiiriilebilir insan kaynaklari yonetimi uygulamalari, siirdiiriilebilirlik diisiincesinin
isletmeye ve dolayisiyla insan kaynaklar1 yonetimine olusturdugu etkinin sonucu olarak kabul
edilebilir. Bu c¢alismada siirdiiriilebilir insan kaynaklar1 yonetiminin giincel durumunun
belirlenebilmesi amaciyla, Siirdiiriilebilir IKY iizerine ¢alismalar yiiriitmiis olan makaleler icerik
analizi yontemiyle incelenmistir. Bu kapsamda, Siirdiiriilebilir IKY konusunun uluslararas
literatlirdeki boyutunun belirlenebilmesi hedeflenmis ve Emerald ve Scopus indeksinde yer alan ve
calisma adi igerisinde bu aragtirmanin metodolojisi kisminda belirtilmis olan kriterleri saglayan
makaleler analiz kapsamina almmistir. Analiz sonuglarina gore yine arastirma metodolojisi
kisminda belirtilen sorular yoneltilerek bir sonuca ulasilmustir.

Yapilan analiz sonuglarina gore analiz kapsamina alinan makalelerin yayinlandiklar yillara
gore yapilan analizde analiz kapsamina alinan ilk makalenin 2003 yilinda yaymlandigi
(Mariappanadar S. , 2003), en yiiksek makale sayisina 2020 (16) yilinda ulasildigi gériilmistiir.
Sekil 3’de goriilen yillara gore egilim grafigi, son yillarda siirdiiriilebilir IKY ile ilgili ¢aligmalarmn
sayisinin daha dnceki yillara gore bir artig i¢inde oldugunu gostermistir. Bu gelisme siirdiiriilebilir
IKY’nin devam eden siirecte daha cok iizerinde durulabilecek bir konu oldugunu ve gelecekte daha
ayrintili analizlere konu olma potansiyelini tagidigini géstermektedir.

Analiz kapsaminda makalelerin kullandiklar1 anahtar kelimeler ve degiskenler, makalelerin
hangi noktalara odaklandiklarina iligkin 6nemli bilgilere ulagilmasina katki saglamaktadir. Bu
analizler incelendiginde calismalarin, siirdiiriilebilirlik, siirdiiriilebilir IKY, Performans, Yiiksek
Performansli Caligma sistemleri ve Kurumsal Sosyal Sorumluluk gibi kavramlari yogun bir
bicimde igerdikleri goriilmektedir. Calismalarin  odak noktasini  siirdiiriilebilirlik ~ ve
stirdiiriilebilirligin etkisi sonucu olugmasi beklenen performans ve sosyal sorumluluk kavramlarinin
olugturmasi, makalelerin yoneldikleri analiz alanlarinda da belirtilen kavramlar1 arastirdiklar
sonucuna ulagilmasina Onemli katkilar saglar. Yine caligmanin hedef aldiklari amaglar
dogrultusunda yapilan analizlerde de benzer sonuglara ulasilmistir. Bu sonuglara gore,
Siirdiiriilebilir IKY nin giincel durumu, Siirdiiriilebilir IKY ile diger kavramlarm iliskileri, Yiiksek
Performansli Calisma Sistemlerinin insan sagligina olan etkileri ve performans kavramlan ile ilgili
hedeflerin belirlendigi tespit edilmis ve bu sonuglarin degiskenlere ve anahtar kelimelere yonelik
olarak yiiriitiilen analiz ile benzer sonuc¢lar oldugu goriilmiistiir. Ayrica biitiin makalelerin dahil
edildigi icerik analizi ve kelime bulutu olusturma analizinde de siirdiiriilebilirlik, yonetim,
calisanlar ve insan gibi kavramlarin yogun olarak kullanilan kavramlar olmasi, ¢alisma kapsamina
alman makalelerin genel olarak bu kavramlara odaklandigini gdstermektedir. Bunun yaninda
calismalarin bulgular1 incelendigi zaman, Siirdiiriilebilir 1KY uygulamalarinin, literatiir
taramalariin, performans ile iligskisinin sonuglarinin, kurumsal sosyal sorumluluk ile iliskilerinin
sonuclarinin elde edildigi tespit edilmis, bu sonuglara ek olarak c¢evresel hedeflere yonelik,
performansa yonelik ve calisan-is arasindaki iliskilere yonelik bulgularin da elde edildigi
goriilmiigtiir. Bu sonuglar da daha 6nce bu calisma kapsaminda yiiriitiilen analiz sonuglar ile
benzer noktalara ulasildigimi gostermektedir. Elde edilen veriler 1s1ginda ulagilan sonuglar daha
Onceki literatar ile benzerdir. Macke ve Genari (2019)’nin ¢alismalarinda ulastiklar1 sonuglar olan
insan kaynaklar1 yoOnetimi ile ¢evre, performans ve siirdiiriilebilirlik iliskileri ile benzerlik
goriilmektedir. Yine ayni ¢aligmanin diger sonuglari olan siirdiiriilebilirligin sosyal boyutu ile insan
kaynaklar1 iligkisi ve sirdiiriilebilirlik ve insan kaynaklari uygulamalar1 arasinda gerceklesen

www.turkishstudies.net/economy



610 Safa Acar — Hatice Ozutku

iliskiler de bu ¢alisma ile benzerliklerin varligini gostermektedir. Kinzbauer ve Rungruang (2019)
tarafindan yiiriitiilen calismada da son yillarda siirdiiriilebilir IKY literatiiriiniin daha genis bir
yapiya doniistiigii bilgisi verilmektedir. Ayrica yapilan icerik analizine gore siirdiiriilebilirlik, insan
kaynaklar1 yonetimi, kurumsal sosyal sorumluluk ve insan kaynaklar1 gibi kelimelerin yogun olarak
kullanildig: tespit edilmistir. Bu sonug, yiiriitiilen ¢alismay1 destekleyen bir yapi olusturmaktadir.
Ayn1 makalenin ulastig1 sonuglara gore Siirdiiriilebilir IKY ile ¢evre arasinda énemli iliskiler vardir
ve kurumsal sosyal sorumluluk insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalarini etkilemektedir.

Calismanin kisith kaldigi bazi noktalar bulunmaktadir. Literatiir taramasi sadece Emerald
ve Scopus indekslerinin sahip olduklar1 veri tabanlari i¢cinde gergeklestirilmistir. Bu veri tabanlari
nispeten daha kapsamli bir akademik katki saglamakta olsalar da Siirdiiriilebilir IKY literatiiriinde
yer alan biitiin ¢alismalari kapsamamaktadir. Bu sebeple Siirdiiriilebilir iKY veri tabani burada
tasvir edilenden ¢ok daha biiyiik bir alan1 kapsamaktadir. Ikinci bir kisit ise calismanin sadece nitel
veri analiz yontemleri ile yiiriitiilmesi ve daha spesifik sonuclar barindiracak olan uygulayicilarin
fikirlerinin de yer aldig1 nicel verilerin kullanilmamasidir. Bu ¢aligmanin ortaya koydugu veriler,
nicel ¢aligmalarla birlestirildiginde daha net sonuglar ortaya ¢ikacaktir.

Sonug olarak yapilan analizin ortaya koydugu verilere gore Siirdiiriilebilir IKY; halen
gelismeye devam eden (Anlesinya & Susomrith, 2020: 313; Van Buren 111, 2020: 12; Richards,
2020: 1), bu konuda son donemlerde yogun ¢alismalarin yapildigi (Strenitzerova & Achimsky,
2019: 25), kavramsal cergevelerle netlestirilmeye ¢alisildigi (Kumar, Bhaskar, Nadeem, Tyagi, &
Garza-Reyes, 2020: 1022; Macini, Alves, Cezarino, Liboni, & Caldana, 2020; Mariappanadar S. ,
2003: 921) ve ozellikle g¢evre, insan ve sorumluluk kavramlari ile yogun iliskiler barindiran bir
kavram olarak goriilmektedir. Bu ¢aligma ulusal diizeyde yeterince ¢aligma firsatina ulagmamis
olan Siirdiiriilebilir IKY alamnm uluslararasi diizeydeki yapisim, yonelimini ve gelisimini
gostermek acisindan Onemlidir. Gelecek calismalarda, burada ortaya konulan gelisimin ve
yonelimin degerlendirilmesi ve bu yonelimler temel alinarak ilerlemenin saglanmasi ve ulusal
yazinda da arastirilan bir konu olmasi amaciyla yiriitiilen bu g¢alisma, gelecekte ayni konular
cercevesinde calismalar yiiriitecek akademisyen ve uygulayicilara 6nemli katkilar sunacaktir.
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