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The Effect of Wage on Employees Corporate Commitment and Job Satisfaction
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Abstract: Changing environment and competition conditions make it necessary for businesses to benefit from
human input in the best way. In this study, the concepts of wage, corporate commitment, and job satisfaction
were examined in terms of companies and workers. Each employee has to work for living, make their life more
prosperous, and gain dignity. This study examined the relation between the employees' wages, corporate
commitment and job satisfaction. A permission fort his study was received from the Social and Human
Sciences Ethics Committee Of Harran University with the decision dated 13.03.2019 and numbered 2019/24.
In this study made on organized industrial zone workers in Adryaman province, it was focused on whether
there is a relationship between the demographic characteristics of the employees and their job satisfaction and
corporate commitment. At the same time, it was investigated whether there was a relationship between wage
and corporate responsibility and job satisfaction. In the study conducted on Adiyaman province organized
industrial zone employees, it was observed that there was a linear and positive relation between the wages of
the employees and their job satisfaction and corporate commitment. It has been determined that there is a
positive 0.666 relationship between wage and institutional commitment. An increase in wages will increase
corporate loyalty by 66.6%. It has been observed that there is a 0.535 positive relation between wage and job
satisfaction. An increase in wages will increase job satisfaction by 53.5%. It was found that there is a 65.2%
positive relation between job satisfaction and corporate commitment. Increased job satisfaction of employees
also increases their corporate loyalty. Findings show that the wages of employees significantly affected their
corporate commitment and job satisfaction. In conclusion that, according to findings if the businesses make
positive studies over the wages, the corporate commitment and job satisfaction of the employees will increase.

Structured Abstract: Changing environment and competition conditions make it necessary for businesses to
benefit from human input in the most efficient way. Every business makes an effort to exist and gain in the
long term. Every employee has to work to earn a living, a more prosperous life and gain dignity. Wage is the
thing that earned by the employee in return for his labour; however, it is a production expense for businesses.
It is very important in terms of providing a livelihood for employees, enhancing their living standards, and
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gaining a status in the society. From the point of view of businesses, every business wants to retain qualified
personnel and increase their loyalty to the company in an increasingly competitive environment. Otherwise,
businesses cannot get enough efficiency from their human resources and may experience serious losses in this
case.

The aim of this study on the employees of the Organized Industrial Zone of Adiyaman is to examine
whether there is a relationship between the demographic characteristics of the employees and their job
satisfaction and corporate commitment. At the same time, within the scope of the research, it was investigated
whether there is a relationship between wage and corporate commitment and job satisfaction; and if any, it was
investigated what kind of relationship it is.

The data collected by the survey method from 397 employees working in the enterprises operating in
the Adiyaman Organized Industrial Zone were analysed using the SPSS program. Shapiro-Wilk Test was used
to determine the normal distribution of the data. In the study, Mann Whitney U Test and Kruskal Wallis-H Test
were used to investigate differences in the context of factor analysis, frequency analysis and demographic
factors. In addition, Spearman Correlation Test was used to determine the relationship between job satisfaction
and organizational commitment.

It was examined whether there is a difference between the employees' corporate commitment
perceptions and their demographic characteristics. When the participants’ perceptions of institutional
commitment were examined by gender, no significant difference was found.

It was observed that the perception of institutional commitment was higher in singles. This result shows
that married employees have more responsibilities and needs and this can be considered among the reasons for
their low corporate commitment. The fact that the wages they receive are not at a level to support their
livelihood affects this result. Businesses should determine wages for this situation, taking into account the
marital status of employees and the number of children.

Considering the relationship between institutional commitment and education level, it is seen that the
institutional commitment of high school graduates is higher than other education levels. Institutional
commitment of those with undergraduate and graduate education levels is lower than other employees. As the
education level increases, the employee's expectations from the business are also increasing. A wage policy
implemented by enterprises considering the level of education will increase the corporate loyalty of the
employee.

When the effect of wages on institutional commitment is examined, it is seen that the institutional
commitment of the participants who receive a salary of 0-2324.70 TL is high. Institutional commitment was
found to be higher in younger employees than in older age groups.

When the relationship between marital status and job satisfaction was examined, it was seen that the
job satisfaction of single employees was higher. When the relationship between age and job satisfaction was
examined, it was seen that the 20 and under age group had higher job satisfaction and each age group had
higher job satisfaction than the older age groups.

In this study, the question of whether there is a relationship between wage and corporate commitment
and job satisfaction was investigated. If there is a relationship between them, it has been investigated in which
direction and how it affects. Kendall Tau test was used to determine whether there is a relationship between
these variables. As a result of the research, it was found that there is a 66.6% positive relationship between
wages and corporate commitment. It has been observed that the increase that the enterprises will make in the
wages of the employees will increase the corporate loyalty. As a result of the regression analysis conducted to
measure the effect of the relationship between wage and corporate commitment, it was found that an increase
to the wage independent variable would increase institutional commitment by 87.2%.

The relationship between wage and job satisfaction was examined and it was found that there was a
positive relationship of 53.5%. As a result of the regression analysis, it was seen that an increase in the wage
variable would positively increase job satisfaction by 71%. High job satisfaction also positively affects
employees' corporate loyalty. It has been seen that wage has a serious importance on corporate commitment
and job satisfaction. These three variables affect each other. The wage is important in terms of many factors
such as the survival of a person, a certain level of welfare, and a prestige in the society. An employee who

Turkish Studies - Economy, 16(3)



Ucretin Calisanlarin Kurumsal Bagliligina ve Is Tatminine Etkisi 1153

knows he is working for a good pay will depend on his institution. In terms of human resources management,
it is important to use human input in the most effective way. It is the duty of the enterprise to know its
employees well and to know their expectations well. The changing environment and competition environment
make this necessary. Businesses are strong with their employees. Employing young, experienced and affiliated
employees will increase the productivity of the enterprise.

Employees' commitment to the institution and their high job satisfaction is a positive situation for
both the employee and the employer. While contributing to the growth, continuity and profitability of their
businesses for employers, it will ensure that employees get satisfaction from their job and feel connected with
the sense of belonging to the job they work for.

This study shows the importance of wage management for employers. A good and fair wage system
will provide the business with a profit and competitive advantage in the long term by providing corporate
loyalty and job satisfaction of employees.

Keywords: Business, Wage, Employees, Institutional Attachment, Job Satisfaction

Oz: Degisen cevre ve rekabet kosullar1 isletmelere insan girdisinden en verimli sekilde faydalanmay1 zorunlu
kilmaktadir. Her isletme uzun dénemde varlik géstermek ve kazang saglamak igin ¢aba sarf etmektedir. Her
calisan da gecimini saglamak daha refah bir yagam slirmek ve sayginlik kazanmak igin ¢alismak durumundadir.
Bu c¢alismada calisanlarin aldiklari {icret ile kurumsal baglilik ve i tatminleri arasindaki iliski incelenmistir.
Bu calisma icin Harran Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik kurulundan 15.03.2019 tarih ve 2019/24
sayili karar ile izin alinmistir. Adryaman ili organize sanayi bolgesi ¢alisanlari {izerine yapilan bu calismada
calisanlarin demografik o6zellikleri ile is tatmini ve kurumsal bagliliklar1 arasinda bir iliski olup olmadigt
incelenmistir. Ayni zamanda ticret ile kurumsal baglilik ve ig tatmini arasinda bir iligkinin olup olmadig1, varsa
nasil bir iliski oldugu arastirilmistir. Adryaman ili organize sanayi bolgesi g¢alisanlart iizerinde yapilan
¢alismada calisanlarin aldiklar1 iicretle is tatmini ve kurumsal baglilik arasinda dogrusal ve pozitif yonde iliski
oldugu gériilmiistiir. Ucret ile kurumsal baglilik arasinda 0,666 pozitif yonlii bir iliski oldugu tespit edilmistir.
Ucret iizerinden yapilacak bir artis kurumsal baglilig1 % 66,6 arttiracaktir. Ucret ile is tatmini arasinda 0,535
pozitif yonlii bir iliski oldugu tespit edilmistir. Ucret {izerinden yapilacak bir artig is tatminini % 53.5
arttiracaktir. Is tatmini ile kurumsal baglilik arasinda % 65,2 pozitif yonlii bir iliski oldugu tespit edilmistir.
Calisanlarin is tatminlerinin artmasi kurumsal baglhiliklarim da arttirmaktadir. Elde edilen bulgulardan
calisanlarin aldiklar1 dicretin kurumsal bagliligt ve is tatminini onemli Ol¢lide etkiledigi gorilmistiir.
Isletmelerin iicret {izerinde calisma yapmalar1 durumunda ¢alisanlarin kurumsal bagliliginin ve is tatmininin
artacagi yoniinde bulgular elde edilmistir.

Anahtar kelimeler: isletme, Ucret, Calisanlar, Kurumsal Baglilik, is Tatmini

Kavramsal Cerceve
Ucret Kavram ve Cesitleri

Uretim, ekonomik bir degere sahip mal ve hizmetlerin yaratilmasi igin yapilan tiim
cabalardir. Ayni1 zamanda iretim insan ve fiziksel girdilerin tiiketicinin ihtiyacin1 karsilayacak
sekilde ¢iktrya déniistiiriilmesidir. Ucret sermaye sahibi i¢in diisiiniildiigiinde faiz, girisimci
acisindan kar, ¢iftci agisindan rant geliridir. Uretim i¢in bakildiginda gosterilen emegin karsiligi
tcrettir (Fidan, 1996: 19).

Ucret ekonomik olarak degerlendirildiginde emegin bedeli, siyasi olarak ge¢im aract, is
hukukunda {icret ise ¢alisanin fikir ve beden giicliyle hak ettigi emegin karsiligidir. Ucret {iretime
katilan ¢alisanlarin verdikleri emegin karsiliginda aldiklar1 pay veya emeklerinin bedelidir (Ataay,
1988: 41).

Belirli bir is gordiirmek i¢in insan kaynagina ddenen bedeldir. Yani isletmenin en 6nemli
girdisi olan insan kaynagina yaptig1 hizmet karsiliginda 6denen bedeldir (Yalgin, 1991: 246).
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Baslica licret cesitleri sunlardir;

Ana-Baz Ucret: Esas iicret veya temel iicret olarak da bilinmektedir. Birim basina veya bir
zaman birimi bagina 6denmesi planlanan ticret miktaridir. Zaman esasina gore saat basina, giindelik,
haftalik ve aylik iicret seklinde olabilir. Uretime dayali iicretler parca basina, metre basina, kilo
basina ve ton basina iicret tutarlaridir.

Ana-baz ticret kural olarak nakit ve Tiirk paras1 olarak 6denmesi gerekmektedir. Herhangi
bir bagka 6deme sekli ile 6denmesi kabul edilemez (Benligiray, 2003: 4).

Ciplak iicret ve Giydirilmis iicret: Ciplak iicret is gérene yapacagi isin karsiliginda
odenecek nakdi bedeldir. Yani ana kok ticrettir. Giydirilmis ticret ise, sozlesmeden veya kanunlardan
kaynakli is gorene ¢iplak ticrete ilaveten 6denen para veya maddi olarak 6lgulebilir tcrettir (Oren,
2014: 140).

Nominal Ucret: Iscinin yaptig1 hizmet karsilig aldig iicrettir (Oren, 2014: 141). Para olarak
hesaplanan iicret miktaridir. Isverene gére énem arz etmektedir. Ciinkii isveren maliyeti hesaplarken
ne kadar para ¢iktigina bakar (Benligiray, 2003: 4).

Reel Ucret: Reel {icret paranin satin alma guiclinii ifade eder. Isveren igin oneme sahip
olmasina ragmen is gorenler i¢in dogrudan 6nemlidir. Is goren, aldig1 ticretle neler satin alabilecegine
O6nem verir (Benligiray, 2003: 4; Oren, 2014: 141).

Ucret diizeyi: Bir organizasyonda ¢alisanlarin aldiklari tcretin  ortalamasinin
hesaplanmasina dayanir. Cesitli karsilagtirmalarda bulunabilmek i¢in kullanilir. Ornegin bulundugu
sehrin, tilkenin, isletmenin, sektoriin ortalama ticret 6demesine gore kiyas yapilabilir (Aldemir vd.,
2001: 321).

Ucret yapisi: Ucret farkliliklarini igerir. Yani bir isletme icerisinde bir ise digerlerine gore
ne kadar iicret denecegini gosterir ve iicret farkliliklarini belirtir. Is diizeylerine gére 6denen iicreti
gosterir (Bayraktaroglu, 2003: 155).

Ucret sistemleri: Ucretlerin hesaplanmasini ve édenme sekillerini saptayan sistemlerdir
(Demircioglu, 2003: 56).

Kurumsal Baghlhik Kavramm

R.T. Mowday ve arkadaslar1 (1982) orgiitsel baglilik {izerinde yaptiklar1 literatlr
calismalarinda orgiitsel bagliligin ortak bir tanima sahip olmadigin1 tespit etmislerdir. Bu kavramla
ilgili ortak bir tanima ulagilamamasinin nedeni orgiitsel baglilik konusuna, oOrgiitsel davranis,
orgutsel psikoloji ve sosyal psikoloji gibi disiplinlerin artan ilgisi ve bu alanlarda ¢alisan yetkin
kisilerin konuya kendi bakis acismni ekleyerek tanimlamaya ¢alismalaridir (Sékmen, 2000: 67; Ince
ve Gul, 2005: 86).

Orgiitsel baglhlik alaninda birgok calisma yapilmustir. Ancak ortak bir kavramsal tanimi
bulunmamaktadir (Mottaz, 1989; Reichers, 1985). Orgiitsel bagllikla ilgi bazi tamimlar soyle
siralanabilir.

Bireyin belirli bir orgiitle girdigi kimlik birligi ve baghiliginin birlesik giiciidiir (Leong, vd.,
1996: 1354). Personelin orgiit ile asindaki kimlik birliginin seviyesi ve érgutin bir Uyesi olmaya
devam etme istegidir(Gil, 2002: 37). Manyetik bir ortamdaki miknatisin demiri ¢ekmesi gibi
calisaninda gelecek donemlerde de 6rgiitte kalma istegidir (Davis ve Newstrom, 1989: 98).

Bireyin biitiinlesme ve goniilliiluk egilimidir (Morris vd., 1993: 28). Orgiitiin bireye gore
anlamlilik seviyesi orgiitsel bagliliga gore gerceklesen psikolojik bir olgudur (Reitzer ve Trice, 1969;
Ince ve Giil, 2005).
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Yukaridaki tanimlardan da anlasilacagi izere net bir kavramsal tanimi1 olmayan Orgutsel
davranis ¢ok yonlii incelenmesi gereken bir olgudur. Orgiitsel baglilik kuruma, kisiye, zamana ve
bulundugu ortamin kiiltiiriine gore degisebilen siibjektif bir olgu (ince ve Giil, 2005: 98) olmakla
birlikte, c¢alisanin orgiitsel bagliligmin olup olmadigini 6grenmeye yarayan su kriterler
bulunmaktadir (Ibicioglu, 2000):

- Orgiitiin amag, hedef, degerinin benimsenmesi

- Orgiit i¢in gerekli fedakarliklarda bulunabilme

- Orgiit iiyeligini devam ettirebilmek icin gii¢lii bir arzu duyma, icsellestirme
Is Tatmini Kavram

Cagdas isletmecilik anlayisinda insan faktorii dnemli rol oynamaktadir. insan girdisinden en
yiiksek diizeyde verim almak isteyen isverenler, ¢aliganlarinin isi severek yapmasi igin ¢aba
gostermektedirler. Isini severek yapan bir c¢alisan daha kaliteli ciktilar almmasm da
saglamaktadirlar. Is tatmini saglamak su an isletmeler icin zorunlu bir ugras alam olmaktadir.
Locke’e gore (1976) is tatmininin ortak bir tanimi bulunmamakla birlikte, aragtirmalarin hep tekrara
diismektedir.

Locke (1976) “bir ¢alisanin yaptigi is veya is yasamiyla ilgili, kendisini memnun edecek
veya kendisinde pozitif bir his olusturacak bir durum olarak™ olarak is tatminini tanimlamaktadir.
Calisanin igine karsi tutumlart olumlu veya olumsuz olabilmektedir. Organizasyon ve ¢alisan
acisindan olumlu tutum olmasi istenen durumdur. Is tatmini “calisanlarin yaptiklar1 ise karst
gelistirdikleri bazi tutumlariyla ilgili bir kavram”(Johnson ve Mcintye, 1998: 106) olarak ifade
edilmistir. Is tatmini, calisanlarin beklentilerinin is tarafindan ne odlgiide karsilandigi hissidir
(Luthans, 1992: 114). Is tatmini kisinin yaptig1 ise gdstermis oldugu pozitif tutumdur (Ozkalp ve
Kirel, 1996: 103). Isten doyum, ¢alisamn calistig1 isi ve calisma ortamini gézden gecirdikten sonra
edindigi mutluluk ya da olumlu duygusal durumlardir (Basaran, 1991: 198). Is tatmini “belli bir
degeri bulunan bir isin basarilmasini saglamak i¢in ¢aba gostererek calisanin isini degerlendirmesiyle
edindigi gurur veren duygusal durumdur.” (Lee ve Mitchell, 1994: 83).

Is tatmini, “calisanin ¢alistig1 yere karsi olusturmus oldugu tutumlars, islerine olan psikolojik
birikimleri, kendilerini organizasyon igerisinde nasil hissettikleri gibi bir¢ok hissi ve davranisi igerir”
(Simsek, 1995: 91).

Keith Davis is tatmini, bireylerin yaptiklari ise karsi hissettikleri hosnutluk veya
hosnutsuzluk seklinde agiklamaktadir. Isin gerekleriyle is gorenin istekleri arasinda uyum sdz konu
ise is tatmininin gergeklesebilecegini ifade etmektedir (Davis, 1994: 91). Is gorenlerin is yerinden ve
is ortamindan bekledikleriyle, mevcut durumun karsilastirilmasi sonucunda fark olarak
tanimlanabilir. Is gorenlerin isletmeden beklentileri karsilandig1 Slciide is tatmini gergeklesir.

Cribbin (1972) i tatminini, ¢alisanin ig ortamindaki her seyden (isin yapisi, yonetici, galigma
ortami1) almay1 diisiindiigii rahatlatic1 hisler seklinde ifade etmistir. Calisma ortaminda yasanan
gunliik olaylar ¢alisamin is doyumunu etkileyebilir. Is tatmini, yapilan ise karsi verilen anlik
tepkilerdir (Mowday vd., 1979: 226).

Is tatmininin goriildiigii {izere bircok tanim yapilmustir. Isletmelerin degisen gevre ve
rekabet kosullar1 klasik yaklasimlarin terk edilerek, modern isletmecilige doniilmesini zorunlu
kilmaktadir. Isletmeler, devamliliklarmi saglamak ve amaglarma ulasmak istiyorlarsa insan
kaynagini en etkili sekilde kullanmalidir. Ise gére adam yerine adama gére is verilmesi kisilerin is
tatmininin yiiksek olmasini ve dolayisiyla verimin de artmasim saglayacaktir (Sabuncuoglu, 2000:
4).
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Yontem
Arastirmanin Amaci ve Kapsami

Bu arastirmada ticret sistemi ile c¢alisanlarin kurumsal bagliligi ve is tatmini arasindaki
iligkinin belirlenmesi amac¢lanmistir. Arastirma sonucunda Adiyaman ilindeki organize sanayi
bolgesi ¢alisanlarinin aldiklar {icretle kurumsal baglilik ve is tatminleri arasinda bir iligki tespit
edilmesi ongoriilmiistir.

Etik Kurul Onay1

“Ucretleme Sisteminin Calisanlarin Kurumsal Bagliligma ve Is Tatminine Etkisi” konulu
calisma igin Harran Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu’na basvurulmus olup,
15.03.2019 tarih ve 2019/24 sayili karar ile etik ag¢idan ¢alismanin yapilmasinin uygun olduguna oy
birligi ile karar verilmistir.

Arastirmanin Simirhliklar:

Aragtirma ¢aligsanlarin aldiklan {icretin kurumsal baglilig1 ve is tatminini nasil etkilediginin
arastirilabilecegi organize sanayi bolgesinde faaliyet gosteren isletmelerde yapilmistir. Zaman ve
biit¢e darlig1 agisindan aragtirma Adiyaman ili organize sanayi bolgesinde bulunan isletme galiganlari
arasinda goniillii katiliml olarak yapilmstir.

Varsayimlar

- Kullanilan 6lgeklerin Ucret ile kurumsal baglilik diizeyleri arasindaki iliskiyi 6lgmek igin
yeterli oldugu varsayilmistir.

- Katilimeilarin ankette yer alan ifadelere samimi ve igten sekilde dogru yanitlar verdikleri
varsayilmistir.

Evren ve Orneklem

Arastirmanin ana kiitlesini Adiyaman ili organize sanayi bolgesinde bulunan calisanlar
olusturmaktadir. Arastirmanin Orneklemi; tesadiifi olmayan Ornekleme yontemlerinden kolayda
orneklemedir. Calismaya konu olan evren 4325 kisiden olusmaktadir. Orneklem sayis1 %95
giivenirlilik ve % 5 hata pay1 ile 357 olarak belirlenmistir (Yazicioglu ve Erdogan, 2004: 50). Anket
397 calisan tarafindan doldurulmustur.

Veri Toplama Teknikleri

Arastirma igin gerekli olan veriler, birincil veri toplama yontemlerinden anket metodu
uygulanarak toplanmistir. Verilerin toplanmasinda yiiz yiize anket metodu kullanilmigtir. Anketoriin
cevaplayiciyla iletisime gectigi yliz yiize anket metodu en giivenilir veri toplama yontemleri arasinda
yer almaktadir (Gegez, 2010: 83).

Arastirmada kullanilan anket 4 boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde kisisel bilgi formu
(yas, cinsiyet, medeni durum, maas, meslek) yer almaktadir. ikinci boliimde ise iicret yonetimiyle
ilgili sorular yer almaktadir. Ucret yonetimi icin Heneman ve Schwab’ i gelistirdigi olgek
kullanilmistir. Ugiincii boliimde ise kurumsal baglilik ile ilgili sorular yer almaktadir. Meyer ve
Allen’ nin gelistirmis oldugu kurumsal baglilik 6lgegi kullanilmistir. Dordiincii boliimde ise is
tatmini ile ilgili sorular Minnesota is tatmin 6lgegi yardimiyla olusturulmustur. Bu sorularla
katilimeilarin aldiklari ticretlerin kurumsal bagliliklarini ve is tatminlerini nasil etkiledigini inceleme
amagli sorulmustur. Anket 5°li likert 6lgegine gore kesinlikle katilmiyorum (1), katilmiyorum (2),
kararsizzm (3), katiliyorum (4), kesinlikle katiltyorum (5) seklinde yapilmistir. Anket Adiyaman
organize sanayide ¢alisan 400 ¢alisana uygulanmis ve 397 anket veri sistemine kaydedilebilmistir.

Arastirmada Kullanilan Yontemler

Turkish Studies - Economy, 16(3)
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Arastirma ile toplanan veriler, SPSS programi kullanilarak analiz edilmistir. Verilerin normal
dagilimmi belirlemek igin Shapiro-Wilk Testi yapilmistir. Calismada faktor analizi, frekans analizi ve
demografik faktorler baglaminda farkliliklar1 arastirmaya yonelik Mann Whitney U Testi ve Kruskal
Wallis-H Testine yer verilmistir. Ayrica is doyumu diizeyi ile orgiitsel baglilik diizeyi arasindaki iliskiyi
belirlemek icin Spearman Korelasyon Testi kullanilnustir. Olgeklerin giivenilirligini dlgmek icinse
Cronbach’s Alpha degerleri hesaplanmustir.

Bulgular

Ucret yonetimi ile ilgili sorulan 7 tane sorunun Cronbach’ Alpa giivenilirlik istatistik
verilerine gore %94,7 oraninda giivenilir oldugu belirlenmistir. Bu oran 6lgegin yiiksek giivenilirlikte
oldugunu gostermektedir. Kurumsal baglilik ile ilgili sorulan 9 sorunun Cronbach’ Alpa giivenilirlik
istatistik verilerine gore % 95,3 oraninda giivenilir oldugu tespit edilmistir. s tatminiyle ilgili sorulan
15 tane sorunun Cronbach’ Alpa giivenilirlik istatistik verilerine gére % 95 oraninda giivenilir oldugu
tespit edilmistir. Sonuglara bakildiginda ankete olusturan ii¢ boliimiin giivenilirlik oran1 % 90’nin
tizerinde oldugu ve yiiksek giivenilirlikte oldugu gorilmektedir

Tablo 1: Veri Toplama Aracinin i¢ Tutarlilik Hesaplari

Madde say1si Cronbach’s Alpha
Ucret sistemi 7 947
Kurumsal baglilik 8 ,962

Tablo 2: Ucret Algisin1 Olgmeye Yénelik Degiskenlere iliskin KMO Orneklem Yeterliligi ve
Barlett Kiiresellik Testi Degeri

KMO 0,938
BARLETT KURESELLIK TESTI 2573,565
YAKLASIK Ki-KARE DEGERI DF 21

SiG 0,00

Tablo 2’de gorildigii gibi, verilen faktor analizine uygun oldugunu belirleyen KMO
(6rneklem yeterliligi istatistigi) degeri (0,938) olarak bulunmustur. Bu deger faktor analizi
yapilabilmesi igin uygun bir deger olup yine aymi nedenle yapilan Barlett Kiresellik testi
Significance = 0,00 oldugundan ve p<0.005 kosulunu sagladigindan verilerin faktor analizi
sonucunda, iicret 6l¢eginin bir boyutta toplandig1 goriilmiistiir. Bu arastirmada yer alan anket 6lcegi
icin yapilan faktor analizi sonucunda 3 faktor belirlenmis ve bu faktorler varyansin 72,83’ iinde
toplanmustir. Agiklanan varyans degeri olgegin giivenli ve gegerli oldugunu gostermektedir.

Tablo 3: Normallik Testi

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Istatistik df Sig. Istatistik df Sig.
Toplam ,187 397 ,000 ,896 397 ,000

Orneklem sayisim 70 ve iizeri oldugu durumlarda kolmogorov smirnov testi
kullanilmaktadir. Verilerin normal dagilim gostermesi i¢in Sig. degerinin 0,05’ten biiylik olmasi
gerekmektedir. Tablo 3 incelendiginde Sig. = 0,00 < 0,05 oldugundan veriler normal dagilim
gostermemektedir. Bu nedenle nonparametrik testler uygulanmustir.

Arastirma Hipotezleri
H,: Ucret ile kurumsal baglilik arasinda dogrusal bir iliski bulunmaktadar.
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H,: Ucret ile is tatmini arasinda dogrusal bir iliski bulunmaktadir
Hs: Ucret ile kurumsal baglilik arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir.
H,: Ucret ile is tatmini arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir.
Hs: Is tatmini ile kurumsal baglilik arasinda pozitif yonlii bir iligki vardir.
Heg: Kurumsal baglilik ¢alisanlarin cinsiyetlerine gore farklilagmaktadir.
H,: Kurumsal baglilik ¢alisanlarin medeni durumlarina gore farklilagmaktadir.
Hg: Kurumsal baglilik ¢alisanlarin egitim durumlarina gore farklilagmaktadir.
Hy: Kurumsal baglilik ¢alisanlarin yaslarina gore farklilagsmaktadir.
Hyo: Kurumsal baglilik calisanlarin aldiklar ticrete gore farklilagsmaktadir.
Hi;: Kurumsal baglhlik ¢aliganlarin meslek gruplarina gore farklilagmaktadir.
H,: Is tatmini ¢alisanlarin cinsiyetlerine gore farklilasmaktadir.
H,s: Is tatmini calisanlarin medeni durumlarma gore farklilasmaktadir.
H,: Is tatmini ¢alisanlarin egitim durumuna gére farklilasmaktadir.
H,s: Is tatmini calisanlarin yasina gore farklilasmaktadir.
Hye: Is tatmini ¢alisanlarin aldiklar iicretlere gore farklilagmaktadir.
H,;: Is tatmini ¢alisanlarin meslek gruplarma gore farklilasmaktadir.
Ucret ile Kurumsal Baghhk Regresyon Analizine Iliskin Bulgular
Tablo 4: Ucret ile Kurumsal Bagliliga iliskin Regresyon Analizi

Model B Std. Hata Beta T Sig.
1 Sabit ,242 ,091 2,650 ,008
Ucret 872 ,026 ,857 33,098 ,000

Bagimli Degisken: Kurumsal Baglilik
Yapilan analiz sonucunda kat sayilar arasinda anlamli bir iligki bulunmustur (0,008 < 0,050).
Kurumsal baglilik = 0,242 +0,872x UCRET

Caliganlarin aldiklar ticretin kurumsal bagliliga etkisi 0,872 olarak bulunmustur.
Ucretteki bir birimlik artisin kurumsal bagliligi % 87,2 arttiracagi goriilmiistiir. H; hipotezi
desteklenmistir.

Ucret Ile Is Tatmini Regresyon Analizine iliskin Bulgular

Tablo 5: Ucret Ile is Tatminine iliskin Regresyon Analizi

Model B Std. Hata Beta T Sig.
Sabit ,549 ,099 5,535 ,000
Ucret ortalama 710 ,029 ,781 24,840 ,000

Bagimli degisken: Is Tatmini
Yapilan analiz sonucunda katsayilar arasinda anlamli bir iliski bulunmustur. ( 0,000 < 0,050)

Is Tatmini = 0,549 +0,710* UCRET
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Calisanlarin aldiklar {icretin is tatminine etkisi 0,710 olarak bulunmustur. Ucretteki bir
birimlik artigin is tatminini % 71 arttiracag: goriilmiistiir. H, hipotezi desteklenmistir.

Tablo 6: Ucret Sistemi Ile Kurumsal Baglilik Arasindaki iliskiye Iliskin Bulgular

Kurumsal
Ucret Baglilik

Ucret Korelasyon 1,000 ,666™

degeri

Sig. (2-tailed) . ,000

Toplam 397 397
Kurumsal Korelasyon ,666™ 1,000
Baglilik degeri

Sig. (2-tailed) ,000 .

Toplam 397 397

Aragstirma verileri lizerinde yapilan korelasyon analizi sonucunda iicret sistemi ile kurumsal
baglilik arasinda pozitif yonde 0,666’ lik bir iliski oldugu goriilmiistiir. H hipotezi desteklenmistir.

Ucret Sistemi ile Is Tatmini Arasindaki Iliskiye Iliskin Bulgular

Tablo 7: Ucret Sistemi le is Tatmini Arasindaki iliskiye Iliskin Bulgular

Ucret Is tatmini
Ucret Korelasyon Degeri 1,000 ,535™
Sig. (2-tailed) : ,000
Toplam 397 397
Is tatmini Korelasyon Degeri ,535™ 1,000
Sig. (2-tailed) ,000

Aragstirma verileri iizerinden yapilan korelasyon analizi sonucunda iicret sistemi ile ig tatmini
arasinda pozitif yonde 0,535’lik bir iliski oldugu goriilmiistiir. Hs hipotezi desteklenmistir.

Kurumsal Baghlik Ile Is Tatmini Arasindaki iliskiye iliskin Bulgular
Tablo 8: Kurumsal Baghlik ile Is Tatminine iliskin Bulgular

Kurumsal
Is Tatmini Baglilik

Is Tatmini Korelasyon 1,000 ,652™

Degeri

Sig. (2-tailed) . ,000

Toplam 397 397
Kurumsal Baglilik Korelasyon ,652™ 1,000

Degeri

Sig. (2-tailed) ,000 .

Toplam 397 397

Aragtirma verileri iizerinden yapilan korelasyon analizi sonucunda kurumsal baghlik ile is
tatmini arasinda pozitif yonde 0,652’lik bir iliski oldugu goriilmiistiir. Hs hipotezi desteklenmistir.

Yapilan frekans analizi sonucu katilimeilarin % 52” si erkek, % 48’si kadin olarak tespit
edilmistir. Yapilan frekans analizi sonucunda katilimcilarin %39,9’unun evli, % 58’inin bekar
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oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin 230 kisi bekar, 159 kisi ise evli oldugu ve bekarlarin sayica
fazla oldugu tespit edilmistir. Calisanlarin %11,6’s1 20 ve 20 yastan kiigiik, % 55’1 21- 30 yas
araliginda, %30,2’si 31 -40 yas araliginda, %3,3’1 ise 41 ve Ustii yas araliginda oldugu tespit
edilmistir. Adiyaman organize sanayi ¢alisanlarinin % 66’sinin geng ¢alisanlardan olustugu tespit
edilmistir. Katilimcilarin % 57,8’inin ilkokul, ortaokul ve ¢ogunlugunun (%46,7) lise oldugu ve
geriye kalan % 42,2’sinin de lisans ve lisansiistii egitim aldig1 goriilmektedir. Adiyaman organize
sanayi calisanlarinin ¢gogunlukla lise mezunu oldugu yapilan ¢alismada goriilmiistiir. Katilimcilarin
verdigi yanita gore calisanlarin % 44’liniin asgari licret ile calistig1 goriilmektedir. Katilimeilarin %
48,9’luk kismu yani ¢ogunlugu giyim/tekstil meslek grubunda galismaktadir.

Katihmcilarin Kurumsal Baghhklarina iliskin Bulgular

Arastirmanin bu boliimiinde katilimcilarin demografik o6zellikleriyle is tatminlerinde ve
kurumsal bagliliklarindaki farkliliklar analiz edilmistir. Arastirmadan elde edilen verilere Mann
Whitney U ve Kruskal Wallis testi uygulanmistir. Elde edilen bulgular yorumlanmaistir.

Tablo 9: Katilimcilarin Cinsiyetleri lle Kurumsal Bagliliklarma iliskin Bulgular

Cinsiyet N Ortalama Std. Sapma z Sig.2
Erkek 207 3,1634 1,00353 0,040 0,470
Kadin 190 3,1330 ,95330 0,010

0,470 > 0,05 oldugundan H6 reddedilir.

Yapilan Man Whitney U testi sonucunda % 95 giivenilirlikle c¢alisanlarin cinsiyetleriyle
kurumsal bagliliklari arasinda anlamli bir fark goriillmemektedir. He hipotezi reddedilmistir.

Tablo 10: Katilmcilarin Medeni Durumu le Kurumsal Baghliklarina iliskin Bulgular

Medeni durum N Ortalama Std. Sapma z Sig 2
Evli 159 2,9230 1,03152 0,9708 0,000

Bekar 230 3,2947 ,90487 0,9204
0,00 < 0,05 oldugundan H; hipotezi desteklenmistir.

Yapilan Man Whitney U testi sonucunda % 95 giivenilirlikle ¢alisanlarin medeni durumlari
agisindan kurumsal baglilik diizeylerinde anlamli bir farklilik vardir. Calisanlardan bekéar olanlarin
evlilere oranla kurumsal bagliliklarinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Tablo 11: Katihmcilarm Egitim Durumlari ile Kurumsal Bagliliklarina iliskin Bulgular

N Ortama Sig F
Ilkokul 2 2,8125 ,000 7,201
Ortaokul 42 3,1637
Lise 185 3,3315
Universite 145 3,0579
Lisans(stu 23 2,2554
Toplam 397 3,1488

Aragtirmada yapilan Kruskal Wallis analizi sonucunda Hg hipotezi desteklendi. Ayrica
katilimeilarin egitim diizeyleri agisindan kurumsal baglilik diizeylerinde anlamli bir fark oldugu
goriilmiistiir. (P < 0,05, 0,00 < 0,05 ve F=7,201)
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Tablo 12: Kurumsal Baglilik fle Yas’a iliskin Bulgular

‘ Yas N Ortama Sig F
20" den kuguk 45 209,61 0,000 11,090
21-30 219 216,29
31-40 120 178,07
41 ve Ustii 13 64,15
Toplam 397

Aragtirmada yapilan Kruskal Wallis analizi sonucunda Hg hipotezi desteklenmistir. Ayrica

Katilimcilarin kurumsal bagliliklariyla yas gruplari arasinda anlamli bir fark oldugu goriilmiistiir. (P
< 0,05, 0,00 <0,05ve F=7,201)

Tablo 13: Kurumsal Baglilik ile Ucrete iliskin Bulgular

\ Aylik Gelir N Ortalama Sig F
0-232470 TL 174 3,5218 0,000 18,055
2324,71- 3000 149 3,0876

TL

3001-4000 TL 33 2,3636

4001-5000 TL 27 2,4907

5001- 6000 5 2,5500

6001 TL ve 7 1,8036

uzeri

Toplam 395

Aragtirmada yapilan Kruskal Wallis analizi sonucunda H;, hipotezi desteklenmistir. Ayrica
Katilimcilarin {icretleri agisindan kurumsal baglilik diizeylerinde anlamli bir fark oldugu
goriilmiistiir. (P < 0,05, 0,00 < 0,05 ve F= 18,055 ). Yapilan post hoc analizi sonucunda kurumsal
baglilik algis1 0- 2324,70 TL iicret alan ¢alisanlarda daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Tablo 14: Kurumsal Baglilik fle Meslek Gruplarina liskin Bulgular

Meslek N Ortalama Sig F
Gida 27 3,2315 0,10 2,600
Giyim/Tekstil 167 3,3444

Ulagim 7 2,8036

Saglik 32 2,8382

Elektrik/Elektronik 5 3,1000

Turizm 3 1,9583

Sigortacilik 5 2,7500

Telekomiinikasyon 2 2,5000

Demir/Celik 2 1,6876

Diger 120 3,0073

Insaat 26 3,3365

Toplam 396

Arastirmada yapilan Kruskal Wallis analizi sonucunda Hi: hipotezi reddedilmistir. Ayrica
katilimeilarin  kurumsal bagliliklartyla meslek gruplart arasinda anlamli bir fark olmadigi
goriilmiistiir. (P > 0,05, 0,05 < 0,10 ve F= 2,600 )

www.turkishstudies.net/economy



1162 Mehmet Cengiz Calis - Kasim Kaya

Katihmeilarin is Tatminine iliskin Bulgular

Aragtirmanin bu bolimiinde katilimcilarin demografik o6zellikleriyle is tatminleri ile
kurumsal bagliliklar1 arasindaki iliski analiz edilmistir. Arastirmadan elde edilen verilere Mann
Whitney U ve Kruskal Wallis testi uygulanmistir. Elde edilen bulgular yorumlanmustir.

Tablo 15: Cinsiyet ile Is Tatmini Bulgulart

Cinsiyet N Ortalama Sig
Erkek 207 3,9382 0,347
Kadmn 190 2,0465

Toplam 397

Katilimeilarin cinsiyeti ile is tatmini algilari arasinda fark olup olmadigimi gérmek icin Mann
Whitney U testi yapilmistir. Arastirma sonuglarma gére P> 0,05 oldugundan H,;, reddedildi.
Cinsiyetle is tatmini algis1 arasinda anlamli bir fark yoktur.

Tablo 16: Medeni Durum ile Is Tatmini Bulgular

Medeni durum N Ortalama Sig
Evli 159 3,72 0,00
Bekar 230 391

Toplam 389

Katilimeilarin medeni durumu ile is tatmini algilar1 arasinda fark olup olmadigi
gormek i¢in Mann Whitney U testi yapilmustir. Aragtirma sonuglarma gore P< 0,05 oldugundan H;4
hipotezi desteklenmistir. Katilimcilarin medeni durumlari ile ig tatmini algilar1 arasinda anlamli bir
fark vardir. Bekar katilimcilarin evli katilimcilara oranla is tatmin algilarmin daha yiiksek oldugu
goriillmiistiir.

Tablo 17: Egitim Diizeyi Ile Is Tatmini Bulgular:

‘ Egitim diizeyi N Ortalama Sig F
Ilkokul 2 3,5667 0,000 6,626
Ortaokul 42 2,9243
Lise 185 3,0325
Universite 145 2,8897
Lisansustu 23 2,0883
Toplam397

Katilimcilarin egitim diizeyi ile is tatmini algilar1 arasinda fark olup olmadigr gérmek icin
Krukal Wallis testi yapilmustir. Arastirma sonuglarina gére P< 0,05 oldugundan Hi, hipotezi
desteklenmistir. Katilimeilarin egitim diizeyi ile is tatmini algisi arasinda anlamli bir fark vardir.
Yapilan post hoc analizi sonucunda egitim diizeyi ilkokul olan katilimcilarin is tatmin algilar1 diger
egitim diizeyindeki katilimcilara oranla yiiksek ¢ikmistir ve egitim diizeyi yiiksek olan katilimeilarin
is tatminlerinin egitim diizeyleri diisiik olan katilimcilara oranla diisiik oldugu goriilmiistiir. Egitim
seviyesi arttikca kisilerin farkindaligi artmakta bu da kisilerin is tatmin diizeylerini diisiirmektedir.

Tablo 18: Yas ile Is Tatmini Bulgulari
Yas N Ortalama Sig
20" den kuguk 45 3,1093 0,000
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21-30 219 3,0978
31-40 120 2,6300
41 ve Ustil 13 18513
Total 397

Katilimcilarin yasi ile is tatmini algilart arasinda fark olup olmadigi gérmek icin Mann
Whitney U testi yapilmistir. Arastirma sonuglarina gore P< 0,05 oldugundan His desteklenmistir.
Katilimceilarin yast ile is tatmini algis1 arasinda anlamli bir fark vardir. Yapilan post hoc analizi
sonucunda yas1 20’den kiigiik olan galigsanlarin is tatmin algilarinin 31- 40, 41 ve Ustii yasindaki
calisanlara gore daha yiiksek oldugu goriilmistiir. Arastirmada geng yastaki ¢alisanlarin is tatmin
algilarinin biiyiik yaslara oranla daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Tablo 19: Aylik Gelir Ile Is Tatmini Bulgulart

\ Aylik Gelir N Ortalama Sig F
0-2324,70 TL 174 3,2510 0,000 14,968
2324,71- 3000 TL 149 2,8025
3001- 4000 TL 33 2,4050
4001- 5000 TL 27 2,3677
5001 - 6000 5 2,4800
6001 TL ve lzeri 7 1,7429
Toplam 395

Katilimeilarin aylik geliri ile ig tatmini algilar1 arasinda bir fark olup olmadigini tespit etmek
icin Krukal Wallis testi yapilmistir. Arastirma sonuglarina gére P < 0,05 oldugundan Hys hipotezi
desteklenmistir. Katilimeilarin aylik geliri ile is tatmini algisi arasinda anlamli bir fark vardir.
Yapilan post hoc analizi sonucunda 0-2000 TL maas alan katilimcilarin is tatminlerinin diger gelir
diizeyine sahip olan katilimcilardan daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Tablo 20: Meslek ile is Tatmini Bulgular:

Meslek N Ortalama Sig F
Gida 27 3,0494 0,041 2,156
Giyim/Tekstil 167 3,0572

Insaat 26 2,8692

Ulasim 7 2,7429

Saghk 32 2,8120

Elektrik/Elektronik 5 3,1571

Turizm 3 1,1131

Sigortacilik 5 2,7467

Telekomiinikasyon 2 2,3667

Demir/Celik 2 2,0667

Diger 120 2,8063

Toplam 396 2,185

Katilimeilarin meslekleri ile is tatmini algilart arasinda bir fark olup olmadig1 gérmek igin
Krukal Wallis testi yapilmustir. Arastirma sonuglarina gore P < 0,05 oldugundan H;; desteklenmistir.
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Katilimcilarin meslekleri ile is tatmini algis1 arasinda fark vardir. Yalniz bu fark ¢ok yiiksek oranda
degildir. Meslek gruplar1 arasinda giyim ve tekstil ¢alisanlarinin is tatmin oranlarinin daha yiiksek
oldugu gorilmiistir.

Tablo 21: Hipotez Ozet Tablosu

H,: Ucret ile kurumsal baghlik arasinda (%87,2) dogrusal bir iliski | DESTEKLENDI
bulunmaktadir.
H,: Ucret ile is tatmini arasinda ( % 71) dogrusal bir iliski | DESTEKLENDI
bulunmaktadir.
H,: Ucret ile kurumsal baghlik arasinda (0,666) pozitif yonlii bir iligki | DESTEKLENDI
vardir.
H,: Ucret ile is tatmini arasinda (0,535) pozitif yonlii bir iligki vardur. DESTEKLENDI
Hg: Is tatmini ile kurumsal baglilik arasinda (0,652) pozitif yonli bir | DESTEKLENDI
iligki vardir.
He:  Kurumsal baglilik ¢alisanlarin cinsiyetlerine gore REDDEDILDI
farklilagmaktadir.
H;: Kurumsal baghlik ¢ahsanlarin medeni durumlarma gére | DESTEKLENDI
farklilagmaktadir.
Hg: Kurumsal baglilik calisanlarin  egitim durumlarma gére | DESTEKLENDI
farklilagmaktadir.
Ho: Kurumsal baglilik  calisanlarin yaslarina gore DESTEKLENDI
farklilagmaktadir.
Hy;: Kurumsal baghhk calisanlarin  aldiklari  iicrete  gére | DESTEKLENDI
farklilagmaktadir.
H;: Kurumsal baghlik calisanlarmn  meslek gruplarma gore | REDDEDILDI
farklilagmaktadir.
Hy,: Is  tatmini calisanlarm cinsiyetlerine gore REDDEDILDI
farklilagsmaktadir.
H,3: Is tatmini ¢alisanlarin medeni durumlarina gore DESTEKLENDI
farklilagsmaktadir.
Hag: Is tatmini c¢ahganlarm  egitim durumuna  gore DESTEKLENDI
farklilagsmaktadir.
H,s: Is tatmini ¢alisanlarin yasina gore farklilasmaktadir. DESTEKLENDI
Hig: Is tatmini calisanlarm  aldif ticrete gore DESTEKLENDI
farklilagsmaktadir.

Sonug

Ucret ¢alisan icin emeginin karsihiginda elde ettigi kazanctir. Isletmeler iginse bir Gretim
gideridir. Ucret ¢alisanlarin gegimini saglamak, hayat standartlarim yiikseltmek, toplumda bir statii
kazanmak acisindan oldukca dnemlidir. Isletmeler acisindan bakildiginda ise artan rekabet ortaminda
her isletme kalifiye elemanini elinde tutmak ve isletmeye bagliligini arttirmak ister. Aksi takdirde
isletmeler insan kaynagindan yeterli verim alamamas1 durumda ciddi kayiplar yasayabilmektedir. Bu
calismada calisanlarin aldiklart ticret ile kurumsal baglilik ve is tatminleri arasindaki iliski
incelenmistir. Bu ¢aligsma isletmelerin insan kaynaklar1 yoneticilerine bilimsel veri saglama amact
tasimaktadir.

Adiyaman ili organize sanayi bolgesinde faaliyet gosteren isletmelerde calisan 397
calisandan elde edilen veriler incelenmistir. Kisisel veriler boliimiinden elde edilen sonuglara gore
katilimeilarin % 52’si erkek % 48’ i ise kadin galisanlardan olusmaktadir. Katilimcilarin % 58 bekar,
% 42’si ise evlidir. Bekar ¢aliganlarin ¢ogunlukta oldugu goériilmektedir. Bu durum isletmeler igin
geng ve ise odaklanacak calisan potansiyelinin fazla olmasi nedeniyle avantaj saglarken, personel
devir hizinin ytiksek olma riski acisindan dezavantajhidir.
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Katilimcilarin - ¢ogunlugunun (%46) lise mezunu oldugu goriilmistiir. Calisanlarin
cogunlugunun (%44) 0- 2324,70TL, % 37,4’ {inlin ise 2324,71- 3000 TL arasi maas aldig1
goriilmiistir. Bu durum daha yiiksek ticret 6deyen isletmeler oldugunda is degisikligini olasi
kilmaktadir. Isletmelerin sahip oldugu kalifiye elemanin kayb istenilen bir durum degildir.

Katilimeilarin % 42’sinin giyim ve tekstil alanindaki meslek gruplarinda calistiklar
goriilmiistiir. Adiyaman ili organize sanayi boélgesinde c¢alisan personellerin kisisel Ozellikler
bélimunden katilimcilarin 6nemli bir kisminin erkek, bekar, lise mezunu, 0- 2324,70 TL aras: Ucret
alan, giyim ve tekstil boliimiinde ¢alisan personeller oldugu tespit edilmistir.

Bu ¢alismada calisanlarin kurumsal baglilik algilar ile demografik 6zellikleri arasinda bir
fark olup olmadig1 incelenmistir. Katilimcilarin kurumsal baglilik algilar1 cinsiyete gore
incelendiginde anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Giilten (2018) yapmis oldugu “Caligma hayatinda orgiitsel baghlik ve is tatmini” baslikli
yiiksek lisans tez ¢alismasinda bu ¢aligmadan elde edilen sonuca benzer sekilde kurumsal bagliligin
cinsiyete gore farklilstigini tespit etmistir.

Kurumsal baglilik algisinin bekarlarda daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore evli
calisanlarin sorumluluk ve ihtiyaglarinin daha fazla olmasi, kurumsal bagliliklarinin diisiik olmasinin
nedenlerinden bir tanesidir seklinde yorumlanabilir. Aldiklar {icretin de gecimlerini saglayabilecek
diizeyde olamamas1 bu durumu etkilemektedir. Isletmeler bu konuda ¢alisanlarin medeni durumunu,
cocuk sayisini dikkate alarak ticret belirlemelidir.

Kurumsal baglilik ile egitim diizeyi arasindaki iliskiye bakildiginda lise mezunu ¢aliganlarin
kurumsal bagliliklarinin diger egitim diizeylerinden yiiksek oldugu goriilmiistiir. Lisans ve lisansiisti
egitim seviyesi olanlarin kurumsal bagliliklar1 diger ¢alisanlara gore diisiik ¢ikmaktadir. Egitim
seviyesi yiikseldikce calisanin isletmeden beklentileri de artmaktadir. Isletmelerin egitim seviyesini
dikkate alarak uyguladigi bir iicret politikasi ¢alisganin kurumsal bagliligini arttiracaktir.

Oztiirk (2018) tarafindan calisilan yiiksek lisans tezinde kurumsal baglilik, duygusal baglilik,
devam baglilig1 ve normatif baglilik algilariin egitim durumuna gore farklilik géstermedigi tespit
edilmistir.

Ucretin kurumsal baglihiga etkisi incelendiginde 0- 2324,70 TL arasi maas alan katilimcilarin
kurumsal bagliliklarinin yiiksek oldugu goriilmiistiir. Geng yastaki ¢alisanlarin kurumsal bagliliginin
biiyiik yas gruplarina gore daha yiiksek oldugu goriilmiisttr. Bu durum g¢alisanlarin ¢ogunun geng
olmasiyla alakalidir. Calisanlarin yaslar1 dikkate alinarak iicret belirlemek gerekmektedir. Yas
arttikga ihtiyaclarda evlilik, ¢ocuk, egitim gibi giderlerden dolay1 artmaktadir. Bu degiskenler
dikkate almarak uygulanacak tcret politikasi yasca biiyiik, tecriibeli ve kalifiye elemanlarin
bagliligini arttirarak igletmelere uzun donem varliklarini koruma ve rekabet {istiinliigii saglayacaktir.

Eprem (2019) yapmis oldugu aragtirmada akademik personellerin kurumsal bagliligina
iliskin bulgularda 45001- 6000 TL iicret alan ¢alisanlar ile 6001- 7500 TL {icret alan galisanlar
arasinda anlamli bir iligki bulmustur. Yiiksek iicret alan ¢alisanlarin kurumsal bagliliklarinin daha
yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Meslek gruplarma bakildiginda ise giyim ve tekstil ¢alisanlarinin kurumsal bagliliklarinin
diger meslek gruplaria gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Katilimcilarin is tatminlerinin demografik ozelliklerine gore farklilasip farklilasmadigi
incelenmistir. Cinsiyetle is tatmini arasinda anlamli bir fark bulunmamustir.

Medeni durum ile is tatmini arasindaki iliski incelendiginde, bekar calisanlarin is
tatminlerinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Yas ile ig tatmini arasindaki fark incelendiginde,
20 ve alt1 yas grubunun is tatminlerinin yiiksek oldugu ve her yas grubunun kendinden iist yas

www.turkishstudies.net/economy



1166 Mehmet Cengiz Calis - Kasim Kaya

gruplarina oranla is tatminlerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Adryaman ili organize sanayi
bolgesindeki geng calisanlarin is tatminlerinin yliksek oldugu goriilmiistiir. Kurumsal baglilikta
oldugu gibi 0- 2324,70 TL aras: iicret alan calisanlarin, lise mezunu ¢alisanlarin ve giyim / tekstil
meslek grubunda ¢alisanlarin is tatminlerinin yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Oztiirk (2013) saglik calisanlarinin orgiitsel bagliliklarini arastirdign yiiksek lisans tez
calismasinda 25 ve alt1 yag grubunda olan ¢alisanlarin orgiitsel bagliliklarinin diisiik, orta ve daha {ist
yas grubunda ¢alisan saglik gérevlilerinin ise orgiitsel bagliliklarinin yuksek diizeyde oldugunu tespit
edilmistir.

Bu ¢aligmada ticret ile kurumsal baglilik ve is tatmini arasinda bir iligki var midir sorusu
arastirilmistir. Aralarinda bir iligki varsa hangi yonde oldugu ve nasil etkiledigi arastirilmistir. Bu
degiskenler arasinda iliskinin olup olmadigini belirlemek i¢in Kendall Tau testi yapilmistir. Yapilan
aragtirma sonucunda tcret ile kurumsal baglilik arasinda % 66,6 pozitif yonde bir iligkinin oldugu
goriillmiistiir. Isletmelerln calisanlarin {icretlerinde yapacaklar artisin kurumsal baglilig: arttiracagi
goriilmiistiir. Ucret ile kurumsal baglilik arasindaki iliskinin etkisini 6lgmek igin yapilan regresyon
analizi sonucunda iicret bagimsiz degiskenine yapilacak bir birimlik artigin kurumsal bagliligi % 87,2
artiracagi sonucuna ulasilmistir.

Ucret ile is tatmini arasindaki iliski incelenmis ve pozitif yonde % 53,5°lik bir iliski oldugu
gortilmiistiir. Yapilan regresyon analizi sonucunda ise ticret degiskenine yapilacak bir birimlik artisin
is tatminini % 71 pozitif yonde arttiracagi goriilmiistiir. Is tatmininin yiiksek olmasi ¢alisanlarin
kurumsal bagliliklarini da pozitif yonde etkilemektedir. Goriilmiistiir ki iicret kurumsal baglilik ve is
tatmini (izerinde ciddi bir 6neme sahiptir. Bu ii¢ degisken birbirini etkilemektedir. Iyi bir iicret
sistemi igletmeye ve calisana yarar saglayacaktir.

Clark ve Oswald (1995) is tatmini ile licret arasindaki iliskiyi incelemis ve iicretteki
azalmanin is tatminini azalttigini tespit etmislerdir. (Groot ve Van Den Brink, 1999: 344).

Ucret kisinin yasamini siirdiirmesi, belirli bir refah diizeyine ulasmasi, toplumda bir
sayginlik kazanmasi gibi bircok faktor agisindan 6nemlidir. lyi bir iicretle ¢alistigini bilen ¢alisan
kurumuna bagli olacaktir. insan kaynaklar1 yonetimi acisindan insan girdisini en etkin sekilde
kullanmak 6nemlidir. Calisanini iyi tanimak, beklentilerini iyi bilmek isletmenin gorevidir. Degisen
cevre ve rekabet ortami bunu zorunlu kilmaktadir. Isletmeler calisanlariyla giigliidiir. Biinyesinde
geng, deneyimli ve kurumuna bagli ¢alisan bulunduran isletme verimliligini arttiracaktir. Ulkemizde
kiigiik oOlcekli isletmelerin yasam siiresi kisadir. Bunu etkileyen bir¢ok etken vardir. Kurumsal
bagliligin diisiik olmasi ve ig tatminin olmamasi da bunlardan ikisidir. Adiyaman ili is giicliniin fazla
ve ucuz olmasi agisindan isletmeleri cezp etmektedir. Uzun donem varlik gostermek isteyen ve
globallesme amaci tastyan isletmeler bilmelidirler ki insan kaynagina 6nem vermedikleri takdirde
kisa vadeli isletme olmaya mahkiim olacaklardir.

Adiyaman ili organize ¢alisanlarina yonelik yapilan bu arastirma sonucunda galisanlarin
aldiklar1 ticret ile kurumsal baghliklart ve is tatminlileri arasinda anlamli iligkiler oldugu
goriilmiigtiir. Adiyaman, sanayisi gelismekte olan bir ildir. Adiyaman ilinde issizlik sorunu
yasanmaktadir. Isletmeler icin avantaj olan bu durum ¢alisanlar icin dezavantajli olabilmektedir.
Caliganlarin iglerini kaybetme korkulari kurumsal bagliliklarinin yiiksek sonuglanmasina neden
olabilecegi ihtimaller dahilindedir. Bu durumun anlasilabilmesi i¢in daha farkli incelemeler
yapilmas1 gerekmektedir. Is tatmininin kurumsal bagliliktan daha diisiik ¢ikmasi bu diisiinceleri 6ne
cikarmaktadir. Isletmelerin calisanlari ile bir bag kurabilmesi ¢alisanlarin is yerini benimsemeleriyle
olmaktadir. Yeterli diizeyde iicret alan ¢alisanin is tatminini arttiracagi ve buna bagli olarak kuruma
bagliliginin da artacagi ongoriilmektedir. Uzun donemde varliklarini siirdiirmek isteyen isletmelerin
insan girdisinden maksimum verim alabilmesi ve Kkalifiye ¢alisanin1 elinde tutabilmesi
gerekmektedir. Unutulmamalidir ki personel devir hizinin yiiksek olmasinin da bir maliyeti vardir.
Isletmelerin bu maliyeti diisiirmesi ve calisanlarindan yiiksek verim alabilmesi icin calisanlarin is
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tatminlerini ve kurumsal bagliliklarimi yiiksek tutmasi gerekmektedir. Ucret bu degiskenleri
etkileyen unsurlardan sadece bir tanesidir.

Calisanlarin kuruma bagliliklarinin ve is tatminlerinin yiiksek olmasi hem ¢alisan agisindan
hem de isveren acisindan olumlu bir durumdur. isverenler acisindan isletmelerinin biiyiimesine,
devamliligina ve karliliklarina katki saglanirken caligsanlar agisindan ise yaptiklari isten doyum
almalarii ve ¢alistiklari ige aidiyet duygulariyla baglanmalarini saglayacaktir.

Kaynakca
Aldemir, M. C., Ataol, A., & Budak, G. (2001). Insan kaynaklar: yonetimi. Fakiilteler Kitapevi.

Ataay, D. (1988). Insan kaynaklar1 yonetimi. Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi Dergisi, (276),
251-333.

Basaran, 1. E. (1991). Orgiitsel davrams: insann iiretim giicii. Giil Yayinevi.
Bayraktaroglu, S. (2003). Insan kaynaklar: yénetimi, Sakarya Kitabevi.
Benligiray, S. (2003). Ucret yonetimi, Anadolu Universitesi.

Benligiray, S. (2007). Ucret yonetimi, Beta Basim Yayim.

Cribbin, J. J. (1972). Effective managerial leadership.

Davis, K., & Newstrom, J. W. (1989). Perilaku dalam organisasi jilid 1 edisi ketujuh. Penerbit
Erlangga.

Davis, S. M. (1984). Managing corporate culture. Harpercollins Publishers.

Demircioglu, M. (2003). “Sorularla yeni is yasast”, Istanbul Ticaret Odas1 Yayini, No.2003-
42.

Eprem, O. (2019). Kisisel demografik ozelliklerin orgiitsel baghlik iizerine etkileri: BingOl
tniversitesi akademik ve idari personel ornegi. [Yayimlanmamus Yiksek Lisans Tezi],
Bingdl Universitesi Sosyal Bilimler Enstitlisu.

Fidan, F. (1996). Verimlilige dayanan iicret politikasinin Tiirkiye'de uygulanabilirligi,
[Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi], Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitlisu.

Gegez, A. E. (2010). Pazarlama arastirmalari. Gelistirilmis Ugiincii Bask1, Beta Yayinlari.

Groot, W., & Van den Brink, H. M. (1999). Job satisfaction of older workers. International Journal
of Manpower. 20 (6). 343-360.

Giil, H. (2002). Orgiitsel baglilik yaklasimlarinin mukayesesi ve degerlendirmesi. Ege Akademik
Bakus Dergisi, 2(1), 37-56.

Gulten, G. (2018). Calisma hayatinda érgiitsel baghlik ve is tatmini. [Yayimlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi]. Beykent Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisd.

Ibicioglu, H. (2000). Orgiitsel baglhlikta paradigmatik uyumun yeri. Dokuz Eyliil Universitesi Iktisadi
Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 15(2). 13-22.

Ince, M., & G, H. (2005). Yonetimde yeni bir paradigma: érgiitsel baghlik. Cizgi Kitabevi.

Johnson, J. J., & Mcintye, C. L. (1998). Organizational culture and climate correlates of job
satisfaction. Psychological Reports, 82(3), 843-850.

Lee, T. W., & Mitchell, T. R. (1994). An alternative approach: the unfolding model of voluntary

www.turkishstudies.net/economy



1168 Mehmet Cengiz Calis - Kasim Kaya

employee turnover. Academy Of Management Review, 19(1), 51-89.

Leong, C. S., Furnham, A., & Cooper, C. L. (1996). The moderating effect of organizational
commitment on the occupational stress outcome relationship. Human Relations, 49(10),
1345-1363.

Locke, E. A. (1976). The nature and causes of job satisfaction. Handbook of industrial and
organizational psychology. Randmc Narlly.

Locke, E. A., Fitzpatrick, W., & White, F. M. (1983). Job satisfaction and role clarity among
university and college faculty. The Review of Higher Education, 6(4), 343- 365.

Luthans, F. (1992). Organizational behavior, Mc Graw Hill Inc.

Meyer, J.P., & N.J Allen, (1997). Commitment in the workplace, theory, research and application,
ATOB, Sage Publications. USA: International Educational and Professional Publisher.

Morris, T., Lydka, H., & O'creevy, M. F. (1993). Can commitment be managed? a longitudinal
analysis of employee commitment and human resource policies. Human Resource
Management Journal, 3(3), 21-42.

Mottaz, C. J. (1989). An analysis of the relationship between attitudinal commitment and behavioral
commitment. The Sociological Quarterly, 30(1), 143-158.

Mowday, R. T., Porter, L. W., & Dubin, R. (1974). Unit performance, situational factors, and
employee attitudes in spatially separated work units. Organizational Behavior And Human
Performance, 12(2), 231-248.

Oren, K. (2014). Calisma sosyolojisi, Nobel Yayinlar1.
Ozkalp, E., & Kirel, C. (1996). Orgiitsel davrams, Anadolu Universitesi Yayinlar1.

Oztiirk, M. (2013). Orgiitsel baghlik ve saghk ¢ahisanlarinin érgiitsel baghlik diizeyleri: Kirklareli
ornegi. [Yaymmlanmams Yiiksek Lisans Tezi]. Beykent Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitusu.

Oztiirk, M. (2018). Orgit kulttrintn orgltsel baghliga etkisi: Konaklama isletmeleri iizerine bir
arastirma (Master's thesis, Kirikkale Universitesi).

Reichers, A. E. (1985). A review and reconceptualization of organizational commitment. Academy
of management review, 10(3), 465-476.

Ritzer, G., & Trice, H. M. (1969). An empirical study of howard becker's side-bet theory. Social
Forces, 47(4), 475-478

Sabuncuoglu, Z. (2000). /nsan kaynaklart yonetimi, Ezgi Kitabevi.

Sokmen, A. (2000). Ankara’daki bes yildizlr konaklama isletmelerinde orgiitsel baghilik ile isgoren
performanst  arasindaki  iliskinin  belirlenmesine  yonelik —amprik  bir arastirma.
[Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi]. Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitls.

Simsek, L. (1995). Is tatmini. Verimlilik Dergisi, 12(1995), 92-108.
Yalgm, S. (1991). Personel yonetimi. 1 U Isletme Fakiiltesi Yayinlari.

Yazicioglu, Y., & Erdogan, S. (2004). Spss uygulamalr bilimsel arastirma yontemleri. Detay
Yaymcilik.

Turkish Studies - Economy, 16(3)



Ucretin Calisanlarin Kurumsal Bagliligina ve Is Tatminine Etkisi 1169

Beyan ve Aciklamalar (Disclosure Statements)

1. Arastirmacilarin katki oran1 beyani / Contribution rate statement of researchers:

1. Yazar/First author %50,

2. Yazar/Second author %50

2. Yazarlar tarafindan herhangi bir ¢ikar catigmasi beyan edilmemistir (No potential conflict of
interest was reported by the authors).

www.turkishstudies.net/economy



	3KayaKasım_vd_ifs-1151-1169

