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oz

Demir-gelik sektoriiniin Tiirkiye deki dnemli merkezlerinden birisi olan Karabiik ili ve bu ilde gelisen
demir-celik sektorii ile ilgili pek cok arastrma bulunmaktadir. Ancak ozellikle KARDEMIR fabrikalarimin
ozellestirilmesi ve Karabiik Universitesinin kurulmasi gibi etkenler hizli zihinsel déniigiimlerin yasanmasina
neden olmakta ve bu hizli zihinsel déniisiimler demir-celik sektoriindeki doniisiimleri de tetiklemektedir. Ozellikle
Karabiik Universitesi biinyesinde demir-celik sektériinde ¢alisan isgilere yonelik egitim programlarinin
uygulanmas ve Universite biinyesinde Demir-Celik Enstitiisiiniin kurulmas: gibi etkenler bu déniigiimlerin hizh
ve olumlu bir sekilde devam edecegini gostermektedir. Iste bu nedenle demir-celik sektoriiniin Karabiik 'teki
durumu ile ilgili yapilan arastirmalarin belli periyotlarla yenilenmesi gerekmektedir. Bu makalede Karabiik
ilinde demir-gelik sektoriinde ¢alisan isgilerin sosyo-ekonomik durumlary, is tatminleri ve sektor vizyonlari gibi
bazi degiskenler empirik olarak incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Karabiik, Demir-Celik sektorii, Is tatmini, Demir-Celik ¢ahisanlari, Is aidiyeti,
Yabancilagma.
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SOCIO-ECONOMIC STATUS, JOB SATISFACTION AND SECTOR
VISIONS OF THE STEELWORKERS: KARABUK CASE STUDY

Abstract

There are lots of studies conducted in Karabuk, one of the most important iron-steel manufacturing
center in Turkey, and the developing iron-steel sector in this province. However, the privatization of the national
iron-steel factory, KARDEMIR, the establishment of Karabuk University etc., have been causing rapid mental
transformations which activate the transformations in iron-steel sector. Especially, the training programs for
workers which have been practised in Karabuk University and The Institute of Iron and Steel founded in
Karabuk University indicate that this ongoing transforming process would continue rapidly and favorably. So,
the studies about the iron-steel sector in Karabuk should be renewed periodically. In this article, the socio-
economic conditions of workers employed in iron-steel sector, their work satisfactions, their visions about iron-
steel sector and the like varieties are examined empirically.
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1.Giris

Osmanli imparatorlugu déoneminde 13 haneli bir kdy olan Karabiik, 1937°de Demir
Celik Fabrikalarinin kurulmaya baslamasi ile ¢ok yogun go¢ almis, 1939 tarihinde bir kasaba
hiiviyetine biiriinerek belediye teskilati kurulmustur. Karabiik, tarihi silire¢ igerisinde
fabrikalarin biiylimesine paralel olarak 6nce 3 Mart 1953 yilinda Zonguldak iline baglh bir
ilge, 6 Haziran 1995 tarihinde de Tiirkiye’nin 78. ili olmustur (Karakok, 2010:286).

Demir Celik fabrikalarindaki istthdam artisinin izlerini stirmek; sehir yapilagsmasi, is¢i
lojmanlari, sosyal konutlar ve sosyal tesisler, kentin iktisadi gelisimi hakkinda genel bir fikir
edinmeyi saglamaktadir. Fabrikalarda 1941 yilinda 3.120, 1944 yilinda 3.812, 1950 yilinda
4.000’in tlzerinde, 1965°te 8.000’¢e yakin isci istihdam edilmistir. Fabrika 1970’ten 1980°e
kadar siirekli is¢i alimina devam etmistir. 1977 yilinda 14.755 kisiye ¢ikmistir. Bu rakam
tarihinin en yiliksek seviyesini gostermektedir. 1977 yilindan sonra bu rakamin tedricen
diistiigii gozlenmektedir. Bu diisiiste Iskenderun Demir Celik Fabrikalarmin acilmasi ve
buraya gecmek icin ayrilmalarin 6nemli etkisi olmustur. Isgiicii sayisindaki en biiyiik diisiis,
fabrikanin 1995 tarihindeki 6zellestirme Oncesinde yasanmustir. 1986°da 8.846 kisi olan say1
1988 yil1 Aralik ay1 sonu itibari ile 9.423 kisiye ¢ikmis, 1995°de 4.765 kisiye inmis, 1995 yili
Aralik ayr sonu itibari ile 4.799 kisiye inmistir. Bunun sebebi ise Ozellestirme sonrasi
olusacak belirsizligin getirdigi endisedir. Buna bagli olarak Karabiik’iin il olmas1 nedeniyle
yeni acilan kamu hizmetlerindeki istthdamin, diger isgiicii ihtiya¢ ve olanaklariin (turizm,
haberlesme vb.) artmasi, gelisen kentte sanayi sektoriiniin cesitlenmeye baglamasidir.
Kisacasi, belirsizlik is giiciinii baska sektorlere yonlendirmistir(Erséz, 2000:13-26).
Fabrikanin ekonomik krize girip siirekli isten ¢ikarmalarin yasandigi bu donemde merkez
niifusu diislise gegmistir. Nitekim 1990°da 105.374 olan say1 2000 yilinda 100.749’a

gerilemistir.

Sektordeki isgiicii azalmasi 2000’li yillarda devam etmistir. 2003 tarihi itibariyle
kadrolu ve ticretli is¢i toplami 3.665 kisiye, 2004 yilinda 3.565 (3561) kisiye, 2007 yilinda
3.247 (3240)kisiye, 2009 yilinda 3.118 (3094) kisiye diismiistiir. Ayni tarihlerde bagimsiz
haddehanelerde (6zel sektor) calisan sayisi ise 1.291 kisidir. (Demirci, 2010:303-304)
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Kardemir’de istihdam edilen is¢i sayisi diismesine ragmen fabrikanin sosyo-ekonomik
acidan kente katkisi farkl sekillerde devam etmistir. Zira 1960°dan itibaren fabrika etkisiyle
bolgede kurulan haddehaneler ve farkli sanayi kollar1 hem uzmanlik isteyen is kollarint hem
de isci niteliklerini gelistirmistir. Diger yandan 6zel sektore ait haddehaneler kentteki
miitesebbis ruhunun olusmasi ve buna bagli ekonomik girdileri artirmistir. (Giirel-Camur-

Akay, 2010:293-295)

Sehirde fabrikanin kurulus asamasinda baglayan iskdn problemi kalict konutlarin
insasma baslanmasi ile kademeli olarak c¢oziime kavusturulmustur. Imar edilen ev ve
apartmanlar miidiir, miihendis, memur ve isciler i¢in birka¢ sinifa ayrilarak yapilmistir. 5
odal1 evler midiir evleri, 3-4 ve 5 odali apartmanlar, 2 odali is¢i evleri, Yiiz evler, 200 evler

ve Dere evleri (163 evler) ad1 ile bloklar halinde insa edilmistir.

1939°da 101, 1940°da 172, 1941°de 75, 1942-43’de 190, 1944’de 145, 1945°de 167,
1946°da 20, 1948°de 50, 1951°de 7, 1952°de 7, 1953-54 74 (9 yilda toplam 920) (16 yilda
1011 konut) Su anki mevcut durum 2009 6ncesi konut sayis1 844, 2009 sonrasi konut sayisi
608’dir. Bu durum sosyal gergekliklere uygun olarak planlanmistir. Hatta o doénemdeki
Tiirkiye sartlarina gore biraz daha ileri gidilerek Yenisehir’de kapali akustigi ¢ok iyi bir
sinema salonu, ¢im saha, agik yiizme havuzu, diiglin, nisan gibi seving¢lerin paylasilacagi,
kutlamalarin yapilacag: lokaller insa edilmistir. Is¢i cocuklarinin egitimi igin egitim tesisleri
ve hastane insa edilmistir. Fabrikanin basta spor miisabakalar1 olmak {izere resmi merasimlere
onciiliik etmesi, yeni devlet ideolojisinin is¢i sinifit lizerinden topluma tanitilmasini
getirmistir. Bu bir anlamda geliri standarda kavusan bir kesim {izerinden model bir hayat tarzi
ingasina ve bunun transferine zemin hazirlamistir. Dolayisiyla fabrikanin yiiksek oranlarda
zarar etmesi ve 0zellestirmesi siirecinde yasanan isten ¢ikartmalar ve aci tecriibeler 6zlenilen
donemin (Karabiik’iin altin yillar1) ideolojisine etki etmis goziikmektedir. Zira 6zellestirme ile
birlikte biitiin bu sosyal imkanlar1 kaybeden is gorenlerin her ne kadar ¢ogunlugu isten
ayrilmis olsalar bile hatiralar1 halen canli olarak yasamaktadir (Kiitiik¢iioglu, 2010: 350-351;
Ozkan-Cabuk, 2010).

TUIK’in 2008 yili verilerine gore, imalat sektoriinde saat iicreti devlette 2,771 iken
0zel sektorde 1,870 lira civarindadir. Devlet sektoriinde, liretimde calisilan saat basina ticret
% 9,9, iiretimde ¢alisan kisi basina kazang % 18,0 ve diger islerde calisan kisi basina kazang
% 16,0 artmistir. Ozel sektdrde, iiretimde calisilan saat basina iicret % 9,9, iiretimde calisan

kisi basina kazang % 10,4 ve diger islerde calisan kisi basina kazang % 10,5 artmistir.
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Giiniimiizde, teknoloji faktorii is¢i niteliginin gelismesini isterken, otomasyon ve seri
iiretim nedeniyle daha az kas giiciinii gerektirmektedir. Bu durum daha az sayidaki is¢inin
daha spesifik, siirekli, dogrusal ve ¢ok sayida egitim almasini gerektirmektedir. Yani kol giicii
ile calisanlardan zihinsel etkinlige katilmalari, giinceli takipleri, is yerinden yeni makinalara
intibak i¢in tekrar 6grenci sirasina donmeleri talep edilmektedir. Talepler sonrasi is¢i tipi,

ogrenci sirast ile makine arasinda gidip gelen tipe biirinmektedir.

flkel toplumlarda hatta tarim toplumunda calisma saatleri, isci sagligi, sosyal haklar
(loyman, ulasim), izinler, is sahibinin imkanlar1 ve ise bagli olarak diistiniiliip diizenlenirken
(6zdeslesme: iscinin kendisini isiyle aynilestirmesi), sonraki donemlerde is¢i kendisini
merkeze almis (ayrisma), buna bagli olarak yeni sosyal alanlarda (meslegin gerektirdigi
kiyafet secimi, kiyafet yardimi, ikramiye, 0gle yemegi, kafeterya hizmetleri) taleplerini
dillendirmistir. Bu taleplerin niteligi, oran1 ve siddeti ise gore degistigi gibi bdlgenin is
giicline (is¢i niifusuna) gore de sekillenebilecektir. Dolayisiyla isci isveren arasinda ismi ve
boyutlar siirekli degisecek, yeni catisma alanlar1 dogmustur. Is¢i, kendi hakkin1 korumak igin
birlikler olusturmus (sendikalar) ancak orgiitlii miicadeleyi siirdiirmek iizere gorev alanlar da
bazen bu miicadelelerine ideolojik yaklasimlarini katmis, ¢atismanin sonu yine isgi-igveren

magduriyeti ile neticelenmistir.

Ikinci diinya harbinden sonra toplumlardaki liberal déniisiime paralel olarak ¢evrenin
onem kazanmasi (post-modernizm), benmerkezciligi dogurmustur. Bu durum bitmek
bilmeyen isteklerin sinirli {rlin/liretim iizerindeki baskisini getirmistir. Yani, tiiketim
aliskanhiklarinin  degismesi, lretim, her ne kadar cesitlense ve bollagsa da talepleri
karsilamaya yetmeyecegini gostermistir. Yeni donemde, biitiin insanlarin temel hak ve
hiirriyetlerde esit oldugu fikri, bazen iliretim de esit olmasalar da tiikketimde de esit oldugu
seklinde algilanmis, taleplerin zorla alinmasi fikrini gelistirmistir. Nitekim modern donemde
is¢i isyanlar1 sendikal haklarla sinirlanirken (grev-lokavt) 6grenci isyani seklinde topluma geri
donmiistiir. Ulus (Milli) devlet siirecinde iki kutuplu ideolojiler bu geri doniisii desteklemistir.
Donemin en etkin ideolojilerinden birine ait olan Marksist teori taraftarlari, biitiin yapi, olay
ve olgulara sosyo-ekonomik temeller iizerinden bakmakta ve en temele is¢i smifin1 koyup
onlarin iktidarin1 6ngérmekteydi. Bu durumda biitiin kurumsal yapilar ya iscilerin goriislerine
gbre yonetilmeli ya da iscilerin iktidarina terkedilmeliydi. Isci iktidar1 gercek sosyal adaleti,
sosyal paylasimi saglayabilirdi. Halbuki liretim ve tiiketim (arz ve talep) yapilar1 sadece isci
isveren kavramlar etrafinda sekillenmeyecek kadar kompleks ve karmasik idi. Ustelik isci,

idareye gectiginde bu defa kendisi yoneten fakat itiraz edilmesi gereken figiir olacakti.
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Sonugta problemler, ‘hak talebi’ ve ‘catisma’ kavramlariyla ele alinmakla ¢éziimlenemeyecek

derecede ¢ok yonlii, ¢aprasik iliskiler agina sahip ve degiskenlik gostermekte idi.

Yaygin olarak sanayi caginda, daha rasyonel {cret politikalarinin uygulanmasiyla
iiretim artisinin saglandig1 séylenmektedir. Acaba iicret artisinin orani nedir ve bagka faktorler
bunda etkili olmus olabilir mi? Is¢i nicin daha vyiiksek iicret talep eder. Hangi
organizasyonlarda is¢iler taleplerinde iicret artisina yogunlasir, hangilerinde talepleri
degiskenlik gosterir. Oyle goriiliiyor ki, seffafligin olmadigi, hedeflerle ilgili acik
bilgilendirme olmayan ve zorunlu sosyal ihtiyaglarin giderilmedigi sanayi g¢evrelerinde
(ulagim, barinma, calisma saatlerindeki yogunluk) talepler iicret artisinda odaklanmaktadir.
Bu ihtiyaglarin karsilandigi/giderildigi endiistriyel organizasyonlarda talepler ikinci derece
sosyal haklara yonelmektedir. Bu durumda zorunlu ihtiyaglar igin iicret artisi, licret artisi
sonrasinda ise daha iyi bir sosyal ¢evre talep edilmekte, sosyal ¢evre ise daha nitelikli sosyo-
kiiltiirel talepleri pesinden getirmektedir. Benzer is kollarindaki iicret ve sosyal haklarla ilgili
kiyaslama, yapilan ve yapilmasi planlanan iyilestirmeler, is koluyla ilgili vizyon ve hedeflerin
tanimlanmasi, bunlarin paylasilmasi, olumlu bir iletisim ortam1 yaratmaktadir. Hiilasa, sosyal
cevre, Uretime olumlu anlamda geri donmektedir. Gelir artisini siirdiirmek ve bdylece daha
yiiksek sosyal hayat standardi saglamak seklindeki bir motivasyon is yerlerindeki {iretime

yanstyabilir.

Isci sadece bir is gurubunun iiyesi degil, mesleki, ailevi, iktisadi veya siyasi baska
gruplarin da iiyesidir. Aslinda calisma sosyolojisi igerisinde insan iligkileri, is¢iyi bdyle bir
sosyal cergeve iginde ele almaktadir. Bu nedenle isyerlerindeki is¢ilerin tutumlari, isveren,
teknoloji veya iicret gibi belli bash faktorler tek baslarina belirleyici degildir(Castaneda-
Heredia, 1993: 14-17). Boylece endiistri iliskilerinde s6z konusu olan problemler de hemen
her yerde goriilebilmektedir. Uretim yiiksek teknoloji iiriinlerine dogru kaydikga, iktisadi ve

sosyal yapilanma da buna gore degismektedir(Templeman- Schares, 1993: 48-51).

Endiistri toplumunun calisma hayatinda pek ¢ok catisma alani vardir. Biitiin bu
catisma alanlarinin daraltilmasi, hi¢ olmazsa oraninin azaltilmasi i¢in bir takim calisma
alanlar1 lizerinde durulmustur. En basta da is¢inin isine bagimlilig1 {izerine yogunlagilmistir.

Bu bagimliliklari s6yle gosterebiliriz:
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1. Kuruma Ait Olma, genellikle “kisinin c¢alistig1 isletmeye karsi hissettikleri”
seklinde tanimlanmaktadir. Bagllik tiirleri endiistri cografyasina gore degisiklik gostermekle

birlikte genelde su basliklarla verilmektedir:

1.1. Duygusal baglanma tiirii, orgiitsel baglilik literatiirinde en fazla ilgi goren
baglilik 6gesidir. Duygusal baglilik, bireyin orgiit ile 6zdeslesmesi, orgiite katilimi ve orgiitle
arasinda duygusal bir bag hissetmesidir. Bu tiir baglilikta birey, kendini 6rgiitiin bir parcasi
gibi gordiiglinden Orgiit, onun i¢in biiyiik bir anlam ve 6nem arz eder. Dolayisiyla bireyler

orgiite katilir ve Orgiitiin bir tiyesi olmaktan mutluluk duyarlar (Allen, Meyer, 1990a:2-6).

1.2. Devamhlik baghhgi, Orgiitten ayrilmanin maliyetinin yiiksek olacagimnin
diisiiniilmesi sebebiyle orgiit liyeliginin siirdiiriilmesi durumudur. Bu tiir baglilikta birey istese
de orgitten ayrilamamaktadir; ¢iinkli ayrilmak onun i¢in maliyetli olacak ve birtakim
giicliikler doguracaktir. Zira devamlilik bagliligi, 6rgiite yapilan yatirimlarin sayis1 ve miktari
ile 1 gorenlerin algiladig1 alternatif is imkanlarinin ¢cok veya az olusu gibi faktorlerce

aciklanmaktadir (Allen, Meyer, 1990a: 3-4).

1.3. Normatif baghhk, bireyin oOrgiite karsi sorumlulugu ve gorevleri olduguna
inanarak, kendini orgiitte kalmaya mecbur hissetmesine dayanan baglilik tiirtidiir. Buradaki
zorunluluk, devamlilik bagliliginda oldugu gibi oOrgiitle ilgili ¢ikarlara dayanmamaktadir.
Birey sadakatin onemli olduguna inandig1 icin Orgiitte kalmay1 ahlaki bir zorunluluk olarak
gormektedir. Diger bir ifadeyle is goren, dogru ve ahlaki oldugunu diisiinerek orgiitte kalmaya

devam etmektedir (Allen, Meyer, 1990b: 4).

Sonugta her tiirlii baglilik, is¢inin igsine mensubiyet duygusunu gelistirmekte, isinden

ayrilma ihtimalini diistirmektedir.

Burada konumuzla ilgili diger bir kavram “kurumsal sosyallesme”dir. Kurumsal
sosyallesme, kurum Kkiiltliriinli  6grenme, kurum kiiltiiriine uyum saglamak olarak
tanimlanabilir. Sosyallesme, kuruma yeni giren ¢alisanlarin var olan kiiltiirii stirdiirmeleri igin
basvurulan bir yoldur. Kurumsal sosyallesme, bir kurumda yeni katilan ya da ayn1 kurumda
farkl1 bir ise gecen is gorenin, kendisinden beklenen tutum, deger ve davraniglari 6grenmesi
stirecidir. Sosyallesme etkinliginin temel amaci, is géreni kurumun etkin bir tiyesi konumuna
getirmektir (Baysal, 1992: 274). Orgiit mevcut durumdaki ihtiyaclar1 karsiladigi gibi insan
yonetimi agisindan gelecege hazir olmalidir. Bunun igin terfi, nakil, isten ¢ikarma, ise alma
vb. gibi insan kaynaklar1 yonetimini kariyer gelistirme ¢aba ve planlar ile de desteklemek

durumundadir. Bu durumda kisisel gelisime 6nem verilmelidir, zira kisisel gelisim, Orgiitiin
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kurumsal basarisina katki saglayacaktir. Bu amagla kisisel gelisimden once belki giindeme
alinmas1 gereken kavram “kisilerin rehabilitasyonu”dur. Rehabilitasyon, kurumsal
sosyallesmeye yardim etmesi yaninda calisana 6zgiiven kazandiracak, kisinin kurum calisani

olmay1 bir ayricalik olarak gormesi temin edilmis olacaktir.

Bu aragtirmanin, sunmus oldugu empirik veriler aracilifiyla yukarida zikredilen
catigsma alanlarinin daraltilmast ve kuruma olan bagliligin artirilmasi gibi konularda faydali

acilimlar saglayacagi umulmaktadir.
2. Arastirmanin Konusu, Amaci ve Yontemi

Bu arastirma, Demir-Celik sektoriinde calisan iscilerin sosyo-ekonomik durumlari, is
tatminleri, sektor vizyonlari, ¢alisma sartlari, 6zlik haklari, saglik hizmetleri ve anayasal

haklardan yararlanmalari ile ilgili hususlar1 konu edinmektedir.

Arastirmanin amaci, yukarida detaylar1 verilen konularla ilgili olarak demir-gelik
sektoriinde calisan iscilere ait empirik verilerin toplanmasi ve bu verilerin sektore ait

sorunlarin ¢ozlime kavusturulmasini amaglayan ¢aligmalara kaynaklik etmesidir.

Arastirmada, daha &nce yapilan calismalar taranmis, TUIK verileri gézden gegirilmis
ve anket teknigi kullanilarak elde edilen empirik sonuclara yer verilmistir. Hazirlanan anket
formlar1 sosyoloji boliimiinde yiiksek lisans yapan 6grenciler araciligiyla isgilere ulagtirilmig

ve toplanmistir.

Arastirmanin makale boyutunda yayinlanacak olmasi nedeniyle elde edilen verilerin
sonuclar1 detaya girilmeden basit frekans tablolar1 seklinde sunulmus ve yorumlanmustir.
Bununla birlikte, ¢apraz iliski tablolarinin incelenmesi sonucunda aralarinda anlamli iliski
bulunan degiskenlerden Onemli goriilenlerin sonuglarina da yer verilmistir. Verilerin

analizinde SPSS programindan faydalanilmistir.
3.Evren ve Orneklem Secimi

Arastirmanin evrenini Karabiik ilinde Demir Celik Sektoriinde c¢alisan isciler
olusturmaktadir. Arastirmada sadece mavi yakali seklinde ifade edilen kol giiciine dayal1 isleri
yapan isciler ele alinmistir. Beyaz yakalilar olarak ifade edilen genel yonetim islerinde
caliganlar ise aragtirma kapsamina alinmamistir. Arastirma i¢in 180 denek secilmis ve formlar
dagitilmistir. Dagitilan formlardan 169’u geri donmiis, bunlar icinde yetersiz doldurulmus

olanlar1 elenmis ve arastirmada yeterli diizeyde dolduruldugu goriilen 161 form kullanilmistir.
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Arastirmada ulagilabilen 6rneklem sayist % 95 giiven diizeyi ve % 5 hata pay1 i¢in gerekli
saymin altinda kalmistir. Bu nedenle orneklemin evreni temsil kabiliyeti diisiik diizeyde
kalmistir. Arastirmada sunulan empirik veriler 2012 yilina aittir. Makaledeki verilerin

degerlendirilmesinde bu hususun goz 6niinde bulundurulmasi énemlidir.
4. Arastirma Bulgular
4.1. Sektor Cahisanlarinin Sosyo-Ekonomik Durumlar:

Sektor calisanlarinin sosyo-ekonomik diizeylerini 6l¢mek iizere arastirma grubuna
birden fazla soru yoneltilmistir. Bunun nedeni, bir insanin sosyo-ekonomik diizeyinin sadece
calistig1 isten ne kadar para kazandig ile ilgili olmamasidir. Ayn1 maast alan iki insandan
birisi, bakmak zorunda oldugu kisi sayis1 nedeniyle digerinden daha kétii yasam kosullarina
sahip olabilir. Bakmak zorunda olduklar kisi sayisi ayn1 olsa da, bu iki kisiden birinin kendi
evinde digerinin ise kirada oturmasi yine terazinin dengesini bozacaktir. Ayrica insanlarin
maaslar1 disinda ek gelirleri olmasi da miimkiindiir. Kira gelirleri, ya da memleketlerinden
farkli illerde yasayan insanlarin buralardaki arazilerinin yillik {riinlerinden kaynaklanan
gelirleri buna 6rnek gosterilebilir. Biitiin bunlara ilaveten hanehalki tiyelerinin gelir getirici

islerde caligmalar1 da yasam standartlarinin yiikselmesinde 6nemli bir etkendir.

Yukarida siraladigimiz ornekler, sosyo-ekonomik diizeyin Ol¢lilmesinin oldukca zor
ve karmasik bir islem oldugunu gostermektedir. Dolayisiyla demir-gelik is¢ilerinin sosyo-
ekonomik diizeyleri ile ilgili bu arastirmada tespit edilen hususlarin da sadece arastirma

bulgulariyla sinirlt oldugunu belirtmemiz gerekmektedir.

Aylik gelir diizeyleri ile ilgili soruda arastirma grubuna Tiirkiye sartlar1 goz Oniine
almarak dort farkli segenek sunulmustur. Bu segeneklerden her birisi farkli bir gelir diizeyini
temsil etmektedir. Maas1 aylik 1000 TL’ye kadar olanlarin alt gelir diizeyine sahip olduklar1
kabul edilmistir. Bundan sonra aylik geliri sirasiyla 1001-1500 TL olanlar alt-orta gelir grubu,
1501-2000 TL olanlar orta-iist gelir grubu ve 2000 TL’den fazla olanlar ise iist gelir grubu

olarak kabul edilmistir.

Arastirma grubunun aylik kazanglarimi gosteren asagidaki gelir diizeyi tablosu
incelendiginde, alt-orta gelir grubunda (%44,7) ve orta-iist gelir grubunda (%44,0) biiyiik bir
yogunluk olustugu goriilmektedir. Alt gelir grubuna dahil olanlarin orani (%5,7) ile iist gelir
grubuna dahil olanlarin orani (5,7) ise goreceli olarak diisiik kalmistir. Caligsanlarin kidem

yillarina ve egitim diizeylerine gore bu oranlarin dagilimi ise agsagida incelenmistir.
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Tablo 1: iscilerin Gelir Diizeyi

Gegerli
Frekans Yizde % Yizde %
Gegerli 0-1000 TL arasi 9 5,6 5,7
1001-1500 TL 71 441 44,7
1501-2000 TL 70 43,5 44,0
2000 TL den fazla 9 5,6 57
Toplam 159 98,8 100,0
Gegersiz Cevapsiz 2 1,2
Toplam 161 100,0

Arastirma grubuna egitim diizeylerinin ne oldugu ile ilgili bir soru da yoneltilmistir
(Tablo 2). Bu soruda arastirma grubuna ii¢ farkli segenek sunulmustur. Bunlar igerisinde
ilkogretim segenegi diisiik egitim diizeyini, lise secenegi orta egitim diizeyini ve Universite

secenegi de yiiksek egitim diizeyini temsil etmektedir.

Bu soruyu yoneltme amacimiz, arastirma grubunun egitim diizeylerini 6l¢gmenin
yaninda aragtirma grubu ile ilgili bulgularin egitim diizeylerine gore nasil farklilastigini tespit

etmek istememizdir.

Arastirma grubunda {niversite mezunlarinin oraninin oldukg¢a diisiik oldugu
goriilmektedir (%5,0). ilkdgretim mezunlarmin orani ise gdrece olarak iiniversite mezunlarina
gore yiiksek, lise mezunlarina gore ise diisiik kalmistir (30,4). Lise mezunlar ise en yliksek
orana sahiptir (%64,6). Bu sonuclara gore arastirma grubunun ortalama egitim diizeylerinin

orta seviyenin altinda olmakla birlikte orta seviyeye yakin oldugu sdylenebilir.

Tablo 2: iscilerin Egitim Diizeyi

Frekans Yizde % Gegerli Yizde %
Gegerli  Ilkégretim 49 30,4 30,4
Lise 104 64,6 64,6
Universite 8 5,0 5,0
Toplam 161 100,0 100,0

Aragtirma grubunun egitim diizeyleri ile gelir diizeyleri arasindaki iligkinin tespit
edilmesinde Ki-kare analizinden faydalanilmistir. Asagida yer alan tablo 3’te P=0,009

degerinin 0,05 degerinden kiiglik olmasi, egitim diizeyi ile gelir diizeyi arasinda anlamli bir
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iliski bulundugunu gostermektedir. Bu sonug, egitim diizeyi ile gelir diizeyi arasindaki iliskiyi

gosteren benzer arastirma bulgulari ile de paraleldir (Yilmaz, 2008).

Egitim diizeyi ile gelir diizeyi arasindaki iligkiyi gosteren asagidaki tablonun satir
kisimlar1 incelendiginde, alt ve alt-orta gelir diizeyine sahip olanlarin oraninin egitim
seviyesinin yiikselmesine bagli olarak distiigii goriilmektedir. Alt gelir grubunda higbir
iiniversite mezununun bulunmamasi da dikkat cekmektedir. Orta-iist ve iist gelir gruplarinda

ise egitim diizeyinin yiikselmesine bagli olarak istisnasiz bir artis gdzlenmektedir.

Tablonun siitun kisimlarinda yer alan lise ve Tlniversite mezunlarinin durumu
incelendiginde ise alt gelir diizeyinden iist gelir diizeyine dogru gidildikce egitim diizeyinin
yiikselmesine bagli olarak oranlarin yiikseldigi goriilmektedir. Ancak, her iki grupta da st
gelir diizeyinde sert bir diisiis gézlenmektedir. Bu veriler, egitim diizeyinin yiikselmesine
bagl olarak gelir seviyesinde de paralel bir yiikselme oldugunu gosteren farkli arastirma
bulgulariyla ¢elismektedir (Y1lmaz, 2008). Asagidaki tabloda yer alan bu bulgular, orta ve
yiiksek egitim diizeyine sahip iki farkli grubun benzer 6zellikler gosterdigini ifade etmektedir.
Arastirmada yer alan farkli egitim diizeyine sahip olan gruplarin ayni statiide yani isci
statiisiinde calismasinin bu benzerlige neden oldugu sdylenebilir. Ancak, sadece bu verileri
dikkate alarak bir yorum yapacak olursak, bu sektdrde ¢alisan egitim diizeyi yiiksek is¢ilerin,
yiikksek egitim diizeyine sahip akranlarina oranla daha diisiik bir gelir diizeyine sahip

olduklarimi soyleyebiliriz.
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Tablo 3: Iscilerin Egitim Diizeyleri Ile Gelir Diizeyleri Arasindaki liski

Ankete katilan ailelerin gelir dagilimlari
Gelir Diizeyi ikdgretim | Lise Universite Toplam
N % N % N % N %
0-1000 TL arasI |4 83 |5 49 |0 0 9 57
1001-1500 TL
arasl 31 64,6 |39 379 |1 12,5 71 4477
1501-2000 TL
arasl 11 22,9 |53 51,5 |6 75 70 44
2000 TL den fazla |2 42 |6 58 |1 12,5 9 57
Toplam 48 100 |103 |100 |8 100 159 100
X2=17,111 S.D: 6 P= 0,009

Asagida yer alan Tablo 4’te ise, aragtirma grubunun kidem yillarina gore gelir
diizeylerindeki farkliliklar incelenmistir. Yapmis oldugumuz Ki-kare analizi arada oldukga
anlamli bir iligki oldugunu gostermektedir (P=0,000). Karabiik Demir Celik Fabrikalarinin

1995 yilinda ozellestirilmesi nedeniyle (www.oib.gov.tr, 2012) kidem yilina gore gelir

aragtirmasinin 6zellestirme 6ncesi ve sonrasina gore belirlenmesi akla ilk gelen husus olsa da

arastirmanin konusu bu olmadigindan dolay1 kidem yillar1 {iclii bir tasnifle ele alinmistir.

Arastirma grubunun kidem yillarina gore gelir diizeylerini gdsteren asagidaki tablo
incelendiginde, en ¢arpict sonucun kidem yili 10 yili gegmemis olan, gorece olarak ise yeni
baglamig olanlara ait verilerin yer aldig: birinci siitunda yer aldigini sdyleyebiliriz. Bu siitunu
inceledigimizde, kidem yili diisiik olan calisanlardan hi¢c kimsenin orta-iist ve st gelir
diizeyleri olarak belirledigimiz gruba mensup olmadig:1 goriilmektedir. Bu sonug, sektorel
rekabetin, diisiik maliyet oranlarini daha da 6nemli hale getirdigi giiniimiiz diinyasinda
maliyeti yliksek ama verimi diisiik kidemli c¢alisanlarla maliyeti diisiirmek isteyenler

arasindaki muhtemel ¢atismalarin habercisi gibidir.

Kidem yillarma gore gelir diizeyini gosteren tablodaki bir diger c¢arpici sonug ise
kidem yil1 yiiksek olan ¢aliganlara ait verilerin yer aldig1 son siitunda goriilmektedir. Buna
gore, arastirma grubunda yer alan denekler igerisinde iist gelir diizeyine sahip olanlarin

neredeyse tamami kidem yil1 yiiksek olanlardan olugmaktadir.

Tablo 4: iscilerin Kidem Yillar ile Gelir Diizeyleri Arasindaki iliski
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Kidem Yih
Gelir Dlzeyi 21"Y|I"ve
1-10 Y1l 11-20 Y1l Ustl Toplam
N % N % N % N %
0-1000 TL arasi 5 |385| 2 1,5 2 16,7 9 57
1001-1500 TL
arasl 8 61,5 | 60 | 44,8 3 1250 | 71 4477
1501-2000 TL
arasil 0 0 66 | 493 | 4 |333]| 70 44,0
2000 TL den fazla 0 0 6 3,8 3 | 250 9 57
Toplam 13 | 100 | 134 | 100 | 12 | 100 | 159 100
X?=49,122 S.D: 6 P= 0,000

Asagidaki frekans tablosunda (Tablo 5), arastirma grubunda yer alan deneklerin
ailelerindeki ¢alisan kisi sayisina, bir sonraki tabloda (Tablo 6) ise bakmakla yiikiimlii olunan
kisi sayisina yer verilmistir. Calisan kisi sayisini gosteren birinci tabloya gore, ¢alisanlarin
cok biiyiik bir boliimii (%93,0) ailesinin gec¢imini tek basina saglamaktadir. Ailesinde gelir
getirici iste calisan ikinci bir kisi bulunanlarin orani ise oldukca diisiik kalmistir (%5,1).
Arastirma grubu igerisinde, ailesinde kendisinden bagka ¢alisan sayis1 birden fazla olanlar ise

kayda deger bir seviyeye ulasamamustir.

Aragtirma grubunun bakmakla ylikiimli olduklar1 kisi sayisin1 gosteren ikinci tabloyu
inceledigimizde, orneklemimizin bakmakla yiikiimlii oldugu kisi sayis1 agisindan en biiyilik
grubu, %50,6 ile dort kisiye bakanlar olusturmaktadir. Bu durum dagilim olarak, anne-baba
ve iki ¢ocuk anlammna yakin gdziikmektedir. Ikinci bilyiik grubu ise %23,1 ile bes kisiye
bakmakla yiikiimlii olanlarin grubu olusturmaktadir. Ug kisiye bakmakla yiikiimlii olanlarmn
orani ise %18,1°dir. Bu sonuglar, érneklemimizin %90’indan daha fazlasimin kendisinden

baska kisilere de bakmak zorunda oldugunu gostermektedir.

Ailedeki gelir getirici iste calisan fert sayisi, bakmakla yiikiimlii olunan kisi sayis1 ve
aylik gelir gibi veriler birlikte degerlendirildiginde arastirma grubunda yer alan deneklerin

sosyo-ekonomik seviyelerinin diislik oldugunu sdéylememiz miimkiindiir.
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Frekans  Ylzde % Gegerli Ylizde %

Gegerli 1 146 90,7 93,0
2 8 50 5,1
3 1 6 6
4 2 1,2 13
Toplam 157 97,5 100,0
Gegersiz Cevapsiz 4 25
Toplam 161 100,0
Tablo 6: isg:ilerin Bakmakla Yiikiimlii Olduklan Kisi Sayisi
Frekans  Ylzde % Gegerli Yizde %
Gegerli 1 6 3,7 3,8
2 7 4,3 4,4
3 29 18,0 18,1
4 81 50,3 50,6
5 37 23,0 23,1
Toplam 160 99,4 100,0
Gegersiz Cevapsiz 1 6
Toplam 161 100,0

Aragtirma grubunda yer alan deneklerin oturduklari meskenlerin kime ait oldugu tablo

7’de gosterilmistir. Bu tabloda yer alan sonuglara gore oturulan meskenlerin %42,1°lik bir

kismu isgilerin kendileri ya da eslerine aittir. Oturduklari mesken anne-babalarina ait olanlarin

orani ise %27,7 diizeyindedir. Boylece arastirma grubu igerisinde kira gideri olmayanlarin

orani %69,8’e ulagmaktadir. Arastirma grubunun %6,9’luk boliimiiniin de lojmanlarda diisiik

bir kira bedeli karsilifinda oturdugu dikkate alindiginda arastirma grubunun yaklasik dortte

ticliik boliimiiniin aldiklar diisiik licrete ragmen kira giderlerinin olmayisi ya da diisiik olusu

nedeniyle kismi bir ekonomik rahatliga kavustuklar1 sdylenebilir.

Tablo 7: Iscilerin Oturduklar1 Evin Kime Ait Oldugu
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Frekans
Gegerli  Anne-Babama 44
Esime-Bana 67
Lojman 11
Kira 37
Toplam 159
Gecgersiz Cevapsiz 2
Toplam 161

Yizde %

27,3
41,6
6,8
23,0
98,8
1,2
100,0

Gegerli Yizde %
27,7
42,1
6,9
23,3
100,0

4.2. Cahlisanlarin is Tatminleri

Isyerlerindeki verimin yiiksekligi ve siirekliligi i¢in galisanlarin is tatminleri énemli

bir husustur. Asagida yer alan Tablo 8’de 6rneklemimizin is tatminlerine ait bilgilere yer

verilmistir.

Tablo 8: Isyerlerinin iscilere Sundugu Sosyal imkanlar

Frekans  Ylzde % Gegerli Yizde %
Gegerl Cok fazla sunuyor 11 6,8 6,8
i Sunuyor 30 18,6 18,6
Kismen sunuyor 64 39,8 39,8
Hi¢c sunmuyor 56 34,8 34,8
Toplam 161 100,0 100,0
Tablo 8 incelendiginde; sosyal imkanlardan yeterince yararlamilmadigi goze

carpmaktadir denilebilir. Soyle ki; orneklemimizin %34,8°1 ¢alistig1 isletmenin kendisine

higbir sosyal imkan saglamadigini belirtmektedir. %39,8’lik grup ise kismen bir sosyal destek

verildiginden bahsetmektedir. Bu iki grup birlikte degerlendirildiginde %74,6 gibi oldukca

yiksek bir grup, calismis olduklar1 isyerinden tatmin edici bir destek gdérmedigini

belirtmektedir. Sosyal imkan sunuyor diyenlerin oran1 %18,6 olarak ger¢eklesmistir. Bu gruba

nazaran daha kiigiik bir oranda %6,8’lik bir kesim de isyerlerinin kendilerine ¢ok fazla destek

sunduklarini belirtmislerdir. Bu sonuglar géz oniine alindiginda, ¢alisanlarin sosyal yonden

giiclendirilmesi i¢in sosyal imkéanlarin gelistirilmesi gerektigi agikca goriilmektedir.
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Tablo 9: Iscilerin Aldiklar1 Ucretle Tlgili Diisiinceleri

Frekans  Yizde % Gegerli Yluzde %
Gegerli Cok iyi 7 4,3 4,4
Iyi 26 16,1 16,3

Normal 80 49,7 50,0

Distk 47 29,2 29,4

Toplam 160 99,4 100,0
Gegersiz Cevapsiz 1 6
Toplam 161 100,0

Tablo 9 incelendiginde; sektor ¢alisanlarinin 3/2’sinin aldiklart iicretlerden memnun
olduklar1 goriilmektedir. Deneklerin %50,0°si aldig1 iicreti normal olarak gdrmektedir. Aldig:
licreti diisiik bulanlarin oran1 %29,4’diir. Iyi ve ¢ok iyi diyenler ise %20,7 olarak
gerceklesmistir. Bu sonuglar, ¢alisanlarin kidem ve gelir durumlarinin karsilagtirildigi Tablo

4’le uyum icindedir. Bir ¢alisanin kideminin artmasina bagli olarak gelirinde de artis oldugu

goriilmektedir.
Tablo 10: iscilerin Aldiklar1 Ucretten Tatmin Olma Diizeyleri
Frekans  Yuzde % Gegerli Yuzde %

Gegerl Oldukga tatmin ediyor 7 4,3 4,3

i Tatmin ediyor 34 21,1 1,1
Kismen tatmin ediyor 97 60,2 60,2

Hic tatmin etmiyor 23 14,3 14,3
Toplam 161 100,0 100,0

Tablo 10 incelendiginde; aldigi iicretten tatmin olmayanlarin oranmi %14,3 olarak
goriilmektedir. Kismen tatmin ediyor diyenlerin oran1 %60,2, oldukca tatmin ediyor ve tatmin
ediyor diyenler ise %25,4 olarak gergeklesmistir. Tatmin ediyor secenegi toplam olarak
diisiiniildiigiinde % 85,6’ lik kesimin ticretlerinden memnun olduklar1 gériilmektedir. Bu oran
oldukca yiiksek olarak diisiiniilebilir. Bu bilgiler 1s18inda 6rneklemimizin iicret tatmin

derecesinin yeterli oldugu sdylenebilir.

Tablo 11: iscilerin Aym Ucretle Baska Bir iste Cahsma Istekleri

Frekans Yuzde % Gegerli Yluzde %
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Gegerli Hic istemezdim 58 36,0 37,2
Biraz isterim 33 20,5 21,2
isterim 54 33,5 34,6
Cok isterim 11 6,8 7,1
Toplam 156 96,9 100,0
Gegersiz Cevapsiz 5 3,1
Toplam 161 100,0

Tablo 11 incelendiginde; 6rneklemimizin sektorlerinden memnun olup olmadiklari,
sektorlerini degistirme konusundaki diisiinceleri goriilmektedir. Orneklemimizin % 37,2’si
ayni licretle baska bir sektorde ¢alismayi hi¢ istemeyenlerden olusmustur. Bu kesim, isyerinin
kosullar1 dikkate alindiginda durumlarindan olduk¢a memnun olduklarini gdstermektedir.
Diger zit grup olan ayni licretle bagka bir sektorde ¢aligmay1 ¢ok isterim diyenlerin orani %
7,1 olarak gergeklesmistir. Biraz isterim ve isterim diyenlerin orani birlestirildiginde % 55,8
olmaktadir. Ayni iicretle bagka bir sektdrde ¢alismay tercih edenlerin toplam oran1 % 62,9
olarak gerceklesmistir. Bu rakamlar bize, deneklerimizin % 62,9’unun ayni {icret verilmesi
durumunda islerini degistirme konusunda istekli olduklarin1 gostermektedir. Bu grup,

calistiklar1 sektorden ¢esitli nedenlerle memnun olmayanlarin oranin1 gostermektedir.

Tablo 12: scilerin Islerini Kaybetme Endisesi Tasiyip Tasimadiklar

Frekans Yuzde % Gegerli Yuzde %
Gegerli Hi¢ olmadi 29 18,0 18,1
Zaman zaman oluyor 81 50,3 50,6
Hep endiseliyim 50 31,1 31,3
Toplam 160 99,4 100,0
Gegersiz Cevapsiz 1 6
Toplam 161 100,0

Tablo 12 incelendiginde; deneklerimizin %31,3’linlin isini kaybetme konusunda
stirekli endise tasidigi goriilmektedir. Zaman zaman endise tasiyanlarin orani da yabana
atilmayacak kadar yiiksek olup % 50,6’y1 bulmustur. Isini kaybetme endisesi tasimayanlarin
orani ise sadece % 18,1°lik bir mutlu azinlig1 gostermektedir. Bu sonuglar dikkate alindiginda,

sektor ¢aliganlarinin % 81,7’sinin islerini kaybetme endisesi tasidiklar1 goriillmektedir ki bu
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oran oldukca ylksektir. Strekli isini kaybetme endisesi tasiyan calisanlarin verim ve

motivasyonlarinin istenen diizeyde olmayacag bir gergektir.
4.3.Calisma Ortamu ile Tlgili Bulgular

Uygulamali arastirmada demir-gelik sektoriinde calisan is¢ilerin calistiklart ortamin
saglikli olma durumu, ortamdaki arkadaslik iliskileri, is riski ve is¢ilerin ¢alisma ortamlariyla

ilgili endiseleri gibi degiskenler arastirilmig ve sonuglar asagida tablolar halinde sunulmustur.

Tablo 13: igg:ilerin Cahsma Ortamindan Memnun Olma Diizeyleri

Frekans Yizde % Gegerli Yizde %
Gegerli Cok memnunum 29 18,0 18,2
Memnunum 74 46,0 46,5
Biraz memnunum 41 25,5 25,8
Hic memnun degilim 15 9,3 9,4
Toplam 159 98,8 100,0
Gegersiz Cevapsiz 2 1,2
Toplam 161 100,0

Tablo 13 incelendiginde, % 9,4’lik kesim hari¢ c¢alisanlar ortamdan memnun
goriinmektedir. Memnun olan grubun i¢inde ¢ok memnun olanlar % 18,2°lik bir kesimi
olusturmaktadir. Bu rakamlar dikkate alindiginda, sektordeki igyeri ¢alisma ortaminin oldukca

uygun oldugu soylenebilir.

Tablo 14: iscilerin Arkadashk iliskilerinden Memnun Olma Diizeyleri

Frekans  Ylzde % Gegerli Yizde %
Gegerli Cok iyi 31 19,3 19,4
Iyi 54 33,5 33,8
Kismen iyi 60 37,3 37,5
Hic iyi degil 15 9,3 9,4
Toplam 160 99,4 100,0
Gegersi  Cevapsiz 1 6
z
Toplam 161 100,0

Tablo 14 incelendiginde; ekip calismasinin besleyici bir yonii olan arkadaslik
iliskileriyle ilgili olarak %9,4’liik kesim hari¢ iyi bir ortamm bulundugu gériilmektedir. Is

yerindeki dostluk, arkadaslik iligkilerinin ¢ok iyi oldugunu diisiinenlerin orami ise %19,4
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olarak gercgeklesmistir.

gelistirdikleri gozlenmektedir.

Sektordeki isletmelerin,

arkadashk iliskilerini koruduklar1 ve

Tablo 15: Cahsma Ortamindaki Risk Diizeyi ile Ilgili Diisiinceler

Frekans  Ylzde % Gegerli Yizde %
Gegerl Hig riskli degil 3 19 1,9
i Biraz riskli 32 19,9 19,9
Riskli 80 49,7 49,7
Cok riskli 46 28,6 28,6
Toplam 161 100,0 100,0

Tablo 15 incelendiginde; %1,9’luk olduk¢a kiigiik bir grup hari¢ tiim denekler
yaptiklar1 isi tehlikeli ve riskli bulmaktadir. Bu grup icindeki %28,6’lik kesim islerini ¢ok
riskli olarak bulmaktadir. Riskli bulunlar ise yaklasik c¢alisanlarin yarisini kapsamakta olup
%49,7 olarak gerceklesmistir. Bu durumda, 6rneklemimizin yaptiklar is agisindan tehlikeli

bir is yaptiklar ve risk tasidiklart goriilmektedir.
4.4. Cahsanlarin Saghk Durumlar ile flgili Bulgular

Arastirmada, 6rneklemimize ¢alisma ortamlarini saglikli bulup bulmadiklari ve ileride
saglik sorunu yasama endisesi tasiyip tasimadiklar1 sorular1 yoneltilerek elde edilen sonuglar

asagida tablolar halinde sunulmustur.

Tablo 16: Cahsma Ortanumn Saghkh Olup Olmadig ile ilgili Diisiinceler

Frekans  Yuzde % Gegerli Yuzde %
Gegerli  Hic saglikli degil 2 1,2 1,3
Kismen sagliksiz 32 19,9 20,0
Saglikli 87 54,0 54,4
Cok saglikh 39 24,2 24,4
Toplam 160 99,4 100,0
Gegersiz Cevapsiz 1 6
Toplam 161 100,0

Tablo 16 incelendiginde; deneklerin %78,8’inin saglik durumlarinin uygun oldugu

goriilmektedir. Kismen saglik sorunu yasayanlar %20’lik bir grup olusturmuslardir. Hig
saglikli olmadiklarini belirtenlerin orani oldukea diisiik olup %1,3 olarak gerceklesmistir. Bu

tablo dikkate alinacak olursa, arastirma drneklemimizin bulundugu bélge ile ilgili olarak ciddi
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bir saglik sorunundan bahsetmek miimkiin gériinmemektedir. Bir baska ifade ile yapilan is ile

hastalik arasinda dogru bir iligkiden bahsetmek miimkiin gériinmemektedir.

Tablo 17: iscilerin ileride Saghk Sorunu Yasama Endisesi Tasiyip Tasimadiklari

Frekans  Ylzde % Gegerli Yizde %
Gegerli Hayir tagimiyorum 13 8,1 8,1
Kismen endiseliyim 53 32,9 33,1
Endiseliyim 64 39,8 40,0
Cok endiseliyim 30 18,6 18,8
Toplam 160 99,4 100,0
Gegersiz Cevapsiz 1 6
Toplam 161 100,0

Tablo 17 incelendiginde; Orneklemimizin ileride saglik sorunu yasama konusunda
endiseli oldugu goziikkmektedir. Soyle ki; deneklerin %91,9°1i endiseden bahsetmislerdir.
Higbir endise tasimayanlarin orani %8,1 olarak gerceklesmistir. Halbuki, yukaridaki tablo
16’daki “calistiginiz ortam saglikli mi1?” ifademizde deneklerin %78,8’i saglikli oldugunu
belirtmislerdi. Ortami saglikli bulmalarina ragmen ni¢in endise tasidiklari sorusunun yaniti
olarak, arkadaglik iliskilerinin gelismis olmasi ve niifus yogunlugu diisiik olan bolgelerdeki

dedikodu kavraminin gelismisligiyle ifade edilebilir.

4.5.Cahisanlarin Sektor Hakkindaki Diisiinceleri

Tablo 18: iscilerin Cahstiklar isyerlerinin Teknolojik Donanimim Yeterli Bulma Diizeyleri

Frekans  Yuzde % Gegerli Yuzde %
Gegerli Cok yeterli buluyorum 10 6,2 6,3
Yeterli buluyorum 40 24,8 25,2
Kismen yeterli buluyorum 79 49,1 49,7
Hig yeterli bulmuyorum 30 18,6 18,9
Toplam 159 98,8 100,0
Gegersiz Cevapsiz 2 1,2
Toplam 161 100,0

Tablo 18 incelendiginde; deneklerin %81,1°1 isyerlerinin teknolojik donanimin1 yeterli
bulduklarmi belirtmislerdir. Uretimin ¢agdas teknolojilerden olusup olusmadigini gésteren bir

veri olarak teknolojik donanimlarini yeterli bulmayanlarin oran1 %18,9 olarak gerceklesmistir.
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Yeni teknolojiler, isletmelerin hizmetlerini daha etkin olarak yapabilmelerinin temel
taglarindan birisidir. Teknoloji yardimiyla isletmeler yaptiklar: igleri hem daha ucuz, hem
daha etkin ve hem de daha kisa zamanda yapabilmektedir.® Bu itibarla, yeni teknolojilerin ¢ok
iyi takip edilmesi ve is siire¢lerine yansitilmasi, ¢alisanlarin isleri daha giivenli ve etkili olarak

yapmalarinda stratejik bir 6nem tasimaktadir.

Tablo 19: Sektorii Kimin Daha iyi Yénetecegi ile flgili Diisiinceler

Frekans  Ylzde % Gegerli Yizde %
Gegerli Ozel sektdr daha iyi 84 52,2 52,5
yonetir
Devlet daha iyi yonetir 34 21,1 21,3
Farketmez 39 24,2 24,4
Toplam 160 99,4 100,0
Gegersiz Cevapsiz 4 25
Toplam 161 100,0

Tablo 19 incelendiginde; sektoriin 6zel sektorce daha iyi yonetilecegi belirtilmistir.
Soyle ki, deneklerin %52,5’1 6zel sektorii bu konuda daha nitelikli bulmustur. Herhangi bir
fark olusturmaz diyenlerin orani ise azimsanmayacak bir oran olup %24,4 olarak

gerceklesmistir.
4.6. Cahsanlarin Ozliik Haklar ile Tlgili Biling Diizeyleri

Calisanlarin, sozlesmelerinde yer alan sartlar dogrultusunda calistirilmalart ve
kendilerine angarya yiiklenmemesi agisindan kanunlarin kendilerine vermis oldugu yetki ve
sorumluluklar1 bilmeleri 6nemli bir husustur. Asagida drneklemimizin 6zliik haklar ile ilgili

biling diizeylerini gosteren veriler tablolar halinde sunulmustur.

Tablo 20: Calisanlarin Kanunla Kendilerine Verilen Haklar1 Bilme Diizeyleri

Frekans  Yilzde % Gegerli Yiizde %
Gegerli Hig bilmiyorum 10 6,2 6,3

® Fidan, Yahya., “The Effect Of Technologies On The Efficiency Of Services With An Application In Turkey”
Proceedings of The EMC-2000 (2000 IEEE EMS International Engineering Management Conference)
Albuquerque, New Mexico, USA, August 13-15 2000, pp. 230-235, IEEE Catalog Number 00CH371392000
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Kismen biliyorum 52 32,3 32,5
Biliyorum 85 52,8 53,1
Cok iyi biliyorum 13 8,1 8,1
Toplam 160 99,4 100,0
Gegersiz Cevapsiz 1 6

Tablo 20 incelendiginde; deneklerin, yillik izin, c¢alisma saatleri, hastalik vb
konularindaki yasal haklarinin neler olduklarim1 bildikleri goriilmektedir. Bilmiyorum
diyenlerin orani olduk¢a kiiciik bir oran olup %6,3°diir. Yarisindan fazlasi olan %353,1°1
biliyorum, %32,5’i kismen biliyorum derken, ¢ok iyi biliyorum diyenlerin orani ise
%8,1lolarak gerceklesmistir. Bu bilgiler 1s18inda yasal haklar konusundaki biling diizeyi

tatmin edici diizeydedir denilebilir.

Tablo 21: Cahsanlarin Ozliik Haklarim ilgilendiren Kanunlar1 Okuyup Okumadiklar

Frekans  YiUzde % Gegerli Yizde %
Gegerl Hi¢c okumadim 5 3,1 3,1
i Kismen okudum 25 15,5 15,5
Okudum 87 54,0 54,0
Defalarca okudum 44 27,3 27,3
Toplam 161 100,0 100,0

Tablo 21 incelendiginde, deneklerin %96,9’unun 6zliik haklarin1 diizenleyen yasalari
okuduklar1 goériilmektedir. Ozliik haklarini diizenleyen yasalar1 hi¢ okumadigmi belirtenler
kiigiik bir oran olup %3,1°dir. Bu tablo itibariyle, sektor c¢alisanlarinin 6zliikk haklar

noktasinda oldukga bilingli olduklar1 goriilmektedir.
4.7. Cahsanlarin Sendika Hakkindaki Diisiinceleri

Sendika konusu oldukca kapsamli bir konu olmasi nedeniyle uygulamali aragtirmada

orneklemimize sadece sendikalarin haklarin1  koruyup korumadiklari ve sendika

yoneticilerinin bu konudaki gorevlerini gerektigi sekilde yapip yapmadiklar1 seklinde dar

kapsamli sorular yoneltilmis ve sonuclar asagida tablolar halinde sunulmustur.

Tablo 22: Sendikalarin Is¢i Haklarim Korumada Etkili Olup Olmadiklari ile Tlgili Diisiinceler

Gegerli Yluzde

Evet

Gegerli

Frekans
79

Yizde %
49,1

%
49,7
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Hayir 80 49,7 50,3
Toplam 159 98,8 100,0
Gegersiz Cevapsiz 2 1,2
Toplam 161 100,0

Tablo 22 incelendiginde; deneklerin sendikalarin haklarimi korumada yeterli olup
olmadiklar1 konusunda yaklasik iki grup olusmustur. Birbirine ¢ok yakin ¢ikan oranlara gore
calisanlarin %50,3’1 sendikalarin ig¢i haklarinit korumada etkili olmadiklarini diisiinmektedir.
Etkin olduklarini diisiinenlerin oran1 ise %49,7 olarak gergeklesmistir. Bu bilgiler 1s18inda,
sendikalarin giivenilirlik sorunlarindan bahsetmek miimkiindiir. Mevcut c¢alismalariyla

sendikalarin is¢ilerin haklarini korumada etkin olmadiklar1 s6ylenebilir.

Tablo 23: Sendika Y éneticilerinin Gorevlerini Layikiyla Yapip Yapmadiklani ile ilgili Diisiinceler

Gegerli Ylzde
Frekans  Yiuzde % %
Gegerli Evet 40 24,8 25,0
Hayir 120 74,5 75,0
Toplam 160 99,4 100,0
Gecgersiz Cevapsiz 1 6
Toplam 161 100,0

Tablo 23 incelendiginde; deneklerin, sendika yoneticilerinin islerini layikiyla
yapmadiklarina inandiklar1 goriilmektedir. Katilimcilarin %75°1, sendika yoneticilerinin
gorevlerini geregi yapmadiklarini belirtmislerdir. Sendika yoneticilerinin goérevlerini geregi
gibi yaptigini belirtenler sadece %25°dir. Bu veriler 1s18inda sendika yoneticilerinin giiven

verme, seffaf calisma gibi konularda yetersiz olduklari ifade edilebilir.

4.8 Karabiik Universitesi’nin  Sektore Katkisi Konusunda Calisanlarin

Diisiinceleri

2007 yilinda kurulan Karabiik Universitesi heniiz ¢ok geng bir iiniversite olmasina
ragmen demir-gelik sektoriine katki saglamaya baslamis ve sektdrde ¢alisan iscilerin bilgi ve
motivasyonlarini artirmaya yonelik egitim programlarina baglamistir. Arastirma grubuna
Karabiik Universitesinin yapmis oldugu c¢alismalar nedeniyle sektorii katki saglayip
saglamayacagi ile ilgili diisiinceleri sorulmus ve sonuglar asagida gosterilmistir (Tablo 24).

Tablo 24: Karabiik Universitesinin Sektore Katki Saglayip Saglamayacag ile Tlgili

Diisiinceler
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Frekans  Ylzde % Gegerli Yizde %
Gegerl  Hig katkisi olmaz 8 5,0 5,0
i Kismen katkisi olur 34 21,1 211
Katkisi olur 73 45,3 45,3
Cok katkisi olur 46 28,6 28,6
Toplam 161 100,0 100,0

Tablo 24 incelendiginde; deneklerin Karabiik Universitesi’ne giivendikleri, calistiklari
sektore katkis1 olacagina inandiklar1 goriilmektedir. Katilanlarin %95 gibi oldukga yiiksek bir
boliimii, liniversitenin sektorlerine katkida bulunacagina inanmaktadir. Bu veriler 1s1ginda,
iiniversite sanayi isbirligini gelistirici oldukca etkili c¢alismalar yapilmasi gerektigi

vurgulanmalidir.
5.Sonug

Bu arastirmada, Karabiikk Demir Celik sektorii ¢alisanlarmin sosyo-ekonomik
durumlari, i tatminleri ve gelecek vizyonlar1 ve buna baghh faktorler arastirilmaya
calisilmistir. Arastirmaya tabi tutulan grubun, ortalama egitim diizeylerinin orta seviyenin
altinda (lise alt1) olmakla birlikte orta seviyeye yakin oldugu soOylenebilir. Tablo 2’de
goriilecegi lizere is¢ilerin egitim diizeyleri ve ticretleri karsilastirildiginda bu sektérde calisan
egitim diizeyi yiiksek iscilerin, yliksek egitim diizeyine sahip akranlarina oranla daha diisiik

bir gelir diizeyine sahip olduklarini goriilmektedir.

Kidem yillar1 agisindan yapilan gelir diizeyini gosteren 3 no’lu tabloya gore, arastirma
grubunda yer alan denekler igerisinde list gelir diizeyine sahip olanlarin neredeyse tamami
kidem yili yiliksek olanlardan olugsmaktadir. Ailedeki gelir getirici iste ¢alisan fert sayisi,
bakmakla ytlikiimlii olunan kisi sayis1 ve aylik gelir gibi veriler birlikte degerlendirildiginde
arastirma grubunda yer alan deneklerin sosyo-ekonomik seviyelerinin diisiik oldugunu
s0ylememiz miimkiindiir. Diger yandan arastirma grubunun yaklasik dortte ti¢liik béliimiiniin
aldiklar1 diistik ticrete ragmen, kira giderlerinin olmayisi, ya da diisiik olusu nedeniyle kismi
bir ekonomik rahatliga kavustuklari sdylenebilir. Bu durum geleneksel Tiirk toplumunun aile
baglarinin giicliiliigli, veraset ve miras gelenegine bagliliklar1 nedeniyle asildigi ifade
edilebilir. Ancak c¢alisanlarin sosyal yonden giiclendirilmesi i¢in sosyal imkanlarin

gelistirilmesi gerektigi agikca goriilmektedir. Diger yandan bir ¢alisanin kideminin artmasina

bagli olarak gelirinde de artis oldugu goriilmektedir. Biiyiikk oranda bagka islerle
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karsilagtirildiginda veya issizlik endisesi nedeniyle olsa gerek drneklemimizin {icret tatmin
derecesinin yeterli oldugu soylenebilir. Ancak yine de sektor calisanlarinin %81,7’sinin
islerini kaybetme endisesi tasidiklart goriilmektedir ki bu oran oldukca yliksektir. Siirekli isini
kaybetme endisesi tasiyan calisanlarin verim ve motivasyonlariin istenen diizeyde
olmayacagi bir gercektir. Tam da bu noktada isinden memnuniyet durumuna baktigimizda
isinden ¢ok memnun olanlar %18,2’lik bir kesimi olusturmaktadir. Bu rakamlar dikkate
alindiginda, sektordeki isyeri ¢alisma ortaminin oldukca uygun oldugu sdylenebilir. Yine
sektordeki isletmelerin, arkadaslik iliskilerini koruduklar1 ve gelistirdikleri gozlenmektedir.
Tablo 15°de goriilecegi lizere 6rneklemimizin yaptiklari is agisindan tehlikeli bir is yaptiklar
ve risk tasidiklart goriilmektedir. Bu risk genelde is kazalarina isaret etmekle birlikte
orneklemimizin bulundugu bolge ile ilgili olarak ciddi bir saglik sorunundan bahsetmek
miimkiin gorinmemektedir. Bir bagka ifade ile yapilan is ile hastalik arasinda dogru bir
iligkiden bahsetmek miimkiin gdriinmemektedir. Deneklerin ortami saglikli bulmalarina
ragmen ni¢in endise tasidiklart sorusunun yaniti olarak, arkadaslik iliskilerinin gelismis
olmasi1 ve niifus yogunlugu diisiik olan bolgelerdeki dedikodu kavraminin gelismisligiyle
ifade edilebilir. Bu itibarla, yeni teknolojilerin ¢ok iyi takip edilmesi ve is siireglerine
yansitilmasi, ¢alisanlarin isleri daha giivenli ve etkili olarak yapmalarinda stratejik bir 6nem

tasimaktadir.

Tablo 19 incelendiginde; sektoriin 6zel sektorce daha iyi yonetilecegi belirtilmistir.
Soyle ki, deneklerin %52,5’1 6zel sektorli bu konuda daha nitelikli bulmustur. Herhangi bir
fark olusturmaz diyenlerin orani ise azimsanmayacak bir oran olup %24,4 olarak

gergeklesmistir.

Aragtirmaya gore, calisanlarin yasal haklar konusundaki biling diizeyi tatmin edici
diizeyde goriinmektedir. Tablo 21 incelendiginde, deneklerin %96,9’unun 6zlikk haklarini
diizenleyen yasalart okuduklari goriilmektedir. Ozliik haklarmi diizenleyen yasalari hig

okumadigini belirtenler ise hemen hemen yok gibidir.

Aragtirmadaki diger bir bulgu ise, mevcut ¢alismalariyla sendikalarin iscilerin
haklarin1 korumada etkin olmadiklarinin gézlenmesidir. Sendika yoneticilerinin giiven verme,
seffaf ¢aligma gibi konularda yetersiz olduklar1 ifade edilebilir. Bu veriler 1s181nda, {iniversite
sanayi igbirligini gelistirici oldukca etkili ¢aligmalar yapilmasi gerektigi vurgulanmalidir.
Nitekim katilanlarin %95 gibi oldukca yliksek bir boliimi, {iniversitenin sektorlerine katkida

bulunacagina inanmaktadir.
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