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Oz: Uretimin dogal bir parcast ve isverenin 6nemli yiikiimliiliiklerinden biri
olan is sagligi ve glivenligi alaninda yazilacak yonergeler (talimatlar) isverenin
“yonetim hakkinin” uygulamadaki karsiliklarindan da biridir. Y6nergeler
isverene hem is iliskisinin 6zglin yant olan yonetim hakkint kullanma, hem
de calisanlara yonelik yikimliliklerini ve gbzetim sorumlulugunu yerine
getirme olanagi sunan birer ara¢ olarak dustintlebilir. Yonergeler yasa, toplu
is sOzlesmesi ve is sOzlesmesine aykirt olmadigt siirece iscilerin de uymakla
yikiimli olduklart birer “i¢c diizenlemedir”. Tsletmeler icinde is saglig1 ve
givenligi sisteminin yerlestirilmesi ve yuritilmesi yalnizca ilgili yasa ve
yonetmelikler araciligi ile saglanamayabilir. Kimi zaman isverenin ya da
isveren adina iscilerin saghk ve givenligi ile ilgili hizmetleri yiriitmek
zorunda olan profesyonellerin 6zglin yonergeler yazmalari gerekebilir. Ancak
is saglgt ve guvenligi profesyonellerinin egitim ve beceri kazanma
streclerinde bu konuya yer verilmez. Bu calisma is sagligt ve giivenligi
yonergelerinin énemini, hukuktaki yerini, uygulamada agisindan 6zelliklerini
ve yazma siirecini irdelemek amacint tagimaktadir.

Anahtar Sozciikler: Is saglhgl ve glivenligi, yonerge, talimat, is saghg ve
givenligi profesyonelleri, ybnerge yazma becerisi

Writing Instructions As a Competence Area for Occupational Health
And Safety Professionals

Abstract: The instructions (directives) to be written in the field of
occupational health and safety, which are a natural part of production and
part of obligations of the employer, is one of the practical responses of the
employet's “management right”. Instructions can be considered as a tool
that provides the employer with the opportunity to both exercise the right
to management, which is the unique aspect of the business relationship, and
to fulfill the obligations and surveillance responsibility for the employees.
Isntructions are an “internal agreement” that workers are also obliged to
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comply with unless they are against the law, collective bargaining agreement
and employment contract. The establishment and implementation of the
occupational health and safety system within enterprises may not be
achieved only through the relevant laws and regulations. Occasionally,
professionals who have to carry out occupational health and safety-related
services on behalf of the employer or employer him or herself may need to
write specific instructions. However, this issue is not included in the training
and skill acquisition processes of occupational health and safety
professionals. This study aims to examine the importance of occupational
health and safety instructions, its place in law, its features in terms of
practice and the process of writing.

Keywords: Occupational health and safety, instruction, directive,
occupational health and safety professionals, instruction writing skill

Is Saghgi ve Giivenligi Profesyonelleri igin Bir Yetkinlik
Alani Olarak Isyerinde Yonerge (Talimat) Yazimi

Is sagligt ve is giivenligi (SIG) ile ilgili yonergeler (talimatlar), “herkesin is yerinde
nasil calismalart gerektigini anlamalarint” saglayan ve “herkesin isten eve saglikli ve
gtivenli bir sekilde gelmesine” yardimet olacak is sagligt ve glvenligi belgelerindendir
(WorkSafe, 2017:- 5).

Yonergeler, isverenin “yonetim hakki”nin somutlastigt diizenlemelerdir. Is
sOzlesmelerinin, strekli gelisen ve degisen calisma kosullarinda iscinin yerine getirecegi
isi ayrintilartyla belirtmesi olanakli degildir. Is sézlesmesinde yer verilmeyen isin
yuritiimiyle ilgili 6geler i¢in isverene yonetim hakki taninmustir. Isveren yonetim
hakkini yonergelerle kullanir.

Is saglig1 ve is giivenligi alaninda da benzeri durum sézkonusudur. Yalnizca yasal
dizenlemelerle is sagligi ve is glivenligi 6nlemleri almak olanaklt degildir. Bunlara ek
olarak isyerleri kendi saptadiklari somut durumlara yonelik kendi kurallarini
olusturmaliditlar. Bu siirecin 6nemli araclarindan biri de yonergelerdir (Sen, 2015: 77-
116). Isverenin “Is Saghgt ve Giivenligi Yonetim Sistemini” kurarken “is saglgt ve
giivenligi talimatlarini ya da I¢c Yénergesini olusturmasi gerekliliginden séz edilmistir
(Altay ve Giirler, 2016: 5).

Is saglig1 ve is givenligi alaninda yonergelerle ilgili uluslararast ve ulusal bircok
diizenleme vardir.

Uluslararast Calisma Orgiitii (UCO-ILO) 155 No'lu Is Saghgr ve Giivenligi ve
Calisma Ortamina Tliskin Sézlesme’de ve 164 sayilt Is Saglhgt ve Giivenligi Tavsiye
Kararinda yonerge olusturma yiikiimliiliigiine deginilmistir (ILO, 2018: 28).

IS SAGLIGI VE GUVENLIGI ILO STANDARTLARI Saglikli ve Giivenli Bir
Calisma Ortammin Gelistirilmesi adli belgede sozlesmeye gonderme yaparak
“yeterli bilgi ve talimatlarin bulunmasinin” énemi vurgulanmistir (ILO, 2018: 28):

1592



is Saghgr ve Giivenligi Profesyonelleri igin Bir Yetkinlik Alani Olarak isyeri Yénerge Yazimi

“Bilingli se¢im ve ikame ve kimyasallarin giivenli kullanimi hakkinda yeterli
bilgi ve talimatlarin genel olarak bulunmasi ve ayni zamanda fiziksel ve
biyolojik ajanlardan korunmaya iliskin yeterli bilgi ve talimatlarin
bulunmasi ‘6nleme ve koruma aginin’ her zaman gerekli seviyede
tutulmasint” saglar.

Belge, sozlesmenin 12 (b) maddesinden yola ctkarak ulusal, bélgesel ve
uluslararasi kuruluslar ile 6zel kuruluslarin

“makine ve techizatin dogru kurulum ve kullanimi ve ilgili tehlikeler,
maddelerin dogru kullanimi, kimyasallarin, fiziksel ve biyolojik ajanlarin veya
triinlerin  tehlikeli 6zelliklerinin  yant sira  bilinen  tehlikelerden nasil
kacinilacagina dair talimatlar ve benzeri bilgilerin gelistirilmesinden”

sorumlu olduklarini belirtmistir. Bu sorumluluk tlkelerin kaynaklarina, teknoloji

ve bilimsel kapasitelerine gore degisiklik gostermektedir (ILO, 2018: 72).
Belgeye gore kimi ilkeler “isin maddi unsurlarinin giivenli ve diizenli oldugundan ve
calisanlarin yeterli talimat ve egitim aldigindan emin olmak igin isverene yuk
getirmistir” (ILO, 2018:70). Ayni zamanda iggilere de igbirligi yapma gérevi
verilmistir. Sézlesmenin 19. Maddesi bu igbirligi ile ilgili isletme diizeyindeki
diizenlemeleri igerir. Tavsiye kararinin 16. Maddesi de ¢alisanlarin bu yondeki talimat
ve prosediitlere uymalarini saglamanin gerekliligini belirtmistir. Pek ¢ok tlkede bu
s6zii edilen maddeler yirirlige konulmustur, bunlara uyulmamast durumunda
yaptirimlar 6ngorillmiistir (ILO, 2018: 85).

Avrupa Birligi'nin 89/391 sayili cerceve direktifinde? 6/2 (i) maddesinde
isverene “Iscilere mygun talimatlars vermek." yikimliligii, 13/2 maddesinde de iscilere
“...egitiminin ve igverenin talimattnin geregi’ni yapma yukimluligh getirmisrtir
(Piyal, 2009:327,333).

Is saglig1 ve is glivenligi alaninda ulusal diizenlemelerde de benzeri
yiikiimliiliikler sézkonusudur. Is sagligt ve Givenligi Kanunu* isverenlere asagidaki
durumlarda yonerge olusturma yikumlaligi getirmistir:

Is sagligt ve Givenligi Kanununa gére asagidaki durumlarda  yénerge
olusturulmast 6nemlidir>:

e Hayati ve 6zel tehlikeli yerlerde calisma (ISGK Madde 4/1 (d)

e Risklerden korunma (ISGK Madde 5/1 (g)

e (Ciddi, yakin ve onlenemeyen tehlikenin meydana gelmesi durumunda

calisanlarin giivenli bir yere gidebilmesi (ISGK . Madde 12/1 (a)

3 Iste Tscilerin Giivenlik ve Saghiginin Gelistirilmesini Desteklemek I¢in Onlemler Gelistirilmesi
Hakkinda 12 Haziran 1989 Tatihli ve 89/391/EEC Sayili Konsey Direktifi

4 1§ Sagligi Ve Guvenligi Kanunu Kanun Numarast: 6331 Kabul Tarihi: 20/6/2012
Yayimlandigt Resmi Gazete: Tatih: 30/6/2012 Say1: 28339

5 i§ Sagligi Ve Guvenligi Kanunu Kanun Numarast: 6331 Kabul Tarihi: 20/6/2012
Yayimlandigt Resmi Gazete: Tatih: 30/6/2012 Say1: 28339
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e Tehlikeli ve cok tehlikeli siifta yer alan isyerlerinde; yapiacak islerde

karsilasilacak saglik ve giivenlik riskleri (Hem talimat ve bu konuda egitim)

(ISGK Madde 4/1 (d)

e Isyerindeki makine, cihaz, arag, gerec, tehlikeli madde, tasima ekipmani ve

diger tiretim araglarin kurallara uygun sekilde kullanmak (ISGK Madde 19/2 (a)

e Kisisel koruyucu donanimi dogru kullanmak ve korumak (ISGK Madde 19/2 (b)

Is Saglig ve Giivenligi Kanunu calisanlart da isverenin talimatlarina uymakla
yuktimlu tutmustur. (Madde 19/1 ve 2.)

Yasa aynt zamanda isverenin gecici is iliskisi kurdugu isciye de “talimat verme”
hakkina sahip oldugunu belirtmistir (Madde 32. a).

Is Ekipmanlarinin Kullaniminda Saglik ve Giivenlik Sartlart Yénetmeliginin
“Calisanlarin bilgilendirilmesi” maddesinde yonergelere genis yer verilmistirS:

MADDE 10 — (1) Isveren, is ekipmanlart ve bunlarin kullanimina iliskin
olarak calisanlarin bilgilendirilmesinde asagida belirtilen hususlara uymakla
yukimludur.

a) Caliganlara, kullandiklart is ekipmanina ve bu is ekipmanin kullanimina
iliskin yeterli bilgi ve uygun olmasi halinde yazili talimat verilir. Bu talimat,
imalatct tarafindan is ekipmaniyla birlikte verilen kullanim kilavuzu dikkate
alinarak hazirlanir. Talimatlar is ekipmaniyla beraber bulundurulur.

Gortldigi gibi is saghigt ve is glivenligi alaninda yonergeler 6nemli bir boslugu
doldurmaktadir. Diizenlemelere bakildiginda yonergeler, bilgilendirme ve egitimle bitlikte
cle alinmaktadir. Altay ve Gutler, mesleki oryantasyon egitiminin ana unsurlar arasinda

“isin nasil yapilacag: ile ilgili talimatlar” ile “isle ilgili saghk ve glivenlik talimatlaring”
saymuglardir (2026:4). Is diinyasinda siirekli degisen makineler, donatimlar, maddeler ve
teknolojilerin bilgisinin saglanmasi, calisanlarin bunlar konusunda bilgilendirilmeleri ve
egitilmeleri is saglig1 ve is giivenliginin olmazsa olmazidir. Yonergeler, saglanan bilginin ve
verilen egitimin uygulamaya déniisimuiniin gostergesidir.

Ayrica, i¢ yonergelerin “kurumsal yonetim ilkelerinin temel amaglart olan
seffaflik, adillik, hesap verilebilirlik, sorumluluk ilkelerinin gerceklesmesine de hizmet”
ettigi belirtilmistir (Kog, 2017: 163-186).

Ozellikle 2010’lu yillarda kamu kurumlarinda “Is Sagligi ve Giivenligi I¢
Yonergelerinin yazildigt goriilmektedir. (Ug 6rnek: TTU Maden Fakiiltesi Is Saghgt ve
Giivenligi I¢ Yénergesi Adana Su Ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii Is Sagligi
Ve Giivenligi T¢ Yonetmeligi?), Bornova Ilce Milli Egitim Mudirligin Is Sagligi ve
Giivenligi Kurulu Is Sagligi Ve Giivenligi I¢ Yonergesi 8 ITU Maden Fakiiltesi Is

6 Resmi Gazete Tarihi: 25.04.2013 Resmi Gazete Sayist: 28628 .
"Adana Su Ve Kanalizasyon Idaresi Genel Mudurligi Is Sagligi Ve Guvenligi I¢ Yonetmeligi

2016 https://www.adana-aski.gov.tr/images/isg.pdf (Erisim Tarihi: 30.05.2020)
® Bornova llge Milli Egitim Mudirligi Is Sagligi Ve Guvenligi Kurulu Is Sagligi Ve Glivenligi
I¢ Yonergesi
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Saglig ve Giivenligi I¢ Yonergesi®. Bunlar, Is Sagligi ve Giivenligi Kurullari Hakkinda
Yonetmeligin 8/a maddesine dayanilarak yazilmistir.

Bununla birlikte yonergelerin is sagligr ve giivenligi alaninda etkisini aragtiran
calismalar yok gibidir. Bir calismada kazalarin 6nlenmesi icin yapilmast gerekenlerden
biri olarak “Calisanin bilingsiz davranmasina yol acacak hatalarin 6niine gegebilmek icin
calisma Oncesi is talimatlarinin olusturularak bire bir yerine getirilmesinin saglanmasi,”
belirtilmistir (Horozogl, 2017:265-281). 15 Teftis Kurulu Baskanlgi (TKB)
tarafindan gerceklestirilen is kazasi teftis raporlarinda yangin ve patlama olaylarindaki
nedenlerinden birinin “Yanict ve parlayict kimyasal madde kullanilan alanlarda ¢alisma
talimat ve proseditlerinin bulunmamast” oldugu saptanmistir (Tuncay, 2014: 6).
Tuncay, yakit istasyonlarinda yapugt calismada olmast gereken yonerge ve prosedurlerde
cksiklikler saptanmis, bu eksiklikler alt isverenin alaninda arttigini bulgulamistir
(Tuncay, 2014: 46,51,55). Bir calismada da yoOneticiler tarafindan verilen emir ve
talimatlarin icerik ve seklinin, isgérenlerin gorevlerini gerceklestirme dizeyleri ile iligkili
oldugu belirlenmistir (Kiigiik, Kocaman, 2015: 349-366).

Yonergelerin hukuki niteligi ile ilgili cok degerli calismalar bulunmasina karsin
yonerge yazimi konusunda yapilan c¢alismalar ¢ok azdir: Bulug’un “TS EN ISO
9000:2008 Kalite Yonetim Sisteminin Bir Mobilya Fabrikasinda Uygulama Asamalar
Ve Dokiimantasyon Yapistnin Olusturulmast” adlt yiiksek lisan tezi, Kagar’in bir
sempozyumda sundugu anlasilan “Talimat Hazirlama Esaslart”, TMMOB Maden
Mithendisleri Odast’nin internet aginda Géztepe, Erdim ve Akyildiz’in “Is Saghgt ve
Givenligi Mevzuatinda Saghk ve Givenlik Dokimani Hazirlanist” adli yazist
bulunabilen caligmalardandir.

Yoénerge hazitlamak, olusturulmus yoénergelerin uygulanmasint denetlemek is
sagligt ve is glivenligi profesyonellerinin yetki ve sorumluluklari arasinda sayilmustir:

1§yeri Hekimi ve Diger Saglik Personelinin Gérev, Yetki, Sorumluluk Ve
Egitimleri Hakkinda Y&netmelik!©

Madde 9/d 7) Gerekli yetlerde kullanilmak amaciyla is saghgi ve guvenligi

talimatlart ile calisma izin prosediitlerinin hazirlanmasinda is gtvenligi

uzmanina katki vermek.

Is Givenligi Uzmanlarinin Gorev, Yetki, Sorumluluk Ve Egitimleri Hakkinda
Yoénetmelik!!

Madde 9/c¢ 4) Gerekli yetlerde kullanilmak amaciyla is saghgt ve givenligi

talimatlari ile calisma izin prosediirlerini hazirlayarak isverenin onayina sunmak

ve uygulamasint kontrol etmek.

https://bornova.meb.gov.tr/meb_iys dosyalar/2016_01/08031431 isgbicyonerge.pdf (Erisim
Tarihi: 30.05.2020)

9 ITU Maden Fakiiltesi {5 Saglig1 ve Giivenligi ¢ Yonergesi (2017)
https://www.mines.itu.edu.tr/docs/librariesprovider100/%C4%B0SG-

Tebligler/madenfakultesi-%0C4%B1sg-yonergesi.pdf?sfvrsn=2 (Erisim Tarihi: 30.05.2020)

10 Resmi Gazete Tarihi: 20.07.2013 Resmi Gazete Sayist: 28713
11 Resmi Gazete Tarihi: 29.12.2012 Resmi Gazete Sayist: 28512
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Is Sagligi Ve Givenligi Kurullari Hakkinda Yonetmelik!2

MADDE 8 — (1) a) Isyerinin niteligine uygun bir is sagligi ve giivenligi ig
yonerge taslagi hazirlamak, isverenin veya isveren vekilinin onayina sunmak
ve yonergenin uygulanmasint izlemek, izleme sonuglarint rapor haline getirip
alinmasi gereken tedbirleri belirlemek ve kurul giindemine almak,

Sonug olarak, is sagligt ve is glivenligi alaninda yonergeler;

e is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin 6nlenmesinde

e calisanlarinnn bilgilendirilmesi ve egitilmesinde

e bilgi ve egitimin uygulamaya déntismesinde

onemli birer aractir. Bu nedenle yénergelerin hazirlanmasinda, olusturulmasinda
ve uygulanmasinda ¢aliganlarin ve calisan temsilcilerinin etkin katilimi gerekmektedir.

Ayt zamanda yonergelerin hazirlanmast ve uygulanmasinin denetlenmesi is
sagligt ve is givenligi profesyonellerinin yetki ve sorumluluk alanlarindandir. Bununla
birlikte is sagligt ve is giivenligi alaninda calisan profesyonellerin egitiminde
kazanmalar gereken beceriler arasinda yonergeler ile ilgili bir baghk yer almamaktadir.
Genel olarak bu konu is hukuku ile ilgili kuramsal basligin altinda incelenmektedir.

Bu caligmanin amaci is saghigi ve is givenligi alaninda yonergelerin 6nemine
dikkat c¢ekmek, yoOnergelerin hukuki niteligini degerlendirmek ve yOnergelerin
hazirlanmasi ve yazilmast konusunda kimi 6nerilerde bulunmaktir.

isyeri Yonergeleri/igyeri i¢c Yonergesi Nedir?
Tanimlar

Isyerinde tek tek konularda yonergeler oldugu gibi genele yonelik bir i¢ yonerge de
olabilir. Sen, isyeri i¢ yonergelerini, “isverenin yonetim hakkina iligkin konular
somutlagtiran ve yazilt hale getiren belgeler” olarak tanimlamistir (2015: 77-116). Koc,
i¢ yonergeyi sirketler hukukuna gére “sirket isleyisine dair hususlarin kaleme alindigi,
sirketin i¢ hukukunu ilgilendiren detaylarin yer aldigi, diizenlendigi takdirde ilgili
kisilerin uymakla yikimli olduklart metinler” olarak tanimlamustir (2017: 163-186).
Kogun aktardigina gére Akdag i¢c yonergeleri “esas sozlesmelerde ayrintili olarak
dizenlenmesi mumkin olmayan ya da diizenlenmesi mumkin olsa bile
dizenlenmeyen hususlari ihtiva eden “ikinci dereceden esas sizlesmeler” olarak tanmlanmagstr
(2017: 163-186).

I¢ yonerge terimi yerine organizasyon tiiziigii”, “Grgiit yonetmeligr’,
“Orgiitlenme yénetmeligi”, “teskilat yonergesi’, “i¢ yonetmelik”, “i¢c tiiziik”
“teskilat yonergesi’ ‘“organizasyon semasi”, ‘teskilat semasr’ “Orgiit
yonergesi” gibi terimler kullanidmistir (Kog, 2017: 163-186).

12 Resmi Gazete Tarihi: 18.01.2013 Resmi Gazete Sayt: 28532
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I¢ yonerge kavrami 6102 sayih Tirk Ticaret Kanunu (TTK) ile Tirk
Hukukuna girmistir. TTK tasarisinda i¢c yOnetmelik terimi kullamilmis ancak
Anayasanin 124. Maddesine géndermeyle “yonetmelik” teriminin yanls anlasilmalara
yol acacagi kaygistyla bu terim i¢ yonerge olarak degistirilmistir. Kog¢’a gére bu
yasadan 6nce de i¢ yonerge niteliginde diizenlemeler oldugunu 6zellikle bunlarin is
hukuku alaninda gérildagint belirtmistir (2017: 163-186).

Yonerge ile i¢ yonetmelik birbirinden ayri terimlerdir. I¢ yonetmeligin baglayici
olabilmesi i¢in “isveren tarafindan is sézlesmesinin yapilmasindan 6nce yazilmis olmasi
ve isciye bildirilmis olmast gereklidir.” Oysa, yonergelerin is sOzlesmesi yapilmadan
iscinin bilgisine sunulmast zorunlu degildir. Iscinin bu yénergeleri “kabul edip
etmemesi” de 6nemli degildir. Tsci, yonetim hakki sinirlart icerisinde verilmis isveren
yonergelerine uymakla yikimlidir. Bu yikimlilik is¢inin “itaat borcunun” ya da “is
gbrme borcunun” sonucudur (Altintepe, 2014: 188-189)

Kalite y6netim sistemlerinde yonergeler “bir isin nasil yapilacagini anlatan
doktimanlar” olarak tanimlanmustir. Kalite yonetim sistemi belgeleri arasinda bulunan
“prosediirler”, genel bir etkinligin nerede, nasil ve kim tarafindan yapilacagini
anlatirken, yonergeler dogrudan galisana yonelik olup gbrevin nasil yapilacagint belirtir.
Ayrintilar yonergelerdedir. Yonergeler, etkinliklerin kisilere bagli olmasini ortadan
kaldirir. Bu sisteme gbre gbrev tanumlart da yonergeler gibi degerlendirilmelidir
(Bulug, 2009: 46-47)

Yonerge Tirleri

Yonergeler Borglar Kanununun 399. maddesine gére ikiye ayrilir: 1lki “isin nerede, ne
zaman, nasil, hangi sirayla yapilacagini dizenleyen veya yontem ya da teknigini
gOsteren” dsin goriilmesine iliskin yonergelerdir. Tkincisi ise “isin goriilmesi ile dogrudan bir
iliskisi bulunmayan, isyerinde belitli bir dizenin ve giivenlign saglanmasi amaciyla
verilen” zsgilerin isyerindeki davranislarma iliskin yonergelerdir (Stizek, 2018: 81-82).

Teknik yonergeler, isin gorilmesine iliskin yénergeler icinde sayimalidir. Siizek, teknik
yonergeleri,“isin nasi, hangi yontem ve araglarla yerine getirilecegini gosteren”
yonergeler olarak tamimlamustir. Isci teknik ve distinsel olarak uzmanlastigi Slgiide
isverenin yonerge verebilme alani daralmaktadir (2018: 82). Teknik yonergeler,
genellikle s6zkonusu isin yapildig: yerde asilir. Cogunlukla kisa emir ctimlelerinden
olusmaktadir. Tim iscilerin anlayacagt bicimde yazilmasi gerekmektedir (Keser, 2007:
79).

Diger bir ayrim yine Borglar Kanununun 399. Maddesine dayanarak yapilan
“genel” ve “Ozel” yonergeler ayrimidir. Genel yinergeler, “isyerinde calisan tim iscileri
veya belirli bir boliime ya da gruba giren iscileri kapsamak tizere verilen” yonergelerdir.
Ogel (bireysel) yinergeler, bir veya birden ok isciye kisisel olarak verilen ve yalnizca onlari
baglayan yonergelerdir (Siizek, 2018: 82).

Isverenler yazili ya da sozlii birgok yénerge vermektedirler. Yonergeler diizenin
saglanmast (isyerine giris ve cikislarda uyulmast gerekenler, yangin veya gaz kacag
durumunda yapilacaklar, yemekhanenin, duslarin, giyinme odalarinin ne sekilde
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kullanilacagint belirten yOnergeler) ya da denetimin saglanmast (kapt kontroller,
iscilerin 6zel amach bilgisayar-internet kullaniminin denetimi, kamerayla calisanlar
izleme) ile ilgili olabilirler (Keser, 2007: 78-79).

isyeri Yonergesinin Hukuki Niteligi

Isverenin yonetim hakki is sézlesmesinden dogmaktadir. Ts sézlesmesinde belirtilmese
bile taraflar bunu 6rtiik bicimde kabul etmistir. Isveren, isgérme ediminin alacaklist
olarak, isin ylritimi ve is¢inin isyerindeki davranislarini yasa ve sézlesmelere aykir
olmamak kosuluyla tek tarafli olarak diizenleyebilir. Bu, Borglar Kanununun 399.
Maddesinde  acikca  dlzenlenmistir  (Siizek,  2018:82;  Sen,  2015:77-116;
Mollamahmutoglu, 2004:62). Buna gore, “Igweren, isin giriilmesi ve iscilerin isyerindeki
davramiglartyla ilgili genel diizenlemeler yapabilir ve onlara G3el talimat verebilir. Iciler, bunlara
ditriistliik kurallarmmn gerektirdigi dlgiide nymak zorundadirlar.”’. Sen’e gbre, bu kanunla
igveren, duriistlitk kuralina uymak kosuluyla genel diizenleyici islem yapabilme olanagi
elde etmistir.

Stizek’e gore isin yurGtimiyle ilgili yonergeler iscinin 75 gdrme borcunu
somutlastirirken, iscinin isyerindeki davranuslarina iliskin yonergeler isginin itaat borcunn
gerektirir (Stizek, 2018: 82).

Is sozlesmesi ile iscinin is gérme borcu isverenin de iicret édeme borcu
giindeme gelir. Is gérme borcu, isin 6zenle yapilmasini ve isverenin yonergelerina
uyulmastnt gerektirir. Is sézlesmesinin temeli gorillen bu borclara uyulmamast hakli
fesh nedenidir (Odaman, 2004: 81-93).

Yoénetim hakk: calisma kosullarint belirleyen kaynaklar arasinda en alt sirada yer
almaktadir. Bagka deyisle anayasa, yasa, toplu is sOzlesmesi, is sozlesmesi, i¢
yonetmelik ve isyeri uygulamalart yénergenin istindedir (Stizek, 2018:83).

isyeri yonergeleri ve Yonetim Hakki

Is sézlesmelerinde, iscinin yerine getirecei isin ayrintilarina dek saptanmasi cogunlukla
olanaksizdir. Bu nedenle is sozlesmesinde yer verilmeyen “bos birakilan alanlar”
isverenin yonetim hakkinmn kullandmasiyla doldurulur. Yonetim hakki, “isverenin
verecegi yonergelerla, yasa, toplu is sdzlesmesi ve is akdine aykirt olmamak tizere, isin
gorillmesini (ylritimini) ve iscilerin davraniglarini diizenleyebilme” hakkidir (Siizek,
2018: 81) ve “isverene tek tarafli irade beyaniyla isyerindeki calisma kosullari
belirleme yetkisi” vermektedir (Stizek, 2018: 83).

Yoénetim hakky, is iliskisinin 6zglin yanudir. Bu hak sonucu isveren isciye talimat
verebilecek, is¢i de bu talimata kanun, toplu is sézlesmesi ve is sézlesmesine aykirt
olmadigt siirece uymakla yiikiimlii olacaktr (Altintepe, 2014: 4).

Yargitayin bir karart yonetim hakkinin icerigini sOyle actklamaktadir (Keser,
2007: 49):

“Hizmet akdinde, isin ylritimi ve gdzetimi isverene ait olup ve hukuki
nitelikte bagimlilik s6z konusudur. Diger bir deyimle isin yerine getirilmesi,
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iscinin insiyatifine birakilmamistir. Tsci, isin yerine getirilmesi sirasinda,
verdigi emirler, direktifler, gézetim, kontrol ve hatta cezalandirma yetkisiyle
donatilmis sekilde isverenin otoritesi altindadir. Burada, is¢inin isin yapilmasi
strasinda, isverene tabi ve onun emir ve talimatlarna bagh olmasi ve
denetlenmesi bahis konusudur. Yani hizmet sézlesmesinde is¢i bagimlidir.
Bu bagimhlik, her an ve durumda caligani denetleme veya buyruguna gore
edimini yaptirma olanagint isverene tantyan, is¢inin bunun disinda calisma
olanagi bulunmayan nitelikte bir bagimliliktit”

Yonetim hakki, isverene denetim yetkisini de verir (Keser, 2007: 53); bu yetki
tretimin dogal bir pargast ve isverenin yikiimliliigi olan is saghgr ve giivenligi alanini
da icermektedir.

Yonergeyi Kim Verir?

Yonerge verme yetkisi, yonetim hakkina sahip olan isverenindir. Isverenler yonerge
verme yetkisini isveren vekillerine devredebilirler (Stizek, 2018: 81). “Dolayl is
iliskisi” ve “6dung is iliskisi’nde yonerge verme hakk: devredilebilir. Dolayl is iliskisi,
isverenin is¢isine isci ¢calistirma izni verdigi ve emir ve yonerge verme yetkisini onunla
paylastigt is iliskisidir. Odiing is iliskisi ise iscinin onay vererek gecici bir siire baska bir
isverene is gormesidir. (Keser, 2007: 52). Isverenin tiizel kisi oldugu durumlarda da
tiizel kisilik, yonetim hakkindan dogan emir ve yonerge verme yetkisini organlar
aracihigryla kullanir (Adanir, 2019:26)

Alt igveren iliskisinin bulundugu isyetlerinde asil isveren alt isverenin iscilerine
isin yuritimuyle ilgili yonerge veremez. Cunkd asi igverenle alt isverenin iscileri
arasinda bir sézlesme iligkisi yoktur. Ancak is sagligs ve is givenligi alant bundan
ayriktir, Is Kanunu 2. Maddesi gozetme borcu agisindan asil isverenle alt isvereni
miiteselsil sorumlu tutmustur. Bu nedenle asil isveren is saglhigi ve is glivenligi alaninda
alt igverenin iscilerine yOnerge verebilir, onlart denetleyebilir, gerekirse yaptirim
uygulayabilmelidir (Altintepe, 2014:148-149).

Yirirluk

Genel yonergeler “aleniyet kazanmakla” yurirlige girer, yurtrlikten kalkar. Bunun
icin yoneltildigi toplulugun kolayca gériip okuyabilecegi bir yerde duyurulmalidir. Ozel
yonergeler ise yonergenin isciye bildirilmesi ya da iscinin egemenlik alanina gecmesi ile
yiiriirliige girer. Isverenin tek taraflt irade bildirimi ile yonerge yiiriirlitkten kaldirilabilir.
Ayrica catisma durumunda sonra verilen yonerge, 6ncekini gecersiz kilmaktadir
(Stizek, 2018:83).

Yaptirhm

Yonergelere uyulmamast durumunda iscinin tazminat 6demesi (BK 400), isciye disiplin
cezast verilmesi, i s6zlesmesinin gecetli fesihi IK 18/1) ya da is sozlesmesinin hakli
feshi (IK 25/2) ve iscinin hakli fesihe dayanan tazminat Odemesi (IK 26/2)
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yaptirimlart uygulanabilir (Stizek, 2018:85). Yonetim hakk: smnirlart disinda kalan
yonergelere is¢i uymakla yikimld degildir. Béyle bir durumda is sézlesmesi
feshedilirse bu gegersiz ya da haksiz fesihtir; isverenin fesih hakkim koétiye
kullanmasinin hukuki sonuclari ortaya ¢ikar: hukuki yaptirimlar ya da idari para cezasi
uygulanabilir. Isci ise is sozlesmesini hakli nedenele feshedebilir (I 24/11), isveren
tazminat édeyebilir (IK 26/2) (Siizek, 2018:86).

Yonetim Hakkinin/Yénergenin Siniri

Isverenin yonerge verme sinirt yonetim hakki siiridir. Bu sinir igerisinde her tiirlii
yonerge verebilir. Isci de bu yonergelere uymak zorundadir. Bu, iscinin itaat borcunun
geregidir  ve is  sOzlesmesindeki  bagimlilk  unsuru ile  a¢iklanmaktadir
(Mollamahmutoglu, 2004: 349).

Stizek’e gbre is hukuku tarihi, “bir agidan isverenin yonetim hakkinmn
sinirlanmasi tarihidir” (2018: 83). Yonetim hakkinin sinirlart sunlardir (2018: 83-85):

® Yonergeler, kendisinin Ustiindeki anayasa, yasa toplu is sézlesmesi, is

s6zlesmesi gibi kaynaklara aykiri olamaz. Ayrica ancak bu kaynaklarda bir

bosluk varsa yonerge verme yetkisine basvurulabilir.

® Yonergeler, yonetim hakkinin amact ile sinirlanmistir. Bu amag isin

yuriitimd, isyerinin diizeninin ve giivenliginin saglanmasidir. Yonergeler is¢inin

hizmet disindaki davranislart ve 6zel yasamuyla ilgili konulara iliskin olamaz.

e Borglar Kanununun 27. Maddesindeki genel sinirlamalara gére yonergeler,

emredici hitkiimlere, ahlaka, kamu dlzenine, kisilik haklarina aykiri ya da

konusu olanaksiz olmamalidir.

o Isveren, gézetme borcuna aykirt olarak, is¢inin is sagligini ve giivenligini

tehlikeye dustiren bir yonerge veremez.

e Yonetim hakki objektif iyi niyet kurallarina uygun kullanilmalidir (MK 2). Bu

nedenle yonergeler diriistlitk kurallarina uygun verilmelidir (BK 399).

e Isveren yonetim hakkint kullanirken esitlik ilkesine uymalidir.

Isverenin isgiye yonerge verme hakki sinirsiz degildir. Isci, isin yiiriitim
kosullarina iliskin kendisine verilen yOnergeleri elestirebilir. Ornegin; verilen
yonergelere uyulmasi halinde tretimde hatalar olabilecegini dile getirebilir, yazili
yonerge isteyebilir. Isverenlerin isin teknik boyutuna iliskin olan yonerge verme
haklarint; sosyal iliskilerde kendilerine ustiinlik saglayan bir hak olarak g6rip
uygulamalari, is sézlesmesinden dogan gézetim borcuna aykiridir (Ozveri, 2016).

Centel’de ISG Kanunu m.5/5 géndermede bulunarak saglik ve giivenlik
yoniinden uygun bulunmayacak yoOnergelerin isverence verilmemesi gerektigini
belirtmektedir. Calisanin yerine getirmekte gliclitk cekecegdi, glic ve yetenegini asacak
olan yonergeler isyerinde sagliksiz ve giivensiz bir ortam yaratacaktir (2013: 6-15).
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is Saghg ve is Giivenligi isyeri Yonergesi/Yénergelerin
Yazimi

Is Saghgt ve Giivenligi Yonergesi “Bir isyerindeki biitiin ¢alisanlar veya bu isten
etkilenebilecek olan kisiler icin yaralanma veya hastalik riskine maruz kalmay1 en aza
indirmeyi amaglayan yazili bir belge” olarak tanimlanmistir. Bu yOnergenin
hazirlanmasinda isverenin sorumlu oldugu, yOnergenin yazili olmast gerektigi
belirtilmistir (Altay ve Giirler, 2016: 5).
Giriste belirtildigi gibi
Is Saghgt ve Giivenligi Kurullart Hakkinda Yonetmelik madde 8/1 a, is saghgt
ve giivenligi i¢ yonerge taslagt hazirlamakla ISIG kurulunu;
Is Guvenligi Uzmanlarinin Gérev, Yetki, Sorumluluk Ve Egitimleri Hakkinda
Yonetmelik madde 9/4, gerekli yetlerde kullanilmak amaciyla is sagligt ve
givenligi yonergelert ile ¢alisma izin prosedirlerini hazitlamakla is giivenligi
uzmanlarini;
i§yeri Hekimi Ve Diger Saglik Personelinin Goérev, Yetki, Sorumluluk Ve
Egitimleri Hakkinda Yénetmelik madde 10/1, is sagligt ve giivenligi talimatlart
ile calisma izin proseditlerinin hazirlanmasinda is glivenligi uzmanina katk:
vermek i¢in isyeri hekimi ve diger saglik personelini ytikiimli tutulmustur.

Yoénergelerin yazilmasit konusunda kaynak sinirli sayidadir. Bunlarin  bir
bélimii, TSE / ISO Kalite Yénetim sistemlerine dayanan kaynaklardir. Ayrica
bakanlhk belgelerinde, yasal diizenlemelerde yonerge yazimi ile ilgili kisitl bilgiler
vardir. Calismanin bu bolimiinde, bu kaynaklardan ve is giivenligi ile ilgili iki kurumun
hazirladigt is sagligi ve is glivenligi belgelerinin hazirlanmasinda kilavuz niteliginde olan
iki kaynaktan yararlanilmusgtir.

Yoénerge hazirlanirken isverenin 6ncelikle ¢ adimu gerceklestirmek zorunda
oldugu belirtilmistir. Bunlar sunlardir (Altay ve Giirler, 2016: 5):

1. Tim tehlikeleri belitleme,
2. Risk degerlendirmesini gerceklestirme,
3. Bitiin tehlikelerle ilgili riskleri kontrol etmek i¢in atilmasi gereken adimlar
belirleme ve uygulama.
Is Ekipmanlarinin Kullantminda Saglk ve Giivenlik Sartlart Yonetmeliginde konu
yonergede en az bulunmasi gereken bilgiler soyle siralanmistir (Madde 10/1):
1) Is ekipmaninin kullanim kosullar1.
2) Is ekipmaninda 6ngoriilen anormal durumlar.
3) Bulunmast halinde is ekipmaninin 6nceki kullanim deneyiminden elde edilen
sonuglar.
(2) Calisanlar, kendileri kullanmasalar bile calisma alaninda veya isyerinde
bulunan is ekipmanlarinin kendilerini etkileyebilecek tehlikelerinden ve is
ekipmant Uzerinde yapilacak degisikliklerden kaynaklanabilecek tehlikelerden
haberdar edilir.
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(3) Bu bilgiler ve yazili talimatlarin, basit ve kolay anlagilir bir sekilde olmast
gerekir.

Bulug, ISO 9001 Standardinin kosullarini karsilayabilecek bicimde bir yonergede
bulunmasi gereken bolimleri soyle siralamistir (2009;111):

a) Amaci

b) Girdileti ve ¢iktilart

¢) Kaynaklar (insan, calisma ortamt ve altyapi)

d) Etkiledigi ve etkilendigi bolimler

¢) Emniyet Kriterleri

f) Sorumlusu

Sen’e gore, is saghg ve is gtvenligi ile ilgili i¢c yonergede risk unsurlarina, acil
hallerde yapilacak islere, koruyucu donanimlarn kullanimina, bakim ve onarim
calismalart ilke ve kurallarina, ISG'ye iliskin davrans kurallarina, isyerinde alkol
sinirlamalart ve Ol¢limlemelerine, mobbing ve cinsel tacize karst korunmaya iliskin
olarak getirilen prosediirlere, calisanlarin egitimlerine iligkin usul ve esaslara yer
verilmesi olanaklhidir (2015: 77-116).

Yonerge Yazim Asamalari

Yoénerge yazimi asagidaki asamalardan olusmaktadir (WorkSafe, 2017: 10-23):

e Hazirlik agsamast
o Gereksinimin belitrlenmesi

e Taslaklarin olusturulmast

e Sinama

e Son bicimin verilmesi

e Yasama gecirme — yayimlama, bilginin dagitimi
e  Gozden gecirme ve yonerge etkinliginin izlemi

Bu asamala Sekil 1’de 6zetlenmistir.
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Sekil 1. Ts saghgt ve Is Giivenligi Yonerglerinin Yazim Siireci Hazirlik Asamast
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Oncelikle su sorulara yanit verilmelidir (WorkSafe, 2017: 10-23):
® Yonerge gerekli midir?
® Yonergenin hedefi kim-kimlerdir?
® Yonergeyi kim yazmalidir?

Yoénergeyi kim onaylamalidir?
Yénergenin paylasimi nasil olmalidir?
Yoénerge yazilt mi s6z1i mi olmalidir?

Yoénerge nerede kullanilacaktir?

Yonergenin diger yonergelerle uyumu nasildir?

® Yonerge yazimt hangi stireclerden ge¢cmelidir?

® Yonerge hangi siklikla gbzden gecirilmelidir?

Her etkinlik icin yonerge verilmesi beklenmez. Her yonergenin de yazili olmast
gerekmez. Bunu belirlemek icin sunlar g6zoniinde bulundurulmalidir (WorkSafeBC,
2017: 10):

« 15 sagligt ve giivenligi ile ilgili diizenlemeler

¢ Tehlike diizeyi

« Isi yapan isci sayist

« Iscilerin deneyimi

« I5in ne siklikla yapildig:

* Dogru prosediirlere uyulmamast durumunda ortaya cikabilecek zararlarin

siddeti

* Denetleme ve incelemelerin sonucunda belirtilen prosediir 6nerileri
Egitimli ve isin uzmanlarinca yapilan isler icin yonerge yazilmamalidir. Ornegin, ving
operatéri belgesine sahip calisana vincin yonetimi ile ilgili, isyeri hekimine hasta
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muayenesi, isyeti hemsiresine enjeksiyon yapilmasi ile ilgili yonerge yazilmamalidir
(Kagar, 2008: 259-261).

Kacar, yonergelerin egitim verilmesine karsin hatanin olusabilecegi durumlarda
hazirflanmasinin  altit ¢izmis ve yonergelerin dogrudan uygulayicilar tarafindan
yazilmalari gerektigini belirtmistir (2008: 259-261).

Taslak Olusturma

Yoénerge birden ¢ok taslak tizerinden son bicimine ulastirilmalidir. Her taslak temel
sorulart yanitlayarak degerlendirilmeli ve O6neri ya da elestirilerin karsiligi yeni
strimlere yansitilmalidir (WorkSafe, 2017: 10-23).

Yoénerge yaziminda, is saghgr ve giivenligi ile ilgili biitiin siire¢ ve islemlerde
olmasi gerektigi gibi calisanlarin katiimi saglanmalidir.  Yonerge, kurallarin karsilikls
olarak paylasildigt bir iletisim aract olarak distintilmelidir. Dolayistyla bu aracin hazirlik
stirecinde taraflarin katkisi, etkinligi artiracaktir. Bu anlayisla olusturulacak ilk yénerge
taslagy ile ilgili calisanlarin geribildiriminin alinmast son derece 6nemlidir. Béyle bir geri
bildirim siireci asagidaki sorularla yiiriitiilebilir.

® Yonerge taslagt gereksinim duyulan bilgileri sagliyor mu?

v Bilgi dogru mu?

v" Giincel mi?

v’ s siiregleri (varsa) dogru bir sekilde tanimlanmis m1?
v Bilgiyi bulmak kolay mr?

v" Eksik bir sey var m?

v" Gereksinim dist bir sey var mi?

e Belge anlagiliyor mu?

v" Anlasilmiyorsa, hangi boliimleri anlamak zor?
v" Bu béliimleri anlamak neden zor?
e Belge yararl m1?
v" Nasil yarar sagliyor?
V" Gerek olmadig diisiiniiliiyorsa neden?
e Bu belgedeki ana noktalar nelerdir?
v" Belgeyi okuduktan sonra ne 6grendiniz?
e Bilgi mantikli bir sirada mr1?
v" Degilse nasil gelistirilebilir?
® Yonerge taslaginin okumast kolay mi?

Yukarida sralanan sorular yonergenin ikinci taslaginin yaziminda yol gOsterici
olacaktir. Siirecin katilimla yuritilmesi yOnergelerin basarist icin temel kosuldur, bu
baglamda geri bildirimlerin nerede ve nasil kullanildiginin calisanlara bildirilmesi buyiik
bir 6nem tasimaktadir. Yeni bilgilerin neden eklendigi, ilk taslakta olup ikinci taslakta
olmayan bilgilerin neden ¢ikarildigint agiklamak gerekebilir.
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Ydénergenin Sinanmasi
Yonergenin iyi calistp calismadigint  6grenmek icin  sunlara dikkat edilmelidir
(WorkSafe, 2017: 10-23):
e (alisanlardan belgeyi okumalari istenmelidir.
e Eger grafik ya da sekiller kullandmissa anlagilir olup olmadiklarn
sorgulanmalidir.
e Belgenin bicimsel 6zelliklerinin  uygun olup olmadigi, okunmasini ve
anlasilmasint kolaylastirip kolaylastirmadigt irdelenmelidir.

e (alisanlarin  belgenin tamimladigi siireci veya prosediirii uygulamalart
izlenmeli ve gézlenmelidir.

e (alisanlardan yonerge hakkinda yeniden geribildirim istenmelidir.

Bir yonerge taslaginin sinanma siireci:

¢  Yonergenin hedefledigi calisanlar,

e Icyada dis denetciler,

o s saghgt ve giivenligi ekibi,

e Sendika temsilcileri ya da isci temsilcileri tarafindan yiratilmelidir.

Yasama Gegirme ve Dagitim

Yirirlige konmadan 6nce belgeyi o giine dek gérmemis birinin gézden gegirmesi
yararlt olacaktir. Dil ve yazim yanlislarinin olmamast, sekil ve benzeri 6gelerin gérintir
olmast 6nemlidir. Yonergenin onayt icin isyerinde tanimlanmis kontrol sistemlerinin
uygu

anmasi gereklidir (WorkSafe, 2017: 10-23).

Goézden Gegirmeve Yoénergenin Etkililiginin izlemi

Yoénergelarin gézden gegirilmesi asagidaki durumlarda gereklidir (WorkSafeBC, 2017:
10; WorkSafe, 2017: 10-23);

e s akist ve siireglerde degisiklik oldugunda,

o Iscisagligi ve giivenligi sisteminde degisiklikler oldugunda,

e Denetimler ve uygulamalar sirasinda yeni tehlikelerin ayirdina varildiginda,

e Yeni bir ekipman tanitiminda, triin degisikliginde,

e Yasal degisikliklerde,

® Yonergenin 6znesi olan ¢alisanlarin uzun stiren devamsizliklarindan sonra,

e Bir inceleme/denetleme sonrast ya da bir olay (kaza) sonrasinda.

Yonergeler gézden gecirildikten sonra degisiklikler yapildiysa bu degisikliklerin
yapildigt tarih ve stirim numarast yonerge tizerinde gosterilmelidir.

Yonergenin anlagilip anlagtlmadigy, kullanilip kullanilmadig, amacina ulagip
ulagsmadigt izlenmelidir. Is sagligt ve glivenligi programinin yillik degerlendirmelerinde
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bu belgeler de ele alinmali, ¢aliganlarla bu belgelerin tizerinde konusulmalidir. Belgeyi
degerlendirmek i¢in su sorular sorulmalidir (WorkSafe, 2017: 10-23):

S6z konusu belge ilgili tim ¢alisanlarla paylasildi mi?

Calisanlar yeni politika, stire¢ veya islem konusunda egitildi mi?
Yoénerge beklenilen bi¢cimde kullaniliyor mu?

v" Nasil kullaniliyor?

v" Kullanilmtyorsa neden?

Calisanlar yonergeye nasil tepki verdiler?

Yoénergenin iscilerin davranglart Gizerinde nasil bir etkisi oldu?

Yonergenin Bicimsel Ozellikleri

Yoénergelerin bicimsel Ozellikleri ile ilgili farkli kaynaklardan yararlaniabilir, ancak
uluslararasi standartlar genel kabul géren &zellikler bakimindan yol gostericidirler. Bu
baglamda irdelendiginde, ISO 9001 dokiman hazitlama siiregleri uyarinca yazilt bir
yonergede asagidaki Ogelerin bulunmasi beklenmektedir (Kagar, 2008: 259-261;
Bulug, 2009;111-116):

Ust Bilgi
Ust bilgi /antet her sayfada kullanilmalidir.
Logo/Isyeri Adi
Yoénergenin Adi
Yonerge Numarasi
Yururlik Tarihi

Guncelleme Numatrast
Giuncelleme Tarihi
Sorumlu Birim

Sayfa Nunarast

Alt Bilgi

Alt bilgide yonerger hazirlayan, kontrol eden ve onaylayan sorumlulularin ads, soyad:
ve imzalari olmalidir.
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igerik
Amag ve kapsamdan olugan bir giris
Sorumluluklar
Tanimlar

Temel ilkeler

Yontem - Etkinligin adimlart
Ekler ve kayit bilgileri
Gozden gecirme bilgisi
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e Degisikliklerle ilgili bilgiler
e  Onay bolimu

Yonerge Yaziminda Dikkat Edilecek Noktalar

Yonerge yazilirken asagidaki 6geler g6z 6niinde bulundurulmalidir (Kagar, 2008: 259-
261; Bulug, 2009;111-116; WorkSafe, 2017: 10-23):

e Yalin bir dil kullanilmalidir.

® Yonerge, hedefledigi kisilerin anlayacagt bir dille sunulmalidir. Gerekirse
gorseller kullanilmalidir.

e Tleti agik ve belirgin olmalidir.

Kolayca okunabilecek bicimsel 6zelliklere sahip olmalidir.

Calisanlarin anlayacagt giinlitk sézctikler kullanilmalidur.

Sifat ve zamirlerin kullanimindan, olanakli oldugu 6l¢tide kacinilmalidir.
Gereksiz ayrintidan kaginilmalidir.

Etkinligin adimlar1 belirgin olmali ve bunlar sirayla sunulmalidir.

Kisa ctimleler ve kisa paragraflar kullanilmalidir.

Etkin ciimle yapist kullanilmalidir. Ornegin “eldiven kullanilmalt” yerine
“eldiven kullan” anlatimi yeglenmelidir.

O O O O O O O

e I5 jargonu yerine teknik terimler kullanilmalidir. Bu terimler gerekirse basit
ve acik bicimde tanimlanmalidur.

e  Gereksiz kisaltmalar kullanmaktan kacinilmalidir.
o Kisaltmanin ilk kullanimi agik bi¢imiyle birlikte olmalidir.
o Gerekirse kisaltmalari listeleyen bir boliime yer verilebilir.
e Semboller actklanmalidir.
e En 6nemli konular yonergenin odak noktasina yerlestirilmelidir.
e Okunabilir bir yazi tipi stili ve harf boyutu kullanilmalidir. Yazili yonergelar
icin 10-12 punto buytkligi tercih edilebilir.
¢ Yonergeler, onlart okuyacak calisanlar diisinilerek ve onlar icin yazilmalidir.
o Bilgiler actk ve glincel olmalidir.

Sonug

Is saglig1 ve is giivenligi alaninda yonergeler; is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin
onlenmesinde, calisanlarinnn bilgilendirilmesi ve egitilmesinde, bu bilgi ve egitimin
uygulamaya déntsmesinde 6nemli birer aractir.
Yonergelerin dayanagt olan isverenin yonetim hakkinin sinirlarinin genel ilkeleri yol
gosterici olmalidir. Yonergelerin;

e cmredici hiikimlere, ahlaka, kamu diizenine, kisilik haklarina aykirt ya da

konusunun olanaksiz olmamast,
o csitlik ilkesine ve durtstlik kuralina uygun olmast,
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ve

e iscinin i3 sagligini  ve glvenligini tehlikeye atmamasi gerektigi

unutulmamalidur.

Bu baksla, is saghg ve givenligi alaninda olusturulacak yonergeler, iscilerin
saglikli calisma baglamindaki temel istemlerinden biri olarak kabul edilmelidir. Bu
nedenle yonergelerin  hazirlanmasinda, olusturulmasinda ve uygulanmasinda
calisanlarin, calisan temsilcilerinin ve sendikalarin etkin katilimi gerekmektedi.

Ayrica gorildigh gibi yasal dizenlemeler, yonergelerin hazitlanmasinda ve
yonergelerin - uygulanmasinin  denetlenmesinde is  saglig  ve is  guvenligi
profesyonellerini yikimld tutmustur. Yukarida saylan 6nermeler 1siginda, yonerge
yaziminin is saglhgt ve guvenligi profesyonelleri egitim programlarinda temel bir
yetkinlik alani olarak tanimlanmasinda yarar olacaktir.
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