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H"ISVERENIN YONETIM HAKKININ
CAGDAS SINIRLAMALARI VE SOSYAL DIiYALOG"

Prof. Dr. Melda SUR™

Oz

Isverenin yonetim hakki degisik yollarla sinirlandiriimakta olup, bu sinirla-
malar arasinda kiresellesen uluslararasi alanda getirilen yeni mekanizmalar da
dikkat cekmektedir. Guniimizde ticarf iliskilerde birtakim normlara uyulmasi isten-
mektedir. Boylece, ticaret anlagmalarina konulan “sosyal kosul” (social clause;
clause sociale), ¢ok uluslu sirketlerin tedarik zincirlerine ve is ortaklarina kadar
uzanan “davranis kurallari” (codes of conduct; codes de conduite) ile “uluslararasi
cerceve sozlesmeler” (international framework agreements; accords cadres
internationaux) yoluyla iscilerin temel haklari glivenceye alinmaktadir. Bu kap-
samda ¢agday is dlnyasinda aranan gereklilikler arasinda ““sosyal diyalog™ 6zel bir
dnem tagsir ve bircok belgede sosyal diyaloga ve iscilerin temsiline yer verilmistir.

Uluslararasi baglayici belgeler sosyal diyalogu ve 6zellikle isletmelerde iscile-
rin temsilini 6ngordigu gibi, gesitli ulusal sistemlerde de iscilerin temsilini ve katilh-
mini saglayan miesseseler mevcuttur. Ornegin Fransiz hukukunda sosyal diyaloga
ve igci temsiline cegitli yonleriyle yer verilmistir.

Hukukumuzda ise igscilerin igyerinde temsilini saglayan bazi miesseselerin
varligina kargin, sosyal diyalog kurum ve mekanizmalarina yeterince yer verilme-
digi gorulebilir.

Sosyal diyalogun ve iscilerin igletmede temsilinin sendikalar araciligiyla
guclendirilmesi mimkindur. 6356 sayili Kanunla hukuk sistemimize getirilmig bulu-
nan ““cerceve sozlesmeler” yoluyla iskolu duzeyinde degisik katilm mekanizmala-
rinin saglanarak hayata gecirilebilmesi tGzerinde durulup, degerlendirilmelidir.
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Anahtar Kelimeler

Caligmada temel haklar, uluslararasi ¢ergeve sozlesmeler, sosyal diyalog, isGi
temsilciligi, yonetime katilma, ¢ok uluslu sirketler, sosyal kayit, davranis kurallari,
dizgun is

CONTEMPORARY LIMITATIONS OF MANAGERIAL
PREROGATIVE AND SOCIAL DIALOGUE

Abstract

Managerial powers are nowadays subject to different restrictions within
global economy, where some interesting international mechanisms have been
introduced. Nowadays international trade has to operate in compliance with social
and ethic norms, and many trade agreements include social clauses. Multinational
enterprises have adopted codes of conduct that extend to whole supply chains. By
way of international framework agreements fundamental rights and freedoms as
well as principles of good governance and respect to environment are being
protected. Within these requirements, various texts emphasize the importance of
social dialogue and workers representation at the workplace.

Social dialogue and in particular workers’ representation figure in important
international agreements and resolutions, and are regulated in great detail in some
national legal systems such as France where social dialogue and workers’
representation are being applied in diverse ways.

In Turkey, in spite of existing specific rules that provide for union workers’
representation within some workplaces, legal provisions and practices seem far
from meeting the ideal requirements such as those developed in the international
field.

However within the present legal framework trade unions may initiate and put
into practice workers’ representation. “Framework agreements” at branch level
that had been brought by the Law No0.6356 to the Turkish legal system, may also be
used as a tool in view to put into practice the much needed workers’ participation
and social dialogue.

Keywords

Fundamental rights at work, international framework agreements, social
dialogue, workers’ representatives, workers’ participation to management,
multinational enterprises, social clause, codes of conduct, decent work
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GIRIS

Isverenin yonetim hakki, is iliskisinin bir temel ozelligini teskil eder;
is¢inin hukuki bagimliligi da is s6zlesmesinin ayirt edici unsuru olarak kabul
edilir. Ancak, isverenin yonetim hakki mutlak olamaz ve bu hakki etkileyebi-
lecek gesitli sinirlamalar mevcuttur. Bu siirlamalar arasinda ¢alisanlarin temel
haklari 6nemli bir yer tutmaktadir ve ¢agdas diinyamizda iizerinde durulan bir
konudur.

Calisanlarin korunmasi ve temel haklarinin uluslararasi alanda gozetilmesi
fikri aslinda yeni de degildir. Daha Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin kurulmasi
stirecinde bazi sosyal standartlarin uluslararas1 diizeyde kabul edilmesi saye-
sinde bu normlarin her iilkede daha etkili bir sekilde korunacag: fikri etken ol-
mustu. Bu insancil diislincelerin yaninda, sosyal standartlara uyulmamasinin bir
tiir haksiz rekabete, ““sosyal damping”e yol agmasi da, XX. yiizyilin baslarinda
bu Orgiit kurulurken dikkate alinmustir. Diisiik {icret ve isgiicii maliyetleri ile
elverissiz i§ kosullariyla iiretim yapan firmalarin, daha ileri standartlara uyan
firmalara nazaran haksiz avantaj elde edecekleri endisesi giiniimiizde de devam
etmektedir. Sosyal diigiincelerle birlikte, boyle bir durumun diizeltilmesi de
uluslararas1 normlarla saglanabilecektir.

Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin basar1 ve dinamizminin bir temel kay-
nag1, Orgiitiin {i¢lii yapiya sahip olmas1 ve isleyisinde hiikiimet, isci ve isveren
kesimlerinin temsil edilmeleridir. Yani sosyal taraflar arasinda gergeklesen bir
tiir iist diizeyde sosyal diyalog séz konusudur. Orgiitiin temelinde var olan bu
ozellik, tiim etkinligine yon vermistir.

Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin etkinligi baska girisimlere de esin kay-
nag1 olmustur. ikinci Diinya Savasindan sonra insan haklari uluslararas1 boyut
kazanarak, baglayici uluslararasi belgelerle ve etkili denetim mekanizmalariyla
giiclendirilmektedir. Isletmelerde iscilerin yonetime katilim ve sosyal diyalogun
saglanmasi da uluslararasi belgelerde gozetilen ve gittikce daha ¢ok 6nem veri-
len bir konu héline gelmistir. Sosyal diyalog, sendikal haklarin gérdiigii temel
islev gibi, diger haklarin gelistirilmesi ve korunmasi i¢in de bir tiir 6nkosul, bir
ana kaynak ve gilivence oldugundan, 6zel bir anlam tasir.

Bu c¢alismada, kiiresellesen uluslararasi ekonomi baglaminda isgilerin
temel haklari ile sosyal diyalogu saglamaya yonelik ve boylece isverenin yone-
tim hakkma da belirli sinirlamalar getiren yeni mekanizmalar ele alinacaktir.
Daha sonra, Ulkemizdeki sosyal diyalog kurumlarinin kisaca ele alinmasi ve
bazi iilkelerle (Fransa) karsilagtirilmasiyla, bir degerlendirmeye varmaya caligi-
lacaktir.
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I. iSVERENIN YONETIM HAKKI VE GENEL CERCEVESI

A. Genel Cerceve

Isci ile isveren arasindaki iliskinin ayrt edici 6zelligi, “bagimlilik unsu-
ru”dur. Isci, isini goriirken isverenin emir ve talimatlara uymakla yiikiimliidiir;
isini igverenin gozetimi ve denetimi altinda goriir. Bizzat is iliskisinin niteligin-
den kaynaklanan igverenin yonetim hakki, “igverenin, isin goriilmesini ve isci-
lerin davraniglarii diizenleyebilme hakki” olarak tanimlanabilir. Turk Borglar
Kanunu, m.399’da isverenin ydnetim hakkina soyle yer vermistir: “Zsveren, isin
gorilmesi ve iscilerin isyerindeki davraniglari ile ilgili genel dizenlemeler
yapabilir ve onlara 6zel talimat verebilir. Isciler bunlara diiriistliik kurallarinin
gerektirdigi olctide uymak zorundadirlar.” Boylece bizzat bu anlatim da bir
simirlanmay1 barindirip diiriistliikk kurallarina yollama yapmaktadir.

Yonetim hakkinin alami da bellidir ve ilke olarak isin ifasina ve isyeri
dizenine iligkin olmalidir. Buna karsilik 6rnegin is¢inin 6zel hayatina dair veya
siyasi se¢imini yonlendirecek emir ve talimatlar 6zel yasama saygi hakkina ve
kamu o6zgiirliiklerine ters diisecektir. Bununla birlikte, is¢inin isyeri disindaki
davraniglan isletmeye zarar verecek nitelikteyse bu davranislara iliskin olarak da
emir ve talimat verilebilecektir'. Nihayet, dogal olarak, isverenin evine aldig1 bir
kisinin ev diizenine genis 0l¢iide uymasi beklenir ve burada talimatlara uyma
yiitkiimii daha giigliidiir®.

Genel nitelikteki talimatlarin igyerinde goriilebilir bir yerde ilan edilerek
aleniyeti saglanmalidir. Ozel nitelikte talimat ise muhatabi olan kisilere bildiri-
lirse baglayici olur. Yapilan bir ayrima gore, isin goriilmesine iligkin talimatlara
uyma borcu i gorme borcunun kapsamina girer ve ondan bagimsiz degildir.
Boyle olunca talimata uymayan is¢i, is gérme borcuna da aykir1 davranmus olur.
Buna karsilik is gérmeyle dogrudan baglantili olmayan isyerindeki davraniglara
iliskin talimatlara uyulmasi ise bagimsiz bir borg niteligindedir’.

B. Cesitli Simirlamalar

Tabiidir ki, igveren, yonetim hak ve yetkisini, yasaya, toplu ig sdzlesmesine
ve is akdine aykir1 olmayacak sekilde kullanmalidir*. Yénetim hakk iscilerin

Tuncomag, Kenan/Centel, Tankut: [y Hukuku, 8. Baski, 2016, s. 103; Mollamahmutoglu,
Hamdi/Astarh, Muhittin/Baysal, Ulas: /s Hukuku, G6z. Geg. ve Gen. 6. Basi, Ankara 2014,
s. 93.

2 Tungomag, Kenan: Tirk Borglar Hukuku II, 3. Bast, Istanbul 1977, s. 857.

3 Siizek, Sarper: Iy Hukuku, Yen. 14. Baski, Istanbul 2017, s. 88 ve dipnot 106’da zikredilen
yazarlar, 6z. Esener, Turhan, /s Hukuku, 3. Basi, Ankara 1978, s. 159; Tuncomag, Kenan: fy
Hukuku, C. L 4. Basi, Istanbul 1986, s. 187; Ekonomi, Miinir: Is Hukuku, C. I, Ferdi Is
Hukuku, 3. Basi, Istanbul 1987, s. 124-125; Celik, Nuri/Caniklioglu, Nursen/Canbolat,
Talat: /s Hukuku Dersleri, Yen. 30. Basi, Istanbul 2017, s. 273; Taskent, Savas: [sverenin
Yonetim Hakki, Istanbul 1981, s. 44-45.

4 Siizek, s. 86.
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temel haklarimi ihlal edici bir sekilde kullanilamaz’. Isverenin emir ve talimat-
lar1, is hukuku kaynaklari arasinda en alt seviyede olanidir ve hukuk kaynagi
olarak emredici yasa hiikiimleri, toplu is s6zlesmeleri, is s6zlesmeleri, tamam-
layici/yedek hukuk kurallarinin dahi altinda yer alir®.

Isverenin bu baglamda denetim hakki ve is¢inin de bu denetime katlanma
yilikiimii vardir. Ancak bu denetim de sinirlamalara tabidir; cagdas diinyamizda
is¢inin igyerinde gozetlenmesi ve elektronik postasinin izlenmesi, temel haklar
ile kisisel verilerin korunmas1’ bakimindan bazi hassas ayrimlari giindeme getir-
mektedir. Genellikle kabul edildigi tizere, is¢inin Kisilik haklarina saygi goste-
rilmelidir ve ancak isletmenin ihtiyaglarinin gerektirdigi ol¢lide ve Onceden
acikca belirlenmis esaslara gore, is¢i bu konuda bilgilendirilmis ve uyarilmigsa,
boyle bir denetim ve gozetim yapilabilir®.

Boylece, cagdas hukuk sistemlerinde isverenin yonetim hakkina is¢inin
temel haklar1 gibi farkli sinirlama konular1 girmis bulunmaktadir. Y6netim hak-
kinin daha “yumusak” sayilabilecek bir sinirlamasi ise, lizerinde gittikge daha
¢ok durulan “sosyal diyalog”dur.

C. Sosyal Diyalogun Farkh Diizeyleri ve Kurumlari

1. Genel Olarak

Sosyal diyalog, iscinin bilgilendirilmesi ve kendisine bazi konularda dani-
stlmas1 anlamina gelir ve son yillarda dzellikle Uluslararast Calisma Orgiitii’niin

Bu konuda: Ertiirk, Sikran: 7s Iliskisinde Temel Haklar, Ankara 2002, 6z. s. 94-96;
Auvergnon, Philippe (sous la dir. de): Libertés individuelles et relations de travail: le
possible, le permis et I’interdit? Eléments de droit comparé, Presses universitaires de
Bordeaux, 2011.

Mollamahmutoglu/Astarh/Baysal, s. 94.

7 Bkz. 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu (RG 7.4.2016, S. 29677) ve ilgili
yonetmelikler. Bu konuda, 6rnegin: OKkur, Zeki: Tiirk is Hukukunda Is¢inin Kisisel Verile-
rinin Korunmas1 Hakki, Prof. Dr. Tankut Centel’e Armagan, JUHF Is Diinyasi ve Hukuk,
Istanbul 2011, s. 368-409; Giirsel, Tlke: Iscinin Kigsisel Verilerinin Korunmasi Hakki, Ankara
2016.

Anayasa Mahkemesi, 24.3.2016, 2013/4825, Omiir Kara ve Onursal Ozbek Basvurusu, par.
65, RG 10.5.2016, S. 29708. Bkz. Tuncomag/Centel, s. 103. Iscilerin gozetlenmesi ve
internet kullaniminin izlenmesi konusunda iilkemizde zengin bir literatiir olusmustur. Bkz.
ornegin: Sevimli, Ahmet: Isginin Ozel Yasamina Mudahalenin Sinirlari, Istanbul 2006;
Hozar, Nagme: Ozel Amagla Internet ve E-Posta Kullammnm {s Iliskisine Etkisi, Sicil,
Eyliil 2007, S. 7, s. 199-207; Ozdemir, Erdem: internet ve is S6zlesmesi: Yeni Teknolojilerin
Is Tliskisine Etkileri Uzerine, Sicil, Haziran 2008, S. 10, s. 13-24; Savas, F. Burcu: Is Huku-
kunda “Siber Gézetim”, Calisma ve Toplum, 2009/3, s. 97-131; Yildiz, Gaye Burcu: Iscinin
Is Saatleri icinde Ozel Amagh Internet Kullanimmimn Is Sozlesmesinin Feshi Agisindan
Degerlendirilmesi, Sicil, Aralik 2009, S. 16, s. 110-119; Okur, Zeki: fs Hukukunda
Elektronik Gozetleme, istanbul 2011; Oktem Songu, Sezgi: iscilerin Isyerinde Ozel Amagli
Internet ve E-Posta Kullanimma Isverenin Miidahalesi Uzerine Bir Degerlendirme, Prof.Dr.
Sarper Stizek’e Armagan, I, Istanbul 2011, s. 1058-1098.
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gelistirme cabasinda bulundugu, ¢esitli iilkelerde projeler kapsaminda egitim
faaliyetleri diizenledigi bir konudur.

Sosyal diyalog esasen farkli diizeylerde séz konusu olmaktadir’. Ust dii-
zeyde Uclu diyalog, is¢i, igveren ve hiikiimetin istihdama iligkin konularda karar
alma siireclerine katilmalarmi ifade eder. Bu diizeyde iiclii sosyal diyalogla,
devlet politikalari, mevzuat ve diger bazi kararlar hakkinda goériismeler yapilir.

Isverenin yonetim yetkisini daha yakindan ilgilendiren ise ikili sosyal
diyalogdur ve burada is¢i temsilcileriyle isveren veya temsilcilerinin bir araya
gelip gorlis alig-verisinde bulunmalar1 ve bazi kararlart birlikte almalar1 s6z
konusudur. Giiniimiizde isveren artik tek basina degildir ve isletmesini yonetir-
ken ¢alisanlarina bazi hallerde bilgi verme, onlarin goriislerini alma yoluna git-
mek durumundadir. Bu diyalog sayesinde is veriminin ve iscilerin ise baglilik-
larinin artmasi saglanabilecek, ig¢inin “yabancilagsmasi”nin oniine gegilecektir.
Ayni zamanda daha demokratik bir toplumun yapi taglarinin da saglamlasti-
rilacagi diistiniilmektedir.

2. Bazi Uluslararasi Belgeler

a. GOzden Gegirilmig Avrupa Sosyal Sarti

Tiirkiye’nin de taraf oldugu 1996 tarihli Gézden Gegirilmis Avrupa Sosyal
Sarti, sosyal diyalogu dogrudan ilgilendiren hiikiimler icermektedir.

Sart’in 21. maddesi soyledir: “Bilgilendirilme ve danisiima hakki

“Akit Taraflar, calisanlarin isletmede bilgilendirilme ve danisiima hakkinin
etkili bir bicimde kullanimini saglamak amaciyla, ulusal mevzuat ve uygulama
cercevesinde calisanlarin ya da temsilcilerinin;

a. isletmeye zarar verebilecek bazi bilgilerin aciklanmasinin reddedilebilmesi
ya da gizlilige tabi olabilecegi kosuluyla, kendilerini calistiran igletmenin
ekonomik ve mali durumu hakkinda diizenli olarak ya da uygun zamanlarda ve
anlagilabilir bir bicimde bilgilendirilmelerine; ve

b. esas itibariyla ¢alisanlarin ¢ikarlarini etkileyebilecek, ézellikle de isletme-
nin istihdam durumunda 6nemli bir etkiye sahip olacak nitelikteki, alinmasi
dustndlen kararlar hakkinda bunlara zamaninda danisilmasina olanak veren
onlemleri almayi ya da bunu 6zendirmeyi taahhtit ederler.

Sartin 22. maddesi ise soyledir: “Caligma kosullariin ve ¢alisma ortaminin
duzenlenmesine ve iyilestirilmesine katilma hakki™

“Akit Taraflar, calisanlarin isletmede calisma kosullarinin ve ¢alisma ortami-
nin dizenlenmesine ve iyilestirilmesine katilma haklarini etkili bir bicimde

’ Sosyal diyalog kavrami ve goriinlim bigimleri hakkinda bkz. o6zellikle: Engin, Murat:

Isgiicuniin Temsili ve Zsyerinde Sosyal Diyalog, istanbul 2012, s. 5-11. Bkz ayrica, Hekimler,
Alpay: Avrupa Birligi ve Birlik Uyesi Ulkelerde Yonetime Katilim, Istanbul 2005, s. 9-12.



Isverenin Yonetim Hakkinin Cagdas Sinirlamalari ve Sosyal Diyalog 2287

kullanmalarini saglamak amaciyla, ulusal mevzuat ve uygulama uyarinca ¢ali-
sanlarin ya da temsilcilerinin

a. calisma kogullarinin, isin drgitlenmesinin ve calisma ortaminin dizen-
lenmesi ve iyilestirilmesine; b. isletmede sagligin ve giivenligin korunmasina;
c. isletmede sosyal ve sosyo-kiltiirel hizmetlerin ve olanaklarin érgitlenme-
sine; d. bu konulardaki diizenlemelere ilisgkin uyumun denetimine katilma
olanagi veren dnlemler almayi ya da bunlari 6zendirmeyi taahht ederler.”

Avrupa Sosyal Haklar Komitesinin 22. maddeye iliskin Tiirkiye’ nin
durumu hakkinda 2016 yili Sonuglar’nin ise olumsuz oldugu gézlenmektedir'’.

b. Avrupa Birligi

AB kapsaminda sosyal diyaloga iliskin 6nde gelen bir kaynak, AT Anlas-
masi m.136 (AB Anlagmasi m. 153. 1. b) ve 11 Mart 2002 tarihli 2002/14 sayili
Iscilerin Bilgilendirilmesi ve Danisilmasinda Genel Cercevenin Kurulmasina
Dair Yonerge’dir''. Burada ve diger yonergelerde bu hak isci temsilcileri aracili-
giyla kullanilmaktadir. Boyle olunca is¢i temsilciligi mekanizmalar1 belirleyici
bir dneme sahiptir; fakat diizenleme ulusal mevzuatlara birakilmistir. Buna
karsilik bilgilendirme ve danigma yiikiimliliigii olduk¢a genis bir alana yayil-
maktadir: igletme veya isyeri faaliyetlerinde muhtemel gelismeler ve ekonomik
durum, istihdamin yapis1 hakkinda muhtemel geligsmeler, bu konuda alinabilecek
tedbirler, is organizasyonunda ve is sozlesmelerinde esasli degisiklik getirebi-
lecek onemli igletmesel kararlar bu kapsamda yer almaktadir.

II. GLOBALLESME ORTAMINDA SOSYAL HAKLARIN DEGIiSiK
YOLLARLA KORUNMASI VE GELiSTIRILMESI

A. Geleneksel Yontemlerin Yetersizligi

Yukaridaki agiklamalardan da anlasildig1 {izere igsverenin yonetim hakkinin
simirlamalart gittikce daha ¢ok cesitlilik gostermektedir. Giiniimiiz diinyasinda
ulusal giimriik duvarlarinin ve siyasi engellerin asilmasi, ekonomik iligkilerde
liberalizasyon ve teknolojik gelismeler sayesinde kurulan iletisim agindan yarar-
lanilmast sonucu, basit bir “uluslararasilagma”dan kiiresellesmeye (ya da
globallesmeye) gegilmistir. Global ekonominin basglica 6zellikleri, yabanci iilke-
lerde dogrudan yatirimlarin ivme kazanmasi, {iretim aygitlarinin diinya ¢apinda
orgiitlenmesi ve para piyasalarnin biitinlesmesi olarak ortaya ¢ikmaktadir'”.
Cok uluslu sirketler gii¢ kazanarak, uluslararasi alanda belli bir niifuz ve etkin-
lige sahip aktorler konumundadir. Devletlerin geleneksel “refah devleti” ve
“igveren devlet” rolleri de sorgulanir duruma gelmistir. Giiniimiizde devletlerin

Charte sociale européenne, Comité européen des droits sociaux, Conclusions 2016 — Turquie.
Yiiriirliik tarihi: 11.3.2002. Bkz. Engin, Isgiiciiniin Temsili, s. 24-33.

Daugareilh, Isabelle: Introduction — Dimension sociale et mondialisation de 1’économie,
Bulletin de droit comparé du travail et de la sécurité sociale, COMPTRASEC, 1996, s. 1 vd.
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klasik normatif diizenlemelerinin hakimiyet alan1 disina kayan ¢ok uluslu firma-
lar iizerinde devletlerin giicii azalmustir”>. Kiiresel ekonomi diinyasinda ulusal
diizenlemelerin yeterince etkili olamamasi1 ve Ozellikle ¢ok uluslu sirketlere
erisememesi karsisinda, isgileri koruyacak bazi yeni formiiller gerekli goriilmek-
tedir.

Uluslararasi orgiitlerin andlagmalar yoluyla olusturduklar1 sosyal normlara
gelince; uluslararas s6zlesmelerin de yeterince etkili olmadig1 gozlenir. Bir kere
andlagmalar ancak taraf olan devletler i¢in baglayicidir. Uluslararas: orgiitlerin
olusturdugu sosyal normlara uyulmadiginda ise yaptirim zayiftir ve daha ¢ok
manevi nitelik tasir; uygulamada iilkenin durumunun Orgiit organlarinda ele
alinmas, 6rnegin UCO Konferansinda ilgili devletin durumunun goriisiilmesi ve
olumsuz rapor diizenlenmesi seklinde kendisini gosterir.

Boylece daha giiglii ve farkli mekanizmalara ihtiya¢ duyulmaktadir ve bu
ihtiyac ¢agdas formiiller gelistirilmesine yol agmustir.

B. Kurumsal Cabalar

Ekonominin globallesmesi ve ¢ok uluslu sirketlerin giic kazanmas1 karsi-
sinda “insana yarasir i3”in (decent work; travail décent) teminine yonelik degisik
ve 0zglin mekanizmalara bagvurulmaktadir. Gelistirilen yeni formiiller arasinda,
ticaret anlagmalarma sosyal kayit (social clause; clause sociale) konulmasi,
uluslararasi ¢erceve sdzlesmeler yapilmasi (international framework agreements;
accords cadres internationaux) ve c¢ok uluslu sirketlerin davranmis kurallar
benimseyerek (codes of conduct; codes de conduite), tedarik zincirinde yer alan
isletmelere de uyma zorunlulugu getirilmesi yer alir. Biitiin bu yollarinin bir
ortak 6zelligi, farkli diizeylerde de olsa az ¢ok rizail bir temele dayanip, taraflarin
iradelerinin veya anlagmalarinin {iriinii olmalaridir.

1. Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin Bildirimleri

a. Caligmada flkeler ve Temel Haklar Bildirimi

UCO, 1998 tarihli Calismada flkeler ve Temel Haklar Bildiriminde, ¢ali-
sanlarin temel haklarina dair sekiz ILO S6zlesmesi tizerinde odaklanmistir (Sen-
dika Ozgurligu, ayrimcilik yasagi, zorla ¢alistirma yasagi ve gocuk isciliginin
ortadan kaldirilmasi). Bu temel haklara iligskin uluslararasi galisma sézlesme-
lerine onaylasin onaylamasin tiim iiye devletler uymakla yiikiimlii olup, 6zel ve
daha siki bir denetim de 6ngoriilmektedir. Temel referans teskil eden s6z konusu
ilkelere uyulmasi bazi ticaret anlagsmalarinda da sart kosulmaktadir. Buna
karsilik baska konular (6rnegin asgari {icret, sosyal giivenlik gibi konular) bu
temel ilkeler kapsamina dahil edilmemistir.

" Spyropoulos, Georges: Encadrement social de la mondialisation de 1’économie, Droit social,

juin 1996, s. 551 vd.
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UCO “Globallesmenin Sosyal Boyutu Diinya Komisyonunu 2002’de kur-
mugtur. Bu Komisyon ¢esitli uzmanlardan yardim alarak ekonomik, sosyal ve
cevresel sorunlara birbiriyle bagdasacak yeni ¢6ziimler aramaktadir.

b. ILO’nun Adil Kuresellesme Icin Sosyal Adalet Deklarasyonu

Uluslararas1 Calisma Orgiitii, 2008 yilinda 97. Uluslararasi Calisma Konfe-
ransinda, Adil Kiiresellesme Icin Sosyal Adalet Deklarasyonuyla dort hedef
belirlemistir: 1. Istihdamin artirilmasi; 2. Sosyal koruma énlemlerinin gelistiril-
mesi; 3. Sosyal diyalog ve {iglii yapmin gelistirilmesi ve 4. Iste temel ilkeler ve
haklara uyulmasi ve bunlarin gelistirilmesi. Hedeflere ulasmada en 6nemli arag
olarak da sosyal diyalog iizerinde durulmaktadir.

Boylece Uluslararast Caligma Orgiitii sadece sozlesme ve tavsiyelerle
degil, deklarasyon (bildirim, bildirge) gibi ¢esitli yollarla da sosyal normlara
evrensellik kazandirmaktadir.

2. Ekonomik ve Ticari Anlagsmalarda “Sosyal Kayit”

“Sosyal kosul” (social clause; clause sociale), anlagsmaya veya ek proto-
koliine, uyulmasi gereken bazi asgari sosyal standartlarin dahil edilmesi anla-
mina gelir. Bu hiikiimlere uymayan devletle ticari iligski askiya alinir, tercihli
giimriik tarifesinin uygulanmasi durdurulur; yani somut ticari ve ekonomik yap-
tirrm uygulanir. Sosyal kosulun erken oOrnekleri olarak AB’nin genellesmis
tercih sistemleri ve NAFTA gosterilmektedir'.

a) Avrupa Birligi: Kuresellesmenin sosyal boyutu, Birligin sosyal ajanda-
sinda ve kararlarinda yer almaktadir. AB’nin baz1 {igiincii iilkelere ve 6zellikle
gelismekte olan iilkelere yonelik genellesmis tercih sistemine ilk kez 1995°de,
1998°den itibaren uygulanmak iizere sosyal kayit koydugu goriiliir'”. Burada
ozellikle UCO’niin 87, 98 ve 138 sayili Sozlesmelerine uyan iilkelere ek tarife

Bu konuda, bkz. drnegin: Sur, Melda: Globallesme Baglaminda Sosyal Haklar, Turkiye’de
Insan Haklari Konferansi, 7-9 Aralik 1998, Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisii,
Ankara 2000, s. 597-610 ve orada zikredilen kaynaklar; 6zellikle: Dimension sociale de la
mondialisation de I’économie, Colloque organisé par le Centre de droit comparé du travail et
de la sécurité sociale, Bulletin de droit comparé du travail, 17-18 septembre 1998; Van
Liemt, Gijsbert: Normes minimales du travail et commerce international: une clause sociale
serait-elle opérante, Revue internationale du Travail, vol. 128, 1989, No.4, s. 475 vd.;
Servais, Jean-Michel: La clause sociale dans les traités de commerce: prétention irréaliste ou
instrument de progrés social? Revue internationale du Travail, vol. 128, 1989, No.4, s. 475
vd.; Besse, Genevi¢ve: Mondialisation des échanges et droits fondamentaux de I’homme au
travail: quel progres possible aujurd’hui? Droit social, novembre 1994, s. 841 vd; Daha yeni
gelismeler igin bkz Ozellikle: Daugareilh, Isabelle (dir.): La responsabilité sociale de
I’entreprise, vecteur d’un droit de la mondialisation? Bruylant 2017, Coll. Paradigme.

Vogel, Laurent: Le débat sur les clauses sociales et 1’'Union européenne, Bulletin de Droit
comparé du travail et de la sécurité sociale, 1996, s. 148 vd.
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indirimi &ngoriilmiistir. Bu konuda bir sikdyet yolu da mevcuttur'®. Avrupa
Birligi bdylece UCO’niin benimsedigi “galismada temel haklar’in tim iiye
devletlerde uygulanmasini gézetmektedir. Bu arada 6zellikle goniilliiliik esasina
dayali 6zel girisimlere onemli islevler verilerek “isletmelerin davranis kural-
lar1”yla isletmelerin kendi iradelerine dayali program belirlemeleri ve uygula-
malar1 saglanmaktadir.

b) Diinya Ticaret Orgiitii: Diinya Ticaret Orgiitii de, kurulusundan (1994)
bu yana yaptig1 toplantilarinda ticaret ile sosyal standart iligkisi lizerinde dur-
mustur. Aralik 1996’da Singapur’da yapilan ilk Bakanlar Konferansinda bir
Deklarasyon kabul edilerek, uluslararasi alanda kabul géren temel c¢alisma
standartlarina uyulmas: Orgiitiin sorumluluk kapsamina dahil edilmistir'’.

3. Cok Uluslu Sirketlerin Davrams Kurallar:

Kimi sirketler, miisteriler nezdinde imajlarin1 koruma diislincesinin de
etkisiyle birtakim “davramis kurallar1” (codes of conduct; codes de conduite)
benimsemektedir. Bu davranis kurallari, ¢alisanlarin temel haklarina ve gevre
konularina yonelik birtakim Olgiitler igerir. Bu surette yurtdisinda kurulacak
tesislerde ve siparig verilecek iiretici firmalarda da bu normlara uyulmasi istenir.
Denetim ise bizzat ¢okuluslu sirket veya tuttugu denetciler tarafindan yapil-
maktadir'®.

4. Uluslararasi Cerceve Sozlesmeler

Sosyal standartlara uyum bazen bir uluslararasi sendikal orgiitle imzalanan
“uluslararasi cerceve sdzlesmeler” (accords-cadres internationaux) yoluyla da

Bu surette, 6rnegin, bir zamanlar zorla ¢aligtirma uygulamasi dolayistyla Myanmar’a yonelik
1997 itibariyle birtakim ticari avantajlar askiya alinmisti. Daha sonra, Beyaz Rusya sendika-
lagsma ve toplu sozlesme haklarini ihlal ettigi iddiasiyla 2007 itibariyle AB ile ticari iliskile-
rinde genellesmis tercih sisteminden yararlandirilmamustir. Belirtmeliyiz ki, AB, temel hak-
lara iliskin ILO sozlesmelerine taraf olup uygulayan, ayn1 zamanda cevre koruma ve yone-
tisim unsurlarin1 da gozeten gelismekte olan iilkelere, genel tercih sisteminin ek glimriik
vergisi (GSP+) indiriminden yararlanmalarint saglamaktadir.

Maindrault, Marc: Les aspects commerciaux des droits sociaux et les droits de I’homme au
travail, Droit social, novembre 1994, s. 850 vd.; Revue internationale du Travail, 1994/3,
Perspectives, 1’Organisation mondiale du commerce et la clause sociale, s. 448 vd; Reis,
Patrice: Commerce international, clause sociale et développement durable, Le commerce
international entre bi et multilatéralisme, Larcier, p.300, 2010 (HAL archives-ouvertes.fr).
Oncii 6rnekler arasinda, Levi Strauss&Co., Reebok, Total, Thomson, Danone, Accor gibi
onemli sirketler zikredilir. Compa, Lance: Les “codes de conduite” dans les sociétés
multinationales américaines: les exemples de Levi Strauss et Reebok Corp., Bulletin de Droit
comparé du travail et de la sécurité sociale, 1996, p.180 vd.; Daugareilh, Isabelle:
Commerce international et pratiques sociales des multinationales frangaises, Bulletin de droit
comparé du travail et de la sécurité sociale, 1996, s. 194 vd.
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saglanmaktad1r19. Bu suretle ¢cok uluslu sirket ile bir kiiresel sendikal federasyon
arasinda gorlisme ve pazarlik sonucu birtakim ortak normlar olusturulmakta ve
cok uluslu sirketin nerede olursa olsun yiiriittiigli tim faaliyetlerinde bunlara
uyulmas: giivenceye alinmaktadir. Ortak normlar daima ILO Deklarasyonunun
dort temel ilke ve hakkini kapsamakta olup, temel haklara iliskin uluslararasi
caligma sozlesmelerine de atif yapilir. Bunlarin disinda ayrica her ¢ergeve soz-
lesmenin kendi kosullar1 baglaminda, 6rnegin, ¢alisan temsilcilerinin korunmast,
ticretler, is saghig1 ve giivenligi, mesleki egitim gibi ek konulara da yer verile-
bilmektedir *°.

Onemle belirtelim ki, bu taahhiitler ulusal diizeyde ya da isletme kapsa-
minda yapilan gergek toplu ig sdzlesmelerinin yerine gegmez. Bir tiir gergeve ve
referans teskil eden s6z konusu global s6zlesmeler ¢ok uluslu firmanin i yaptigi
iiretim zincirinin tiimiinii etkilemekte ve sozlesmeye taraf olmayan saglayici
isletmeler de uymak zorunlulugunda tutulmaktadir’'. Bu amacla c¢ok uluslu
sirket, tiim sube ve partner isletmelerin haberdar edilmesini saglar. Uluslararasi
cergeve sozlesmeler genellikle sendikalarin da katildig: takip ve denetim meka-
nizmalariyla donatilmigtir.

C. Uluslararasi Orgiit Bildirgelerinin Gelistirilmesi ve Sosyal Diyalog

1. Cok Uluslu isletmelerle ilgili ILO Bildirgesi ve Gelistirilmesi

ILO Cok Uluslu Isletmeler ve Sosyal Politikaya fiskin Ilkeler Uclii
Bildirgesi (MNE Bildirgesi), “sirketlerin sosyal sorumlulugu ve siirdiiriilebilir is
uygulamalarini ele alan, tiim diinyadan hiikiimetler, igverenler ve is¢iler olmak

Ornegin Danone ile UITIA arasinda 1996’da yapilan anlagmayla, 94-45/CE sayil isletme
komitesi ve is¢ilerin bilgilendirilmesine dair yonerge esas alinarak bir tiir isletme i¢i sosyal
diyalog tesis edilmeye c¢alisilmis ve isletme biinyesinde Bilgilendirme ve Danisma Komitesi
olusturulmustur.

Uluslararasi gergeve sozlesmeler konusunda, drn. OIT sitesinden (8.1.2018): Moreau, Marie-
Ange: La spécificité des accords mondiaux d’entreprise en 2017: originalité, nature, fonctions
(30.11.2017); Bourgignon, Rémi/Mias, Arnaud: Les accords-cadres internationaux: étude
comparative des ACI conclus par les entreprises frangaises (20.12.2017) .

BIT en ligne: Qu’est-ce qu’un accord mondial? Article, 31.1.2007 avec Dominique Michel.
Verilen ornekler arasinda, Danone, Accor, Ikea, Chiquita, Faber-Castell, Staedtler, Statoil,
ENI, Lukoil, Volkswagen, Daimler-Chrysler, Renault, Reugeot-Citroen, EDF, Telefonica,
Carrefour, H&M zikredilmektedir.

Ormegin, INDITEX ve H&M, Tiirkiye’de ayni tedarik zincirini paylasan ¢ok uluslu tekstil
gruplart olarak, ILO’nun sosyal diyaloga iliskin davranis kurallarmi benimsemis ve
INDUSTRIALL ile global cerceve sozlesme imzalamislardir. AB ve Tiirkiye Cumhuriyeti
tarafindan finanse edilip, ILO tarafindan T.C. Calisma Bakanlig1 yararina uygulamaya konu-
lan “Caliyma Hayatinda Sosyal Diyalogun Gelistirilmesi Projesi”” kapsaminda Tirkiye’deki
tedarik zinciri sirketleri arasinda sosyal diyalog alaninda bilgi ve deneyim paylasimu yapil-
mistir (2017, “Birlikte Variz”, sosyaldiyalog.org).

20
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lizere Ucli bir yapida gelistirilip benimsenmis bir uluslararasi belge” olarak
tanimlanir™.

MNE Bildirgesi, 1977°de ILO Yonetim Kurulunca ilk kabuliinden sonra
2000’de ve 2006’da degisiklige ugramis ve 2017 yilinda bugiinkii halini almis-
tir. Dikkate alinan geligsmeler arasinda, artan uluslararas1 yatirnmlar ve ticaret,
kiiresel arz zincirlerinin biiyiimesi gibi yeni ekonomik ger¢ekler; ayrica Uluslar-
aras1 Calisma Konferansinda kabul edilen yeni ¢alisma standartlari, insan Hak-
lar1 Konseyi’nin 2011 yilinda kabul ettigi /s Yasami ve /nsan Haklariyla ilgili
Yonlendirici /lkelerle 2030 siirdiiriilebilir Kalkinma Giindemi zikredilir™.

Caligma hayatina iliskin ana bagliklar, temel haklar, istihdam, sosyal gii-
venlik ve sosyal diyalogdur. Bu ilkeler arasinda sosyal giivenlik, zorla ¢alistirma
yasagl, kayit disi ekonomiden kayitl ekonomiye gecis, magdurlara tazminat ve
onarim saglanmasi yer alir.

Bildirge, ““insana yakisir is” ya da *“herkes icin dizgin ise (travail
décent, decent work) dair ilkelere yer vermektedir. Insana yakisir is kavrami,
ILO Direktorii Juan Somavia tarafindan 1999’da 87. Uluslararast Calisma
Konferansinda sunulan raporda giindeme gelmisti. Diizgiin is, “insan onuruna
yakisir ¢alisma sartlarinda, is sagligi ve giivenligi kosullarina uygun, sosyal
giivenlik imkanlar ile sendika araciliiyla temsil edilebilme olanaklarina sahip,
zorla c¢alistirma ve ¢ocuk is¢iliginin olmadigi, yaptigi is karsiliginda hak ettigi
iicreti alabilen; kisaca, ¢calismaya iliskin temel hak ve ilkelerin ti¢ tarafli uzlagsma
- hiikiimet, ig¢i ve igveren - i¢inde gergeklestirilmesi” olarak tarif edilmigtir™.

Boylece Bildirgenin yeni igerigi zenginlestirilerek, ¢ok uluslu isletmelerin
uyacaklar1 “insana yakisir ig”e yonelik kapsaml ilkeler arasinda calisma yasa-
minda temel haklar gibi insana yakisir isin degisik yonleriyle ilgili pek ¢ok yol
gosterici ilkeler mevcuttur.

Bu ilkeler ¢ok uluslu ve ulusal isletmelere, hiukiumetlere, isveren ve isgi
kuruluslarina yoneliktir. ILO Yonetim Kurulu, Bildirgedeki ilkelerin tiim taraf-
larca sahiplenerek hayata gegirilmesi i¢in ¢esitli araglar benimsemistir. Bunlarin
arasinda bolgesel bir takip mekanizmasi, (¢ tarafca birlikte atanan ulusal odak
noktalar, sirket-sendika diyalogu ve MNE Bildirgesi ilkelerini yorumlama
usulleri de yer alir. Bu siiregte ILO, hiikiimetlere, isverenlere ve iscilere ilke
diizeyinde yardimer olacaktir™.

*  Tripartite Declaration of Principles Concerning Multinational Enterprises and Social Policy

(MNE Declaration) - 5th Edition (2017).

Ayni yer.

T.C. Bagbakanlik Avrupa Birligi Genel Sekreterligi bilgi notu, “diizgiin is”. Bkz. ayrica:
Giinaydin, Davuthan: Insana Yakisir Ts: Tiirkiye A¢isindan bir Degerlendirme, The Journal
of Academic Social Science Studies, International Journal of Social Science, N. 37, Autumn
2015, s. 123-148.

MNE Bildirgesinde yer alan ilkelerin uygulanmasiyla ilgili bilgi ve rehberlik i¢in: website of
multinational enterprises unit ve sirket operasyonlariyla ilgili daha fazla bilgi igin: ILO
Helpdesk for Business (assistance@ilo.org ).
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2. Birlesmis Milletler “Global Compact” ve Rehber ilkeleri

a) BM Kiiresel flkeler Sézlesmesi: “Global Compact™ olarak anilan 1999
tarihli belge®, “siirekli rekabet i¢indeki is diinyasima ortak bir kalkinma kiiltiirii
olusturmak tizere evrensel ilkeler 6neren yenilik¢i bir kurumsal sorumluluk yak-
lasim” olarak tanimlanir’’. Bu kapsamda evrensel kabul géren 10 ilke benim-
senerek, her sene bu ilkeler 15181nda faaliyetlerin raporlanmasi amaglanmaktadir.
Siirece taraf olmak goniilliilik esasina dayanir. Olusturulan ““sézlesme” her tiir-
den kurumun (6zel sektér ve kamu kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, bele-

diyeler, vakiflar, dernekler ve egitim kurumlari) katilimina agiktir.

Bu ilkeler énemli 6lgiide isgi-isveren iliskilerine dair olup, /nsan Haklarina
saygl ve ¢aligma standartlarini igerir (sendikalagsma ve toplu pazarlik 6zgiirligi;
zorla ve zorunlu calistirmanin ortadan kaldirilmast; her tiirlii cocuk calistirma-
sina son verilmesi; ise alim ve calistirmada ayrimciliga son verilmesi). Ayrica,
cevre ve Ozellikle gevre dostu teknolojilerin desteklenmesi, yolsuzlukla miica-
dele ve ozellikle is diinyasinda, riigvet ve harag dahil, her tiirlii yolsuzlukla
miicadele edilmesine de yer verilmistir.

b) BM Ticaret ve Jnsan Haklari Hakkindaki Rehber flkeler (UNGP):
Kisaca UNGP olarak anilan metin, BM Insan Haklar1 Konseyi’nin 16 Haziran
2011 tarih, 17/4 sayili karariyla kabul edilmistir (UN Guiding Principles on
Business and Human Rights )**. Burada daha 6nce kabul edilen ilkelerin agik-
lanmasi, somut igerik kazanmasi amaglanmustir. ilkelerin uygulanmasini ele alan
“BM Ticaret ve Insan Haklari Forumlar1” diizenlenmektedir™.

S6z konusu hiikiimler devletlere, sirketlere ve kisilere yiikiimlilik ve
yollar gostermektedir. Ozellikle de devletlere insan haklarmi korumaya yonelik
cok yonlii gorevler yiiklenerek; bilgilendirme, egitim verme, Onleme, mevzuat
olusturma, hukuki yollar ve sikayet yollari, sorusturma, cezalandirma islevleri
verilmektedir.

Sirketlere de sorumluluklar yiiklenmektedir; 6zellikle de insan haklarina
iliskin temel uluslararasi belgeler ile UCO Calismada Temel Haklar Bildirisin-
deki haklara uyulmasi gozetilir. Sirketler, tedarik zincirinde yer alan diger islet-
melerden (tedarikgiler ve tageronlar) de bu ilkelere uyulmasim istemeli ve bu
yonde teknik degerlendirme yapilmalidir. Denetimler kendileri tarafindan veya
bagimsiz uzmanlar tarafindan yapilip, sonuglar istisari toplantilarda degerlendi-

% Bkz. https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles ve

https://www.unglobalcompact.org/library/5431
http://www.globalcompactturkiye.org/global-compact-turkiye/10ilke/

UN Guiding Principles on Business and Human Rights, Human Rights Office of the High
Commissioner, New York&Geneva, 2011.

Bkz. Centel, Tankut: Is Yasamima ve Insan Haklarina iliskin Rehber ilkeler Isiginda Tiirk Is
Mevzuati ve Uygulamasi, T/ISK Akademi, 2017/, C.12, S. 23, s. 7-16.
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rilmeli, ortaya ¢ikan bulgulara gore gereken eyleme de gidilmelidir. Kimi islet-
meler i¢in bir rapor verme ve sikdyet mekanizmalar1 olusturma goérevi vardir.
Ayrica bir Raporlama Cergevesi yoluyla, sorulardan olusan bir raporlama meka-
nizmasi da kurulmustur30.

3. OECD Cok Uluslu Sirketler Rehberi

Avrupa Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiti’niin (OECD) temelle-
rinden birisi, calismada temel haklara sayg1 olup, bu Orgiit ¢ok uluslu sirketlere
yonelik temel sosyal normlara uyumu da ilke edinmektedir. OECD, 27 Haziran
2000 tarihli OECD Bakanlar Konseyi Karartyla “Cok Uluslu Sirketler
Rehberi’ni (OECD GUIDELINES FOR MULTINATIONAL ENTERPRISES)
gelistirmigtir. 2011 yilinda giincellenen bu Rehber, hiikiimetlerin ¢ok uluslu
sirketlere yonelik tavsiyelerini i(;errnektedir3l.

Haziran 2013 itibariyla Rehber, Tiirkiye dahil 43 iilke tarafindan benim-
senmistir. Rehberi kabul eden devletler, ayni tarihte yayimlanan ““Uluslararasi
Yatirimlar ve Cok Uluslu Sirketler Deklarasyonu’yla uluslararasi yatirimcilara
yonelik almacak tavri kamuoyuna agiklamiglardir. Devletler, ayrica, tanitim
faaliyetleri gerceklestirmek, sikayetleri degerlendirmek ve ortaya c¢ikabilecek
sorunlarin ¢6ziimiine katkida bulunmak iizere diger kamu kurumlari ve sivil
toplum kuruluslan ile birlikte etkin bir Ulusal Temas Noktasi (UTN) olustur-
maktadir. Ulkemizde Rehberi tanitmak, sikdyetleri incelemek ve karara bagla-
mak lizere, Ekonomi Bakanhg: Tegvik Uygulama ve Yabanci Sermaye Genel
Muadurlgu, Turkiye UTN’si olarak gérevlendirilmistir.

2011 yilinda giincellenmis Rehberde mubhtelif hiikiimler arasinda, su
hususlar yer almaktadir®*:

Rehberin Onsoz’iinde belirtildigi iizere: “OECD Cok Uluslu Sirketler Reh-
beri (Rehber), hiikiimetler tarafindan ¢ok uluslu sirketlere yapilan tavsiyelerdir.
(...) OECD Uluslararas! Yatirimlar ve Cok Uluslu Sirketler Deklarasyonunun
bir parcasi olup; sirketlerin faaliyetlerini mevcut diizenlemeler ve uluslararasi
kabul gérmis standartlarla uyum icinde, sorumlu bir sekilde ylrutmesini sagla-
mak Uzere gonilli prensip ve standartlar sunar. Rehberi benimseyen devletler
OECD Konseyinin OECD Cok Uluslu Sirketler Rehberine iligkin karari ¢erce-

0 TiSK, Siirdiiriilebilirlik Raporlamasi ilavesiyle Isveren Orgiitleri i¢in Kurumsal Sosyal

Sorumluluk Revize Rehberi, Ankara 2016, s. 61-63.

OECD Guidelines for Multinational Enterprises 2011 Edition, OECD (95 sayfa). Bu konuda

bkz. 6rnegin: Daugareilh, Isabelle: La dimension sociale des principes directeurs de I’OCDE

a D’intention des entreprises multinationales, Revue générale de droit international public, 3,

2008, s. 567-599.

2 OECD GUIDELINES FOR MULTINATIONAL ENTERPRISES bashgiyla internetten
orijinal metinlere ve Tiirkge ¢eviriye ulasiimaktadir. Tiirkiye Cumhuriyeti Ekonomi Bakanlig1
internet sayfasinda da tam metnin Tiirkge terclimesi yaymlanmstir (64 sayfa); bu ¢aligmadaki
bazi bolimler anilan ¢eviriden alinmustir.
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vesinde bu prensip ve standartlari uygulamaya yonelik baglayici taahhiitte
bulunurlar. Ayrica, Rehberde yer alan konular ulusal hukukun ve uluslararasi
taahhdtlerin de konusu olabilir.” (...)

“Insan Haklari” baslikli IV. Béliimde, devletlere insan haklarini koruma
ve sirketlerin de bu haklara uymalarmi saglama yiikiimliiliigii verilmistir. “Insan
Haklar ile Ilgili Agiklamalar”da belirtildigi iizere, kurulu bulundugu devletin
insan haklart durumu ne olursa olsun, sirketlerin biiyilikliigiine bakilmaksizin,
sirketlerin bu haklara saygi ylkiimliiliikleri vardir. Bu konuda belli bagh insan
haklar1 s6zlesmeleri referans teskil eder. Cok uluslu sirketin is iliskisinde bulun-
dugu isletmelerden de bu standartlara uymalari istenir:

(...) “37. Bashk ve ilk paragraf Devletlerin insan haklarini koruma gorev-
lerinin oldugunu ve sirketlerin biytkltklerine, sektérlerine, milkiyet, yapi ve
is ortamina bakilmaksizin, nerede bulunurlarsa bulunsunlar insan haklarina
saygl gostermeleri gerektigini kabul eder. (...)

*38. Bir devletin, ilgili i¢ hukuk kurallarini yurirlige sokamamasi, insan
haklari ile ilgili uluslararasi yiktmldliklerini yerine getirememesi ya da bu
tir hukuk kurallari ve uluslararasi yukiimluliklere aykiri davranmasi sirket-
lerden insan haklarina saygi gostermesi beklentisini azaltmaz. /¢ hukuk kural-
lari ile uluslararasi alanda taninmis insan haklari arasinda catisma olan
Ulkelerde sirketler Kavramlar ve Prensipler bashkli bélimiin 2. paragrafina
da uygun olarak i¢ hukuk kurallarini gignemeden mumkin oldugu olglde
uluslararasi alanda taninmig insan haklarini uygulayacaklardir.”

**39. Sirketin faaliyet gosterdigi spesifik alandan ya da ulkeden bagimsiz ola-
rak her kosulda referans olarak minimum /nsan Haklari Evrensel Beyanamesi
ve yasalastirma siurecinde kullanilan belli bash enstrimanlardan meydana
gelen uluslararasi insan haklari belgelerinde yer alan uluslararasi alanda
kabul gérmiy insan haklari ahinmalidir: Uluslararasi Medeni ve Siyasi Haklar
Sozlesmesi ve Uluslararasi Ekonomik, Sosyal ve Kdltirel Haklar Sozlesmesi,
1998 yilinda Uluslararasi Calisma Orgiiti’niin Calismaya fliskin Temel Hak
ve flkeler Deklarasyonu ile ortaya konan temel haklara iliskin prensipler (...)”

“43. (Yikimlilikler*...) bir sirketin yalniz ya da diger kuruluslarla isbirligi
icinde mimkin oldugu &lgude baski gicind insan haklari tizerinde olumsuz
etkilere yol acan kuruluslari bu etkileri énlemesi ya da hafifletmesi yoniinde
etkilemek Gizere kullanmasini gerektirir. ““s iliskileri” dogrudan is faaliyetleri,
urlin ve hizmetleriyle ilgili is ortaklari, tedarik zincirindeki kuruluglar ve diger
devlet ya da devlet-digi kuruluslarla iligkileri igerir. (...)

“Istindam ve Sanayi Iliskileri” (yani istihdam ve isgi-isveren iliskileri)
baslikli V. Boliimde, is¢i temsili, sendika hakki, ¢ocuk is¢iliginin, zorla ve
zorunlu istihdamin ortadan kaldirilmasi, esit islem ve ayrimcilik yasagina yer

33
Yazarin notu.
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verilmektedir. Sosyal diyalog ve bu amagla calisanlarin ve temsilcilerinin bilgi-
lendirilmesi ve istisare ilizerinde durulmaktadir. Bunlarla yetinilmeyip, iyi iicret
ve ¢alisma sartlari, yerli personel istihdamina gidilmesi gibi 6nemli hususlara da
yer verilmigtir.

Aciklamalar béliimiinde de baslica referanslar arasinda, ILO 1998 tarihli
Calismada Temel Hak ve Prensipler Bildirgesi, 1977 Cok Uluslu Sirketler ve
Sosyal Politikalar Ug Tarafli ilkeler Bildirgesi, sendika ve toplu sézlesme hakki,
zorla ¢aligtirma, ayrimcilik ve ¢ocuk istihdamina karsi baglica ILO sozlesmeleri
ve tavsiyelerine atif yapilmaktadir.

Sosyal diyalog hakkindaki su agiklamalar da dikkat cekmektedir.

“V. Istihdam ve Sanayi ligkileri”

“Yururlukteki yasa, mevzuat, calisma iliskileri ve istihdam uygulamalari ile
uluslararasi ¢alisma standartlari ¢ergevesinde sirketler:

()
2. a) Gerekli oldugu takdirde, toplu sdzlesmelerin etkili bir sekilde uygulanip
gelistirilmesi icin ¢alisanlarin temsilcilerine kolayliklar taniyacaklardir.

b) Istindam sartlari Gizerinde yapilan mizakerelerin amacina erisebilmesi igin
gerektiginde calisanlarin temsilcilerine bilgi saglayacaklardir.

¢) Calisanlara ve bunlarin temsilcilerine birimin ve gerekli oldugu takdirde,
tim girketin performansi hakkinda dogru bir fikir verecek bilgileri temin
edeceklerdir.

3. Ortak sorunlar Uzerinde isveren, isci ve bunlarin temsilcileri arasindaki
istisare ve isbirligini destekleyeceklerdir.

(.)

“5. Faaliyetlerinde, mimkiinse en yiksek oranda, yerli personel istihdam
edecek ve calisanlarin temsilcileri ile ve gerekirse ilgili hukimet yetkilileriyle
ishirligi icinde beceri duzeylerinin gelistirilmesine yonelik egitim saglayacak-
lardir.

“6. Faaliyetlerinde istihdami dnemli sekilde etkileyecek degisikliklerin yapil-
mas! disunildiglnde, bilhassa isyerinin kapanmasi halinde, toplu olarak isten
cikarma veya ise ara verdirme gibi durumlarda, ¢ok uluslu sirketler calisan-
larin temsilcilerini ve gerektigi takdirde ilgili hikimet yetkililerini makul bir
siire 6nce degisiklik hakkinda bilgilendirecek ve muhtemel olumsuz etkilerin
mumkiin oldugu kadar hafifletilebilmesi igin, calisanlarin temsilcileri ve ilgili
hiiklimet yetkilileri ile isgbirligi yapacaklardir. Her durumun 6zel kosullari cer-
cevesinde sirket yonetimi tarafindan nihai kararin alinmasindan énce béyle bir
duyurunun yapilmasi daha uygun olacaktir. Bu tip kararlarin etkilerini hafif-
letmek Uzere anlamli bir isbirligi saglayacak diger araclar da kullanilabilir.

“7. Istindam sartlari tizerinde galisanlarin temsilcileri ile iyi niyetli mizake-
reler yapilirken veya calisanlar drgitlenme haklarini kullanirlarken, ¢alisan-



Isverenin Yonetim Hakkinin Cagdas Sinirlamalari ve Sosyal Diyalog 2297

lar, igletmenin tamaminin veya bir kisminin ilgili Glkeden transfer edilmesiyle
tehdit edilemeyecek ve de bu pazarliklari adil olmayan bir sekilde etkilemek
veya Orgutlenme haklarini engellemek icin sirketin diger tlkelerdeki kurulus-
larindan isci transfer edilmeyecektir.

“8. Toplu sozlesme veya calisan-yonetim iligkileri konularini miizakere etmek
uzere caliganlarin temsilcilerini yetkili kilacaklar ve taraflarin ortak sorunlar
lzerinde karar almaya yetkili yonetim temsilcileri ile istisarelerde bulunma-
larina miisaade edeceklerdir.”

fligili Agiklamalar’da atif yapilan temel referanslar yer almaktadir;
ozellikle:

““56. Rehberin 3. paragrafindaki isci katilimiyla ilgili danisma formlarina atif,
Yiiklenim Seviyesinde Zsci-Isveren Arasinda Danisma ve Birlikte Hareket Etme
ile ilgili ILO 1952 94 no’lu Tavsiyeden alinmigtir. Ayni zamanda, ILO Cok
Uluslu Sirketler Deklarasyonunda bulunan sartlarla da uyumludur. Boylesi
danigsma dizenlemeleri, ¢alisanlarin calisma sartlariyla ilgili pazarlik hakki-
nin yerine olarak distinilmemektedir. (...)

Boylece, ILO, BM ve OECD, isci-isveren iliskilerinde temel haklarin
korunmasina yonelik faaliyetlerini kombine etmektedirler. Aranan standartlar
arasinda sosyal diyalog da yerini bulmustur.

III. SOSYAL DiYALOGUN FRANSA ORNEGI VE TURKIYE
A. Fransa Ornegi ve Yapilan Tasnifler

1. Sosyal Diyalog ve Isci Temsili Tiirleri

“Iscilerin temsili” konusu Fransiz is hukukunda toplu iliskiler ¢ergevesinde
ele alinir. “Sosyal diyalog” genis bir kavram olarak kabul edilerek, bunun i¢inde
bazi siniflamalar yapilmaktadir. Yapilan bir tasnife gore, “dis temsil” sendikalar
araciligiyla temsili ifade ederken; ““i¢ temsil” sosyal diyalog mekanizmalarini ve
igyerinde is¢i temsilcileri miiesseselerini kapsar.

Sosyal diyalog ise, “dogrudan diyalog” ve “dolayli diyalog” olmak {izere
ikiye ayrilmaktadir:

a) Dogrudan diyalog, bireysel diizeyde isleyebilmektedir; ancak daha gok
kolektif diizeyde ele alinir. Burada 6nemli olan, is¢ilerin kendilerini ifade ede-
bilmeleridir ve gerek bireysel gerek toplu bir “sdz hakki”ndan bahsedilir (droit &
la parole). Bu kapsamda isletmenin yonetim yetkileri baki kalmakla birlikte, is
kosgullarini ilgilendiren hususlarda isgilerin katilimlar1 ve bir tiir isletme i¢i de-
mokrasi saglanmaktadir. Boylelikle daha olumlu bir sosyal ortam, ¢atismalarin



2298 Prof. Dr. Melda SUR

Onlenmesi ve calisanlarin isletme etkinliklerine katilimiyla ise bagliligin ve is
veriminin artmasi beklenmektedir’*.

Biiyiik, kiiciik, tiim igletmelerde var olmasi gereken bu isgilerin ifade hakki
(droit d’expression) belirli konularla smirli bir sekilde kabul edilmektedir.
Fransa’da ilk onemli diizenleme 4 Agustos 1982 tarih, 82-689 sayili Kanun
uyarinca (Fransiz Is K m.2281-1 ve devaminda) ifade hakki, iscilerin gérecekleri
islerin kapsam ve niteligi ile isin diizenlenmesiyle, yani mesleki konularla
siirlidir; siyasi konular bu kapsama girmez. Bu ifade hakki dogrudan kullanilir
ve isci temsilciligi veya sendika araciligindan gegmesi gerekmez: Isciler bizzat
kendileri, yetkililerle goriisebilmektedir.

Esasen burada ifade hakki gene de kolektif bir ortamda islemektedir; zira
igyerinde is saatleri i¢inde diizenlenen toplantilar bunu saglar ve bu esnada
gegen siire is siiresinden sayilir. Toplantilarin diizenlenmesi uygulamada genis
Olciide toplu is sozlesmelerine birakilarak, toplu sozlesmelerde yer almasi
gereken “zorunlu miizakere kayitlari”ndandir (Fransiz Is Kodu, m. L 2281-10 -
2281-11).

b) Dolayh diyaloga gelince; belirli bir ig¢i sayisini asan isletmelerde
temsilciler araciligina basvurmak kaginilmazdir. Fransa’da 26 Temmuz 1983
tarihli Kanun, kamu isletmelerinin yonetim kurullarinda tiim is¢ilerce segilen
isci temsilcileri bulunmasim1 6ngdrmiistiir. Ozel sektdrde ise, 28 Ekim 1982
tarihli Auroux Kanunu uyarinca en az 11 iscinin ¢alistirildigi isletmelerde “per-
sonel delegeleri” (délégués du personnel) ve isveren, is¢i ve sendika temsilcile-
rinden olusan isletme komiteleri (comités d’entreprise) vardi. Sendika delegesi
ise (délégué syndical) en az 50 is¢inin ¢aligtirldig: igletmelerde yer almaktadir.
Bunlardan baska, temsil yetenegi daha smirli kalan sendikalarin “sendika bo-
lumii temsilcisi” (représentant de la section syndicale) ve ayrica is saghgi,
giivenligi ve is kosullar1 komitesi (en az 50 is¢inin ¢alistirildig isletmelerde) de
zikredilmelidir.

Tiim bu temsilciler feshe karsi 6zel olarak korunmaktadir ve temsil gorev-
lerinde gegen siire is siiresinden sayilir.

2.2017 Yih is Kodu Degisikligi (Réforme Macron)

2017-1386 sayili Kararname (22 Eyliil 2017) ile Fransiz is Kanununda
bazi degisiklikler getirilerek is¢i temsilini saglayan kurumlar birlestirilmistir
(Ordonnance relative a la nouvelle organisation du dialogue social et
économique dans I’entreprise et favorisant I’exercice de la valorisation des
responsabilités syndicales)®. Simdi artik bir “Comité social et économique”

34 Teyssié, Bernard: Droit du travail, Relations collectives, 9¢ éd., Paris 2014, s. 89-90.

Pek de 6nemli bir etki saglamayan bu olanagin esasen kolektif araglarin gelisimine zarar
vermedigine de dgretide isaret edilmektedir (Teyssié, s. 91).
6 Journal Officiel No. 0223 du 23 septembre 2017.
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yani Sosyal ve Ekonomik Komite diger miiesseselerin yerini almustir. Sendika
temsilciligi ve yetkileri ise varligimi korumaktadir (m.2312-11). Sosyal ve
Ekonomik Komitenin yetkileri 11 is¢i ya da 50 is¢i sinirmin ulasilmasina gore
degisir:

a) Isletmenin isci sayisi 11 isci ile 50 isci arasinda ise (50’den az), Sosyal
ve Ekonomik Komite, isgilerin iicret, mevzuat ve toplu is sozlesmelerinin
uygulanmasina iliskin bireysel ve kolektif istek ve taleplerini isverene iletir, is
sagligi ve giivenligi ile i kosullarinin korunmasi ve gelistirilmesini saglar,
gerektiginde is miifettislerine bu konularda sikayette bulunur (m. L. 2312-5). Bu
yetkiler alt igveren uygulamasi sonucu isletmede calisanlara ve gegici olarak
istihdam edilenler hakkinda da kullanilmaktadir.

Belirtmeliyiz ki, bizzat is¢iler kendileri de isverene ya da vekillerine goriis
ve gozlemlerini bildirebilirler (m. L. 2312-6); yani dogrudan diyalog yollar1 her
halde agiktir.

b) Zsletmede 50 isci sinirina ulasildiginda, Sosyal ve Ekonomik Komitenin
yetkileri daha da kapsamlidir. Boylece, m. L 2312-8 uyarinca, is¢i sayisini ve
personel yapisii etkileyecek Onlemler, isletmenin ekonomik ve hukuki orgiit-
lenmesinin degisiklige ugramasi, istihdam ve ¢alisma kosullarinin, 6zellikle de
is sliresinin degistirilmesi ve mesleki egitim, danigilacak konular arasinda sayil-
maktadir. Ayrica, yeni teknolojilerin kabulii ve is kosullarini, is saghg: ve gii-
venligini etkileyecek onemli diizenlemeler hakkinda bilgi verilecek ve danisila-
caktir. Ayrica, iste sakatlananlarin, engellilerin ve kronik bir hastalifa maruz
kalanlarin is kogullar1 ve postalarmin belirlenmesi de bu kapsamdadir. Is saghg
ve glivenligi ile is kosullar1 konularinda da sosyal ve ekonomik komite 6nemli
yetkileri haizdir. Isletmenin stratejik kararlari, isletmenin ekonomik ve mali
durumu, sosyal politikalar1 ve is ve istihdam kosullari, Sosyal ve Ekonomik
Komiteye muntazam araliklarla danisilacak konulardandir (m. L 2312-17).

B. Tiirk Mevzuatinda Ongériilen Temsilcilik Mekanizmalar

Ulkemizde baslica iiclii sosyal diyalog miiesseseleri, Ekonomik ve Sosyal
Konsey, Calisma Meclisi, Asgari Ucret Tespit Komisyonu, Uclii Danisma
Kurulu, Yiksek Hakem Kurulu, Kamu Personeli Danisma Kurulu, Ulusal s
Sagligi ve Guvenligi Konseyi, Mesleki Yeterlilik Kurumu Sektor Komiteleri ve /1
Istindam ve Mesleki Egitim Kurumlari olarak sayilmaktadir.

Ikili sosyal diyalog mekanizmalar1 arasinda ise toplu is sozlesmeleri, isyeri
sendika temsilciligi, yilhk tcretli izin kurulu, is sagligi ve givenligi kurulu ve
disiplin kurulu zikredilmektedir’’. Boylece mevzuatimizda 6ngériilen belli bash

7 Caligma Hayatinda Sosyal Diyalogun Gelistirilmesi Projesi, Biilten 2017/1 “Birlikte Variz”,

ILO Tiirkiye Ofisi.
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sosyal diyalog miiesseseleri soyledir: Isyeri sendika temsilciligi (STISK m.27);
is saghg1 ve giivenligi ¢alisan temsilciligi (ISGK m.20); is saghigi ve giivenligi
kurullar1 (ISGK m.22); yillik iicretli izin kurullar: (Y. Ucretli izin Yon.).

1. isyeri Sendika Temsilciligi

a) Isyeri sendika temsilciligi atanmasi: Isyeri sendika temsilciligi her
igyerinde bulunmasi 6ngoriilen bir kurum degildir; temsilcilerin toplu is sozles-
mesi yetkisi kesinlesen sendika tarafindan, isyerinde caligan iiyeleri arasindan
atanmalar1 dngdriilmiistiir. Isyerinde ¢alisan isci sayilarina gore 1 ila 8 temsilci
gdrev yapabilir. Bunlardan biri bas temsilci olarak gorevlendirilebilir (STISK
m.27).

Kanimizca, temsilcilerin segimle isgiler tarafindan belirlenmesi, tercih
edilebilecek bir yontem olmalidir. Esasen yasamiz buna imkan tanimis olup,
sendika tliziigiinde ongoriildiigii hallerde temsilci segimle belirlenebilir.

b) Temsilcinin gorevleri: Bu gorevler yasada sayilmistir: “igyeriyle sinirl
olmak kaydiyla”, is¢ilerin dileklerini dinlemek, sikayetlerini ¢6ziimlemek, is¢i
ve igveren arasinda “igbirligini, ¢alisma barisini ve uyumu saglamak”, is¢ilerin
hak ve cikarlari gozetmek ve “is kanunlan ile toplu is sézlesmelerinde 6ngo-
riillen ¢aligma sartlarinin uygulanmasina yardimci olmak”. Bu maddede belirti-
lenlerden baska gorevleri de vardir. Ozellikle, isyerinde yetkili sendika bulun-
dugu hallerde, temsilci, is saglig1 ve giivenligi ¢aligsan temsilcisi olarak da gorev
yapar.

Toplu isci cikarmalarda da (Is K m.29) en az 30 giin nceden bir yazi ile
isyeri sendika temsilcilerine (ilgili il miidiirliigiine ve Tiirkiye Is Kurumuna)
bildirme yiikimliliigii de vardir. “Bildirimde is¢i ¢ikarmanin sebepleri, bundan
etkilenecek is¢i sayis1 ve gruplar ile ise son verme islemlerinin hangi zaman
diliminde gerceklesecegine iligkin bilgilerin bulunmasi zorunludur”. “Bildirim-
den sonra isyeri sendika temsilcisi ile isveren arasinda yapilacak goriismelerde,
toplu is¢i ¢ikarmanin 6nlenmesi ya da ¢ikarilacak is¢i sayisinin azaltilmasi yahut
¢ikarmanin is¢iler agisindan olumsuz etkilerinin en aza indirilmesi konular: ele
almir.”

S6z konusu hiikiim 158 sayili Hizmet fliskisine Isveren Tarafindan Son
Verilmesi Hakkinda UCO Sézlesmesi’nin Kisim 111, m.13’deki hiikiimden esin-
lenmigtir. Buna gore, ekonomik, teknolojik, yapisal ve benzer nedenlerle hizmet
iligkilerine son vermek isteyen igveren:

“a) gili isveren temsilcilerine®®, dustnilen son verme islemlerinin nedenleri,
bu islemden etkilenecek is¢i sayisi ve gruplari ve son verme iglemlerinin ne

¥ Aym maddenin 3. fikrasina gore: “Bu maddenin uygulanmasinda “ilgili isci Temsilcileri”

deyimi, Is¢i Temsilcileri Hakkinda 1971 tarihli Sézlesmeye uygun olarak ulusal mevzuat ve
uygulamada benimsendigi sekliyle ig¢i temsilcileri anlamina gelir.”
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kadarlik bir zaman diliminde gerceklestirilecegi de dahil olmak tzere gerekli
tim bilgileri zamaninda saglar.”

“b) Mgili isci temsilcilerine, ulusal mevzuat ve uygulamaya uygun olarak,
mumkin oldugunca onceden, ilgili is¢iler icin her nevi son verme islemini
onlemek veya asgariye indirmek amaciyla alinacak énlemleri ve bu iglemlerin
isciler tzerindeki olumsuz etkilerini, baska is bulmak gibi dénlemlerle hafiflet-
mek amaciyla alinacak énlemleri danisma firsati tanir”.

Belirtmek gerekir ki, daha dnce 4773 sayili Kanunda ve Is Kanunu Tasari-
sinda igyeri sendika temsilcisinin bulunmadigi isyerlerinde is¢i temsilcilerine
bildirim yapilmasi &ngdriilmiistii. Oysa daha sonra 4857 sayili I3 Kanununda
“ig¢i temsilciligi” maalesef yer almamigtir. Boyle olunca da sendika temsilcisi
bulunmayan igyerlerinde boyle bir bildirim yapilamayacaktir. Bu eksiklik 6greti-
mizde hakli olarak elestirilmistir’®. Gériiliiyor ki, genel anlamda sosyal diyalog
iilkemizde ancak “yetkili sendika” araciligiyla etkin bir sekilde saglanabilmek-
tedir. Bu nedenle sendika 6zgiirliigii 6zel bir deger tagimaktadir.

Ulkemiz mevzuatinda sendika temsilcisinin bulundugu hallerde toplu isgi
¢ikarmalarda goriigmelerin sonunda toplantinin yapildigin1 gosteren bir belge
diizenlenecegi belirtilmistir; bunun disinda ise bagka herhangi bir sonuca yer
verilmedigi i¢in, mevcut diizenlemenin fazla bir etkisinin olmayacagina da 6gre-
timizde isaret edilmektedir®. Bununla birlikte, Is K m.100 uyarinca, toplu isci
¢ikarmaya iliskin m.29 hiikiimlerine aykirilik halinde is¢i ¢gikaran igveren veya
isveren vekiline isten ¢ikardigi her is¢i i¢in dortyiizelli TL idari para cezasi veri-
lir. AB 98/59 say1li Yonergesinin 6. maddesi uyarinca idari veya yargisal yollara
basvurulabilmesi ve bu yondeki baz1 baska hukuk sistemleri ile karsilastiril-
diginda, diizenlememizin yetersizligine igaret edilmektedir*'. AB 2002/14 sayili
Yonerge ise daha genel kapsamli olarak ekonomik nedenli fesihlerde bilgilen-
dirme ve danigmay1 6ngérmektedir.

Diger taraftan, AB 98/59 sayili Yonerge geregi feshe muhatap olacak isci-
lerin se¢im kistaslarinin da danigma siirecine alinmasi gerektigine isaret edil-
mektedir; nitekim Yonergenin 2. maddesinde (m.2/3/v) bu konuda is¢i temsilci-
lerine bilgi verilmesi ongdriilmiistiir®.

Ogretimizde Is K m.29°daki bu yonteme uyulmasinin, feshe yénelik irade
beyaninin hiikiim ve sonu¢ dogurmasinin sart1 olduguna ve uyulmadig: takdirde
feshin hiiklimsiizligiiniin is¢i tarafindan 6ne siiriilebilecegine isaret edilmistir“.

¥ Engin, Murat: /s S6zlesmesinin Zsletme Gerekleri /le Feshi, istanbul 2003, s. 117-118.

Engin, Isletme Gerekleri, s. 118; Engin, Isgiiciiniin Temsili, s. 184 vd.
Engin, Isgiiciiniin Temsili, s. 185.

Ayni yer.

Engin, Isletme Gerekleri, s. 121-122; Engin, Isgiiciiniin Temsili, s. 185-186.
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¢) 135 sayili UCO Isci Temsilcileri Sézlesmesi ile karsilastirma: Ulke-
mizin 1993 yilinda onayladigi Uluslararasi Calisma Orgiitii'niin 135 sayili Isci
Temsilcileri S6zlesmesi’nde belli bir tip temsilcilik 6ngorilmiis degildir. Bu
Sozlesmeye gore:

Madde 3: “Bu stzlesmenin uygulanmasinda "is¢i temsilcileri™ deyimi ulusal
mevzuat ve uygulama isiginda;

“Ya sendika temsilcileri, sdyle ki; sendikalarca veya bu tir kuruluslarin tyele-
rince secilen veya atanan temsilciler;

“Ya da secimle gelen temsilciler, sdyle ki; ulusal mevzuat veya toplu sézlesme
hilktimlerine gore isletmenin igcileri tarafindan serbestce secilen ve ilgili
llkede, sendikalara taninan 6zel ayricalikli faaliyetleri icermeyen gorevlere
sahip temsilciler, anlamina gelir.

Madde 4: “Ulusal mevzuat, toplu s6zlesme, hakem kararlari veya mahkeme
kararlari, bu S6zlegmede stz edilen kolayhklari ve korunmaya hak kazanacak
isci temsilcileri tipini veya tiplerini belirleyebilir.

Madde 5: “Ayni isletmede hem sendika temsilcilerinin ve hem de se¢ilmis tem-
silcilerin bulundugu hallerde, eger gerekiyorsa, secilmis temsilcilerin bulun-
masinin ilgili sendikalarin veya temsilcilerinin durumunu zayiflatacak sekilde
kullanilmamasi ve ilgili bitin konularda secilmis temsilcilerle, ilgili sendika-
lar ve onlarin temsilcileri arasinda isbirligini tesvik icin dnlemler alinacak-
tir”.

135 sayili Uluslararas1 Calisma Sozlesmesinin 5. maddesi hiikkmiinde iilke-
miz mevzuatina da yansiyan, igletmede sendikanin gii¢ ve otoritesine golge
disiirmeme kaygis1 dikkate alinmig goriinmektedir; boylece, se¢ilmis is¢i tem-
silcilerinin, mevcut sendika temsilcileriyle birlikte, onlarin gii¢ ve niifuzlarina
zarar vermeden bir arada bulunabilmeleri hedeflenmektedir.

2. is Saghg ve Giivenligi Alaninda Bilgilendirme ve Katihm

Ulkemizde kanun koyucunun katilima en ¢ok dzen gdsterdigi alan belki is
saglig1 ve giivenligidir. Bu alanda muhtelif bilgilendirme ve danisma mekaniz-
malar1 6ngoriillmektedir.

a. Genel Olarak

Is Sagligi ve Guvenligi Hizmetleri Yonetmeligi’nin 6. maddesi soyledir*:
Isverenin katihm saglama ve bilgilendirme yikimliliigi

MADDE 6 - (1) Zsveren;

a) Isyerinden gorevlendirilecek veya hizmet alinacak OSGB’de gorevli isyeri
hekimi, ig glvenligi uzmani ve diger saglik personelinin gorevlendirilmesi
konusunda caligan temsilcilerinin 6nceden goriglerinin alinmasini saglar.

“ RG29.12.2012, S. 28512.
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b) Gorevlendirdigi veya hizmet aldigi OSGB’de gdrev yapan Kisiler ile bun-
larin caligsma saatleri, gorev, yetki ve sorumluluklari konusunda ¢alisan tem-
silcisi ve ¢alisanlari bilgilendirir.

¢) Galisanlarin saglik ve giivenligini etkiledigi bilinen veya etkilemesi muhte-
mel konular hakkinda; gorevlendirdigi kisi veya hizmet aldigi OSGB'yi, baska
isyerlerinden caligmak Uzere kendi isyerine gelen calisanlari ve bunlarin isve-
renlerini bilgilendirir.

¢) Baska bir isyerinden kendi isyerine calismak tzere gelen calisanlarin saglik
bilgilerine, gorevlendirdigi kisi veya hizmet aldigi OSGB’lerin ulasabilmesini
saglar.

d) s saghgi ve giivenligi mevzuati geregi, yiikiimlii oldugu kayit ve bildirimleri
gorevlendirdigi kisi veya hizmet aldigi OSGB ile isbirligi icerisinde yapar.

b. Is Saglig1 ve Guvenligi Caligan Temsilcisi

Is saghgi ve giivenligi ¢alisan temsilcisinin galisanlar arasinda se¢im yo-
luyla belirlenmesi esastir. Isyerinde yetkili sendika bulunmasi halinde isyeri
sendika temsilcisi ¢alisan temsilcisi olarak da gorev yapar. Bununla birlikte,
“secimle belirlenemedigi durumda” igveren atama yoluyla g¢alisan temsilcisi
gorevlendirir. Bu temsilcilerin sayist da, ¢aligan sayisina gore, “isyerinin degisik
boliimlerindeki riskler ve calisan sayilart géz oniinde bulundurularak dengeli
dagilima 6zen gostermek kaydiyla” bir ila 6 arasinda degismektedir. Birden
fazla temsilci varsa, bas temsilci, ¢alisan temsilcileri arasinda yapilacak segimle
belirlenir (ISGK m.20).

Caligan temsilcilerinin igverene “tehlike kaynagmin yok edilmesi veya
tehlikeden kaynaklanan riskin azaltilmasi i¢in”, igverene ¢neride bulunma ve
isverenden gerekli tedbirlerin alinmasini isteme hakki vardir.

Is saghg ve giivenligi alaninda “calisanlarin gorislerinin alinmasi ve
katihmlarinin saglanmasi”, s Saghgi ve Giivenligi Kanununda yer alan bir
husustur (m.18). Ozellikle baz1 konularda 6nceden gériislerinin alinmasi gereken
haller vardir: Isyerinde gorev yapacak isyeri hekimi, is giivenligi uzmani ve
diger personel ile baz1 kisilerin gorevlendirilmesi, risk degerlendirmesi yapilarak
gereken koruyucu donanimin belirlenmesi, risklerin Onlenmesi, c¢alisanlarin
bilgilendirilmesi, ¢alisanlara verilecek egitimin planlanmas (...).

c. Is Saghg ve Giivenligi Kurullari

Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu m.22 (ve Y&netmelik) uyarinca, 50 ve
daha fazla ¢calisanin bulundugu ve alti aydan fazla suren stirekli islerin yapildig:
isyerlerinde Is Saglhg1 ve Giivenligi Kurullar1 kurulur. Bu kurullar isveren/vekili,
is gilivenligi uzmani, isyeri hekimi, insan kaynaklari vd. sorumlusu, formen,
ustabagi veya usta, c¢alisan temsilcisi/bas temsilcisinden olusur (Yo6n, m.6).
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Kurullarin islevi ise, is sagligi ve giivenligi konusunda kararlar alinmasidir. Bu
kararlar1 igveren uygulamakla yiikiimlidiir.

3. Yillik Ucretli izin Kurullar

Yillik Ucretli Izin Yénetmeligi'nin 15. maddesi uyarinca, is¢i sayisi 100
kisiden fazla olan isyerlerinde isveren veya isveren vekilini temsilen bir, iscileri
temsilen iki kisi olmak tzere toplam u¢ kigiden olugan izin kurulu kurulur.
Isveren temsilcisi kurula baskanlk eder. Kurulun bagkani disinda kalan isGi
tyeleri ve yedekleri varsa, igyeri sendika temsilcileri tarafindan secilir. Sendika
temsilcileri se¢ilmemis isyerinde izin kurulunun is¢i iyeleri ve yedekleri, o
isyerindeki isgilerin yaridan bir fazlasinin katilacagi bir toplantida agik oyla
secilir. Izin kurulu baskan ile iiye ve yedekleri isyerinde isveren tarafindan ilan
edilir. Asil iiyelerin yoklugunda yedeklerin biri, bagkanin ¢agrisi iizerine toplan-
tiya katilir. Herhangi bir nedenle eksilen iiye ve yedekler ayni sekilde tamam-
lanir. izin kurulu iiyelerinin se¢imi iki y1lda bir yapilir. Yeni izin kurulu iiyeleri
secilinceye kadar eski kurul iiyeleri gorevine devam eder.

Isci sayis1 yiizden az olan isyerlerinde izin kurulunun gérevleri, isveren
veya igveren vekili veya bunlarin gorevlendirecegi bir kisi ile is¢ilerin kendi
aralarinda sececekleri bir temsilci tarafindan yerine getirilir.

Sonuc: Ulkemizde isletmelerde Sosyal Diyalog Kurumlarinin
Yetersizligi

Uluslararas: ticaretin sosyal kosullarla donatilmasi ve 6zellikle 6zel sektor
alaninda ¢ok uluslu sirketlerin birtakim davranig kurallar1 benimsemeleri, ¢agi-
mizin kiiresellesmeyi diizenleyip sosyal yonden kabul edilir hale getiren 6nemli
mekanizmalaridir. Bu yonde &zellikle Diinya Ticaret Orgiitii, OECD, Avrupa
Birligi ve Uluslararast Calisma Orgiitii bityiik katkilar yapmaktadir.

BM’nin “global compact”1, Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin Uglii Bildir-
gesi ve OECD Cok Uluslu Sirketler Rehberi gibi belgelerle ilke ve amaglar
genigletilerek, artik sadece calisanlarin dort temel hakkiyla (6rgiitlenme 6zgiir-
liigii, zorla ¢alistirma yasagi, ayrimcilik yasagi ve ¢aligsma yasi) sinirli kalmayip,
daha genis ve daha iddiali hedefler belirlenmektedir. Insan haklarindan baska,
cevrenin korunmasi, tiikketici haklari, yolsuzluk ve riigvete karsi miicadele ve
ulusal gelirin adil paylasimi gibi farkli hedeflerin de eklendigi goriilmektedir.
Bu iddial1 hedeflerin yaninda artik giiniimiizde olmazsa olmaz bir kosul olan ve
isletmelerin daha saglikli ve galisanlarin daha mutlu ve motive bicimde c¢alisma
hayatim siirdiirmelerini saglayacak sosyal diyalog, 6zel bir yere sahiptir. Sosyal
diyalog, diger haklarin kullanilabilmesi ve hayata gecirilmesinin bir 6n kosulu
gibi de diistintilmelidir.

Ulkemizde sendikalarm giiclenemedigi isletmelerde bir “sosyal diyalog”
eksikligi s6z konusudur. Toplu is sdzlesmesi yapilamayan igyerlerinde genel
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anlamda bir “is¢i temsilciligi”ne yasanin yer vermemis olmasi kanimizca 6nemli
bir eksikliktir. Zira sendikalarin zayif oldugu isletmelerde iscilerin kolektif
olarak kendilerini ifade edecekleri, isletmenin yonetimi hakkinda bilgi ve s6z
sahibi olabilecekleri alanlar pek simirli kalmaktadir. Bu eksiklik bazi hallerde
iilkemizde faaliyet gosteren kimi ¢ok uluslu sirketlerin uluslararasi sendikal
birliklerle yaptiklar1 uluslararasi ¢er¢eve sézlesmeler ve davranig kurallariyla,
tedarik zincirindeki isletmelere de uzanarak dolayl bir sekilde ve kismen gide-
rilmektedir.

Sendikalarin toplu pazarliga yetki kazanamadigi isletmelerde isgilerin
sectigi bir temsilcilik mekanizmasinin tesisi igin bir yasal diizenlemeye ihtiyag
vardir. Meveut durum ILO’nun 6ncelikli bir hedefi olan sosyal diyalog yoniin-
den bir zaaf teskil etmektedir. Uygulamada sosyal diyalog yoniinden yararh
olacak is¢i temsilciliginin tesisi igin bir yasal diizenleme getirilmesinden bagka,
sirketlerin de bu yonde bir davranis kurali benimsemeleri diisiiniilebilir.

Bu amagla ayrica sendikalarin girisimleri ve toplu pazarlik yollariyla,
STISK ile mevzuatimiza getirilen fakat uygulamaya heniiz gegmeyen “cerceve
sozlesme”den de kanimizca yararlamlabilir. 6356 sayili STISK m.2/b’de, cer-
ceve sozlesme, “Ekonomik ve Sosyal Konseyde temsil edilen isci ve isveren
konfederasyonlarina iye is¢i ve igveren sendikalari arasinda iskolu dizeyinde
yapilan sozlesme” olarak tanimlanmistir. Béylece isyeri ve igletme {initelerinden
daha genis olan iskolu iinitesi de bir toplu pazarlik {initesi olarak benimsenmis
bulunmaktadir. Cergeve sozlesme, m.33/3’de belirtildigi iizere, *““sdzlesmenin
tarafi olan isci ve igveren sendikasinin tyeleri hakkinda uygulanir ve mesleki
egitim, is sagligl ve givenligi, sosyal sorumluluk ve istihdam politikalarina
iliskin dizenlemeleri icerebilir”. Hukukumuzda eksikligi goriilen sosyal diyalog
ve ek is¢i temsili kurumlarinin gergeve sozlesmeler yoluyla uygulamaya
sokulmasi yararli olacaktir.
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