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Oz: Is etigi konusundaki duyarlilik, giinimiiz kiiresel dinyasinda
Orglitlere giderek daha cok deger kazandirmaktadir. Kurumsal etik
profesyonel bir davranig standardina uyarak, insan zararini en aza
indirmeye ve insan yararini maksimize etmeye yonelik kurumsal eylemler
ya da politikalarla ilgilenmelidir. 15 yasamindaki davranslarin daha etik
hale getirilmesi konusundaki ana yaklagimlardan biri olan etigin
kurumsallastirilmasi, etigin bicimsel ve ayni zamanda anlasilir bir sekilde
ginlik is yasamina dahil edilmesi girisimlerini ifade etmektedir. Bu
caligmada, Orgiitlerin etigi kurumsallastirmaya yonelik ¢abalart ele
alinmakta, “erik” ile “etigin kurnmsallastirimas:” kavramlarn tzerinden etigi
kurumsallastirmaya yonelik girisimler tanimlanmakta ve literatiirdeki bazt
uygulamalar incelenerek 6rgtitlerin kendi iclerinde etik degerler olusturma
girisimleri  incelenmektedir. Calismada  son  olarak  etigin
kurumsallastirilmast tizerine daha 6nce yapilmis olan bazi calismalarin
bulgulart ve arastirmacilarin  6rgiitlerde  etigin - kurumsallastiriimast
girisimlerini daha etkin hale getirmek icin verdikleri bazi uygulama
Onerileri incelenmekte ve boylece Orgltlere etigi kurumsallastirma
konusunda bir yol haritas: sunulmast amag¢lanmaktadir.

Anahtar kelimeler: Etik, is etigi, etigin kurumsallastirilmast.
Institutionalization of Ethics in Turkey and Worldwide

Abstract: In today’s global world, the awareness on business ethics is
increasingly adding value to organizations. Corporate ethics should deal
with corporate actions or policies in order to minimize human harm and
maximize human benefit by complying with a standard of professional
conduct. The institutionalization of ethics, which is one of the main
approaches in making business behavior more ethical, refers to the
attempts to integrate ethics formally and clearly in daily business life. The
present study deals with the efforts of organizations to institutionalize
ethics and defines the attempts to institutionalize ethics through the
concepts of “ethics” and  “institutionalization of ethics” and furthermore
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examines some practices in the literature in order to investigate the
initiatives of organizations to create ethical values within themselves.
This study finally reviews the findings of previous research on the
institutionalization of ethics and practical implications of researchers to
make the efforts of institutionalization of ethics within organizations
more effective and in this way, it aims to provide organizations with a
roadmap on institutionalizing ethics.

Keywords: Ethics, business ethics, institutionalization of ethics.

Giris

Son yillarda, kiiresellesme, bilgi teknolojisi, diinya ticaretinde rekabet giicii ve stnurh
dogal kaynaklar gibi unsurlarin artan etkileri, iyi bir sirketin nasil tanmmlandig
konusundaki gorisleri degistirmistit. Geemiste, finansal rakamlar ‘G bir gsirket”
tanimlamasinda ana etken iken, son yilarda etik, is yasamu kalitesi ve is tatmini gibi
degiskenler giderek artan bir sekilde Grgitlerin islevi ve surdirtlebilirligi ile ilgili
ilerici gostergeler olarak tanimlanmaktadirlar. Rekabetci is diinyasinin  artan
karmasikligt ve etkili sosyal yasalart uygulamanin zorlu siireci, etigi Orglitleri
istenmeyen felaketlerden korumak icin énemli bir stratejik unsur haline getirmistir
(Koonmee vd., 2010: 20).

Is etigi konusundaki duyarlilik, giiniimiizde 6rgiitlere giderek daha ¢ok deger
kazandirmaktadir. Batli idlkelerde 6zellikle 60, 70’i yillardan bu yana is etigi
konusuna hem is yasaminda hem bilimsel ¢aligmalarda 6nem verilmis olmakla birlikte,
tlkemizde bu konu ancak 90’Li yillarin ikinci yamsindan itibaren dikkat ¢ekmeye
baslamistir. Bununla birlikte tlkemizde etik degerlerin kurumsallastirilmasiyla ilgili
bigimsel uygulamalar, yok denecek diizeydedir (Acar, 2000: 94; Ozdemir, 2009: 310).
Kurumsal etik programlarinin temel ve kritik bir unsurunu olusturan etik kodlar (Beeri
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vd., 2013: 64; Singh, 2011: 2606) tlkemizin gindemine “yeni diinya diizeni”, “kiiresellesme’
gibi isimler altinda kapitalist sistemle entegrasyon amaciyla, Avrupa Birligi’ne uyum
yasalart kapsaminda sokulmustur. Cogu 6rgiitiin bu konuya yaklasimi ne yazik ki klasik
pazarlama zihniyetiyle benzerlik gostermektedir. Ulkemizde bu konuda yapilan
calismalar da ne nitelik ne de nicelik agisindan yeterli olmadiklart igin, bu konuda kat
edilecek daha ¢ok uzun bir yolumuz vardir (Acar, 2000: 94, TMMOB Elektrik
Miihendisleri Odast Etik Komisyonu, 2012: 17).

Is dinyasinda etik skandallarin artmasi, érgiitlerin yonetici ve galisanlarinin
etik davranislarint vurgulamak icin zaman ve kaynak ayirmak konusunda harekete
gecmesine sebep olmugtur (Majluf ve Navarrete, 2011: 567; Pelletier ve Bligh, 20006:
359). Is etigi alanindaki en 6nemli konulardan biri, 6zellikle pratik anlamda, is
davranisinin nasil daha etik hale getirilecegidir. Bu konuda dis giic kullanarak
degistirmek ya da Orgiit icinden degistirmek olmak tzere iki ana yaklagim sz
konusudur. Is davransinin dis giic kullanilarak daha etik hale getirilmesi; is
davraniginin yasalar ve idari diizenlemeler ile denetlenmesi ve tiiketici gruplari, ¢evre
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koruma gruplart ve azinlk aktivistleri gibi cesitli aktivist gruplarin baskisinin
kullanlmasina karsilik gelmektedir. Ts davranisinin 6rgitiin icinden degiserek daha
etik hale getirilmesi ise, Orgltlerin etik bir kurumsal politika olusturma siireci
gelistirmek, kurum ici kurallar ve prosedurler sistemi kurmak, etik egitimleri vermek
ve Orgltin bicimsel yapisit degistirmek gibi etigi kurumsallagtirma girisimlerini
icermektedir (Nakano, 1999).

Akademik bir terim olan “esigin  kurumsallastiimas:”  ¢ok ciddi  deger
tastmaktadir. Cunkd artik, buytk sirketler, etik meseleleri is yapmanin gegerliligi
kabul edilmis bir parcasi olarak gérmekte ve bu yiizden de etigi kurumsal karar alma
yapisina entegre etmekte ya da kurumsallastirmaktadirlar (Sims, 1991: 493; Weber,
1981). Kurumsal etik, profesyonel bir davranis standardina uyarak insan zararini en
aza indirmeye ve insan yararini maksimize etmeye yonelik kurumsal eylemler ya da
politikalarla ilgilenmelidir (Weber, 1981).

Etik

Etik, mantiga dayali olan ve insan eylemlerinin dogrulugu ve yanlshg ile ilgili,
sagduyuya dayalt pratik bir bilimdir ve her bir insanin, onurunu 6zglr bir insan
olarak koruyarak, dogasina gore hareket etmesini gerektirir (Purcell, 1985; Weber,
1981). 2000’]i yullarla birlikte etik, gittikce Orgiitsel strateji, finansal ve yasal konular,
calisanlarin verimliligi ve itibar sermayesi ile ilgili olarak 6rgiitsel basarinin ayrilmaz
bir parcast olarak goriilmeye baglamistir (Foote ve Ruona, 2008).

Is etigi konusunda séz konusu olan akademik ve 6rgiitsel kayginin arkasinda
etik dist davranslarin Srgltlere yarattigi maliyet, etik performansin Srgltlere sagladig
rekabet avantaji (Rossouw ve Van Vuuren, 2003), calisanlarin suiistimaline karst
korunma, kamuoyunun giivenini ve inamrligin kaybetmeme ¢abast (Berenbeim, 1988),
su¢ olusturan eylemlerin Onlenmesi, tespit edilmesi ve rapotlanmast icin 6rgit ici
mekanizmalarin sirekliliginin saglanmast adina Orgiitleri tesvik eden sert mahkeme
yonetmelikleri (Austin, 1994), profesyonel is yasantisinin zorlamast ve kamuoyunun bu
konudaki baskisi (Tarkiye Geng Is Adamlart Dernegi, 1992), etik krizlere cevap
vermek (Jose ve Thibodeaux, 1999), etk i¢in vizyon ve stratejinin Orglit genelinde
gerceklesmesini saglamak (Rossouw ve Van Vuuren, 2004: 231), etik bir 6rgiit olarak
itibarint artirmak icin bir megrulastirma mekanizmasi (Long ve Driscoll, 2008; Preston
vd., 1995: 510) ya da bir etik nisant olarak kullanmak (Anand vd., 2005), etik ve yasal
uygunluk alanlarinda calisan davranisini standartlastirmayr amaglayan orglitsel denetim
sistemleri olarak kullanmak (Weaver vd., 1999: 42) gibi farkli birtakim sebepler
yatmaktadir. Weber (1981) Orgiitlerin etigi kurum icinde neden kurumsallastirmalart
gerektigini irdelemeleri gerektigini vurgulamis ve bir Orgitin béyle bir politikay
benimsemesinin en azindan iyi bir strateji olarak gbriindtgini belirtmistir. Aslinda
tim Orgltlerin etik programlart olmakla birlikte bircok 6rgiit bunun farkinda bile
degildir. Zira Brenner’e (1992: xx) gbre bu tiir programlar stk stk agtkea yaratilmamakta
ve Orglt kiiltiir ve siirecinin dogasinda var olmaktadirlar.
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Etigin Kurumsallastirilmasi

Antik ve Orta Cag felsefesine dayanan arastirmacilar ve uygulayicilar 20. ylzyiin
baslarindan itibaren etigi modern 6rglitlerde uygulamaya calistiklarindan, ¢alisanlarin
etik karar almalari ve etik davramglarinin arttirilmast igin etigin Srgiitler biinyesine
dahil edilmesi ashinda yeni bir konu degildir (Weber, 1993). Yine de ‘“esigin
kurumsallastirimas:” ifadesi, ilk olarak 1979 yilinda Theodore V. Purcell ve James
Weber tarafindan yapilan bir kurumsal vaka calismasinda gelistirilmis ve her iki
aragtirmacinin yazdiklart makalelerde kullanilmistir. (Bu calismalarin baslicalari icin
Bkz. Purcell, 1985; Weber, 1993). Daha sonraki yillarda “etigi kurumsallastirmak”
ifadesi, uygulamali is etifi aragtirmalarinin ¢ogu icin bir kod kelime ve referans
noktast olmustur (Lozano, 2000: 132).

Etigin kurumsallagtirilmast fikri, son yillarda is diinyasinda oldukea ilgi ¢eken
bir konudur. Bu ilgi etigi iceren is sorunlarindan, bu konuda kamuoyunun gittikce
bilinglenmesinden ve bunun bir sonucu olarak kamuoyundaki endise hatta 6tkeden
kaynaklanmaktadir (Marta vd., 2013). 90’ls ydlarin sonundan bu yana, bircok biiytik
kurum 6rgiitsel etik boyutunu yénetmek ve yasalara uyumu pekistirmek icin etigi
kurumsallastirmustir (Ethics Resource Center, 2000; Ferrell ve Ferrell, 2009). Bu
uygulamalarin ortaya ¢ikmasinda kurumsal calisanlarin her zamankinden ¢ok daha
6nemli bir kisminin ¢abasinin ve diriistligiinin kesin kontrolini giderek daha fazla
engelleyen teknolojik bir evrim, ekonomik faaliyetlerin hizla kireselleserek ulusal
yasalarla dizenlenmelerinin gittikce daha da zorlasmast ve kendi kendini denetimin
orgut yoneticileri tarafindan daha iyi bir yéntem mevcut olmadigt ve ulusal sinirlarin
disinda diizenlemeler korkusuyla tesvik edilmesi ve 6rgiitlerin ekonomik ve sosyal
sonuglar1 kamuoyu tarafindan incelenip degerlendirilen zor segimlerle karsi karsiya
olmalart ve Orgiitiin etik itibarinin diger bir deyisle, paydaslar tarafindan algilanan
diristliginin, sermayesinin 6nemli bir parcast haline gelmis olmasindan dolayi
Orglitlerin marka imajlarina olan duyarhiliklarinin artmasi gibi bircok unsur rol
oynamaktadir. Bununla birlikte giderek artan sayida yonetici, etigi basariya giden yol
olarak gormektedir ve sadece degerlerini netlestirmeyi bagaran Orgltlerin bagaril
olmalarinin olast olduguna inanmaktadir (van Parijs’den akt. Mercier, 2011: 150-151).

Kurumsallastirma, belirli davranislarin paydas degerlendirmelerine dayanarak
Orglitlere hem birtakim Sdiller kazandiran hem de bazt cezai yaptirimlart olan yasal
ve toplumsal glglerle ilgilidir. Etigin kurumsallastiridmasi, Orgitlerin  itibar
kazanmasinda normatif olarak kabul edilen taninmis yasalar, gelenekler ve beklenen
Orgtitsel programlar ile ilgilidir. Beklenen davranistan sapmalar cogu zaman etik
meseleler olarak kabul edilmekte ve bu nedenle paydaglara yonelik bir endise
dogmaktadir. Orgiitler etik karar vermeyi 6diillendiren ve onaylayan gereksinimler,
yapt ve toplumsal beklentiler saglarlar (Ferrell vd., 2015) ve etigin
kurumsallastirilmast stirecini bu sekilde yonetmeye calisitlar.

Etigin kurumsallastirilmasi, etigi bicimsel bir sekilde ve acik¢a gilinlik is
yasamina dahil etme girisimi anlamina gelmektedir. Etik, daha sonra yénetim kurulu
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ve Ust yonetim seviyelerinde kurum politikasinin agik ve kesin bir sekilde ifade
edilmesinin bir bileseni haline gelirken, her calisanin glinliik isleyisinin bir pargast
olmaktadir. Kurumsallastirilan etik, kurumsal karar agacina dogru ya da yanlst
okuyan yeni bir dal acilmasint icermektedir (Purcell, 1985). Béylece 6rgtitlerde belirli
endise verici davranislart 6nlemek i¢in ¢abalamakla sinurlt olacak “olumsuz” bir etigin
aksine, “olumln” etigin Orglitsel yasama dahil edilmesi s6z konusu olmaktadir
(Mele’den akt. Lozano, 2000).

Toplumun etik bir kiiltiire ¢ok ciddi bir sekilde ihtiyact vardir. Orgiitlerin etik
degerleri kurumsallagtirmalatt yoluyla ortaya ¢ikan olumlu etkiler ¢aliganlar tarafindan
isyerlerinden ailelerine, arkadaslarina ve is arkadaslarina yansitilacak ve topluluklarin
bundan sagladiklari yarar sayesinde 6rgltler sosyal killtiirii de etkileme firsatina sahip
olacaklardir (Brimmer, 2007: 3). Etigin kurumsallastirilmasi, aynt zamanda 6nemli
ekonomik, politik ve sosyal sonuglara neden olan pragmatik degerler olusturmaktadir
(Vasiljeviene ve Jakimenko, 2015: 119).

Etigin kurumsallastirlmasi, Grgiit tyeleri arasinda neyin uygun davranig
olduguna dair karsilikli bir anlayis yaratilmasina yardimct olmakta (Carlson ve
Perrewe, 1995) ve bir seyleri yapma ve sorunlari, ihtiyaclart ve durumlart ¢6zme
yolunda kalict bir mola ya da degisiklik anlamina gelmektedir. Ancak bu degisikligin
gerceklesmesi icin, birtakim kisilerin bu fikri algilamalari, kesfetmeleri, gelistirmeleri
ve hayata gecirmeleri gerekmektedir. Bu kisiler, birtakim kurumsallastirma
stireglerinden bagimsiz olarak algilanamazlar. Bu stre¢ gerceklesmezse, etik séylem
kacinilmaz olarak giinlik 6rgiitsel séyleme paralel olarak isleyecektir (Lozano, 2000).
Bu yiizden DeMars (1999: 13) bir 6rgttte etik degerlerin kurumsallastirilabilmesi icin
kurum bilincine sahip olunmast gerektigini belirtmis ve “herkesin davraniglardan sorumin
olmast” ilkesinden 6dun verilmemesi ve etik konularda strekli bir iletisimin 6nemini
vurgulamustir. Bununla birlikte Metcalf ve digerleri (2019) insan degerlerinin 6nemini
6n plana ¢tkarmaya yonelik saglam bir ¢cabanin hem hos karsilandigini hem de buna
ihtiyag  duyuldugunu, ancak etigin bir dizi rol ve sorumluluk olarak nasi
kurumsallastiginin ve bir dizi uygulama ve prosediir olarak faaliyete gecirildiginin
daha yakindan incelenmesinin, insani deger taahhttlerinin altinda yatan temelde agik
uclu ve ¢ozillemez sorularin erken kapanma riskini ortaya koymakta oldugunu ileri
sturmekteditler.

Etigin Kurumsallastiriimasinin Boyutlari

Etigin Yasal, Gonulli ya da Temel Uygulamalarla
Kurumsallastiriimasi
Etigin kurumsallastirdlmasint anlamak icin 6rglitsel uygulamalarin génilli ve yasal
olarak zorunlu boyutlarini anlamak Onemlidir. Ayrica, bazen “en i wygulamalar”

olarak adlandirilan, kabul edilebilir davranis elde etmeye calisan dncii konumdaki
sorumluluk sahibi kurumlarin benimsedikleri ve uyguladiklart temel uygulamalar s6z
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konusudur. Etkili 6rgiitsel is etigi uygulamast yasal, goéntllii ve temel uygulamalar
olarak adlandirilan t¢ boyutun bir etik ve uyum programina entegre edilmesini
gerektirir. Bu sekilde suistimal risklerini etkin bir sekilde yoneten etik bir kiltiir
yaratilmast amaclanmaktadir.

Gonulld sinirlar, temel uygulamalar ve etik kararlarin zorunlu siurlar etigin
kurumsallastirilmasinin ti¢ boyutunu olusturmaktadir. Go6nilli uygulamalar, bir
kurumun inanclarini, degerlerini ve géntllii sézlesme yikiimliliklerini igerir. Tim
kurumlar hem i¢ hem de dis paydaslara fayda saglamak icin géntllis faaliyetlere belirli
bir diizeyde bagliditlar. Temel uygulamalar, genellikle yasal ve diizenleyici giicler yani
sira sanayi ticaret birlikleri tarafindan tesvik edilen en iyi uygulamalar olarak
belgelenmistir. Temel uygulamalar, yasal gerekliliklere ve toplumsal beklentilere
uyumu saglayan uygun ve vyaygin uygulamalardir. Bu uygulamalar zorunlu
olmamalarina ragmen, suistimal gerceklestiginde bunlart dikkate almamanin birtakim
sonuglart s6z konusu olmaktadir. Bunlar zorunlu sinirlar, yasalar, kurallar,
dizenlemeler ve diger gereklilikler gibi harici olarak dayatilan davranis sinirlaridir.
Antitrést ve tiiketiciyi koruma kanunlar 6rgiitler tarafindan saygi duyulmasi gereken
stntrlar yaratirlar (Ferrell vd., 2015).

Etigin Acik ya da Ortiik Olarak Kurumsallastirilmasi

Etigin kurumsallastirilmasi, bir kurumun etik kurallarini actk ve 6rtiik olarak karar
verme siireclerine dahil etme derecesi olarak tanimlanmaktadir. Etigin karar verme
stireglerine ortiik bir sekilde dahil edilmesi, etik davranisin ima edildigi ya da
dogrudan ifade edilmedigi ve ¢ok 6nemli oldugunun anlasildigt anlamina gelmektedir
ve Orgit kiltird, etik liderlik ve acik iletisimi icermektedir. Etigin karar verme
sureglerine actkca dahil edilmesi ise, etik davranisin bicimsel olarak belirsiz bir
bicimde ifade edildigi anlamina gelmekte olup etik kodlar, politika kilavuzlari, etik
egitimi, haber bultenleri ve etik kurullarimi icermektedir. Etik kurallarimin karar verme
streclerine agik bir sekilde dahil edilmesinin 6rglitsel davranslarin uygunlugu
tizerinde nasil bir etkisi oldugunu gérmek kolaydir, ancak Ortik bir sekilde dahil
edilmesinin etkileri iizerine benzer sekilde bir baglanti kurmak daha zordur. Ortiik
bilesenler, sadece ¢alisan davranisinin dogru ya da yanhs oldugunu belirleyen daha
genis hedeflere odaklanirlar. Bu yizden hedefleri dengeleme ihtiyact, nedensellik ve
sonuglarin bulaniklasmasina neden olur (Brenner, 1992; Singhapakdi ve Vitell, 2007).
Orgiitler sadece etigi kurumsallastirilip kurumsallastirmayacaklart degil, ayni
zamanda etigin kurumsallastirilmasinin hangi unsurlarini ne zaman kabul etmeleri
gerektigi sorusuyla da karst karsiya kalmaktadirlar (Kaptein, 2015: 415). Bir 6rgiit etik
kodlari, etik egitimi, etik kurullar, etik uygulama gibi yollatla etigi acik bir sekilde
kurumsallastirmadan, bir etik kéltiriind yani etigin 6rtitk kurumsallagtirilmasint
yansitamaz (Marta vd., 2013). Bununla birlikte bir 6rgiitin etigi kurumsallagtirirken
etik davranis standartlarini tesvik etmenin bir degil, bircok yolunu uygulamasi
Onerilmektedir. Cinki etigin acik ya da Ortitk olarak kurumsallagtirlmasinin tiim bu
yontemleri, birbirlerini giiclendirmekteditler (Majluf ve Navarrete, 2011: 573).
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Etigin Uzun Vadeli ya da Kisa Vadeli Faktérler G6z Oniine
Alinarak Kurumsallastiriimasi

Etik ilkeler 6rgiitler icinde hem uzun hem de kisa vadeli faktorler g6z 6niine alinarak
cesitli  sekillerde kurumsallastirilabilitler.  Orgiitler, uzun vadede &rgiitlerinin
kaltirindg, etik davranisi tesvik eden kisisel degerlerin 6grenilmesini ve gerekirse
yeniden canlandirilmasint desteklemek tzere gelistirmelidirler. Kisa vadede ise,
Orgiitler kamuoyuna etik davranisin 6nemli ve umulan davrants tiiri olduguna dair
aciklamalar yapabilitler. Bu tiir faaliyetlerin amaci, etik kaygilarin, yasal, finansal ve
pazarlama kaygilariyla aynt rutinlikte ele alindigini hitktim altina almaktir (Sims,
1991).

Etigin Kurumsallastinimasi Olgiim Araci

Singhapakdi ve Vitell (2007) tarafindan gelistirilmis olan “E#gin Kurumsallastirilmas:
Olegi” arastirmacilara, etigin 6rgiitlerde kurumsallagtirilmasinin gesitli boyutlarini
Olgmede yararli bir ara¢ sunmaktadw. On alt ifade ve ‘etigin drtiik ve agik
kurumsallastirimas:” olmak Uzere iki boyuttan olusan Olcek, ilk kez Bakoglu
Deliorman ve Ustiinoldu Kandemir (2009) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanmis, daha
sonra Ustiinoldu Kandemir (2012) tarafindan tekrar gézden gegirilerek bazi ifadeleri
dizeltilmistir.

Etigin Kurumsallastiriimasi Uzerine Yapilan
Calismalar

80’li yillardan itibaren, Ozellikle akademik cevrelerde ve arastirma cevrelerinde, is
etigine dair gorilen ilgi ve aktivitelerdeki biyik artisin bir sonucu olarak is etigi
tzerine bircok kitap ve makale yayinlanmustir.

Yapilan bir aragtirmanin sonugclar, is etigi degerlendirmesinde kodlar, etik
kurullar, yargt kurullari, ombudsmanlar, etik egitimi, sosyal denetimler ve kurumsal
yapidaki degisikliklerin dikkate alinmasi gerektigini ortaya koymaktadir (Center for
Business Ethics, 1986). Baska bir arastirmanin sonuclari, kurumsallastirilmanin
uygulanabilirliginin risk altinda oldugu alanlart listelemek yerine, degerlendirme
parametrelerinin  bulunmasi gerektigini vurgulamustir (The Business Roundtable,
1988). Daha sonra yapilan bir aragtirma is etigi metinlerinde, calismalarinda ve
toplantdarindaki artisin, kurumlarda etigin kurumsallastirilmasinda 6nemli bir artisa
neden olmadigini ortaya koymaktadir (Center for Business Ethics, 1992).

Ulkemizde, 2004 yilindan &nceki dénemde kamu gorevlilerinin uymast
gereken etik ilke ve degerlere iliskin 6zel bir diizenleme yokken ve etk ilke ve
standartlar, anayasada, birtakim yonetmeliklerde ve diger mevzuatta daginik olarak
yer almaktayken, 2004 yilinda cikarilan 5176 sayih “Kamu Gorevlileri Etik Kurulu
Kurnlmas: ve Bazi Kanunlarda Degisiklik  Yapimas: Hakknda Kanun” ile Kamu
Gorevlileri Etik Kurulu kurulmus ve Kamu Gorevlileri Etik Kurulu tarafindan
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hazirlanan ve 13.04.2005 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan “Kamu Gaorevlileri Etik
Davransg  lkeleri ile Bagymrn Usul ve Esaslarr Hakknda Yinetmelik” ile kamu
gorevlilerinin, gdrevlerini yerine getirirken uymalart gereken genel etik ilke ve
standartlar toplu olarak ortaya koyulmustur (T.C. Basbakanlik Kamu Gérevlileri Etik
Kurulu, 2014). Bununla birlikte yapilan arastirmalar halen kamu kurumlarinda birgok
gorevli tarafindan “ez&” kavraminin ne oldugunun tam olarak bilinmedigini ve ilgili
mevzuatta yer alan etik ilkelerinden habersiz olarak calisildigini ortaya koymaktadir
(Bilgi Teknolojileri ve Tletisim Kurumu, 2013: 21).

Tiirkiye Geng Is Adamlart Dernegi (1992) tarafindan yiritilen “Iy Ahlaks ve
Tiirkiye'de Is Ablakana Yonelik Tutumlar” baslikli arastirmanin sonuclari, etik kodlarinin
yazili olarak belirlenmesinin taraflar arasinda psikolojik baski yarattigini, bu kodlara
uymama durumunda yasal yaptirimlar olmastyla, birey ve 6rgiitiin, izerinde anlastig
kurallara baglt kalma zorunlulugu duyacaklarini ortaya koymaktadir. Bu yiizden etik
kodlarin yazili bicimde hazirlanmast ve etigin kurumsallastirilmasi bireylerin tutum ve
davranglarini etkileyecektir.

Turkiye Etik Degerler Merkezi (TEDMER) tarafindan yirttilen “I7irk
Isgiiciiniin Is Etigine Yaklasmn” bashikli bir arastirmanin sonugclar, katihmeilarin
%69,5’inin ¢alistiklart kurumlarin genel olarak etik kurallara uydugunu, %51’inin de
gelecek yillarda etikle ilgili konularin daha da 6nem kazanacagini disiindigini ortaya
koymaktadir. Arastirma sonuglarina gére ilkemizde Srgltlerin %36’st yazili, %29’
ise sozli etik standartlara sahiptirler. Orgiitlerin %23’ calisanlarina etik egitimi
vermekte ve egitim alanlarin %82’si etik egitiminin yararlt oldugunu belirtmektedirler
(Baltas, 2019).

Ulkemizde Tktisadi Girisim ve Is Ahlaki Dernegi (IGIAD) tarafindan 2018
yilinda yirttilen “Tiirkiye Is Ahlaks” bashkl bir baska arastirmanin sonuglari,
arastirmaya katlan kurumlarin Ggte birinde is etigi ilkelerinin yazili olarak
belitlendigini ve ilan edildigini ortaya koymaktadir. Bu oran yine IGIAD tarafindan
2013 yilinda yapilan “Isy Ablaks Raporn” baslikli aragtirmanin verilerine gore (%28,1)
daha ylksektir. Ayni arastirmada kurumlarin yarisinda calisanlar arasinda bilinen,
calisanlara yonelik olarak dile getirilmis s6zIi etik ilkeler bulunmakta oldugu ortaya
koyulmaktadir. Bu oran da 2013 yilinda yapilan arastirmadan (%35,2) daha yiiksektir.
Hem yazili hem de sozIi ilkelere sahip kurumlarin orant ise %5tir. Katithmecilarin
%1571 kurumlarinda is etigi ile ilgili birtakim ilkelerin varligindan haberdar degildir.
Bu deger ise 2013 yilinda yapilan arastirmaya goére (%30) yari yartya azalmistir. Genel
olarak bu oranlar tlkemizde is etigi ilkeleri tizerine olan farkindaligin son bes yilda
onemli Olciide arttgini gostermektedir. Yine de is etiginin kurumsallasabilmesi icin
kurumlarin hala kat etmeleri gereken mesafeler oldugu goérilmektedir.

Yine tlkemizde yuritilen “Ezk ve Uyum Program: Etkililigi Arastirmast " nin
sonuglart, kattlimeilarin etigin  kurumsallastirilmast  girisimlerinin  genel olarak is
yasamt trendlerine uygun oldugunun dusiindiklerini ancak mevzuat degisikligi
konusundaki giincellemelerin etk ve uyum programlarina ayni oranda
yansitilmadigina inandiklarini ortaya koymaktadir. Arastirma sonuglart ayni zamanda
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kurumlarin etigin kurumsallastiriimasi konularindaki egitim ve iletisimindeki yiiksek
farkindalik oranlari ile genel olarak etik konusundaki farkindalik oraninin paralellik
gostermekte oldugunu ortaya koymaktadir. Bu durum etigin kurumsallastirilmast
konularinda egitimin ve dogru iletismin kurum kiltird icinde etik farkindalig
yaratma konusunda vazgecilmez oldugunu gostermektedir. Aragtirma sonuclari
ayrica yaptlan tim farkindalik calismalart  sonucunda, kurumlarnn etigin
kurumsallastirilmast  girisimleri konusunda 6nemli adimlar attklarini  ancak
programin iletisimi ve adil uygulanmast konusunda bilincin yikseltilmesi gerektigini
de ortaya koymaktadir (Etik ve Itibar Dernegi, 2017a).

Ulkemizde yiiriitillen bir diger arastirma olan “Yolsuziuk Alg Aragtirmas:”"nin
sonuglart ise is diinyasinda her on yoneticiden yedisinin &zel sektérde yolsuzlugun
yaygin oldugunu disindiging, her on kisiden sekizinin yolsuzlugu agiga ¢tkmis bir
kurumun hem itibarint hem de pazarint kaybedecegini belirttigini ve yine aynt sekilde
her on kisiden sekizinin daha 6nce yolsuzlukla anilmis bir kurumda ¢alismay1 asla
tercih etmeyecegini belirtti§ini ortaya koymaktadir. Ayni arastirmanin bir 6nceki
seneki sonuglaryla  karsilastirildiginda, kurumlarda etigin  kurumsallastirilmast
konularindan sorumlu kisilerin varliginin artis gsterdigi ve etik raporlama sistemi ve
bu konulardan sorumlu yénetim kurulu tiye oraninin da arttug gérilmektedir (Etik
ve Itibar Dernegi, 2017b).

TMMOB Elektrik Mithendisleri Odast tarafindan 2006 yilinda yiirtitiilen bir
baska arastirmanin sonuglarina gbére meslek etigi, mesleki davrams ilkeleri, etik
kodlart ve tiirevlerinin, iceriklerinden ¢ok ideolojik boyutlari ile gindemdeki yerini
aldig1, amag ve icerikleri Uzerinde fazla durulmadan uyulmasi gereken kurallar olarak
kabul edilen bu kavramlarin yasamin gercekleri ile uyusmamakta olduklart ortaya
koyulmaktadir. Benzer sckilde bir baska arastirmanin sonuglart katithimcilarin
%41,3’intin Turkiye’de etik degerlerin is yasaminda ve toplumsal/sosyal iligkilerde
hakim kilinabilmesi icin yapilacak calismalarin basarili olacagina inanmadiklarini ve
bu calismalarin basarilt olacagina inananlarin oraninin %24,8 ile sinih kaldigint
ortaya koymaktadir. Yoneticiler arasinda yapilan aragtirmanin  sonuglart  ise
yoneticilerin =~ %065,8’inin  yapilan calismalarin  basarisina  inandiklarini  ortaya
koymaktadir (Etik Degerler Merkezi Dernegi, 2012; 2013).

Soutar ve digetleri (1995) tarafindan yapilan aragtirmanin sonuclart Srgiitlerin
etigi kurumsallastirmasinda etik degerleri i¢sellestirmeye dair dikkate deger bir ¢aba
olmakla birlikte, etigin kurumsallastirilmast girisimlerinde ana motivasyonu 6rgiit dist
taraflarin algilarinin olusturdugunu ortaya koymaktadir. Arastirma sonuglart ayni
zamanda Orneklem baglaminda Orgltlerin etigi kurumsallagtirmada etik egitim
programlarini, yazili etik kodlarindan daha yaygin bir sekilde kullandiklarini ve bu
kurumsallastirma girisimlerinin yasalarin gézetilmesi amactyla gerceklestirildigini de
ortaya koymaktadir.

Kaptein ~ (2015) tarafindan  yapilan  ¢alismanin  sonuglari, etigin
kurumsallastirilmadigt  kurumlarda etik  olmayan davraniglara daha siklikla
rastlandigint ve kurumsal etik programlari kapsaminda benimsenen unsurlarin sayist
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ve gozlemlenen etik olmayan davranslarin sikligt arasinda dogrudan bir iliski
oldugunu ortaya koymaktadir. Calisma sonuglart ayni zamanda etik programint
benimseme girisimlerinde, unsurlara su sirayla 6ncelik verilmesi gerektigini ortaya
koymaktadir: Etik kodlari, etik yonetimi ve iletisimi, hesap verebilitlik politikalari,
izleme ve denetim, timil daha az etik olmayan davranslarla dogrudan ilgili olan
sorusturma ve diizeltme politikalari, etik ofisi ve etik gbrevlisi, etik bildirim hattt ve
timi daha az etik olmayan davranss ile dolayl olarak ilgili olan tesvik politikalari. Bu
siralama  Amerika Bitlesik  Devletleri'ndeki ~ kurumlarca benimsenen etik
programlarinin modellerine ¢ok yakindir.

Yapilan arastirmalar Orgitlerin etigi kurumsallastirmaya dair cabalarinin is
davranisini gelistirmede etkili oldugunu (Nakano, 1999) ve calisanlarin is yasami
kalitelerine dair algilarint artirdiginn (Marta vd., 2013), orglitteki etik kiltirtin
nitelikleri ve etik programlarnin unsurlarin, kurum  yoneticileri tarafindan
kurumdaki diger calisanlara gore daha iyi algllandigimi (Vrolijk ve van der Vlist,
2010), etigin kurumsallastirilmastyla yoneticilerin is yasami kalitesi ve is tatmini
arasitnda olumlu bir iliski oldugunu (Etebarian ve Yazdi, 2016) ve etigin
kurumsallastirlmasindan tim paydaslarin fayda gorecegini (Grigoropoulos, 2019)
ortaya koymaktadit.

Yapilan arastirmalar ayni zamanda eti§in kurumsallastirlmasinin = Srgiite
baglilik tzerinde olumlu bir etkiye sahip oldugunu (Vitell ve Singhapakdi, 2008),
etigin acik olarak kurumsallastirlmasinin etigin ortitk olarak kurumsallastirilmasint
(Lee vd., 2018) ve etigin 6nemli olarak algilanmasini etkiledigini, etigin 6rtik olarak
kurumsallastirilmasinin  ise takim ruhu (Koonmee vd., 2010; Lee vd., 2018;
Singhapakdi ve Vitell, 2007; Valentine, 2010; Vitell ve Singhapakdi, 2008), is tatmini
(Koonmee vd., 2010; Lee vd., 2018; Singhapakdi ve Vitell, 2007; Ustiinoldu
Kandemir, 2012; Valentine, 2010; Vitell ve Singhapakdi, 2008), 6rgttsel adalet
(Ustiinoldu Kandemir, 2012), is yasami kalitesi (Koonmee vd., 2010; Lee vd., 2018)
ve Orgiite baglilik (Koonmee vd., 2010; Lee vd., 2018; Singhapakdi ve Vitell, 2007;
Valentine, 2010) tzerinde olumlu etkileri oldugunu ortaya koymaktadir. Bununla
birlikte yapilan arastirmalarin sonuglart etigin acitk ve Ortik kurumsallastirilma
bicimleri ile ¢alisanlarin davraniglarinda deger tutarliligs, Srgiitlerde etik catismalarin
varligl, ekonomik performanst artirmak icin etik unsurlarin algilanan 6nemi (Majluf
ve Navarrete, 2011) ve etik calisma iklimi arasinda anlamli ve olumlu iliskiler
oldugunu, liderlik tarzlar ile de etigin hem acitk hem de 6rtik kurumsallastirima
bicimleri arasinda (Floyd, 2010) anlamli ve olumlu iliskiler oldugunu ortaya
koymaktadir.

Guillén ve digerlerinin (2002) yaptiklari arastirmanin sonuglart Ispanya’daki
Orgtitlerin  bir¢ok alanda Amerikali ve Avrupall muadillerinin gerisinde kaliyor
olmalarina ragmen Ispanya’da etigin kurumsallastirilmasina yonelik istikrarlt bir
hareket yasandigint ortaya koymaktadir.

Popoola ve digerlerinin (2017) tniversitelerin isletme Ogrencileri {izerinde
yaptiklart arastirmanin sonuglari, etigin Ortik olarak kurumsallastirilmasinin etigin
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acik olarak kurumsallastirilmast ve kopya ¢ekme arasindaki iliskide aract role sahip
oldugunu, bu ylzden de universite yoneticilerinin, 6grencilerin kopya ¢ekmelerini
engellemek icin etigin Ortik olarak kurumsallastirilmasina buyik 6nem vermeleri
gerektigini ortaya koymaktadir. Ancak Weber (2006: 23-24) tarafindan yapilan
arastirmanin bulgulari, Gniversitelerin etigin kurumsallagtirilmasina sinirlt diizeyde ilgi
duymakta olduklarini ve bunun ciddi dis dizenleyici tesviklerin eksikligi ve buylk
etik skandallarin gerceklesmemis olmamasi gibi unsutlardan kaynaklandigini ortaya
koymaktadir.

Metcalf ve digetlerinin (2019) yaptiklar1 calismanin sonuglari, etik sahiplerinin
mevcut yapilarda ve uygulamalarda bulunacak bosluklarda etigi kurumsallastirmak ve
uygulanabilir hale getirmek istediklerini yani etik alaninin, érgiitin hentiz yapmadigy,
ancak yapabildigi gibi ¢cercevelenmekte oldugunu ortaya koymaktadir.

Tseng ve Chung (2017) tarafindan yapilan arastirmanin sonuglari rgiite yeni
katllan kisilerin etigin acgik olarak kurumsallastirilmasini tanimalari ile yonetimin
hesap verebilitligine dair algilart arasinda olumlu bir iliski oldugunu ortaya
koymaktayken, Tseng (2019) tarafindan satis elemanlart Uzerinde yapian
arastirmanin sonuglari, etigin Ortik olarak kurumsallastiriimasinin hissedilir hesap
verebilirlik, maliyet-fayda disiincesi ve etik satig niyeti ile olumlu iliskili oldugunu,
bununla birlikte hissedilen hesap verebilirlik ve maliyet-yarar diisiincesinin etigin
ortitk olarak kurumsallastirilmasi ve etik satis niyeti arasindaki iliskiye kismen aracilik
edebilecegini ortaya koymaktadir.

Yapilan  bir  diger arasturmanmn  sonuglart  mentorlugun,  etigin
kurumsallastirilmasinda  6nemli  bir rol oynayabilecegini, ancak etik gecisin
gerceklestirilebilmesi i¢in bir Orgiitte tim calisanlara etik rehberlik gérevi yapan etik
kodlara sahip olunmasi, iyi planlanmis ve uygulanmis bir mentorluk streci
sonucunda mentorlarin 6rgltiin etik kodlart ve mentorluk iliskisinin etik gereklilikleri
konusunda resmi olarak egitilmeleri, mentorlar ve mentee’lerin dogru sekilde
eslestirilmeleri ve mentee’lerin mentorlarint etik olarak algilamalart kosullarinin
mevcut olmast gerektigini ortaya koymaktadir (Goosen ve Van Vuuren, 2005).

Sonug

Etigin kurumsallastirilmasi, 6rgiit calisanlarinin etigin 6nemini algllamasi konusunda
kritik 6neme sahip oldugu icin 6zellikle biiylk ve saygin 6rgiitlerde, etik olmayan ve
yasa dist davraniglarin giderek daha sik meydana gelmesinin etkili bir sekilde
engellenmesinde 6nemli bir yol olusturmaktadir ve glintimiiz 6rgltleri icin 6nemli bir
misyondur (Sims, 1991; Singhapakdi ve Vitell, 2007). Bununla birlikte etigin
kurumsallastirilmasina dair ¢abalarin son 15-20 yilda bir moda olarak yayginlastigina
dair iddialar da s6z konusudur (Kuguradi, 2003: 15).

Orgiitlerin son yillarda etigi kurumsallastirma cabalarini artirmis olmasinin
sebepleri kismen bu tiir ¢abalarin ¢alisan davranisini olumlu yonde etkileyerek daha
etik davranislara yol agmasindan (Marta vd., 2013; Singhapakdi ve Vitell, 2007),
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kismen de is diinyasinda etik sorunlarla ilgili artan endiseden kaynaklanan sorunlar
bircok kurumun etigin kurumsallastirilmast yoluyla kontrol etmeye calismasindan
kaynaklanmaktadir (Vitell ve Singhapakdi, 2008).

Orgiitlerin  etigi kurumsallastirmaya yonelik cabalarini daha etkin  hale
getirmeleri konusunda farkli arastirmacilarca farkli yollar 6nerilmektedir. Sims (1991)
ve Nakano (1999) orgiitlere benimsedikleri etik degerleri actkea ifade etmelerini ve
bunlar Srgiitsel felsefe, 6rgtt bildirisi ve etik kodlart gibi bi¢imlerde agikca ve alenen
Orgiit icinde ve disinda beyan etmelerini, bu gibi etik degerleri somutlagtiran ve
calisanlarin bu degerleri uygulamaya koymalarina yardimet olan etik ve topluma katki,
kurallar ve prosedutler, etik egitim programlart ve izleme sistemleriyle ilgili bir
departman kurmak gibi bigimsel etik sistemleri gelistirmelerini, gerekirse, satistaki
hedef rakamlar, satis araclart ve tiretim sistemlerinde oldugu gibi yénetim sistemlerini
degistirerek, etik davranist gelistiren, 6rnek teskil eden etik liderlik ve etikle ilgili
ginlik konusmalar tesvik etme gibi bigcimsel olmayan uygulamalari tesvik etmelerini,
st yonetimin etik davranigt gelistirme konusundaki giiglii bagliligini hem bigimsel,
hem de bigimsel olmayan davranslar yoluyla gOstermesini, Orgit kiltirinin
incelenerek burada belirtilen 6nerilere dair gerceklestirilecek cabalarin kiiltiirle tutarlt
hale getirilmesini énermektedirler. Tiirkiye Geng Ts Adamlart Dernegi (1992) etigin
kurumsallastirilmasi stirecinin basarilt olabilmesi icin 6rglit ve calisanlar arasinda
psikolojik anlagmaya varilmasini, ¢alisanlarin kurum yararina yonelik sorumluluklarin
yerine getireceklerine dair taahhitlerine bagh kalmalarini, is etifine dair bir Srgiit
kiltirintin yaratilmasini, destekleme ve tesvik mekanizmalarinin gelistirilmesini
onermektedir.

Etigin kurumsallagtirlmast siirecinde Orgiitlerce dikkate alinmasi gereken
birtakim unsurlar s6z konusudur. Bunlardan ilki, 6rgtitlerden ¢esitli etik kurumlarint
benimseme konusunda c¢arpici bir baskt olsa da bu strecte, etik davranisi tesvik eden
bir 6rgiit kultirinin olusturulmasimin siklikla g6z ardi edilmekte olmasidir (Kelly,
2005). Bir kurumun etigi ana siireclerinde kurumsallastirmast icin, kurum kiltiriinde
ve kurumun yonetisiminde etige baghlik sergileyen mevcut bazt 6zelliklerin olmast
gerekmektedir. Bu normalde etigin kurumsallastirlmasinin  6n  kosulu olarak
goriilmektedir. Orgiitsel etik ve degerler programlarinin yapilma sebebi géz boyamak
degil, giiclii bir sekilde benimsenen degerler ve inanglardan olugsan bir ortamu
bildirmek ve yaratmak ve bunun yani sira etik davranist bir yasam tarzi haline
getirmektir (Schumacher ve Wasieleski, 2013: 20; Sims, 2003). Ancak bircok alanda
oldugu gibi, etikte de bagarinin genellikle bir 6rgitin kiltiriini ve baglamint
disaridaki kigilerce acik¢a gorilmeyecek sekilde gorebilmek ve anlamakla bagladig
unutulmamalt ve bu nedenle etik gorevlileri genelleyici etik programlari
uygulamaktan kacinmalidir. Sekt6r, isglictintin biyiikligi ve yeri, diizenleyici gbzetim
miktari, liderlik tarzi ve benzeri ilgili kiltiirel ve baglamsal unsurlar géz 6ntinde
bulundurularak 6rgltlere uygun program secimleri yapilmalidir. Bir etik gbrevlisinin
bu tir unsurlart belitleme ve izleme yetenedi; etik Oncelikleri belirleme, altyapi
olusturma ve program entegrasyonunu kolaylastirmak icin yapilan uygulamalari
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gerceklestirmede kritik 6neme sahip olabilir (Joseph, 2002: 313-314).

21. yuzyilda etik artik bir liks ya da bir secenek olmanin ¢ok daha Gtesine
gecmistir. Orgiitlerce dikkate alinmast gereken bir diger unsur da aktorler ve
Orgtitlerin etik giiclerin yalnizca pasif alicilart degil, ayni zamanda yaraticilart da
olduklart gercegidir. Etik davrams, bicimsel kurum politikalarindan ziyade bir
kurumu olusturan kisilerin etik ya da etik olmayan davranislarina baglidir. Bu ylzden
de bir orgitin herhangi bir seviyesinde gorev alacak olan kisilerde yetkinlik,
deneyim, zeka ve gayretten cok, etik degerler aranmalidir (Brimmer, 2007: 4,
Nicholson, 1994: 587; Sims, 1991).

Etigin kurumsallagtirilmasi, ¢alisanlar bu tir konular hakkinda daha acik ve
dogrudan konusmaya tesvik edilmedikge beslenemeyecek bir inangtir. Calisanlar etik
gorevlileri icin 6nemli bir bilgi ve geri bildirim kaynagt gérevi gorebilirler. Etik
gorevlilerinin ¢alisanlardan aldigr bilgiler, etigin kurumsallagtirilmast girisimlerinin
etkinligini izlemelerine, girisimlerle ilgili hassas kararlari vermelerine ve caliganlar
arasinda program destegini artirmalarina yardimct olabilir. Calisanlardan gelen
bilgiler, o&zellikle yénetim ve caliganlarin etigi algtlama bigimlerindeki 6nemli
farkliliklarin -~ ortaya  ¢tkmasinda  yararli  olabilir.  Ornegin, calisanlar  etigin
kurumsallastirilmast girisimlerindeki sdylem ile yonetimin farkinda olmadigr fiili
uygulamalar arasindaki celiskileri algilayabilir. Etigin kurumsallagtirilmast girisimlerine
destek olusturmak icin Srgltlerin bu algilart ortaya ¢ikarmasi gerekmektedir (Joseph,
2002: 336; Lozano, 2000).

Etik kurumsal yapilarin strekliliginin - saglanabilmesi icin Ust yOnetim
davranisinin 6rgiit politikasinin ahlaki ilkelerini yansitmast gerekmektedir. Yonetimin
etik davranis konusundaki hassasiyetleri ve egilimleri c¢aliganlarin  davranslart
tizerinde yazih politikadan ¢ok daha etkilidir ve dolayisiyla bir kurumun ahlaki durusu
tzerinde derin etkilere sahiptir. Calisanlar etik kararlart Gstlerinin 6rnek oldugu
sckilde ve dolayistyla istlerinin  beklentileri, hassasiyetleri ve egilimlerine gdre
degerlendirmektedirler (Epstein, 1989: 585; Paine, 1994: 106; Sims, 1991; Soutar vd.,
1994). Ust diizey yoneticiler, politikalarini, uygulamalarint ve amaglarini belirleyen
etik ilkeleri rafine etmeli, degerlendirmeli, iletmeli ve boylece kurumsallastirmali ve
bu sekilde neyin dogru, neyin yanlis olarak kabul edilecegine ve 6rglitlerinde etik bir
bakis acsiyla nelerin yapmaya deger olduguna karar vermelidirler. Boylelikle etigin
kurumsallastirilmast girisimlerinde aktif bir rol alarak Orgiit icindeki genel etik
davranis seviyesini yiikseltebilitler (Catlson ve Perrewe, 1995; Goodpaster, 1991;
Hunt vd., 1989; Joseph, 2002: 329; Schumacher ve Wasieleski, 2013: 34).

Van Vuuren (2002: 1) Orgiitlerin stratejik olarak, etigin Orglitsel amag¢ ve
degerler ile stratejik planlamaya sistematik olarak yerlestirilmesine odaklanmalar
gerektigini  belirtmektedir. Etik kurallarin  bir kismuna uymanin yasal olarak
zorunluluk oldugunu ve bu kurallara uymamanin cezai yaptirimlarinin séz konusu
oldugunu belirten Ozdemir (2009), etik kurallarina uymanin cogunlukla vicdani bir
sorumluluk olarak goriilmekte oldugunu, bu ylzden de etik kurallari ve ilkelerinin
belirlenmesi ve yazili hale getirilmesinin her zaman icin ¢ézim olmadigint ileri
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sirmektedir. Toplumda ve Orgiitlerde igsellestirilmedikleri stirece bu etik ilkeler,
yazii birer metin olmanin Otesine gecemeyeceklerdir. Weber (1981) etigin
kurumsallastirilmaya baslandigt Orgiitlerin, aninda ve somut sonuglara ulasmak
konusundaki gizli tehlikeden kaginmalar1 gerektigini belirtmekte ve etigin kurumsal
karar alma sirecine entegre edilmesinin yavas ve ustaca yuritilmesi gereken bir
stre¢ oldugunu vurgulamaktadir. Bu stirecte 6rgiitlere, inanislarini terk etmemeleri ve
kurumsallastirilmanin ger¢eklesmesine izin vermeleri énerilmektedir. White da (1990)
benzer sekilde bir 6rgiite etigin entegre edilmesinin taahhtit ve kaynaklar yani sira
sabir gerektirmekte oldugunu belirtmektedir. Tim bunlatin yant sira, 6rgiitlerin etigin
kurumsallastirilmasi girisimlerinin herhangi bir eksigi varsa belitleyebilmek amactyla
girisimlerin basarisint belitlemek ya da zayifliklarint ortaya ¢tkarmak icin metrikler ya
da agik Slcttler gelistirmeleri kritik 6nem tagimaktadir (Weber, 2006: 26).

Etik, yasal ya da ahlaki bir sorumluluktan c¢ok, Orgiitsel bir 6ncelik haline
gelmelidir. Orgiitlerin etige bakist, itibarlarini koruyarak medyada kétii bir sekilde yer
almaktan kacinmak ya da sadece zorunlu diizenlemelere uyum saglamanin Gtesine
gecmelidir. Clinkd etik degerlerin potansiyelinin farkinda olan orgiitler gelecegi
sekillendirmede etkili olacaklardir (Brimmer, 2007: 2-3). Etigin kurumsallastirilmast,
etik sorunlarla ilgilenmesi gereken akademik kurumlar, kamu kurumlar, dini
kurumlar ve ticari kurumlar gibi tim O6rgiit tirleri icin 6nem arz etmektedir (Floyd,
2010: 18). Yapilan arastirmalarin sonuglari, Orgiitlerin etigin kurumsallastirilmasi
konusunda birtakim adimlar atmaya bagladiklarini, bununla bitlikte etik ¢abalarini
gercekten etkili kilmak icin daha spesifik mekanizma ve stratejilerin uygulanmast
gerektigini ortaya koymaktadir (Center for Business Ethics, 19806).

Ulkemizde bugiine kadar etigin kurumsallastiriimast literatiiriinii topluca
degerlendiren, bu alandaki yayinlari ve arastirmalari inceleyen bir literatlir arastirmasi
gerceklestirilmemigtir. Bu  calisma ile bu boslugun doldurulmasi ve etigin
kurumsallastirilmast alanina ilk kez adim atacak olan arastirmacilarin, konunun
boyutlarini daha iyi algilayarak, sinirlh da olsa ¢alismalarinda kendilerine yol
gosterecek bir yol haritasina sahip olabilmeleri amaglanmustir.

Orgiitlerde calisanlarin etigin 6nemini algilamast konusunda kritik 6neme
sahip olmast ve Ozellikle buyik ve saygin Orgltlerde, etik olmayan ve yasa dist
davranislarin giderek daha stk meydana gelmesini etkili bir sekilde engellemekte
o6nemli bir yol olusturmast sebebiyle giintimtiz 6rgiitleri icin 6nemli bir misyon olan
etigin kurumsallastirilmasinin arastirmalarda daha ¢ok Uzerinde durulmasi gereken
bir konu olduguna inaniyoruz. Bu arastirmanin, etigin kurumsallastirilmasi tzerine
daha 6nce yapilmis olan bazt calismalarin bulgulart ve arastirmacilarin 6rgltlerde
etigin kurumsallagtirilmas1 adina yapilan calismalart daha etkin hale getirmek igin
verdikleri bazi uygulama Onerileri lzerine 15tk tutarak akademisyenleri bu konu
tizerine yapilacak yeni calismalar konusunda yiireklendirecegini timit ediyoruz.
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