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YENIDEN ISLEVLENDIRMEDE EVRENSEL TASARIM ANLAYISI:
CENDERE SANAT MUZESI
Ramazan Selman Ozsiizen'

Ugur Ozcan?

OZET

Bu c¢alisma, miize mekanlarinin erisilebilirligini ve kapsayiciligini degerlendir-
mek amaciyla evrensel tasarim ilkeleri ¢ergevesinde bir inceleme sunmaktadir.
Cendere Sanat Miizesi, Istanbul’un Sarryer ilgesinde, endiistri miras1 niteligindeki
eski Cendere Pompa Istasyonu’nun doniistiiriilmesiyle kiiltiirel yasama kazandi-
rilmis cagdas bir sanat merkezidir. Endiistriyel mimarinin 6zgiin karakterini ko-
ruyarak yeniden islevlendirme yaklasimiyla tasarlanan miize, sergi alanlari, atolye
ve etkinlik mekanlariyla farkli yas ve yetenek gruplarindan ziyaretcilere agik bir
deneyim sunmay1 hedeflemektedir. Yontem olarak kullanicilarin goriislerini ana-
liz etmek amaciyla anket ¢alismasinin ardindan anketten ¢ikan veriler betimsen
analiz yontemi sayesinde katilimcilarin, mekanin evrensel tasarim anlayisiyla
uyumu hakkindaki genel egilimini 6l¢cmeyi hedeflemistir.
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UNIVERSAL DESIGN APPROACH IN ADAPTIVE REUSE: CENDERE
ART MUSEUM

ABSTRACT

This study presents an analysis of museum spaces within the framework universal
design principles, aiming to evaluate their accessibility and inclusiveness. The
Cendere Art Museum, located in the Sariyer district of Istanbul, is a contemporary
art center that was brought into cultural use through the transformation of the for-
mer Cendere Pumping Station, an industrial heritage structure. Designed with an
adaptive reuse approach that preserves the authentic character of industrial archi-
tecture, the museum seeks to offer an open and engaging experience for visitors
of different ages and abilities through its exhibition areas, workshops, and event
spaces. As a method, a survey study was conducted to analyze users’ opinions,
and the data obtained from the survey were examined using descriptive analysis
in order to reveal participants’ overall tendencies regarding the museum’s align-
ment with universal design principles.

Keywords: Universal Design, Museum, Accessibility, Cendere Art Museum, Re-

functioning

GIRIiS

Endiistri miras1 yapilarin yeniden islevlendirilmesi, hem kiiltiirel siirekliligin ko-
runmasi hem de kent yasamina nitelikli mekanlar kazandirilmasi agisindan ¢agdas
mimarlik disiplininin énemli ¢alisma alanlarindan biridir. Istanbul’un Sariyer
ilgesinde yer alan ve eski Cendere Pompa Istasyonu’ nun déniistiiriilmesiyle kiiltii-
rel yasama kazandirilan Cendere Sanat Miizesi de bu baglamda dikkat ¢eken
orneklerden biridir. Tarihi bir endiistri yapisini ¢agdas bir sanat mekanima do-
niistiiren bu stireg, erisilebilirlik, kapsayicilik ve evrensel tasarim ilkeleri gibi giin-
cel mimari tartismalar1 da beraberinde getirmektedir. Bu ¢alisma, Cendere Sanat
Miizesi’nin yeniden islevlendirme siirecini evrensel tasarim baglaminda deger-
lendirmek amaciyla gerceklestirilmistir.

Yeniden islevlendirme Kavrami (Concespt of Refunctioning)

Yeniden islevlendirme, kullanim dis1 kalan ya da islevini yitiren yapilarin ¢agdas
ihtiyaclar dogrultusunda yeni bir isleve kavusturulmas: siireci olarak
tanimlanmaktadir. Bu yaklasim, hem kiiltiirel mirasin korunmasini hem de

yapilarin siirdiiriilebilir bicimde yasatilmasini amaclayan ¢agdas koruma yontem-
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lerinden biridir [1] . Yeniden islevlendirme uygulamalarinda temel amag, yapinin
0zgiin degerlerine zarar vermeden, fiziksel, ¢evresel ve islevsel agidan yeni bir
kullanim senaryosunun olusturulmasidir [2] .

Literatiirde, yeniden islevlendirme silirecinin; yapinin mevcut durumunun analiz
edilmesi, gereksinimlerin belirlenmesi, uygun miidahale tiirlerinin se¢ilmesi ve
yeni islevle uyumluluk degerlendirmesi gibi cok asamali bir karar mekanizmasin-
dan olustugu belirtilmektedir [3] . Tarihi yapilarda koruma—kullanma dengesi
kritik 6nem tasimakta, yapilarin hem 6zgilin kimliklerinin korunmasi hem de
cagdas gereksinimleri karsilayacak bi¢imde doniistiiriilmesi gerekmektedir.
Tiirkiye’deki ¢alismalar, yeniden islevlendirme uygulamalarinin mimari, top-
lumsal ve ¢evresel agilardan ¢ok boyutlu yararlar sagladigini ortaya koymaktadir.
Uygun islev seciminin yapilmamasi veya miidahale kararlarinin yapinin 6zgiin
karakteriyle uyumlu olmamasi durumunda siirecin basarisiz olabilecegi de
vurgulanmaktadir [4] . Ozellikle endiistri yapilari, konutlar ve konaklar gibi farkli
yapt tiplerinde yapilan arastirmalar, yeniden islevlendirme stratejilerinin
stirdiiriilebilirlik ve kiiltiirel mirasin korunmasi agisindan gii¢lii bir yontem
oldugunu gostermektedir [5] .

Evrensel Tasarim (Universal Design)

Evrensel tasarim, farkli kullanic1 6zelliklerini diglamadan kapsayict mekansal
cOziimler iiretmeyi amaglayan bir yaklagimdir. Tiirkiye’de yapilan akademik
calismalar, ozellikle evrensel tasarim ilkelerinin erisilebilirlik, esitlik¢i kullanim
ve kullanici gesitliligi agisindan temel bir ¢er¢eve sundugunu ortaya koymaktadir.
[6]

Evrensel tasarimin temelinde yer alan “esit kullanim, esneklik, basitlik, algilana-
bilir bilgilendirme, hata toleransi, diisiik efor gerektirme ve uygun boyut—-mekéan
diizeni” ilkeleri, tasarimin kullanicilar arasindaki fiziksel, biligsel ve sosyal
farkliliklardan bagimsiz sekilde isleyebilmesini hedefler. Tiirkiye’de yapilan
erisilebilirlik odakli ¢alismalarda bu ilkelerin, 6zellikle kamu yapilar1 ve ortak
kullanim alanlarimin planlanmasinda belirleyici bir tasarim araci olarak
kullanildig1 vurgulanmaktadir. [7]

Evrensel tasarimin toplumsal boyutuna odaklanan arastirmalar ise, ilkelerin yal-
nizca fiziksel erisimi degil; sosyal katilimi, mekansal esitligi ve giindelik yagama
tam katilimi destekleyen bir kapsayicilik yaklagimi sundugunu gostermektedir.

Bu baglamda, evrensel tasarim ilkeleri yalnizca mekén iiretim siirecine degil,
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karar alma mekanizmalarina ve politik Onerilere de yon veren bir ¢erceve
olusturur. [8]

Son yillarda yapilan sistematik incelemeler, Tiirkiye’deki akademik literatiirde
evrensel tasarim ilkelerinin yaygin sekilde ele alindigini, 6zellikle egitim yapilari,
kampiis dlizenlemeleri, kamusal alanlar ve erisilebilirlik politikalar1 {lizerine
gerceklestirilen calismalarda bu ilkelerin analiz edildigini gostermektedir. Bu
incelemelerde, kullanic1 gesitliligi, giivenlik, bagimsiz kullanim ve erisim ko-
laylig1 gibi kavramlarin tasarim degerlendirmelerinde temel kriterler olarak ben-
imsendigi ortaya konmustur. [9]

Genel olarak bakildiginda, yerli literatiir evrensel tasarim ilkelerinin hem
kavramsal cercevesini hem de mekansal uygulama potansiyelini kapsamli
bigimde ele almakta; farkli yapi tiplerinde kullanict odakli tasarimin temel refer-
ans noktast haline geldigini gostermektedir.

Yeniden Islevlendirmede Evrensel Tasarim Yaklasimlar1 (Universal Design
Approaches in Refunctioning)

Incelenen literatiir, tarihi yapilarin yeniden islevlendirilmesi siireglerinde
mekansal, yapisal ve kullanici-odakli kararlarin nasil sekillendigini agiklayan
calismalar ile evrensel tasarim ilkelerini ele alan arastirmalar1 bir araya getirir.
Baz1 ¢alismalar her iki alani iliskilendirerek restorasyon siireclerinde erisilebilir-
lik uygulamalarin1 somut Orneklerle tartisirken; digerleri daha ¢ok i¢ mekéan
miidahaleleri, yonlendirme tasarimlar1 veya kullanici deneyimi odakli deger-
lendirmelere yer verir [10-15]. Genel egilim, literatiirde “restorasyon + yeniden
islevlendirme + evrensel tasarim” ti¢liisiinii biitiinciil bigimde ele alan kapsamli
calismalarm smirlt oldugudur; mevcut arastirmalar daha ¢ok vaka bazli uygula-
malar ve Oneri niteliginde degerlendirmeler sunar. Bu durum Cendere Sanat
Miizesi 6zelinde 6zgiin bir katki potansiyeli olusturur.

Koruma — Erisim Dengesi: Incelenen kaynaklarin biiyiik cogunlugu, koruma il-
keleri ile erisilebilirlik gereksinimlerinin ¢ogu zaman catistigini belirtir. Buna
gore, miidahalelerin 6zgilin dokuya zarar vermeyecek sekilde minimal tutulmasi
gerektigi; ancak erisilebilirligin de ihmal edilmemesi gerektigi vurgulanmaktadir
[11,13,14].

Yeniden islevlendirilmis baz1 yapilarda kot farklarmin rampa gibi eklemlerle
coziilebilmesi, erisilebilirligi artirirken yapinin 6zgiin izlerini koruma potansiye-

lini gostermektedir [11].
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Kullanic1 Odakl Yaklasim: Basarili yeniden islevlendirme projelerinin ortak 6zel-
ligi, farkli kullanic1 profillerinin (engelli, yash, ¢ocuk, gdorme/isitme kisitlilig
olanlar) gereksinimlerinin siire¢ basinda tespit edilerek tasarima entegre edilme-
sidir. Cesitli ¢alismalar, tarihi yapilarin tiim kullanici gruplarina hizmet edecek
sekilde diizenlenmesinin hem erisilebilirlik hem de kiiltiirel mirasin siirdiirtilebil-
irlig1 agisindan 6nemli oldugunu belirtmektedir [11,13].

Bu ¢ercevede, yeniden islevlendirme stireglerinin kullanici ¢esitliligini gdzetmesi
gerektigi ve tasarim kararlarinin buna gore sekillendirildigi goriilmektedir [11].
Mikro-Miidahalelerle Biiyiik Etki: Literatiirde, her zaman kapsaml1 yapisal miida-
halelerin gerekli olmadigi; yonlendirme tasarimlari, kontrast isaretlemeler, info-
grafikler, uygun aydinlatma diizenlemeleri ve tasimabilir ¢oziimler gibi kiigiik
miidahalelerin bile erisilebilirligi 6nemli 6l¢iide artirabildigi ortaya konur [10,12].
Yeniden islevlendirilen bazi miize 6rneklerinde, karsilasilan yonlendirme sorun-
larin piktogramlar, infografikler ve ii¢ boyutlu isaretlemelerle c¢oziildigi
goriilmektedir [12].

Politika ve Yasal Uyum: Tarihi yapilarin yeniden kullaniminda koruma mevzuati
ile erigilebilirlik standartlarinin birlikte degerlendirilmesi gerektigi; ozellikle
proje baslangicinda bu c¢ercevenin netlestirilmesinin uygulama siirecini ko-
laylastirdig: ¢esitli kaynaklarda belirtilmektedir [13,14].

Yontem Cesitliligi: Calismalarda hem nicel (6l¢lim, envanter, mekansal analiz)
hem nitel (gdzlem, kullanici goriismeleri, deneyim analizleri) yontemlerin birlikte
kullanilmasi, yeniden islevlendirilmis yapilarin erisilebilirlik performansini daha
biitiinciil bigimde degerlendirmeyi miimkiin kilar [10—-14].

Miize Yapilarinda Evrensel Tasarim Uygulamalari (Universal design prac-
tices in museum buildings)

Miize Dolasim Sistemlerinde Evrensel Tasarim Ilkelerinin Uygulanmasi ( Appli-
cation of universal design principles in museum circulation systems)

Miize mekanlarindaki dolasim sistemleri, evrensel tasarimin temel uygulama
alanlarindan biridir. Farkli kullanic1 gruplarinin giivenli ve kesintisiz bi¢imde ha-
reket edebilmesi i¢cin dolasim rotalarinin erisilebilirlik kriterlerine gore deger-
lendirilmesi gerekmektedir. Incelenen o6rneklerde rampalar, kot farklar1 ve
yonlendirme elemanlarinin niteligi kullanici deneyimini dogrudan etkilemis; bazi

fiziksel engeller ve uygun olmayan diizenlemeler dolasimin siirekliligini azalt-
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muistir. Bu durum, erisilebilir dolasim ilkelerinin miize planlamasinda biitiinciil bir
yaklasimla ele alinmasinin 6nemini ortaya koymaktadir.(16, 17)

Algilanabilir Bilgi Sunumu. Yonlendirme, Grafik Tasarim ve Bilgilendirme Sis-
temleri (Perceived Information Presentation: Navigation, Graphic Design, and
Information Systems)

Ziyaretgilerin mekan igerisinde yonlerini dogru sekilde bulabilmesi, evrensel
tasarim anlayiginin “algilanabilir bilgi” ilkesinin temel bir geregidir. Yonlendirme
grafiklerinde kullanilan renk, tipografi ve sembol diizeni ziyaret¢i deneyimini
dogrudan etkilemektedir. Bilgilendirme sistemlerinin tutarli olmamasi veya farkl
kullanic1 profillerini goz ardi eden bir tasarim, bilgiye erisimi gii¢lestirmekte ve
mekansal okuma stirecini zorlagtirmaktadir. Bu bulgular, grafik tasarim ile mekan
tasariminin birlikte ele alinmasinin 6nemini ortaya koymaktadir. (12)

Farkl Kullanici Profilleri Icin Erisilebilir Giris ve Dolasim Alanlarimn Tasar-
lanmast (Designing Accessible Login and Navigation Areas for Different User
Profiles)

Evrensel tasarim, miize mekanlarinin yaslilar, ¢ocuklar, tekerlekli sandalye
kullanicilar1 ve gecici hareket kisitliligr yasayan bireyler dahil olmak tizere tiim
kullanicilar icin erisilebilir olmasini amaclar. incelenen drneklerde dolasim alan-
lariin genislikleri, rampalarin nitelikleri ve kot farklarimin ¢6ziimlenme bigimleri
degerlendirilmis; bazi uygulamalarda bu gereksinimlerin yeterli diizeyde
karsilanmadig1 goriilmiistiir. Bu degerlendirmeler, farkli kullanict ihtiyaglarinin
tasarimin planlama asamasmna erken donemde entegre edilmesi gerektigini
gostermektedir. (16, 17)

Yeniden Isleviendirilen Miize Yapilarinda Tarihi Doku ile Erisilebilirlik Coziim-
lerinin Biitiinlestirilmesi (Integrating Historical Fabric and Accessibility Solu-
tions in Repurposed Museum Buildings)

Tarihi yapilarin miize islevine doniistiiriilmesi siirecinde, 6zgiin mimari 6gelerin
korunmasi ile erisilebilirlik ¢oziimlerinin birlikte uygulanmasi 6nemli bir tasarim
problemidir. Incelenen projelerde, tarihi dokunun korundugu alanlarda dolasim
strekliligini saglamak amaciyla yapilan eklemeler, yapinin 6zgiin karakterine
zarar vermeden ¢Ozilmiistiir. Bu durum, yeniden islevlendirme siire¢lerinde
erisilebilirlik ile koruma ilkelerinin uyumlu bi¢imde biitiinlestirilmesi gerektigini
gostermektedir.

(15, 10)



IISHS, 2026; 10 (1): 165-178

Miize Mekédnlarinda Bilgiye, Deneyime ve Iceriklere Esit Erisim Saglayan
Tasarim Yaklagsimlar: (Design Approaches That Ensure Equal Access to Infor-
mation, Experience, and Content in Museum Spaces)

Evrensel tasarim ilkeleri, miize ziyaretgilerinin sergilenen iceriklere esit sekilde
erisebilmesini ve mekan deneyimini benzer diizeyde yasayabilmesini amaglar.
Sergileme tiniteleri, bilgilendirme panolar1 ve etkilesimli 6gelerin erisilebilirligi
degerlendirildiginde, baz1 orneklerde bilgi aktarimiin yetersiz kaldigir gortil-
miistiir. Bu durum, kapsayici sergileme stratejilerinin tiim kullanici profilleri i¢in
erisilebilir bir miize deneyimi saglamada 6nemli oldugunu gostermektedir.(12,
17)

Miize Mekanlarinda Guivenli, Hata Toleransli ve Kullanici Dostu Tasarim
Stratejileri (Design Approaches That Ensure Equal Access to Information, Expe-
rience, and Content in Museum Spaces)

Giivenlik, hata tolerans1 ve kullanict dostu mekan kurgusu, evrensel tasarim an-
layisinin tamamlayici unsurlaridir. Yonlendirme eksiklikleri ve dolasim alanlarin-
daki belirsizlikler, ziyaretcilerin yanlis yonlendirilme riskini artirmakta; bu durum
mekan kullaniminin giivenligini olumsuz etkilemektedir. Incelemeler, giivenli
dolasim saglamak i¢in agik, okunabilir ve hata toleransh tasarim kararlarinin siste-

matik bi¢imde uygulanmasi gerektigini gostermektedir. (12, 16, 17)

MATERYAL VE YONTEM

Bu ¢alismada deneysel metot, miize mekaninin evrensel tasarim anlayisiyla olan
uyumunun kullanicr algisi tizerinden degerlendirilmesi amaciyla kurgulanmistir.
Miize mekanlarinda kullanic1 deneyimi, erisilebilirlik, algilanabilirlik ve
kapsayicilik gibi kriterler dogrultusunda degerlendirilmektedir. (18) Arastirma sii-
recinde, miize kullanicilarindan elde edilen nicel veriler aracilifiyla mekansal
deneyimin erisilebilirlik, algilanabilirlik ve kullanim kolayligi gibi evrensel
tasarim kriterleri baglaminda analiz edilmesi hedeflenmistir. Anket kapsaminda
olusturulan erisilebilirlik, algilanabilirlik, giivenlik, basitlik ve sezgisellik ile
kapsayicilik kriterleri; evrensel tasarimin esit kullanim, kullanimda esneklik, basit
ve sezgisel kullanim, algilanabilir bilgi, hataya tolerans, diisiik fiziksel caba ile
yaklasim ve kullanim i¢in uygun boyut ve mekan ilkeleri dikkate alinarak

yapilandirilmistir.
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Calisma kapsaminda deneysel yontem, kontrollii bir laboratuvar ortamindan
ziyade, gercek kullanici deneyimlerine dayali veri toplama ve bu verilerin istatis-
tiksel yontemlerle degerlendirilmesi seklinde ele alinmistir. Bu dogrultuda, evren-
sel tasarim ilkelerine gore hazirlanan anket formu miize kullanicilarina uygu-
lanmis; elde edilen veriler Jamovi istatistik yazilimi kullanilarak analiz edilmistir.
Uygulanan yontem sayesinde, katilimcilarin miize mekaninin evrensel tasarim an-
layisiyla uyumu hakkindaki genel egilimlerinin ortaya konmasi ve mekanin
kullanic1 odakli bir perspektifle degerlendirilmesi amaglanmigtir

Malzemeler ve Hazirlama Teknikleri (Materials and Preparation Techniques)
Arastirmanin deneysel materyalini, miize kullanicilarina uygulanan ve evrensel
tasarim ilkelerine dayali olarak hazirlanan anket formu olusturmaktadir. Anket
sorular, literatiir taramasi sonucunda belirlenen erisilebilirlik, algilanabilirlik ve
kullanim kolaylig1 gibi temel kriterler dogrultusunda yapilandirilmistir.
Katilimcilarin mekéna iliskin degerlendirmeleri besli Likert 6l¢egi kullanilarak
Olciilmiis, elde edilen veriler dijital ortama aktarilarak Jamovi istatistik yazilimi
aracilifiyla analiz edilmek iizere hazirlanmistir.

Malzemelerin Karakterizasyonu (Characterizatiion of materials)

Anket uygulamasi sonucunda elde edilen nicel veriler, Jamovi yazilimi
kullanilarak betimleyici istatistik yontemleriyle analiz edilmistir. Katilimcilarin
mekanin evrensel tasarim ilkeleriyle uyumuna iliskin degerlendirmeleri, ortalama
degerler ve dagilimlar iizerinden incelenerek genel egilimler ortaya konmustur.
Bu analiz siireci, miize mekaninin evrensel tasarim anlayisiyla olan iligkisini
kullanicr algist lizerinden degerlendirmeye olanak saglamis ve elde edilen bulgu-

lar dogrultusunda mekanin giiclii ve gelistirilmesi gereken yonleri belirlenmistir.

BULGULAR VE TARTISMALAR

Bu boliimde, Cendere Sanat Miizesi’nin evrensel tasarim ilkeleri dogrultusunda
degerlendirilmesine yonelik olarak uygulanan anket calismasindan elde edilen
bulgular sunulmaktadir. Anket kapsaminda katilimcilarin mekéna iligkin algi ve
deneyimleri, belirlenen evrensel tasarim kriterleri ¢ergevesinde nicel olarak analiz
edilmistir. Elde edilen veriler, tanimlayici istatistikler ve kriter bazli ortalama

degerler iizerinden degerlendirilerek sunulmustur.
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Tamimlayicx Istatistikler (Descriptive Statistics)

Bu bashlikta katilimcilarin Cendere Sanat Miizesi’ni evrensel tasarim ilkeleri
baglaminda degerlendirmelerine iliskin tanimlayici istatistik bulgular sunulmak-
tadir. Anket sorular1 bes grup altinda, evrensel tasarim ilkelerine gore gru-
plandirilarak birer kriter haline getirilmistir ve analiz edilmistir. Anketten elde
edilen veriler lizerinden her bir kriter i¢in ortalama, medyan, standart sapma, min-
imum ve maksimum degerler hesaplanmis ve katilimci egilimleri nicel olarak
ortaya konmustur. Bu istatistikler, katilimcilarin mekana yonelik genel deger-
lendirme diizeylerini betimlemek amaciyla kullanilmistur.

Asagidaki Tablo 1’de sunulan bulgular incelendiginde, katilimcilarin evrensel
tasarim kriterlerine yonelik degerlendirmelerinin kriterler arasinda farklilik
gosterdigi goriilmektedir. Algilanabilirlik kriteri en yiiksek ortalama degere
(Ort.=3.83) sahipken, erisilebilirlik kriteri gérece daha diisiik bir ortalama deger
(Ort.=3.41) almustir. Diger kriterlerin ortalama degerlerinin 3.60—-3.80 araliginda
yer aldigi belirlenmistir. Medyan degerler incelendiginde, kriterlerin ¢ogunda
medyanlarin ortalama degerlerin tizerinde oldugu goriilmektedir. Standart sapma
degerleri, baz1 kriterlerde katilimc1 gortislerinin daha homojen dagildigini, bazi
kriterlerde ise daha degisken bir dagilim sergiledigini gostermektedir. Tiim kriter-
lerde minimum ve maksimum degerlerin 6l¢egin tamamini kapsadigi belir-
lenmistir.

Tablo 1. Tanimlayici Istatistikler (Table. Descriptive Statistics)

) Erisilebilirlik Algilanabilirlik Guvenlik Basitlik & Sezgisellik Kapsayicilik
Istatistik Ortalamasi Ortalamasi Ortalamasi Ortalamasi Ortalamasi
Mean 341 3.83 3.66 3.78 3.63
Median 3.80 4.00 4.00 375 3.89
Standard 1.20 0.946 1108 0.841 1.09
Deviation

Minimum 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00

Maximum 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00
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Bulgularin Evrensel Tasarim Ilkeleri Cercevesinde Degerlendirilmesi (Assess-
ment of the Findings in the Context of Universal Design Principles)

Bu béliimde, anket ¢aligsmasi sonucunda elde edilen kriter bazli bulgular, evrensel
tasarim ilkeleri ¢ercevesinde ele alinmaktadir. Kullanicilardan toplanan veriler
dogrultusunda hesaplanan ortalama ve dagilim degerleri, miize mekaninin erisile-
bilirlik, algilanabilirlik, glivenlik, basitlik ve sezgisellik ile kapsayicilik a¢isindan
nasil degerlendirildigine iliskin genel bir gériinlim sunmaktadir. Elde edilen bul-
gular, miize mekaninin evrensel tasarim ilkeleriyle olan uyumunun genel
hatlariyla degerlendirilmesine olanak saglamaktadir.

Erisilebilirlik kriterine iliskin bulgular incelendiginde, katilimci1 degerlendirmel-
erinin genel olarak orta diizeyin lizerinde seyrettigi goriilmektedir. Bununla
birlikte, erisilebilirlik kriterine ait standart sapma degerinin gorece yiiksek olmasi,
katilimcr degerlendirmeleri arasinda belirgin farkliliklar bulunduguna isaret et-
mektedir. Bu durum, mekanin erisilebilirlik 6zelliklerinin kullanicilar tarafindan
homojen bir bigimde algilanmadigint ve bazi kullanicilarin bu konuda daha
elestirel degerlendirmelerde bulunmus olabilecegini diisiindiirmektedir. Bu
farklilagsma, erisilebilirlik kavramimnin katilimcilar tarafindan aymi Olgiitler
cercevesinde degerlendirilmemis olabilecegini ve degerlendirme siirecinde birey-
sel alg1 ve bilgi diizeylerinin etkili olabilecegini diistindiirmektedir.
Algilanabilirlik kriterine iliskin bulgular, katilime1 degerlendirmelerinin genel
olarak yiiksek diizeyde seyrettigini gostermektedir. Bu durum, miize mekaninda
bilgi, yonlendirme ve mekénsal kurgunun kullanicilar tarafindan biiytik olgiide
anlasilir ve okunabilir bulunduguna isaret etmektedir. Algilanabilirlik kriterine ait
standart sapma degerinin gorece disiik olmasi, katilimci degerlendirmeleri
arasinda daha tutarli bir dagilim bulundugunu diisiindiirmektedir. Bu bulgu, al-
gilanabilirlige iliskin mekansal 6zelliklerin kullanicilar tarafindan benzer bi¢cimde
deneyimlendigini ve ortak bir alg1 diizeyinin olustugunu gostermektedir.
Giivenlik kriterine iliskin bulgular incelendiginde ise katilimci degerlendirmel-
erinin genel olarak orta diizeyin iizerinde yer aldig1 goriilmektedir. Bu durum,
miize mekanimin kullanicilar tarafindan biiyiik 6lciide giivenli olarak algilandigini
diisiindiirmektedir. Bununla birlikte, giivenlik kriterine ait standart sapma dege-
rinin algilanabilirlik kriterine kiyasla daha yiiksek olmasi, kullanict degerlendir-

meleri arasinda belirli farkliliklar bulunduguna isaret etmektedir. Bu farklilagma,
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mekansal giivenlige iliskin algilarin kullanicilarin  bireysel deneyimleri ve
mekanla kurduklar iligkiye bagli olarak degisebilecegini gostermektedir.
Basitlik ve sezgisellik kriterine iligkin bulgular, katilime1 degerlendirmelerinin
genel olarak orta-list diizeyde seyrettigini gostermektedir. Bu sonug, miize
mekaninin kullaniminin ve mekansal kurgusunun kullanicilar tarafindan biiyiik
Olciide anlasilir ve sezgisel bulundugunu diistindiirmektedir. Standart sapma dege-
rinin gorece diisiik olmasi, katilimc1 degerlendirmeleri arasinda belirgin bir tutar-
lilik bulunduguna isaret etmektedir. Bu durum dolayl olarak, basitlik ve sezgis-
ellik agisindan mekanin kullanicilar tarafindan yeterli bulundugunu anlatmak-
tadur.

Kapsayicilik kriterine iliskin bulgular incelendiginde, katilimci1 degerlendirmel-
erinin genel olarak orta diizeyin lizerinde yer aldig1 goriilmektedir. Bu durum,
miize mekaninin farkl kullanici profilleri agisindan genel olarak kapsayici olarak
algilandigimi diisiindiirmektedir. Bununla birlikte, kapsayicilik kriterine ait
standart sapma degerinin gorece yiiksek olmasi, kullanici degerlendirmeleri
arasinda farkli algi diizeylerinin bulunduguna isaret etmektedir. Bu farklilasma,
kapsayicilik kavramiin kullanicilar tarafindan farkli bigimlerde yorumlanmis
olabilecegini ve bireysel deneyimlere bagli olarak degerlendirmelerin degise-
bilecegini gostermektedir. Ek olarak bu farklilagsma, kapsayicilik kriterinin deger-
lendirilmesinde kullanicilarin mekansal ve sosyal cesitlilige iliskin beklentilerinin
birbirinden ayrisabildigini ve kapsayiciliga iligkin baz1 mekansal 6zelliklerin tiim
katilimcilar tarafindan ayni 6lgiide dikkate alinmamais olabilecegini gostermekte-
dir.

Bulgular bir biitlin olarak ele alindiginda, evrensel tasarim ilkeleri baglaminda
miize mekaninin farkli kriterler agisindan degisken algilar iirettigi goriilmektedir.
Erisilebilirlik ve kapsayicilik kriterlerinde gézlenen dagilim farkliliklari, bu alan-
larda kullanic1 degerlendirmelerinin homojen bir yap1 sergilemedigine ve
mekanin bu ilkeler cercevesinde degerlendirilmesinde ayrigmalar bulunduguna
isaret etmektedir. Buna karsin algilanabilirlik kriterine iliskin bulgular, kullanici
degerlendirmelerinin daha tutarh bir dagilim gosterdigini ve mekénsal kurgunun
okunabilirligi acisindan gorece olumlu bir alg1 diizeyinin olustugunu diisiin-
diirmektedir. Bu durum, miize mekaninin bazi evrensel tasarim ilkeleri agisindan
giiclii yonler barindirirken, bazi ilkeler baglaminda ise gelistirilmesi gereken alan-

lara sahip olabilecegini ortaya koymaktadir.
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Bu boliimde sunulan bulgular, Cendere Sanat Miizesi’nin evrensel tasarim ilkeler-
iyle olan iligkisini kullanict degerlendirmeleri {lizerinden ortaya koymaktadir.
Kriter bazli analizler, mekanin algilanabilirlik agisindan daha tutarli ve olumlu bir
degerlendirme aldigini, erisilebilirlik ve kapsayicilik kriterlerinde ise kullanici al-
gilarinin daha degisken bir dagilim sergiledigini gostermektedir. Elde edilen bu
bulgular, miize mekaninin evrensel tasarim baglamindaki gii¢lii ve gelistirilmesi
gereken yonlerine iligkin genel bir ¢ergeve sunmakta olup, calismanin sonug

boliimiinde daha biitiinciil bir degerlendirme ile ele alinacaktir.

SIMGELER

Mean : Bir veri kiimesindeki tiim degerlerin toplaminin, deger sayisina boliin-
mesiyle elde edilen aritmetik ortalamasi.

Median : Sirali bir veri kiimesindeki tam orta degerdir. Verilerin %50’sinin bu
degerden kiiclik veya esit, %50’sinin ise bu degerden biiyiik veya esit oldugunu
gosterir.

Standard deviation : Veri kiimesindeki degerlerin ortalamadan ne kadar saptigini

gosteren istatistiksel ol¢ii.

SONUC

Bu ¢alisma, Cendere Sanat Miizesi’nde gergeklestirilen yeniden islevlendirme
siirecinde mekanin evrensel tasarim ilkeleri gercevesinde degerlendirilmesini
amaclamistir. Kullanici1 degerlendirmeleri, mekanin algilanabilirlik ve basitlik—
sezgisellik boyutlarinda genellikle olumlu ve tutarli bir algi ortaya koydugunu
gostermektedir; bu durum, mekanin bilgi ve yonlendirme sistemleri ile kullanim
kolaylig1 agisindan giiclii yonler barindirdigini ortaya koymaktadir.

Erisilebilirlik ve kapsayicilik boyutlarinda ise kullanicilar arasinda daha farkl al-
gilar gozlenmis, bazi kullanicilarin mekan1 degerlendirme bigimleri arasinda
belirgin ¢esitlilik bulunmustur. Bu durum, mekanin bu boyutlarda evrensel
tasarim ilkelerine tam olarak uyum saglamadig: alanlar olabilecegini diisiindiir-
mektedir. Giivenlik boyutu genel olarak orta ve iist diizeyde algilanmig, mekanin
kullanicilar i¢in biiyiik dl¢lide giivenli bir ortam sundugu anlagilmaistir.

Bu bulgular, miize mekaninin baz1 evrensel tasarim ilkeleri agisindan giiglii yonler

barindirdigini, baz1 alanlarda ise gelistirmeye agik oldugunu ortaya koymakta;
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calismanin sonug kismi, kullanici degerlendirmeleri temelinde mekanin gii¢lii ve

tyilestirilmesi gereken yonlerine dair kisa ve biitiinciil bir ¢er¢eve sunmaktadir.
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