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Oz

Bu calisma, yapay zeka (YZ) destekli teknolojilerin, yabanci dil 6gretimi siireglerine katilmasinda alanyazinda
odaklanilan boyutlari ele almaktadir. Calisma kapsaminda 20232025 yillari arasinda yaymmlanmis 25 akademik
calisma bibliyometrik ve tematik analiz yontemleriyle incelenmistir. Alanyazin taramasi do grultusunda; YZ’nin
belirli dil becerilerinin gelistirilmesine etkisi, toplumsal ve duyussal 6grenci deneyimi baglaminda 6zgiiven ve
kayg siiregleri, egitsel rollerin giincellenmesi ile 6gretmen odakl ¢calismalar ve etik sinirliliklar ile sosyal
eksiklikler gibi tematik boyutlar belirlenmistir. inceleme kapsaminda, YZ tabanl sistemlerin dzellikle konusma
ve yazma pratigilizerindeki egitsel islevleri ile sanalsistemlerin 6grenci motivasyonundakirolii incelenmektedir.
Ayrica, dijital araglarin 6gretmenlerin is ylikiinii hafifletme potansiyeli ve geleneksel 6 gretim rollerinin doniigiimii
gibi temel egilimler sorgulanmaktadir. Bununla birlikte; akademik diiriistliik ve intihal, veri gizliligi, YZ'nin insani
ve kiiltiirel baglamdan yoksun olmasi, sanr1 gérme, algoritmik 6nyargi, teknoloji bagimliligt ve dijital esitsizlik
gibi etik sinirlibklar ve sosyaleksiklikler alanyazinda dne ¢ikan temeltartigsma alanlaridir. Bu baglamda ¢alisma,
s6z konusu teknolojilerin yabanct dil dgretimi siireglerine katilmasinin genel egilimlerini kapsaml bir sekilde
ortaya koyarak ve belirlenen bu tematik boyutlara odaklanarak alandaki mevcut bosluklann ve gelecekteki
arastirmalar i¢in egitsel Onerileri tartismaktadir.

Anahtar Kelimeler: dil 6grenimi, dil 68retimi, yabanci dil egitimi, yapay zeka

Abstract

This study examines the core dimensions emphasized in the literature regarding the participation of artificial
intelligence (Al) in foreign language teaching processes. Within the scope of the study, 25 academic works
published between 2023 and 2025 were analyzed using bibliometric and thematic analysis methods. In line with
the literature review, thematic dimensions such as Al's impact on the development of specific language skills, self-
confidence and anxiety processes within the context of social and affective student experiences, the updating of
educationalroles and teacher-oriented studies, as well as ethical limitations and socialdeficiencies were identified.
The review explores the pedagogical functions of Al-based systems, specifically in speakingand writing practices,
and therole of virtual systems in student motivation. Furthermore, key trends such as the potential of digital tools
to alleviate teacher workload and the transformation of traditionalteachingroles are investigated. However; social
and ethical limitations such as academic integrity and plagiarism, data privacy, Al's lack of human and cultural
context, hallucinations, algorithmic bias, technology addiction, and digital inequality remain prominent areas of
debate in the literature. In this context, the study discusses existing gaps in the field and offers educational
recommendations for future research by comprehensively revealing the general trends of these technologies'
participation in foreign language education and focusing on these identified thematic dimensions.

Keywords: artificial intelligence, foreign language education, language education, language learning

1. Giris

Bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT) ile internetin hizla gelismesine bagl olarak, etkili iletisim
kurma, kiiltiirler arasi iletisim ve etkilesim ihtiyact artmakta, dolayisiyla yabanci dil 6gretimi ve
Ogrenimi her gegen giin dahafazla 5nem kazanmaktadir. Teknolojideki hizli gelisme nedeniyle, 6 gretim
ydntemleri ve kullanilan araglar da siirekli doniismektedir. Ozellikle dijital teknolojilerin gelismesiyle
birlikte egitimde teknolojinin rolii biiyiik 6l¢iide artmis; bilgisayar destekli dil 6gretimi, mobil cihazlar
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ile 6grenme ve uzaktan egitim modelleri yayginlasirken tiim alanlarda oldugu gibi yabanci dil
O0gretiminde de 6nemli bir teknolojik doniisiim siirecine girilmistir. Bu doniisiimiin en dikkat ¢eken
unsurlarindan biri ise son yillarda yaygmn bir bicimde kullanima sokulmus olan Uretken Yapay Zeka
(UYZ) olmustur. UYZ teknolojileri, yalnizca sanayi ve saglik gibi teknik alanlarda degil, egitim gibi
insan odakli alanlarda da etkisini giderek artirmaktadir. Ancak, emek yogun iglerdeki yiikii azaltan ve
genel verimi artiran bu teknolojilerin, yabanci dil siniflarina egitsel ve etik boyutlariyla nasil katilacag
sorusu, egitimciler ve arastirmacilar i¢in sorgulanmasi gereken yasamsal bir sorun olarak ortada
durmaktadir (Koraishi, 2023; Simsek, 2025; Yilmaz ve Kardas, 2025).

Yabanci dil 6gretimi alan1 6teden beri dijital teknolojilerin etkin bir bicimde kullanildig
alanlardan biri olmasma ragmen YZ destekli teknolojilerin 6gretme ve dgrenme siireglerine nasil
katilacagi sorusu heniiz tam olarak yanitlanabilmis degildir. Kiiresel salgin doneminde hiz kazanan
dijitallesme, egitim ve Ogretim etkinliklerinin zamandan ve mekandan bagimsizlagmasini 6ne
cikarirken, YZ destekli teknolojiler 6grenme kavraminin bizzat kendisi basta olmak {izere 6 gretmen,
O0grenci, 6grenme ortami, araclari, 6gretme ve dgrenme yaklasimlari gibi tiim bilesenleri yeniden ele
almay1 zorunlu kilmistir. Alanyazinda 2023 y1li1 6ncesinde YZ destekli teknolojilerin dil 6 gretimindeki
potansiyelini ele alan mevcut galismalar bulunsada bu arastirmalar UY Z teknolojilerinin yay g sekilde
kullanildig1 déneme iliskin veriler igermemektedir. Nitekim UYZ’ nin yaygm kullamma agildig 2023
yilindan itibaren konuya iliskin ¢ok sayida yeni ¢aligma giindeme gelmis; fakat teknolojinin getirdigi
yenilik¢i firsatlar ile sosyal ve etik sinirliliklar biitiinciil bir yaklasimla birlestiren, iilkemiz 6zelinde
alandaki genel egilimleri bir arada sunan herhangi bir ¢aligmaya rastlanmamaistir.

Bu calismada,alanyazindakis6z konusuihtiyaci karsilamak amaciyla, ulusal alanyazindayer alan
yiiksek lisans ve doktora tezleri ile ulusal ve uluslararasi alanyazindaki arastirma makaleleri
incelenmektedir. Bu dogrultuda ingilizce, Fransizca ve Tiirkgenin yabanci dil olarak &gretimi
stireglerine YZ destekli teknolojilerin katilmasini konu alan, bilimsel dergilerde yayimlanmis makaleler
inceleme kapsamina alimmistir. Arastirmayla, giinlimiizde egitimdeki temel sorunun YZ destekli
teknolojilerin 6gretme ve 6grenme siireglerine nasil katilacagi sorusuyla smirli olmadigi, egitimde
yalnizca teknolojik degil, ayn1 zamanda bireysel, toplumsal, duyussal boyutlariyla da kokten
doniisiimlere yol acacagi, dolayisiyla egitimin dgretmen-6grenci-YZ etkilesimine dayali yepyeni bir
alan olarak yeniden tasarlanmasi gerektigi yoniinde sonuclar alinmasi amaclanmaktadir.

Ele alinan konu bir yandan yabanci dil 6gretimi diger yandan da YZ destekli teknolojileri
ilgilendirdiginden, arastirma yabanci dil 6gretimi ve YZ alanlarma 6zglii kavram ve terimler
cercevesinde derinlestirilmektedir.

1.1. Yabanci Dil Ogretimi

Yabanci dil 6gretim siirecleri, YZ destekli teknolojilerin 6grenme ortamlarma katilmasiyla
birlikte yapisal bir doniisiim ge¢irmektedir. Yukarida da belirtildigi gibi, bu doniisiim 6gretmen,
O0grenen, zaman, mekan, program, araclar gibi temel bilesenleri derinden etkilemektedir. Nitekim
Ogretmen ve 0grencinin fiziksel olarak bir arada bulunmasini zorunlu kilan fiziksel sinif ortamlarmm
aksine, BIT ve YZ destekli teknolojiler sayesinde zaman ve mekan kavrami esnemis ve yabanci dil
Ogretimi onemli 6l¢lide zamandan ve mekandan bagimsiz hale gelmistir (MEB, 2021, s. 98 -100; OCDE,
2014, s. 60-70; MEB YEGITEK, 2025, s. 13).

Yabanci dil 6gretimi uzun yillar boyunca okuma, dinleme, konusma ve yazmadan olugan dort
temel beceri siniflandirmasina dayandirilirken; Diller Icin Avrupa Ortak Basvuru Metni’nin (D-AOBM,
2020) giincellemeleriyle birlikte bu yaklasim, iletisimin karmasik dogasini yansitacak sekilde
genisletilmis ve 6greneni bir "sosyal aktor" olarak konumlandiran dort yeni alana evrilmistir (Council
of Europe,2020, s. 33-34). Bu ¢agdas yaklagima gore, 6 grenme siireci; yazili ve isitsel girdilerin zihinde
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etkin bir sekilde anlamlandirildigi alimlama, yapilandirilmig s6zlii/yazili ¢iktilarin sunuldugu iiretim,
anlamin ¢evrimigi veya yliz yiize ortaklasa insa edildigi etkilesim ve iletisim engeli yasayan taraflar
arasinda koprii kurarak kavramlari uyarlamayi saglayan aracilik boyutlarindan olugmaktadir. Biitiin bu
iletisimsel ve sosyal eylemlerin basartyla gerceklestirilmesi ise ezberlenmis tiimcelerin tekrarlanmasma
degil, sozciik ve dilbilgisi kurallarinin baglama uygun ve dogru kullanildig dilsel yetkinliklerle
desteklenmesine baglidir (Council of Europe, 2020, s. 129-136). Ote yandan YZ destekli teknolojiler,
program diizeyinde kati, bireysel farkliliklar1 gz ardi eden ve tek tip yaklagimlar1 da tartigmali héale
getirmektedir. Nitekim geleneksel yabanci dil 6gretiminde kullanilan simirlari belirli, tek tip ve duragan
materyallerin dogasi ve islevi; yerini makine 6 grenmesi algoritmalarindan ve biiyiik veriden beslenen,
etkilesimli, dinamik ve 6grenenin bireysel ihtiyaclarina anlik olarak uyum saglayan akilli sistemlere
birakmaktadir (Kushmar vd.,2022; MEB YEGITEK, 2025; Pokrivcakova, 2019; Schmidt ve Strasser,
2022). Ozellikle yabanci dil 6gretimi baglaminda, bu yeni nesil araclarin merkezinde Dogal Dil isleme
(DDI) teknolojileri yer almaktadir. DDI tabanli bu araglar; 6 grencilerin alimlama ve iiretim becerilerini
es zamanl olarak desteklemekte ve 6 grencinin iirettigi s6zlii veya yazili ¢iktilart dilbilgisi, s6zdizimi ve
anlam biitiinliigii agisindan ¢6ziimleyerek kisiye 6zel, anlik geri bildirimler sunabilmektedir (MEB
YEGITEK, 2025, s. 32).

Yabanci dil 6gretimindeki doniisiim yalnizca zaman, mekan, program ve materyal anlayism
degil, 6gretmen ve 6grenci rollerini de yeniden sekillendirmektedir. YZ destekli teknolojiler, zaman
tasarrufu saglayarak 6 gretmenler i¢in zaman alic1 6lgme ve degerlendirme ve ders materyali hazirlama
gibi rutin gorevleri hizlandirmakta; bu durum 6gretmenleri salt bilgi aktarici roliinden ¢ikarp
Ogrencilerin bireysel ve sosyal-duygusal gelisimlerine odaklanan birer rehbere doniistiirmektedir.
Alanyazinda bu gelismenin nitelikli 6gretime uygun bir zemin olusturdugu yoniinde goriislere
rastlanmaktadir (UNESCO, 2025a, s. 16-20; MEB YEGITEK, 2025, s. 29). Es zamanh olarak,
geleneksel yabanci dil 6gretiminde bilgiyi edilgin ve dogrusal bir siirecte alan 6grenci, YZ destekli
teknolojilerin yabanci dil 6gretimi siireclerine katilmasiyla kendi 6grenme hizini yoneten ve siirecin
merkezindeyeralan etkinbirroliistlenmektedir (MEB, 2021,s. 53). UNESCO YZ Ogrenci Yeterlikleri
Cercevesi 6grenciyi yalnizca teknoloji tiikketicisi olarak degil, onu elestirel ve akilci, kendi bilissel
kapasitesini artiracak bicimde kullanan "sorumlu bir kullanic1" ve "etkin bir ortak yaratici" olarak
konumlandirmaktadir (UNESCO, 2025b, s. 3).

1.2. Yapay Zeka

Ogrenci, 6gretmen, materyal ve program hedeflerindeki bu koklii degisimin teknolojik temelini
olusturan YZ, insan zekasim taklit ederek diisiinebilen, 6grenebilen ve problem ¢6zebilen donanimsal
ve yazilimsal sistemler biitiiniidiir (MEB YEGITEK, 2025, s. 8). Calisma ilkeleri agisindan sinirlan
belirlenmis gérevleri yapan zay1f YZ ile insan beyninin isleyisine benzeyen gii¢lii YZ olmak iizere iki
boyutta ele alinmaktadir (Puren, 2020, s. 14). Bu teknolojinin ileri bir boyutu olan UYZ ise mevcut
verileri islemekle kalmayip devasa veri kiimelerindeki istatistiksel Oriintiileri ¢odziimleyerek
kullanicilarin metin, goriintii veya ses gibi tamamen 6zgiin igerikler olusturmasina olanak tantyan
teknolojik alandir (MEB YEGITEK, 2025, s. 8; UNESCO, 2024, s. 8). Bu akilli sistemlerin disaridan
acikca programlanmaya ihtiya¢ duymaksizin veri yiginlarindan elde ettikleri deneyimlerle 6zerk bir
bicimde dgrenmesini saglayan alt dala Makine Ogrenmesi (MO) denirken, ham girdilerden asamal
olarak soyut 6zellikler ¢ikarmak i¢in ¢ok katmanli matematiksel aglar kullanan daha ileri yaklasima
Derin Ogrenme (DO) ad1 verilmektedir (Karakus, 2024, s. 4, 286-287).

Derin 6grenmenin giiglii matematiksel modeller olusturmasina yarayan yapay sinir aglar1 (YSA),
insan beyninin bilgi isleme felsefesinden esinlenerek karmasik oriintiileri 6zerk olarak tanmma
yetenegine sahiptir. YSA nin katmanli mimarisi ve deneme-yanilma yoluyla hata oranim kendi kendine
en aza indirme kapasitesi, yabanci dil 6gretiminde kullanilan ses tanima ve dil isleme sistemlerinin temel
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omurgasini olusturur (Karakus, 2024, s. 291-294, 325). YSA mimarisine dayanan ve devasa metin
verileri lizerinde egitilen biiyiik dil modelleri (BDM), agik¢a programlanmadiklan halde baglam ici
o6grenme ve ¢ok adiml akil yiiriitme gibi ileri biligsel yetenekler sergiler (Minaee vd., 2024, s. 2-3).
ChatGPT, Gemini, Copilot, Claude, DeepSeek gibi bilinen 6rnekleri bulunan bu modeller, istatistiksel
tahminler yiiriiterek salt metin islemenin 6tesine gecer ve insan diyaloglarina en yakin etkilesimleri
0zerk bigimde insa ederler (Minaee vd., 2024, s. 1-12; Kulaksiz, 2024, s. 11).

Bu gelismis dil modellerinin yabanci dil 6gretimi siireglerine katilmasi, yapisal olarak dil ve veri
isleme teknolojilerinin uyumlu ¢aligmasiyla ivme kazanmaktadir. Bu teknolojilerin merkezinde yer alan
DDI, dildeki karmasik sdzdizimsel ve anlamsal yapilari algoritmik olarak ayristirarak dgrencilerin
ciktilarini ¢ozlimler ve onlara kisisellestirilmis, anlik geri bildirimler sunar (Jurafsky ve Martin, 2026,
s. 379-380; MEB YEGITEK, 2025, s. 32). Iletisimin sese dayali boyutunda ise ses dalga bi¢imlerini
anlaml s6zciik dizilerine doniistiiren otomatik konusma tanima (OKT) sistemleri devreye girerek,
ogrencilerin dogal sesli komutlarla pratik yapabilmesini saglayan temel altyap1y1 olusturur (Jurafsky ve
Martin, 2026, s. 339-340; Yu ve Deng, 2015, s. 1-5). Tiim bu dil ve ses isleme mimarileri, hacim, hiz
ve cesitlilik gibi 6zellikleri nedeniyle geleneksel sistemleri asan devasa biiyiik veri kiimelerinden
beslenerek YZ tarafindan anlamli egitsel bilgilere doniistiiriiliir (Bozkurt, 2016, s. 59; Laney, 2001, s.
1; MEB YEGITEK, 2025, s. 7). S6z konusu biiyiik veri ve YSA nin biitiinlesmesi, makine cevirisi
alaninda da kokliibir doniisiim yaratmistir. Makine ¢evirisi, bir dildeki kaynak metnin veyakonusmanmn
bilgisayar algoritmalari aracilityla hedef dile 6zerk olarak aktarilmasi islemidir (Jurafsky ve Martin,
2026, s. 258). Giinlimiizde bu iglem, sdzciiklerin birebir karsiligini arayan kuralli sistemlerin Gtesine
gegmis; timcenin tiim yapisal ve istatistiksel baglamimi dikkate alarak paralel derlemler iizerinden
yliksek dogrulukla esleme yapan sinirsel makine ¢evirisi (SMC) standart hale gelmistir (Jurafsky ve
Martin, 2026, s. 263-264). DDI ve makine cevirisi algoritmalarinin ulastig bu ileri anlamsal esleme
kapasitesi, yabanci dil gretimi ortamlarinda Akilli Bilgisayar Destekli Dil Ogrenimi (ABDDO)
sistemlerinin giiglii bir 6gretim araci olarak déne ¢ikmasma zemin hazirlamistir. ABDDO, DDI
teknolojilerinin becerilerinin yabanci dil 6 gretimi siireglerine katilmasini saglayarak, basit ezbere dayah
diizeneklerden siyrilan, 6 grencilere uyarlanabilir, ag baglantili ve tamamen bireysellestirilmis 6 grenme
ortamlart sunan akilli sistemlerdir (Kannan ve Munday, 2018, s. 22-24).

YZ destekli teknolojilerin giderek yaygmlasmasiyla birlikte bu akilli sistemlerin yabanci dil
ogretimindeki en somut ve etkilesimli araglarindan biri haline gelen sohbet robotlar1 (chatbot); DDI
algoritmalari sayesinde kullanicilarla metin veya ses lizerinden diyalog kurabilen sanal asistanlardir
(Adamopoulou ve Moussiades, 2020, s. 382). Bu sanal asistanlar; temel donanimsal mimarilerine (kural
tabanli, bilgi ¢ikarim tabanh veya YZ destekli), hizmet ettikleri bilgi evreninin sinirlarina (agik veya
kapali alan) ve hedef kitleyle kurduklam iletigim kanallaria (metin veya sese dayali) gore cesitli alt
kategorilerde siniflandiriimaktadir (Adamopoulou ve Moussiades, 2020, s. 377-379). Ogrenci girdilerini
anlik olarak ¢oziimleyen bu ¢ok yonlii diyalog etkilesimi, Uyarlanabilir Kisisellestirilmis Ogrenme
Sistemleri (UKOS) ve Akilli Ogretim Sistemleri (AOS) yapisina eklemlenmektedir. Bu sistemler,
Ogrencilerin bireysel gereksinimleri, yetkinlik diizeyleri ve 6grenme tercihleri dogrultusunda
Ozellestirilmis egitim igerikleri sunan, 6 grencinin 6 grenme siireglerini anlik olarak izleyen, hiz ve zorluk
diizeylerine gére dinamik ayarlamalarm yapilabildigi sistemlerdir (MEB YEGITEK, 2025, s. 32).

UKOS ve AOS ile ¢ok yénlii etkilesim baglaminda saglanan bu bireysellestirilmis destegin yazih
tiretim boyutunu, YZ Destekli Yazma Asistanlari ve Yazili Geri Bildirim Sistemleri olugturmaktadir.
Bu araglar; es zamanli metin diizenleyicileri ve otomatik dil {ireticileri araciligiyla 6grencilere anlik
"otomatik yazim diizeltici geri bildirim" saglayan akilli sistemler olarak 6ne ¢ikmaktadir. Ogrencilerin
iirettikleri metinleri yalnizca mekanik bir dilbilgisi siizgecinden gegirmekle kalmayan bu asistanlar,
yazma eyleminin her asamasinda s6zciik seciminden baglamsal iyilestirmelere kadar ¢cok boyutlu
diizeltmeler sunarak onlara etkilesimli bir ortak gibi rehberlik etmektedir (Godwin-Jones, 2022, s. 5-6).

1079



Ogrenciye sunulan bu bireysellestirilmis egitim, giiniimiizde Sanal, Artirilmis ve Karma
Gergeklik (SG, AG, KG) teknolojilerini kapsayan Genisletilmis Gergeklik (GG) altyapisiyla birleserek
¢ok boyutlu 6grenme ortamlarina doniismektedir. Bu teknolojiler; kullaniciy1 tamamen bilgisayar
ortaminda olusturulmus ii¢ boyutlu sanal ortamlarin i¢cine ceken Sanal Gergeklik (SG), dijital unsurlan
dogrudan fiziksel diinyanin {izerine yerlestiren Artirilmig Gergeklik (AG) ve her iki ortami birlestirerek
sanal ile gercek Ogelerin es zamanl etkilesimine olanak taniyan Karma Gergeklik (KG) olarak
tanimlanmaktadir (Llanos-Ruiz vd., 2025, s. 2).

Tiim bu ileri teknolojilerden verimli ve etik bir sekilde yararlanilabilmesi, egitim paydaslarmm
teknolojik altyapinin smirlanni kavradigi YZ Okuryazarligi ve YZ Farkindaligi diizeylerinin yiiksek
olmasina baghdir. Yeterli biling diizeyine ulasilmadiginda, dil modellerinin ger¢ege aykiri, kaynaga
sadik kalmayan veya tamamen uydurma metinleriiretmesi anlamina gelen sanri1 gorme (hallucination)
sorunu, giivenlik endiseleri olugturmaktadir (Jivd., 2023, s. 248:2-3). Bununlabirlikte, biiyiik verilerden
beslenen algoritmalar, verinin iiretildigi toplumlardaki tarihsel esitsizlikleri, dengesiz gii¢ iliskilerini ve
sosyokiiltiirel sorunlar1 tekrarlayarak algoritmik 6nyargi (bias) liretmekte, egitimin adalet zeminini
sarsan derin yapisal sorunlar ve temel riskler yaratmaktadir (Birhane, 2021, s. 2).

Bu etik ihlallerin akademik boyutta en c¢ok karsilasilan gekli, 6grencilerin metin iliretim
sistemlerini kontrolsiizce kullanmasiyla ortaya ¢ikan intihal (akademik suistimal) sorunu ve zihinsel
stiregleri makineye devretme olarak bilinen "biligsel yiikii devretme" egilimidir (Perkins, 2023, s. 8-9).
Metin iiretimini saglayan bu algoritmalar, devasa veri setlerinden hareketle istatistiksel birer papagan
gibi calisarak sdzciikleri yan yana getirmede mitkemmel olsalar da bu sozciiklerin ardindaki gergek
insani ve kiltiirel anlami kavramaktan tamamen uzaktirlar (Bender vd., 2021, s. 616).

1.3. Arastirma Gecmisi

Alanyazindayapilanhizli bir tarama, 6zellikle ChatGPT, Gemini, Copilot, Claude, DeepSeek gibi
metin tabanli UYZ araglarinin heniiz kullammmaacilmadigi 2023 y1li 5ncesi donemde de YZ nin yabanci
dil 6gretim siireglerine katilmasina yonelik caligmalar yapildigini géstermektedir (Coskun ve Kuscu,
2021; Dogrucan ve Hazar, 2019; Ermagan ve Ermagan, 2022 ; Goksel, 202 1; Haristiani, 2019; Kushmar
vd., 2022; Macedonia vd., 2014; Nenkov vd., 2017; Oyucu vd., 2019; Pokrivcakova, 2019; Schmidt ve
Strasser, 2022; Sumakul vd., 2022; Wu vd., 2021; Zawacki-Richter vd., 2019). YZ uygulamalarmmn
egitim siire¢lerine katilmasina yonelik yapilan genis caph alanyazin taramasinda, arastirmacilarin; akilh
sistemler araciligiyla saglanan bireysellestirilmis 6grenme potansiyeli, 6gretmen-Ogrenci algilart ile
YZ'nin duyussal etkileri, DDi’nin getirdigi dilbilimsel ve yapisal zorluklar ile egitsel, etik ve giivenlik
riskleri gibi ¢esitli boyutlara odaklandiklar1 goriilmektedir.

Zawacki-Richter vd. (2019), YZ’nin 6 grenci profilini belirleme, uyarlanabilir sistemler kurma ve
akill 6zel ders sistemleri olusturmadaki giiciine dikkat ¢ekmis; ancak YZ’ nin bu egitim siire¢lerine
katilma siirecinin egitsel ve etik boyutlarimin alanyazinda yeterince tartisiimadigim vurgulamislardir.
ABDDO kavramini inceleyen Pokrivcakova (2019) ise makine cevirisi, YZ yazma asistanlar1 ve sohbet
robotlarmin dil siniflarina girmeye basladigini, ancak 6gretmenlerin bu araglari etkili bir sekilde
kullanabilmeleri igin ciddi bir egitsel ve teknik egitime ihtiya¢ duyduklarini belirtmistir. Ogretmen
algilarma odaklanan Sumakul vd. (2022), Endonezya'daki Ingilizce &gretmenlerinin YZ teknolojilerine
olumlu yaklastigini ve 6gretimi kolaylastirdigina inandiklarimi bulmus; buna karsilik 6grencilerin
giidiilenme seviyelerinin siirecin basarisinda belirleyici rol oynadigini saptamiglardir. Ogrenci algilan
boyutunda ise Goksel (2021), Acikdgretim Fakiiltesi dgrencilerinin Ingilizce konusma ve yazma
becerilerini gelistirmek i¢cin mevcut YZ araglan (Siri, Cortana, Grammarly vb.) hakkinda oldukga sinirh
bir farkindaliga sahip olduklarini, yaridan fazlasinin bu uygulamalari hi¢ kullanmadigini ortaya
koymustur.
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YZ'nin dogrudan yabanci dil 6gretimine katilmasi, 6zellikle sohbet robotlar1 ve akilli sanal
asistanlar lizerinden yogun olarak incelenmistir. Haristiani (2019), "Gengobot" gibi sohbet robotlarinm,
Ogrencilerin ger¢cek bir insanla konusurken yasadiklari ¢ek ingenligi ortadan kaldirdigini ve pratik yapma
Ozglivenini artirdigini tespit etmistir. Macedonia vd. (2014) tarafindan yabanci dilde sozciik 6 gretimi
icin kullanilan "Billie" adli sanal zeka asistani, s6zciikleri ikonik jestlerle 6 greterek (beden tabanh
ogrenme) 6grencilerin sdzciik bellegini anlamli 6l¢iide gelistirmis ve YZ'nin insan bir egitmen kadar
bagarili olabilecegini gdstermistir. Ogrencilerin hatalarmin YZ tarafindan diizeltilmesinin biligsel
etkilerini inceleyen Wu vd. (2021), "Pigai" adli YZ yazili geri bildirim sistemini kullanan 6 grencilerin
algi, dikkat ve giidiilenmelerinin pozitif yonde etkilendigini; ancak sistemin insan d6gretmen geri
bildirimiyle siirece dahil edilmesi gerektigini bulmuslardir. Arastirmacilara gére, bu bulgunun temel
nedeni, YZ sistemlerinin dilbilgisi veya sozciik diizeltmelerinde hizli olmalanna karsin; baglama dayah
ince hatalari tespit etmede, 6grenciyle duygusal etkilesim kurmada ve yazinin genel iskeletine yonelik
derinlemesine geri bildirim vermede yetersiz kalmalaridir. Bu eksikligi gidermek amaciyla insan
O0gretmenin; 6grenciye konuyu nasil gelistirecegi, paragraflari mantiksal olarak nasil birbirine
baglayacagi ve asil ifade etmek istedigi anlama nasil ulasacagi konularinda hedef odakli ve duygusal
rehberlik sunmasi gerekmektedir. Benzer sekilde, Schmidt ve Strasser (2022) DeepL ve Grammarly gibi
YZ araglarmin yabanci dil 6gretiminde anlik ve bireysellestirilmis geri bildirim sagladigina dikkat
cekerken, Nenkov vd. (2017) DDI’ye dayali Facebook Messenger sohbet robotlarinin uzaktan egitimde
ogrencilere kendi hizlarinda 6grenme firsati sundugunu belirtmislerdir.

YZ teknolojilerinin egitimdeki psikolojik ve etik risklerine deginen Kushmar vd. (2022),
Ogrencilerin siber saldirilar, kigisel verilerin kaybi, insanlarla dogal iletisim ortaminin yitirilmesi ve YZ
kullaniminin yaraticiligt sinirlandirmasi gibi ciddi endiseleri oldugunu belgelemistir. YZ’nin dilsel arka
planimi felsefi bir temelde tartisan Dogrucan ve Hazar (2019), YZ tabanli makine ¢evirisi sistemlerinin
sozdizimsel agidan biiyiik basar1 yakaladigin1 vurgulamis; benzer sekilde, Coskun ve Kusgu (2021)
makine gevirisi ve metin dzetleme gibi dzellikleriyle DDI’yi YZ nin merkezine yerlestirmis; Oyucu vd.
(2019) ise OKT sistemlerinin Tiirkge gibi sondan eklemeli dillerde yasadigi zorluklara dikkat ¢ekmistir.
Oyucu vd. (2019)'ne gore, Tiirk¢enin tek bir kdkten cok sayida sdzciik tiiretebilen iiretken yapisi ve
esnek s0z dizimi, sistemi egitecek verilerin yetersizligiyle birlestiginde istatistiksel tahmin modellerini
zorlastirmaktadir. Bununla birlikte, alanyazinda sik¢a vurgulanan bu teknik ve yapisal kisithiliklar,
YZ'nin yabanci dil 6gretimindeki ilerleyisini durdurmak yerine; tam aksine bu bariyerleri agmaya
yonelik yenilikgi egitsel firsatlarin dogmasma zemin hazirlamistir. Ozellikle Tiirkce gibi dillerin
Ogretiminde karsilasilan yapisal zorluklar, amaca ydnelik tasarlanmig YZ tabanl egitsel araglarla
desteklendiginde giiclii birer 6grenme potansiyeline doniisebilmektedir. Nitekim bu zorluklan asmak
adina Ermagan ve Ermagan (2022, s. 206), ITURK gibi sondan eklemeli dillere zgii YZ destekli Tiirkce
dil 6grenim platformlarimin gelistirilmeye baglandigmi belirtmis; bu araclarin anlik ve dinamik
alistirmalar yaratarak 6grencilerin karmasik ek ve ses uyumu kurallanni pratik etmelerini sagladigm ve
bdylece bireysellestirilmis egitime biiyiik bir ivme kazandirdigini vurgulamislardir.

YZ destekli teknolojik araglarin yabanci dil 6gretimi siireglerine katilmasiyla birlikte 2023—2025
yillar1 arasinda yabanci dil 6gretimi ve YZ iliskisini konu alan caligmalarda belirgin bir artis
gozlemlenmektedir. Bu donemde gerceklestirilen arastirmalar incelendiginde ¢alismalarin agirlikh
olarak; ChatGPT, Gemini, Mondly, Rosetta Stone ve DeepSeek gibi YZ destekli araglarn belirli dil
becerilerine katkisini belirlemeye, 6gretmen ve 6grenci goriislerini nitel yontemlerle derinlemesine
incelemeye ve alanyazindaki genel aragtirma egilimlerini sistematik olarak derleyip degerlendirmeye
odaklandigi goriilmektedir.

Bubaglamda 20 akademik makaleyi meta-sentezyontemiyleinceleyen Yilmaz ve Kardas(2025),
alanyazinin biiyiik bir ¢gogunlugunun YZ destekli teknolojilerin yabanci dil 6 gretiminden diglanmasi
gereken bir tehdit olarak degil; aksine, insan gdzetiminde tamamlayicit bir asistan olarak
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konumlandirdigim1 ortaya koymustur. Benzer bigimde, 39 farkli calismay1 Ingilizce 6 gretimi baglammda
sistematik olarak tarayan Tuncer ve Hopcan (2025), s6z konusu araglarin 6zellikle yazma becerilerini
desteklemedeki gii¢lii potansiyelini belgeleyerek egitsel faydalarile akademik diiriistliikk ve intihal gibi
etik boyutlarin es glidiimlii ele alimmas1 gerektiinin altin1 ¢izmistir. Sohbet robotlarmin egitim
ortamlarma katilmasini dogrudan duyussal degiskenlerle iliskilendiren Jalambo vd. (2025) ise
ogrencilerin esdizimli sdzciikler de dahil olmak iizere sozciikleri kendi hizlarinda dgrendikleri bir
uygulama iizerinden arastirma yapmis; sohbet robotlariyla yiiriitillen bu 6z diizenlemeli s6zciik
O0greniminin, 6grencilerin yabanci dil 6grenme sikilganligini anlamh 6l¢ilide diisiirdiigiinii deneysel
verilerle dogrulamistir. Arastirmacilar bu bulguyla, YZ destekli teknolojilerin dil siniflarinda yalnizca
bilissel degil, ayn1 zamanda duyussal bir rol oynayabilecegini de gostermistir. Heydarnejad ve Cakmak
(2024) ise YZ destekli teknolojilerin yabanci dil 6gretimi siireglerine katilmasini 6 gretmen psikolojisi
agisindan incelemistir. iran’da 6zel egitim kurumlarinda calisan 392 Ingilizce 6gretmeniyle yiiriitiilen
bu giincel arastirmada; 6gretmenlerin YZ destekli teknolojilere uyum saglama becerilerinin (mesleki
bagisiklik) ve islerine duyduklan tutkunun, teknolojik degisimlerden kaynaklanan stresi nasil
dengeledigi ¢oziimlenmistir. Aragtirmacilar bu analizi gergeklestirmek i¢cin nicel bir yaklasgim
benimsemis ve anketler yoluyla toplanan verileri Yapisal Esitlik Modellemesi (YEM) kullanarak
¢oziimlemislerdir. YEM, gozlenebilen degiskenler ile dogrudan gézlenemeyen (6rtiik) degiskenler
arasindaki karmasik neden-sonug iligkilerini tek bir model {izerinden ayn1 anda test edip dogrulayan
kapsamli bir istatistiksel analiz yontemidir (Kline, 2023, s. 9). Bu istatistiksel teknikle, 6 gretmenlerin
psikolojik kaynaklarnin YZ destekli teknolojilerin yabanci dil 6 gretimi siireglerine uyum saglamadaki
belirleyicirolleri ve iyi olus diizeyleri arasindaki iliskiler sayisal olarak ortayakonmustur. Arastirma
sonuglari, YZ destekli teknolojilerin yabanci dil siniflarinda basarili olabilmesi i¢in sadece teknolojik
altyapmin yeterli olmadigini; ayn1 zamanda bu araglar1 kullanan 6gretmenlerin duyussal olarak
desteklenmesi ve siirece dahil edilmesi gerektigini ortaya koymustur.

Tiirkiye baglaminda ise konuya iliskin yapilan en giincel derlemelerde; yabancidil ve yabancilara
Tiirkge 6gretimi alanindaki 27 ¢aligmanin incelenmesi sonucunda, YZ destekli teknolojileri konu alan
arastirmalarin hala olduke¢a sinirli kaldigi ve alanin biiyiik oranda yeni kullanim bigimlerini kesfeden
tanimlayici ¢alismalardan ibaret olduguna yonelik degerlendirmelere rastlanmistir (Iskender vd., 2025).

Bununla birlikte s6z konusu ¢caligmalar biiyiik cogunlugunun tek bir arac, beceri alani ya da
paydas grubuyla siirli kaldigt; YZ destekli teknolojilerin dil 6 gretim siirecine sundugu egitsel olanaklar
ile sanr1 gorme, algoritmik Onyarg, veri gizliligi, intihal ve kiiltiirel baglamdan yoksunluk gibi egitsel-
etik smirliliklart bir arada biitiinciil bir yaklasimla ele alan, yabanci dil konusma kaygis1 ve YZ
okuryazarligi gibi duyussal ve biligsel degiskenleri de kapsayan kapsamli bir alanyazin taramasmmn
heniiz yapilmamis oldugu goriilmektedir. Mevcut derleme caligmalart bu alana 6nemli katkilar
sunmakla birlikte, her biri belirli kapsam sinirliliklan tagimaktadir. Yilmaz ve Kardas (2025), yalnizca
makale tiiriindeki 20 ¢alismay1 Tiirkge ve Ingilizce dgretimi gercevesinde meta-sentez yontemiyle
incelemis; Fransizca 6 gretimi baglamu, tez tiirli calismalar ile duyussal degiskenler ve etik boyutlar ayn
tematik kategoriler olarak ele alinmamustir. Tuncer ve Hopcan (2025) ise 39 calismay1 yalnizca yabanci
dil olarak Ingilizce 6gretimi baglamiyla sinirlandirnus; Tiirkge ve Fransizca dgretimi ile tez tiirii
caligmalar kapsam diginda birakilmis, duyussal degiskenler ve etik sinirliliklar ayri tematik boyutlar
olarak kodlanmamustir. iskender vd.(2025)ise Tiirkiyebaglamini 20142024 yillar1 arasinda incelemis;
ancak bu ¢alisma UYZ araglarmm yayginlasmadan dnceki dénemi de kapsadigindan UYZ odakh
bulgular diger YZ ¢aligmalariyla birlikte sunulmus, dil becerileri bazinda tematik bir siniflandima
yapilmamis, duyussal degiskenler ve etik simirliliklar ayr boyutlar olarak ele alinmamistir. Bu ¢ahsma,
s6z konusu bosluklar1 gidermek amaciyla su zgiin nitelikleri bir arada tasimaktadir: (1) Ingilizce,
Fransizca ve Tiirkc¢e 6gretimini ayni anda kapsamasi, (2) makale tiirliniin yan1 sira yiiksek lisans ve
doktora tezlerini de birlikte incelemesi, (3) UYZ araglarinin yaygim bir sekilde kullanima agildig 2023~
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2025 donemine odaklanmasi, (4) odaklanilan dil becerilerini tematik olarak siniflandirmasi ve (5)
duyussal degiskenleri ve etik sinirliliklar: ayri tematik boyutlar olarak kodlamasi. Bu arastirma, 2023—
2025 yillari arasindayayimlanmig 25 akademik caligmay1 bir alanyazin taramasi yontemiyle inceleyerek
YZ destekli teknolojilerin yabanci dil 6 gretimine katilmasina iliskin genel egilimleri, doniisen egitsel
rolleri ve etik-egitsel smirliliklart biitiinciil bir ¢er¢evede ortaya koymayi hedeflemektedir. Bu
gereklilikten hareketle yiiriitiilen bu ¢caligmada, akademik egilimleri belirlemek amaciyla su sorulara
yanit aranmistir:

1. 2023-2025 yillar1 arasnda yaymmlanms olan yiiksek lisans ve doktora tezleri ile
makalelerde YZ destekli teknolojilerin yabanci dil 6gretimi siireglerine katilmasi hangi
boyutlar ile ele alinmigtir?

2. YZdestekli teknolojilerin yabanc1 dil 6gretimi siireglerine katilmasinda benimsenen genel
egilim nedir?

2. Yontem
2.2. Evren ve Orneklem / Calisma Kiimesi

Arastirmanin evrenini, YZ destekli teknolojilerin yabanci dil 6gretimi siireclerine katilmasmi
konu alan ulusal alanyazinda yer alan yiiksek lisans ve doktora tezleri ile ulusal ve uluslararasi
alanyazindaki aragtirma makaleleri olusturmaktadir. Caligma kiimesi, arastirmacilar tarafindan énceden
belirlenen dahil etme ve dislama 6l¢iitleri dogrultusunda sistematik bir se¢im siireciyle olusturulmustur.
Arastirmaya dahil edilme 6lg¢iitleri; ¢alismanin 20232025 yillar1 arasinda yayimlanmis olmasi ve YZ
destekli teknolojilerin dogrudan yabanci dil 6gretimi baglaminda ele alinmasi olarak belirlenmistir. Tez
taramasi 2025 yilinin haziran aymda, makale taramasi ise 2026 yilinin mart aymda
gergeklestirildiginden, tezler bakimindan 30 Haziran 2025 tarihine kadar erisime ac¢ilmis ¢aligsmalar,
makaleler bakimindan ise 1 Ocak 2023 ile 31 Aralik 2025 tarihleri arasinda yayimlanmig ¢aligmalar
degerlendirmeye almmistir. Orneklem siirecinde yiiksek lisans ve doktora tezlerinin iilkemizle
siirlandirilmasina karar verilmis, fakat makaleler i¢in herhangi bir sinirlama getirilmemistir. Arastrma
kapsaminda asagidaki dislanma OSl¢iitleri belirlenmistir: (1) YZ destekli teknolojileri yabanc dil
Ogretimi digindaki alanlarda ele alan ¢aligmalar, (2) yabanci dil 6gretimini konu almakla birlikte YZ
baglami icermeyen ¢calismalar ve (3) farkl veri tabanlarinda yinelenen kayitlar arastirma kapsam
disinda tutulmustur. Aragtirma kapsamina hem ampirik ¢alismalarin hem de derleme ve inceleme
makalelerinin dahil edilmesi, YZ'nin yabanci dil 6gretimindeki kullanimina iliskin hem dogrudan
arastirma bulgularii hem de alandaki genel egilimleri ayni1 ¢er¢evede degerlendirme amacmdan
kaynaklanmaktadir. Yalnizca belirli bir arastirma desenine sahip calismalarla smirli kalmak,
alanyazindaki genel egilimleri ¢dziimlemeyi zorlastirabileceginden, farkli yontemsel yaklagimlan
benimseyen ¢aligmalar aragtirma sorulariyla iligkili ortak konular {izerinden bir arada incelenmistir. Bu
Olciitler dogrultusunda elde edilen ¢calisma kiimesi (6rneklem); 10 yiiksek lisans tezi, 3 doktora tezi ve
12 bilimsel makale olmak tizere toplam 25 akademik ¢alismadan olusmaktadir.

2.3. Veri Toplama Araclar1

Bu ¢aligma bir alanyazin taramasi oldugu icin standart 6l¢ek veya anket formlar1 kullanilmams;
veri toplama araci olarak alanyazin veri tabanlar1 ve arastirmacilar tarafindan olusturulan veri kodlama
cercevesi kullanilmistir. Toplanan verilerin gecerlik ve glivenirligini saglamak amaciyla ¢oziimlemeler;
arastirma amaci, kullanilan YZ destekli teknoloji araci, katilimci profili, yontemsel yaklasim,
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odaklamlan dil becerisi ve elde edilen bulgular olmak tizere dnceden olusturulmus standart bir
kavramsal ¢erceve lizerinden derlenmistir.

2.4. Veri Toplama Siireci

Arastirma kapsamindaki veri toplama siireci iki asamada gergeklestirilmistir. Tez taramast 2025
yilinin haziran aymda, makale taramasi ise 2026 yilinin mart ayinda arastirmacilar tarafindan
yiriitiilmistir. Taramada 6ncelikle ulusal alanyazindaki tez ¢aligmalari, ardindan ulusal ve uluslararast
makaleler sistematik bicimde taranmistir. Tez taramas1 YOK Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda
yayimlanmus yiiksek lisans ve doktora tezleri ile siirlandirilarak gergeklestirilmis, anahtar kelimeler
olarak “yabanci dil Ogretimi ve yapay zekd” kelimeleri ise kosulmustur. Belirlenen olgiitler
dogrultusunda yapilan tez taramasi sonucunda 13 ¢aligmaya ulagilmistir. Makale taramasi ise Academia
ve Google Akademik veri tabanlarinda yine ayni Tiirk¢e anahtar kelimelerin yan1 sira "artificial
intelligence and language teaching”, "artificial intelligence language education", "artificial intelligence
and language learning" gibi Ingilizce terimlerle yapilmis, arama seceneklerinden belge tiirii olarak
makale secilmigtir. Tarama sonucunda Google Akademik veri tabaninda Tiirk¢e yapilan sorgu sonucu
76 ¢alisma, Academia veri tabanindayapilansorgu sonucunda ise 60 ¢alisma goriintiilenmistir. Ingilizce
anahtar kelimelerle yapilan taramada ¢ok genis bir sonug kiimesine ulasilmasi nedeniyle ¢aligsmalarm
uygunlugu oncelikle baslik ve 6zetleri tizerinden degerlendirilmistir.

Calismalarim eleme siireci asamali bicimde uygulanmustir. Ilk asamada baslik diizeyinde tarama
yapilmis; yabanci dil 6gretimi ile dogrudan iliskili olmayan ve YZ baglami igermeyen ¢aligmalar
kapsam disinda birakilmistir. Ikinci asamada baslik taramasim gegen galismalarin dzetleri incelenmis;
YZ destekli teknolojileri yabanci dil 6gretimi baglaminda dogrudan ele almayan ve dahil edilme
Olciitlerini karsilamayan ¢aligmalar elenmistir. Farkli veri tabanlarinda yinelenen kayitlar da bu siirecte
manuel olarak tespit edilerek calisma kiimesinden ¢ikarilmistir. Bu uygunluk degerlendirmeleri
sonucunda 10 yiiksek lisans tezi, 3 doktora tezi ve 12 bilimsel aragtirma makalesinden olugan toplam 25
calisma nihai ¢calisma kiimesine dahil edilmistir.
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YOK Ulusal Tez Merkezi Google Akademik
(Yiilzek Lisans ve Doktora (Tiarkge ve Ingilizce arama)
Tiirkge arama

n=76

Yabana dil 5gretimiyle
dogrudan iliskili olmayan
cahsmalar kapsam dismda
baralalds.

YZ destekli tekmolojileri
yahana dil ogretimi
baglammnda ele almayan
cahsmalar elendi.

12

Bilimse] araghirma malkalesi

Cizim 1. Calismalarin se¢im siireci, dahil edilme ve dislanma 6lgiitleri.

Calisma secim siirecinin gorsellestirilmesi amaciyla PRISMA 2020 akis semasindan uyarlanmistir (bkz.
Cizim 1).

2.5. Veri Coziimlemesi

Verilerin ¢dziimlenmesinde asamali bir yol izlenmistir. ilk asamada, arastirmalarin yaymn yi,
yayn tiirii ve odaklanilan dil gibi 6zelliklerini saptamak ve alamn yapisal haritasim ¢ikarmak amaciyla
bibliyometrik ¢éziimleme yapilmistir. Bibliyometrik ¢dziimleme, bilimsel yaynlarin yayin yili, konu
dagilimi ve yayin tiirii gibi nicel 6zelliklerini inceleyerek alanin egilimlerini ve yapisal haritasm
¢ikarmaya olanak tantyan bir yontemdir (Zan, 2012, s. 15). Ikinci asamada, belge incelemesine dayal
betimsel ve tematik ¢oziimleme gerceklestirilmistir. Calismalarin ¢6ziimlenmesinde aragtirmanin
baslangicinda olusturulan kavramsal ¢ergeve temel alinmigtir. Bu cer¢evenin olusturulmasinda
arastirmanin amaci ve sorulari ile incelenen ¢aligmalarin ortak ve karsilastirilabilir 6zelliklerinin ortaya
konulmasi esas alinmigtir. Bu dogrultuda, ¢alismalarin arastirma amaci ve sorularini, kullanilan YZ
araclarini, katilimer profillerini, yontemsel yaklasimlarini, odaklandiklar dil becerilerini, kuramsal
dayanaklarini ve elde ettikleri bulgular1 karsilagtirmali olarak incelemeye olanak saglayacak yedi temel
kodlama o6l¢iitii olusturulmustur.
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Bu olgiitler dogrultusunda 25 ¢alismanim her biri incelenmis ve ilgili bilgiler kodlanarak
karsilastirmali bi¢imde diizenlenmistir. Tematik kodlama siirecinde seffafligi ve izlenebilirligi artirmak
amaciyla YZtabanlibir arastirmaasistani olan Google NotebookL.M'den yararlanilmistir. NotebookLM,
yalnizca aragtirmacilar tarafindan sisteme yiiklenen 25 akademik belgeye (10 yiiksek lisans tezi, 3
doktora tezi, 12 makale) dayali olarak ¢alistirilmig; belgelerin igeriklerinin 6zetlenmesi, ilgili metin
kesitlerinin belirlenmesi ve tematik oOriintiilere iliskin 6n smiflandirmalarin olusturulmasi amaciyla
stirece teknik destek saglamistir.

NotebookLM tarafindan olusturulan 6zet, metin kesiti ve 6n siiflandirma ¢iktilari nihai kodlama
sonucu olarak kabul edilmemistir. Bu ¢iktilar, aragtirmacilar tarafindan dnceden olusturulan yedi
kodlama 6lgiitii cergevesinde yeniden incelenmis ve ilgili birincil kaynaklara dontilerek dogrulanmistrr.
Boylece sistem tarafindan iiretilen 6n siniflandirmalar, arastirmaci tarafindan gergeklestirilen kaynak
temelli kodlamaile karsilastirilmis; uygun goriilenkodlar dogrulanarak calismaveri setine aktarilmistr.

Kodlama siirecinin ardindan benzer igerik ve islev tasiyan kodlar karsilastirilmis ve ortak
ozellikler dogrultusunda tematik kategoriler altinda bir araya getirilmistir. Temalarin olusturulmasmnda
arastirma sorular1 ve baglangicta belirlenen yedi kodlama 61giitii temel alinms; bununla birlikte birden
fazla ¢calismada ortak bi¢cimde ortaya ¢ikan oriintiiler de ¢ozlimleme siirecinde dikkate alinmistir. Bu
dogrultuda dil becerileri, toplumsal ve duyussal boyutlar, egitsel roller, 6l¢gme ve degerlendirme ile etik
ve teknik smirliliklar gibi tematik kategoriler olusturulmus ve bunlar kendi i¢lerinde alt boyutlara
ayrilmigtir. Son asamada olusturulan kodlar ve tematik kategorilere iliskin frekanslar, aragtirmacilar
tarafindan ilgili birincil kaynaklar iizerinden yeniden kontrol edilmis ve tablolastiriimistir. Boylece nitel
verilerin sayisallagtirilmasi sirasinda elde edilen frekanslarin kaynak icerikleriyle uyumlu olmasi ve
kodlama siirecinde tutarliligin saglanmasi amaglanmistir.

2.6. Etik ilkeler

Bu aragtirma, agik erigimli ve kamuya ac¢ik yayimlanmis akademik tez ve makalelerlizerinden
yiiriitiilen bir alanyazin taramasidir. insan katilimeilarla gerceklestirilen bir saha/klinik arastirmas
niteligi tasimadigindan ve dogrudan kisisel veri toplanmadigindan dolay1 bu ¢alisma etik kurul izni
gerektirmemektedir. Bu gerekceyle arastirmanin etik kurul muafiyeti bulunmaktadir. Ayrica ¢alismanin
veri ¢oziimlemesi asamasinda kullanilan NotebooklLM asistaninin varligi seffaflik ilkesi geregince
makalenin yapay zeka beyani kisminda agik¢a belirtilmistir.

2.7. Veri Paylasilabilirligi

Bu calismada elde edilen bibliyometrik, betimsel ve tematik verilere iliskin analiz sonuglan
makale igerisinde tablolar halinde tam agik erisimle sunulmustur. Arastirmada incelenen metinlere
iligkin ham veri matrisleri, talep edilmesi halinde sorumlu yazar tarafindan aragtirmacilarla e-posta
yoluyla paylasilabilir

3. Bulgular

Son yillarda yabanci dil 68retimi alaninda YZ destekli teknolojilerin giderek artan bigimde
kullanilmasi, alanyazinda bu aracglarin yabanci dil 6gretim siireglerine katilmasi iizerine ¢ok sayida
¢aligmanin yapilmasina neden olmustur (Akkaya ve Sengiil, 2023; Alharbi, 2023; Ballidag, 2024; Berk,
2024; Crompton vd., 2024; Demirekin, 2023; Demirel, 2025; Diindar, 2024; Eden, 2025; Hong, 2023;
Kaleli ve Ozdemir, 2025; Kassabi ve El Farssi, 2024; Kebape1, 2024; Kog, 2024; Koraishi, 2023; Korell
ve Albrecht, 2025; Kulaksiz, 2024; Nacak, 2024; Okyay, 2025; Ozcan, 2025; Simsek, 2025; Tekeli,
2025; Yavuz, 2023; B. O. Yilmaz, 2025; Yilmaz ve Kardas, 2025). Incelenen calismalar birden fazla
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tematik boyutu ayni anda ele alabildiginden, bir ¢aligma birden fazla ¢izelgede yer alabilmektedir. Bu
nedenle ¢izelgelerdeki toplam arastirma sayilari ¢aligma kiimesindeki 25 calismanin toplamim
asabilmektedir. Inceleme kapsamina alinan bu calismalar; yaymn tiirii, arastirma yéntemi ve odaklanilan
yabanci dil ¢cercevesinde sniflandirilmistir (bkz. Cizelge 1).

Cizelge 1. Calismalarin tiirii, sayisi, kullanilan yontem ve calismada odaklanilan yabanci dil

Yayin Tiirii Arastirma Yontemi / Deseni Odaklamlan Yabanci Dil Calisma
Sayisi
Yiiksek Lisans Tezi  Nicel Arastirma (Yar Deneysel) Ingilizce 5
(n=10) Nicel Arastirma (Tarama) Ingilizce 2
Karma Yontem Ingilizce 3
Doktora Tezi Karma Yontem Ingilizce 1
(n=3) Karma Yo6ntem (A¢imlayici) Fransizca 1
Karma Yontem Tiirkge 1
Makale Nitel Arastirma (Durum) Ingilizce 4
(n=12) Nitel Arastirma Tiirkce 2
(Dokiiman/Durum)
Nitel Arastirma (Derleme / Hedef Dilden Bagimsiz (Genel 5
Inceleme) Yabanec1 Dil)

Nitel Arastirma (Sist. Derleme)  Fransizca ve Ispanyolca 1
Genel Toplam 25

Cizelge 1 incelendiginde, arastirmaya dahil edilen 25 ¢alismanin 10unun yiiksek lisans tezi,
3'iniin doktoratezi ve 12'sinin aragtirma makalesi oldugu goriilmektedir. Yiiksek lisans diizeyindeki
caligmalarin tamaminin (n=10) nicel ve karma arastirma yontemleriyle yiiriitildiigi ve yalnizca
Ingilizce dgretimine odaklandig1 gozlemlenmektedir. Doktora tezleri incelendiginde ise tamamimda
karma ydntemin kullanildigs; ingilizce, Fransizca ve Tiirkge 6 gretimine ydnelik birer ¢alismamn (n=1)
yer aldigi belirlenmistir. Aragtirma makalelerinde (n=12) ise tezlerin aksine tamamen nitel aragtirma
yaklagimlannin (durum ¢alismasi, dokiiman incelemesi, derleme vb.) benimsendigi; odaklanilan diller
baglaminda ise belirli bir dilden ziyade hedef dilden bagimsiz genel yabanci dil 6gretimi (n=5) ile
Ingilizce (n=4) lizerine yogunlagildig1 goriilmektedir.

Incelenen ¢alismalar tematik ¢dziimleme baglaminda degerlendirildiginde, aragtirmalarn énemli
bir bolimiiniin YZ destekli araclarin belirli dil becerilerini gelistirme potansiyeline odaklandig
goriilmektedir (bkz. Cizelge 2).

Cizelge 2. Arastirmalarin odaklandig beceriler

Ust Beceri Alt Boyut Ana Konu Odaklanilan Arastirma
Bilesen Sayisi (n)
Yazma Sozciik bilgisi ve dilbilgisi  Etkilesim, Oz- Ogrenci, Arag 4
dogrulugu diizenleme
Otomatik Degerlendirme ve Ozgiiven, Tutarhlik Ogrenci, 3
Geri Bildirim (insan-Makine) Ogretmen, Arag

Ustbiligsel stratejiler ve Ozerklik, Giidiilenme  Ogrenci, Arac 3
metin liretimi

Konusma Karsilikli konusma Etkilesim, Ozgiiven Ogrenci, Arag 5
(Diyalog)
Telaffuz ve akicilik Giidiilenme, Kaygi Ogrenci, Arag 3
Topluluk 6niinde konusma Kaygi Ogrenci, Arag,
Ortam
Okuma Okudugunu anlama Kisisellestirme, Ogrenci, Arag 1
Motivasyon
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Dinleme Dinledigini anlama ve Etkilesim, Ozgiiven Ogrenci, Arag 1

¢ozlimleme
Dilbilgisi Yapisal uygunluk ve aninda Dogruluk, Geri bildirim Ogrenci, Arag 3
diizeltme
Miifredat Materyaltasarimi ve YZ Farkindalik, Etik Ogretmen, 7
Gelistirme okuryazarlig kullanim Ogrenci, Ortam
Ol¢me ve Siire¢ degerlendirmesi ve  Nesnellik, Hizli geri C:)gretmen, 3
Degerlendirme otomatik puanlama bildirim Ogrenci, Arag

Cizelge 2 incelendiginde, alanyazindaki aragtirmalarm agirlikli olarak yazma ve konusma
becerileri iizerine yogunlastig goriilmektedir. Yazma becerisine odaklanan aragtirmalarda; YZ destekh
yazma asistanlarinin sozciik bilgisi, dilbilgisi dogrulugu, otomatik degerlendirme ve metin tiretimi
iizerindeki etkilerinin ele alindig1 belirlenmistir. Konusma becerisi baglaminda ise; sohbet robotlar1 ve
genisletilmis gerceklik ortamlari izerinden 6 grencilerin karsilikli diyalog kurma, telaffuz geligtirme ve
topluluk 6niinde konugsma durumlarmim incelendigi goriilmektedir. Temel dil becerilerinin yani sira,
arastirma egilimlerinde 6gretmen ve ara¢ odakli miifredat gelistirme/materyal tasarimi (n=7) ile 6lgme
ve degerlendirme (n=3) konularinin da siklikla ele alindig1; buna karsin okuma (n=1) ve dinleme (n=1)
becerilerini konu alan ¢aligmalarin alanyazinda gorece daha smirh kaldigi gdzlemlenmektedir.

Arasgtirmalarm bir boliimiiniin YZ destekli teknolojilerin yabanct dil 6gretimi siireglerine
katilmasinin biligsel boyutunun yam sira toplumsal ve duyussal (psikolojik) boyutlanna odaklandig
goriilmektedir (bkz. Cizelge 3).

Cizelge 3. Odaklanilan YZ araglan ile toplumsal ve duyugsal temalar

Odaklanilan yz araci / teknolojisi Odaklanilan toplumsal ve duyussal tema

Sohbet Robotlari Hata yapma korkusu, Rahat iletigim

Call Annie (YZ Sohbet Robotu) Yabanci Dilde Konusma Kaygisi, Ozgiiven insast

Replika (YZ Sohbet Robotu) Sosyal kaygy, Iletisimsel 6z yeterlilik, Olumsuz
degerlendirilme korkusu

ELSA Speak ve Praktika Dil kaygsi, Ozgiiven

Sohbet Robotlar Ozgiiven, Destek ve Dil Ogrenme Kolayligi Algisi

GABBY (Diyalog Bazh YZ Sistemi) Yanlis ifade etme korkusu, Insanla konusma gerginligi

Sanal Ger¢eklik Maruz Birakma — YZ destekli Yabanci Dilde Konusma Kaygist ve Topluluk Oniinde

VirtualSpeech platformu Konusma Kaygisi

Cizelge 3 incelendiginde, toplumsal ve duyussal boyutlara odaklanan aragtirmalarda agirlikh
olarak sohbet robotlar (Call Annie, Replika vb.), diyalog bazli YZ sistemleri (GABBY) ile sanal
gerceklik maruz birakma platformlarinin (VirtualSpeech) kullanildigi bulgulanmistir. Bu araglarn
kullanildig1 arastirmalarda; 6 grencilerin yabanci dilde iletisim kurarken yasadiklarihatayapmakorkusu,
yanlis ifade etme kaygisi, olumsuz degerlendirilme korkusu ve insanla iletisim kurma gerginligi gibi
duyussal bariyerlerin siklikla ele alindig1 goriilmektedir. Bunun yani sira, s6z konusu teknolojilerin
Ogrencilerin yabanci dil konusma kaygisini, sosyal kaygilarim ve topluluk 6niinde konusma kay gilarmi
azaltma potansiyelleri ile 6zgliven insasi, rahat iletisim kurma ve iletigsimsel 6z yeterlilik gibi olumlu
duyussal deneyimlere olan etkilerinin ana inceleme konularmi olusturdugu belirlenmistir.

Ayrica arastirmalarda, YZ destekli teknolojilerin sinif ortamina nasil dahil edilecegi, 6 gretmen
rolleri ile dlgme ve degerlendirme siireclerinin nasil yeniden sekillendirilecegi sorularimin yanitlan
aranmistir (bkz. Cizelge 4).
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Cizelge 4. Egitsel rollerin giincellenmesi ve 6gretmene odaklanan ¢alismalar

Ust Tema Alt Boyut Ana Konu / Egitsel Rol Odaklanilan
Bilesen
Ogretmen Rolleri ve YZ Farkindalign  Yiiksekogretim hazirlik sinifi 6gretmenlerinin YZ Ogretmen
Okuryazarhk farkindalik diizeylerinin belirlenmesi
Egitsel Zorluklar  Ogretmenlerin teknolojik degisim siirecinde Ogretmen
ve Destek karsilastiklart pedagojik zorluklar ve destek
gereksinimlerinin ¢dziimlenmesi
Egitsel Rollerin Tamamlayict YZ sistemlerinin dgretmenin yerine gecemeyecegi; ~ Ogretmen / YZ
Doniisiimii Yardimci Rolii kisisellestirilmis geri bildirimlerle siireci Araci
zenginlestiren tamamlayici bir arag olarak
konumlandirilmasi
Otomatik Icerik ve YZ tabanli araclarin otomatik icerik olusturma ile Ogretmen / YZ
Asistanhk asistanlik iglevlerinin 6gretmen rollerinde yarattigt ~ Aract
doniisiim
Ol¢me ve Insan-Makine Ogrenciler tarafindan iiretilen metinlerin Ogretmen /
Degerlendirme Karsilastirmast  puanlanmasinda 6gretmen ve YZ araglarinin tutarliik YZ Araci
analizi
Rutin Gérevlerin -~ Olgme-degerlendirme gibi rutin egitsel gdrevlerin Ogretmen / YZ
Otomasyonu otomatiklestirilerek 6gretmenlere zaman tasarrufu  Aract
saglamasi
Materyal Tasarimi  icerik Uretimi ve Ogrenci diizeyine uygun okuma iceriklerinin Ogretmen /
ve Planlama Planlama iiretilmesi ve ders planlamasiyla 6gretmen yiikiiniin  Ortam
hafifletilmesi
Akilli Ogretim Ozerk Rehberlik  Dilbilgisi &gretiminde basar ve giidiilenmeyi artiran  Ogretmen /
Sistemleri (AOS) dijital 6zerk rehber rolii Ogrenci

Cizelge 4 incelendiginde, egitsel rollerin giincellenmesi ve 6gretmene odaklanan ¢aligmalarn
agirlikli olarak 6 gretmen rolleri, 6lgme ve degerlendirme, materyal tasarimi ve akilli 6 gretim sistemleri
etrafinda sekillendigi goriilmektedir. Ogretmen rolleri ve okuryazarlik baglaminda; 6 gretmenlerin YZ
farkindalik diizeyleri ile teknolojik degisim siirecinde karsilastiklar egitsel zorluklar ve destek
gereksinimlerinin incelendigi belirlenmistir. Egitsel rollerin doniisiimii temasinda, YZ destekli
teknolojilerin 6gretmenin yerine ge¢cmekten ziyade kisisellestirilmis geri bildirimlerle siireci
zenginlestiren "tamamlayic1 bir yardimei" olarak konumlandirilmasi ve bu araglarin asistanlik islevleri
on plana ¢ikmaktadir. Olgme ve degerlendirme boyutunda ise 6gretmen ve YZ degerlendirmelerinin
tutarlilik acisindan karsilastirildigs; ayrica rutin egitsel gérevlerin otomatiklestirilmesinin 6 gretmenlere
sagladig1 zaman tasarrufunun incelendigi goriilmektedir. Son olarak, 6grenci diizeyine uygun okuma
iceriklerinin iiretilmesiile dilbilgisi 6 gretiminde dijital 6zerk rehberlik gibiunsurlann, materyal tasarmm
ve akilli sistemler boyutunda ele alinan temel arastirma konulari oldugu anlasilmaktadir.

Alanyazindaki ¢caligmalardan 10’unda YZ destekli teknolojilerin yabanci dil dgretiminde, bu
teknolojinin egitsel sinirlari, sosyal eksiklikleri ve tagidigi riskler elestirel bir tutumla inceleme konusu
yapilmistir (bkz. Cizelge 5).

Cizelge 5. Etik sinirhliklar ve sosyal eksiklikler odakh arastirmalar

Ana Kategori  Odaklamlan Alt Boyut Egitsel ve Sosyal Yansimalar (Odak Arastirma

(Sumirhihik / Kavram) Noktasi) Sayisi
Sosyal ve Biligsel Empati, jest, mimik ve Insan-insan etkilesiminden uzaklasma, mekanik 3
Eksiklikler kiiltiirel baglam yoksunlugu iletisim ve hedef dildeki sosyal gelisimin

kisitlanmasi

Elestirel diisiinme, Ogrencinin kendi kendine 6grenme yetisinin 2

yaraticilik ve 6zerkligin (6grenen ozerkliginin) zayiflamasi ve

baskilanmasi sorgulamadan uzak zihinsel tembellik
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Etik ve Teknik Veri gizliligi ihlalleri ve Ogrenci mahremiyetinin tehdidi ve kisisel verilerin 6

Simrhiliklar giivenlik riskleri yetkisiz kullanim1
Algoritmik O6nyargi (bias) Yaniltici/uydurma bilgi iiretimi ve 5
ve sanrl gorme kiiltiirel/toplumsal 6nyargilarin pekistirilmesi
(hallucination)
Akademik diiriistliikk ve Akademik suistimal ve degerlendirme siireclerinde 4
intihal (kopya) egilimi giivenilirlik kaybi

Teknoloji bagimhligr ve Ogretmen rehberligi eksikliginde artan bagimhhk 5
dijital esitsizlik ve teknolojiye erisimdeki dijital esitsizlik
Cizelge 5 incelendiginde, etik sinirliliklar ve sosyal eksiklikler odakli arastirmalarin sosyal ve

biligsel eksiklikler ile etik ve teknik sinirliliklar olmak {izere iki temel kategoride toplandiZ
goriilmektedir. Sosyal ve biligsel eksiklikler baglaminda; YZ uygulamalarinin empati, jest, mimik ve
kiiltiirel baglam yoksunlugunun hedef dildeki sosyal gelisimi nasil kisitladigi (n=3) ile bu araglarm
Ogrencinin 6zerkligini, elestirel diisiinmesini ve yaraticiligini baskilama potansiyeli (n=2) tizerinde
durulmustur. Etik ve teknik smirliliklar kategorisinde ise veri gizliligi ihlalleri ve giivenlik riskleri (n=6),
yaniltict bilgi tiretimi ve algoritmik 6nyargi (n=5), akademik diiriistliikk ve intihal egilimi (n=4) ile
teknoloji bagimliligi ve dijital esitsizlik (n=5) konularinin alanyazinda en ¢ok vurgulanan risk alanlan
oldugu gozlemlenmektedir.

4. Tartisma

Arastirma kapsaminda incelenen 25 ¢aligmadan elde edilen bulgular, YZ destekli teknolojilerin
yabanci dil 6gretimi siireclerine katilmasinin; dil becerilerinin gelistirilmesi, toplumsal-duyussal
stireglerin desteklenmesi, ders materyallerinin tasarlanmasi, 6l¢cme ve degerlendirme ile etik ve sosyal
smirliliklar olmak iizere belirli boyutlar etrafinda yogunlastigii gdstermektedir. incelenen ¢alismalarin
onemli bir boliimiinde YZ'nin egitim siirecindeki roliiniin bagimsiz bir 6gretici olmaktan ¢ok, 6gretim
siirecinin belirli gdrevlerini destekleyen ve genisleten bir arag olarak konumlandirildig: gériilmektedir.

Nitekim Nacak (2024), YZ destekli araglarn yazili metinlerin degerlendirilmesinde
Ogretmenlere benzer nitelikte geri bildirim sunabildigini, ancak dgretmenin yerini almaktan ¢ok
degerlendirme siirecindeki is yiikiinii azaltan destekleyici bir isleve sahip oldugunu ortaya koymustur.
Kaleli ve Ozdemir (2025) de YZ tabanli sistemlerin kisisellestirilmis geri bildirim yoluyla &gretim
stirecini zenginlestirebildigini, ancak insan §gretmenin yerini biitiiniiyle alamayacagini belirtmistir.
Benzerbicimde Tekeli (2025), 6lgme-degerlendirme gibi rutin egitsel gorevlerin otomatiklestirilmesinin
Ogretmenlere zaman kazandirdigini géstermistir. Bu bulgular, Yilmaz ve Kardas'in (2025) meta-sentez
sonucglariyla da ortiismektedir. S6z konusu ¢alismada YZ'min &6gretim materyali gelistirme,
kisisellestirilmis 6 grenme, geri bildirim ve degerlendirme gibi siireclerde dnemli islevler iistlenebildig;
bununla birlikte 6gretmen rehberligi, insan etkilesimi ve pedagojik kontroliin dnemini korudugu
goriilmektedir. Bir diger arastirmada Sumakul vd. (2022), YZ uygulamalarinin 6 gretmenlerin i yiikiinii
azaltabildigini ve Ogretim siirecini destekleyebildigini; ancak Ogretmenlerin teknoloji secimi,
kullaniminin ydnlendirilmesi ve 6 grencilerin 6 grenme siireclerininizlenmesi agisindan merkezi rollerini
stirdiirdiiklerini ortayakoymustur. Bu dogrultudaalanyazindaki ortak egilim, YZ'nin 6 gretmenin yaptig
tiim egitsel islevleri devralmasindan ziyade 6gretmenin zamanini ve biligsel yiikiinii azaltarak onu
rehberlik, pedagojik karar verme ve kisilerarasi etkilesim gerektiren gérevlere daha fazla yonlendiren
tamamlayic1 bir yap1 olusturmasi yoniindedir.

Belirlenen bu boyutlar kapsaminda YZ destekli teknolojilerin 6zellikle yazma ve konusma gibi
tiretici becerilerde anlik geri bildirim saglama ve 6grenme siirecini kisisellestirme potansiyeline sahip
oldugu goriilmektedir. Berk (2024) ve Kulaksiz (2024) tarafindan gerceklestirilen arastirmalarda YZ
destekli araglarin metin tutarhilifi ve sdzciik dagarciginin gelistirilmesine yonelik anlik geri bildirimler
saglayabildigi; Yavuz (2023) ve Ballidag (2024) tarafindan yiiriitiilen ¢caligmalarda ise sohbet
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robotlarininkonusmapratiginde 6 grencilerinkaygisini azaltabildigi belirlenmistir. Bununlabirlikte, s6z
konusu geri bildirimin 6grenmeye doniismesi yalnizca sistemin teknik olarak geri bildirim iiretme
kapasitesiyle agiklanamayacak kadar karmasik goriinmektedir. Schmidt ve Strasser (2022), YZ destekli
yazma arag¢larmin bireysellestirilmis ve baglama duyarl geri bildirim iiretme potansiyeline dikkat
¢ekmekle birlikte, bu sistemlerin edimbilimsel ve kiiltiirel baglam1 her durumda yeterince
degerlendiremedigini ve dgrencilerin sunulan dnerilere elestirel bicimde yaklagmalar1 gerektigini
vurgulamaktadir.

Wu vd. (2021) tarafindan gerceklestirilen arastirmada da YZ tarafindan saglanan geri
bildirimlerin 6grencilerin hatalarini fark etmelerine katki saglayabildigi, ancak bu geri bildirimin
anlasilmasi ve 6 grenmeye doniistiiriilmesinin 6grencinin dil diizeyi, dikkat gostermesi ve geri bildirimi
islemeye yonelik girisimiyle iliskili oldugu goriilmiistiir. Aym ¢aligmada 6grencilerin insan 6gretmen
tarafindan saglanan geri bildirimi daha ayrintil, etkilesimli ve baglama duyarli bulduklari; 6zellikle
metnin nasil drgiitlenecegi, konunun nasil gelistirilecegi ve 6 grencinin neyi ifade etmek istedigi gibi iist
diizey yazma boyutlarinda insan geri bildiriminin 6nemini vurguladiklar1 gériilmektedir. Tuncer ve
Hopcan'n (2025) sistematik incelemesinde de YZ'nin 6zellikle yazmada yiizeysel hatalar belirlemede
etkili olabildigi, buna karsilik insan 6gretmenlerin daha derin yapisal ve faydaci sorunlar tespit
edebildigi belirtilmistir. Bu sonugclar birlikte degerlendirildiginde YZ destekli geri bildirimin giiclii
yonlerinin hiz, siireklilik ve bireysellestirme; insan 6 gretmen geri bildiriminin ise baglam, amag, anlam
ve egitsel yonlendirme oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla YZ'nin geri bildirim siirecindeki degeri, insan
geri bildirimine alternatif olusturmasindan ¢ok, dgretmenin daha iist diizey egitsel ve iletisimsel
rehberligini desteklemesinde ortaya ¢ikmaktadir.

Aragtirmanin toplumsal-duyussal boyutunda sohbet robotlarinin kaygiy1 azaltici ve 6grencilerin
yabanci1 dilde iletisim kurma istegini destekleyici islevlerine iligkin bulgular (Akkaya ve Sengiil, 2023;
Ballidag, 2024; Yavuz, 2023), Haristiani'nin (2019) sohbet robotlarinin 6 grencilere insanlarla iletisim
kurmayakiyasla daha rahat ve glivenli hissettiren bir pratik ortamu saglayabildigine iliskin sonuglartyla
ortiismektedir. Haristiani'nin bulgularinda dgrencilerin sohbet robotlanyla iletigsim kurarken insan bir
konusma ortagina kiyasla kendilerini daha rahat hissetmelerine ragmen, robotlarin yanitlarinin zaman
zaman tekrarli veya baglam ag¢isindan yetersiz kalabildigi goriilmiistiir. Bu durum, YZ destekli sohbet
ortamlarmin duyussal agidan belirli avantajlar sunarken kisilerarasi iletisimin biitiin boyutlarm
karsilamadigin1 gostermektedir. Schmidt ve Strasser (2022) da 6zellikle kaygili 6 grencilerin yiiz ylize
iletisimde hata yapma veya yargilanma endigesi nedeniyle sohbet robotlarindan yararlanabilecegini
belirtmektedir. Bununla birlikte Sumakul vd. (2022), YZ uygulamalarimin motivasyon ve dzerklik
iizerinde olumlu etkiler olusturabildigini, ancak bu etkilerin biitiin 6grenciler i¢in ayni diizeyde
gerceklesmeyebilecegini; 6zellikle aktif, bagimsiz ve yiiksek diizeyde glidiilenmis 6grencilerin bu
araclardan daha fazla yararlanabildigini gostermistir. Dolayisiyla sohbet robotlarinin kaygi azaltici ve
giidiileyici etkisinin yalnizca teknolojinin “yargilamayan” niteligiyle agiklanmasi yerine, 6 grencinin
ozellikleri, kullanim bi¢imi ve 6gretmenin olusturdugu egitsel c¢evre ile birlikte ele alinmast
gerekmektedir. Bu agidan mevcut aragtirmanin duyussal boyuta iligkin bulgulari, YZ'nin dogrudan bir
giidiilenme kaynagi olmasindan ¢ok, 6 grencinin tekrar tekrar ve daha diisiik sosyal risk algistyla pratik
yapabilecegi bir ortam saglayarak dolayl bir destek sunabilecegine isaret etmektedir.

Buna karsilik etik ve sosyal sinirliliklar boyutunda veri gizliligi, intihal ve akademik diiriistiik,
yanlis veya yaniltici bilgi tiretimi, yaraticiigin zayiflamasi ve dgrencilerin YZ'ye asir1 bagimli hale
gelmesi gibi sorunlar goriilmektedir (Simsek, 2025; Kebapgi, 2024). Bu bulgular, Schmidt ve Strasser'in
(2022) ozellikle dil 6greniminde kullanilan YZ sistemlerinde veri gizliligi ve kiiltiirel/baglamsal
uygunlugun dikkate alinmasi gerektigi yoniindeki degerlendirmeleriyle ve Kushmar vd. (2022)
tarafindan belirlenen veri giivenligi, YZ ile degerlendirilme kaygisi ve yaraticiligin sinirlanmasi gibi
endiselerle ortiigmektedir. Tuncer ve Hopcan'm (2025) sistematik incelemesinde de akademik diiriistliik,
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intihal, yanls bilgi, elestirel diisiinmenin zayiflamasi gibi risklerin farkli ¢alismalarda tekrar eden sorun
alanlar oldugu goriilmiistiir. Bununla birlikte bu bulgular, YZ kullanimimin tek basina olumsuz bir
uygulama oldugu sonucunu gerektirmemektedir. Nitekim Sumakul vd. (2022), 6grencilerin YZ
tarafindan tiretilen igerikleri dogrudan kabul etmek yerine bunlar1 inceleme, diizenleme ve yeniden
yapilandimma siireclerine katilmalarinin yaraticilik ve 6grenme acgisindan anlamli olabilecegini
gostermistir. Dolayisiyla etik riskler yalnizca teknolojinin teknik 6zelliklerinden kaynaklanan sorunlar
olarak degil; 6grencinin YZ ¢iktilartyla nasil etkilesime girdigi, 6gretmenin kullanim siirecini nasil
yapilandirdigl ve 6grenenin elestirel degerlendirme becerisinin ne olgiide gelistirildigi ile birlikte
degerlendirilmelidir. Bu ¢er¢evede veri gizliligi, akademik diiriistliik ve yanlis bilgi gibi sorunlarn
¢Ozlimii, teknik glivenlik 6nlemlerinin yaninda egitsel rehberlik ve YZ okuryazarliginin gelistirilmesini
de gerekli kilmaktadir.

Arastirma kapsaminda ulasilan YZ destekli teknolojilerin “tamamlayici ve giliclii bir yardimer”
oldugu yoniindeki genel egilim (Kaleli ve Ozdemir, 2025; Nacak, 2024; Tekeli, 2025), Yilmaz ve
Kardas (2025), Sumakul vd. (2022) ve Tuncer ve Hopcan'in (2025) calismalarinda da farkli aragtuma
tasarimlar1 {izerinden desteklenmektedir. Yilmaz ve Kardas (2025), YZ'nin 6gretim materyali
gelistirme, kisisellestirilmis 6grenme, geri bildirim ve degerlendirme gibi alanlarda 6nemli katkilar
saglayabildigini; ancak &gretmen rehberligi ve insan etkilesiminin dnemini korudugunu ortaya
koymustur. Sumakul vd. (2022), 6gretmenlerin YZ uygulamalarin1 6 gretimlerini kolaylastiran araclar
olarak degerlendirdiklerini ve Ogretmenin roliiniin ortadan kalkmasi yerine teknoloji sec¢imi,
kullaniminin yonlendirilmesi ve dgrencilerin 6grenme siireclerinin desteklenmesi gibi yeni islevler
kazandigim gdstermistir. Tuncer ve Hopcan'n (2025) sistematik incelemesinde de YZ'nin 6gretim
materyali gelistirme, geri bildirim ve 6gretmenlerin ig yiikiinii azaltma gibi alanlarda yarar sagladigy
ancak etkili kullanim i¢in dgretmen rehberligi ve uygun egitim ihtiyacinin siirdiigii goriilmektedir.

Bu ¢ergeveye 0gretmenin mesleki boyutunu ekleyen Heydarnejad ve Cakmak (2024), YZ ile
biitiinlestirilmis yabanc1 dil 6 gretiminde 6 gretmenlerin degisen kosullara uyum saglama kapasitesi, ise
yonelik bagliligi ve mesleki 6zellikleri ile is doyumu, mesleki iyi olus ve psikolojik iyi olus arasmda
anlaml iliskiler bulundugunu gdstermistir. S0z konusu bulgu, YZ destekli teknolojilerin yabanc dil
Ogretimi siireglerine katilmasiin yalnizca teknoloji se¢imi veya teknik yeterlik meselesi olmadigmi;
Ogretmenin degisen Ogretim kosullarmi yoOnetebilmesi ve teknolojiyi egitsel amaclarla
biitiinlestirebilmesinin de siirecin 6nemli bir pargasi oldugunu diisiindiirmektedir. Otomasyon, hizli geri
bildirim, materyal iliretimi ve veri isleme gibi alanlarda YZ 6ne ¢ikarken; baglamin yorumlanmasi,
egitsel karar verme, duyussal destek, etik sorumluluk ve 6grenme siirecinin yonlendirilmesi & gretmenin
temel rollerini olusturmaya devam etmektedir.

Ozetle, bu arastirmanin alanyazna iliskin temel katkisi, YZ destekli teknolojilerin yabanci dil
Ogretimindeki roliinii yalmzca sagladiklar teknolojik olanaklar {izerinden degil; dil becerileri, duyussal
stirecler, egitsel roller, 6lgme-degerlendimme ve etik/sosyal siirliliklarin birbirleriyle iliskisi i¢inde ele
almasidir. Incelenen calismalar birlikte degerlendirildiginde, YZ'nin giiclii yonlerinin 6zellikle hiz,
erigilebilirlik, kisisellestirme, siirekli geri bildirim ve rutin gdrevlerin otomasyonu etrafinda
yogunlastigi; buna karsilik baglamsal anlamin ¢dz{imlenmesi, duyussal etkilesim, egitsel karar verme,
elestirel degerlendirme ve etik sorumluluk gibi alanlarda insan Ogretmen rehberliginin 6nemini
korudugu goriilmektedir. Bu dogrultuda elde edilen bulgular, YZ'nin yabanci dil &gretimindeki
degerinin “6gretmenin yerine gegme” fikri lizerinden degil, insan ve teknoloji arasindaislevsel bir gérev
paylasimi ¢ergevesinde degerlendirilmesi gerektigine isaret etmektedir. Bununla birlikte, bu gorev
paylasiminin hangi kosullarda 6grenme ¢iktilarinda kalici ve anlamli gelisme sagladigma iliskin
kanitlarin halen sinirli olmasi, 6zellikle uzun dénemli, karsilagtirmali ve farkl egitim kademelerini
kapsayan arastirmalara duyulan gereksinimi ortaya koymaktadir. Tuncer ve Hopcan'in (2025) de
vurguladig iizere, mevcut arastirmalar 6nemli bir bolimiiniin yazma becerisine ve yiiksekogretim
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baglamina yogunlagmasi, diger dil becerileri ve farkli egitim diizeyleri agisindan 6nemli bir arastma
boslugu olusturmaktadir. Dolayisiyla gelecekteki arastirmalarin yalnizca YZ araglarimin saglayabildigi
islevleri belirlemekle simirl kalmayip, bu islevlerin hangi egitsel, duyussal ve etik kosullar altinda etkili
oldugunu incelemesi, yabanci dil 6 gretiminde insan-YZ iliskisinin dahabiitiinciil bicimde anlagilmasma
katk: saglayacaktir.

5. Sonug¢ ve Oneriler

Akademik arastirmalann incelenmesiyle elde edilen veriler YZ destekli teknolojilerin yabanci dil
Ogretiminde Oncelikle "iiretici dil becerilerinin desteklenmesi" ve "toplumsal duyugsal bariyerlere etkisi"
boyutlariyla ele alindigim géstermektedir. Elde edilen temel sonuglardanbiri, YZ destekli teknolojilerin
sundugu yargilayici olmayan etkilesim ortaminin, bazi ¢aligmalarda yabanci dil konugsma kaygismm
azalmasi ve O0grenen Ozerkliginin desteklenmesiyle iliskili oldugudur. Sohbet robotlart ve SG
ortamlarinda sunulan elestiriden uzak etkilesim, 6 grencilerin hata yapma konusunda kendilerini daha
rahat hissetmelerine katki saglayabilmektedir. Biligsel boyutta ise 6zellikle yazma ve konusma gibi
iretici becerilere saglanan anlik ve kisisellestirilmis geri bildirimler, 6grenen 6zerkligini destekleyen
unsurlardan biri olarak déne ¢ikmaktadir.

Egitsel roller baglaminda YZ destekli teknolojilerin, 6 grenme siirecinin bireysellestirilmesine ve
O0gretmenin materyal tasarimi ile geri bildirim siireclerindeki rutin is ylikiiniin azaltilmasima katki
saglayabilecek yardime araclar olarak dne ¢iktigi goriilmektedir. Bu yoniiyle séz konusu teknolojilerin,
yabanci dil 6gretiminde yalnizca yeni bir arag¢ olarak degil, 6grenci, 6gretmen ve bilgi arasindaki
etkilesimi destekleyen bir unsur olarak degerlendirilmeye baslandigi sOylenebilir. Bu acidan,
arastirmalar YZ destekli teknolojilerin uygun ve verimli bir bigimde 6gretim siireglerine katilmasmin
Ogretmenin asil gorevlerine daha ¢ok odaklanmasina katki saglayabilecegini gostermektedir.

Nitekim dilin yalnizca s6zdizimsel ve sdzcliksel yapilardan olugmayan; kiiltiirel, yasantisal ve
duygusal boyutlar da igeren bir iletisim sistemi oldugu dikkate alindiginda, insan merkezli bir
yaklasimin dgretim siire¢lerinde 6nemini korudugu goriilmektedir. UNESCO'nun 2025 yilinda
yayimladigr 6gretmen ve 6grenci YZ yeterlik ¢ercevelerinde de insan merkezlilik, etik ve sorumlu
kullanim vurgulanmaktadir. Incelenen ¢alismalarda paylasilan ortak kaygilardan biri, YZ destekli
teknolojilerin insani sezgi, duygu aktarimi ve kiiltiirel baglam1 biitiiniiyle yansitma konusundaki
smirliliklaridir. Buna ek olarak veri gizliligi, intihal riski ve sanr1 gorme gibi sorunlar, bu teknolojilerin
kullaniminda insan denetimi ve elestirel degerlendirme gereksinimine isaret etmektedir.

Bu cok boyutlu doniisiim siirecinde, yabanci dil 6gretiminin gelecegine yon verebilmek ve
teknolojinin sundugu firsatlar1 bu alanda giivenli bir egitsel zemine oturtabilmek amaciyla su noktalara
dikkat edilmesi gerektigi anlasilmaktadir. YZ destekli teknolojilerin yabanci dil 6gretimi siireclerine
katilmasi yalnizca teknik bir ara¢ kullanim1 olarak degerlendirilmemeli; 6 gretmenlerin bu siireci egitsel
bir yetkinlikle yonetebilmeleri icin YZ okuryazarligi ve egitsel tasarim becerilerini artiracak mesleki
gelisim programlari yaygimlastirilmalidir. Yabanci dil 6gretimi ortamlarinda YZ kullanimina yonelik
seffaf etik ilkeler ve sinirlar belirlenmeli, algoritmik 6nyargi, veri gizliligi ihlalleri ve sanr1 gémme
risklerine kars1 denetimler yayginlastirilmali; 6grencilerin biligsel stireglerini ve ddevlerini tamamen
makineye devretmesini sinirlandirmaya yonelik bilinglendirme ¢aligmalar: yapilmalidir. Bu dogrultuda
ogrencilere bu teknolojilerin dogru kullanim i¢in YZ okuryazarhigim ve farkindaligini gelistirmeye
yonelik kapsamli ve nitelikli egitimler verilmelidir. YZ araglarinin sundugu dil 6 grenme igerikleri, yerel
ve kiiltiirel 6gelerle harmanlanarak gelistirilmeli; YZ araglarinin evrensel dilde gelistirilmesinden
kaynaklanan algoritmik 6nyarg riski g6z oniinde bulundurulmali ve iiretilen iceriklere elestirel bir
yaklasimla bakilmali, bilgilerin dogrulugu denetlenmelidir. Bunlara ek olarak, etikilkeler, veri giivenligi
ve seffaflik konularinda hem 6 grenciler hem de egitimciler i¢cin uygulama ydnergeleri olusturulmalidir.
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Gelecekte yapilacak akademik ¢alismalarda YZ teknolojilerinin etkilerinin sadece kisa vadeli testlerle
degil, uzun siireli deneysel yontemlerle incelenmesi, ¢alismalarin ¢ok dilli ve ¢ok kiiltiirlii baglamlarda
uygulanabilirliginin test edilmesi ve O6gretmen-6grenci-YZ etkilesiminin daha biitiinciil sekilde
¢ozlimlenmesi Onerilmektedir.

Bu aragtirmanin bazi smirliliklarinin gz oniinde bulundurulmasi gerekmektedir. Caligma
yalnizca 2023-2025 yillar1 arasinda yayimlanmis akademik ¢alismalarla smnirhdir; bu tarih arahig
disinda kalan arastirmalar kapsam disinda tutulmustur. Yiiksek lisans ve doktora tezleri yalmzca Tiirkiye
ile sinirlandirilmis olup uluslararasi tez veri tabanlar taranmamistir. Makaleler farkl iilkelerden
derlenmekle birlikte ¢caligma kiimesi, kullanilan veri tabanlar1 ve arama terimleriyle siirli kalmaktadir;
farkli veri tabanlarinda yer alan ilgili ¢alismalar kapsam disinda kalmis olabilir. Bunun yani1 sira
arastirma, yalmizca bilimsel dergilerde yayimlanmis ve erisilebilir ¢aligmalar1i kapsamakta;
yaymmlanmamis arastirmalar ile yayin yanlilhig gozetilmemektedir. Son olarak, arastirma kapsammda
ampirik ¢aligmalarin yani sira derleme ve inceleme tiiriindeki caligsmalar da ayn1 sentez ¢ergevesinde
degerlendirilmis olmakla birlikte bu c¢aligmalarin yontemsel yapilar1 birbirinden farklilik
gostermektedir. Bu durum, elde edilen tematik bulgularin genellenebilirligini kisitlayabilir.
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Extended Abstract

The rapid growth of information and communication technologies, along with the widespread availability
of'the internet, has significantly changed the globallandscape. This hasincreased the importance ofeffective cross-
cultural communication. As a result, teachingand learning foreign languages have gained remarkable importance
in modern education. These changes require teachers and instructionaltools to adaptto evolvingeducationalneeds.
The growth of digital technologies has broadened technology's role in education, leading to more computer-
assisted language learming and broader distance education models. A particularly noteworthy innovation is the
recent use of artificial intelligence in educational settings. These technologies are having a strong impact on
education and otherhuman-centered fields. While they improve efficiency and lighten the load of repetitive tasks,
their introduction into foreign language classrooms raises important questions about teaching methods,
psychology, and ethics. Modern approaches see leamers as active participants in complex processes of
understanding, creating, interacting, and communicating. Artificial intelligence powered systems, which rely on
natural language processing and large language models, may support this approach by offering interactive,
adaptive, and personalized learning experiences

Despite the broad capabilities of these new technologies, their specific role in teachingand learingremains
a subject of active scholarly debate. Previous research has looked at the potential of artificial intelligence, the
pedagogical benefits and ethical challenges of generative models, which became more widely accessible after
2023, warrant further examination within a shared framework. To fill this gap, this study aims to explore the main
dimensions, general trends, and changing educational models linked to the use of artificial intelligence powered
technologies in foreign language teaching. By assessing both the technologies' opportunities and their social and
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ethical limitations, this research aims to contribute to a better understanding of how artificial intelligence may
influence interactions between teachers, students, and technology in language education.

To accomplish this goal, the study was conducted as a literature review using thematic analysis and
bibliometric techniques. The research design included a mix of document analysis and bibliometric techniques to
outline the current state of the field. The sample was selected according to predefined criteria to select relevant
academic works published only between 2023 and 2025. The criteria required that the studies examine the use of
artificial intelligence powered technologies in the context of teaching foreign languages, specifically English,
French, and Turkish. The final dataset included twenty-five academic works, consisting of ten master's theses,
three doctoral dissertations, and twelve peer-reviewed research articles. Relevant studies were identified through
searches of academic sources. After the selection process, the data were analyzed using descriptive and thematic
analysis techniques. An Al-powered research assistant (Google NotebookLM) supported the initial thematic
classification of the dataset. All coding decisions were subsequently verified by the researchers. Afterward, the
researchers checked, quantified, and counted the frequency of the main themes to ensure transparency, validity,
and reliability in the methods used.

The thematic analysis provided valuable insights into the key aspects highlighted in recent literature. A
majorfocusis the significant impact of artificial intelligence on developing specific language skills. The findings
show a strong emphasis on productive skills, particularly writing and speaking. Artificial intelligence-supported
writing tools and conversation-based agents effectively give instant, personalized feedback. This support may
improves students' vocabulary, grammar, and pronunciation. Beyond cognitive development, the literature also
highlights the emotionalaspects of the student experience. The findings show that conversation-based virtual
systems and extended reality platforms create non-judgmental, safe spaces for ongoing language practice. As a
result, these tools help reduce speaking anxiety, lessen the fear of making mistakes, and lower worries about
negative evaluations, which fosters greater independence and confidence in learners.

Additionally, the research points to a key shift in educationalroles. A common conclusion in the literature
is thatartificial intelligence powered technologies cannotreplace human teachers,as it lacks autonomy. Instead,
it actsasa valuable assistant. By handlingroutine tasks, such ascreating materials and grading, these technologies
lighten the workload for teachers. This allows teachers to become empathetic guides who focus on students'
emotional development. However, the literature also uncovers important ethical issues and social weaknesses in
these systems. Some of the major concerns include serious privacy risks, academic dishonesty and plagiarism,
biases in algorithms, and instances of artificial intelligence producing false information. More critically,
researchers warn that these digital tools lack human empathy, emotional depth, and authentic cultural
understanding. Relying too heavily on these systems could stifle students' creativity and critical thinking.

In summary, incorporating artificial intelligence into foreign language instruction offers a transformative
and complex change. The evidence shows that while these powerful technologies can significantly improve
productive language skills and reduce psychologicalbarriers, they do not possess the empathy and culturalnuances
that characterize real human communication. The role of human educators is becoming increasingly necessary to
provide ethical oversight and contextual understanding that machines cannot match. The future of language
education depends on forming a cooperative relationship where artificial intelligence acts asa strong support tool
under the careful guidance of human teachers. To manage this change, educational leaders must create
comprehensive programs to improve artificial intelligence understanding for both teachers and students.
Institutions need to establish solid ethical guidelines to protect data and prevent academic misconduct. Future
research should focus on long-term, experimental studies across various multicultural environments to optimize
collaboration between humans and machines in education.
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