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GIRISIMCILIK, YENILIK VE i$ MELEKLERI

Ahmet Zeki DEMIR*

OZET

Kuresellesmenin tecrtibe edildigi glinimuizde diinya genelinde
benimsenmis ihracata dayali ekonomik kalkinma ve istihdam yaratma
modellerinin yenilik tabanli ihracat modeli olarak déntisimut zorunlu
hale gelmistir. Bu dontistimde en o6nemli aktorler girisimcilerdir ve
girisimciler yeniligin ana itici glclerindendir. Girisimciler genelde
yenilikci is fikirlerine veya icatlara sahiptirler. Fakat bu fikir veya
icatlarini ticarilestirmeye calisirken finansman sikintisindan, Uretim
olanaklarina ve satis ve pazarlama problemlerine kadar bircok buytik
problemle ytizlesirler. Ihtiyac duyduklar1 destekleri bulamadiklarinda
tim bu surecleri tek basina omuzlamak zorunda kalirlar ve bu, girisimin
basar1 sansini dislUren bir zaman ve kaynak israfi stirecidir. Yenilik
streclerini hizlandirabilmek ve yenilik¢i is fikirlerinin veya icatlarin
ticarilesmesini saglayabilmek icin belli yardimci unsurlarin devreye
girmesi gereklidir. Kamu, girisimcilerin ihtiya¢c duydugu finansal
kaynaklar hususunda tesvikler saglasa da diger ihtiyaclar konusunda
destek verememektedir. Bu durumda diinyada is melekleri olarak bilinen
ve belli sermaye glclne sahip, sektorlerinde uzman ve gelismis is
baglantilarina sahip kisilerin sisteme entegre edilmesi 06zellikle cok
gereklidir. Is meleklerinin girisimlerin sayisinin artmasi, yenilik
kapasitesinin yukselmesi, sirketlerin performansinin iyilestirilmesi ve
istihdam yaratma konularinda etkili olduklar1 gértlmustir. Turkiye’'de
yeterli sayida is melegi bulunmamasi sebebi ile bu alanda 6zendirici
uygulamalarin 06zellikle de kurumsallasmay: hizlandirict sekilde
yapilmasi gerekmektedir. Artan sayida is melegi ve artan sayida yenilikci
girisimcilik sayesinde tulkelerdeki ekonomik buytme ve o6zellikle de
istihdam sorunlarina daha etkili c6zimler bulunabilecektir.
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ENTREPRENEURSHIP, INNOVATION AND BUSINESS ANGELS

ABSTRACT

Currently the globalization is still in effect and export-oriented
economic development and job creation models that have been adopted
throughout the world become mandatory to be converted into the
innovation-based export models. Entrepreneurs are the most important
actors in this transformation. Entrepreneurs are the main driving forces
of innovation. They possess innovative business ideas or inventions. But
they are confronted with several major problems when they want to
commercialize this ideas or inventions from funding shortages to
production issues and to sales and marketing problems. When they could
not find the support they need, they have to shoulder all these processes
alone and therefore time and resources are wasted and this reduces the
chance of success of the enterprise. To accelerate the innovation process
and to commercialize the innovative business ideas or inventions some
proper persons or institutions must come into play. Even though public
institutions provides some financial incentives that needed by the
enterprises they cannot provide support for the other requirements for
the success. As a result, integration of the suitable persons who are
known as business angels, who have financial resources and expertise in
their sectors and advanced business connections, to the system is very
crucial. Business angels have been shown to be effective on increasing
the number of entrepreneurs, the rise of innovation capacity,
improvement of the performance of companies and employment creation.
Because of the absence of a sufficient number of business angels in
Turkey incentives must be given to this area aiming especially to
accelerate the institutionalization. Owing to the increasing number of
business angels hence the increasing number of innovative
entrepreneurship it will be possible to find more efficient solutions on
economic growth and especially on employment issues in countries.

STRUCTURED ABSTRACT

Today, unemployment which has a direct impact on the economic
and social development of a country has become an important issue to
ponder upon. In Turkey according to the unemployment figures of
October 2015, the unemployment rate calculated as 10.5% , the number
of unemployed was over 3 million and youth unemployment was close to
20%. Governments in Turkey have searched for remedies to this critical
and chronic problem for a very long time.

After the 1980s, to boost economic growth and solve the critical
unemployment problem, Turkey has changed its economic model to the
export-oriented growth model that gives special emphasizes to the
international competition, targeting integration with the world economy
and the dominance of market economy instruments.

Export-oriented development model is an accurate model that is
used by developed and developing countries in the world today. But
today’s main issue that should be considered is what kind of export model
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is needed to be implemented. Nowadays, even countries rich in resources
and also have large export incomes have begun to realize that the model
of exporting only natural resources is an unsustainable model for the
economic development due to the big fluctuations in external demand
and prices. In both developed and developing countries knowledge and
innovation-based development is seen as a means of maintain the
stability and dynamism in the economy and now all countries and
especially the resource-poor countries are beginning to understand that
for exports and growth they have no other alternatives than innovation-
based development model.

In a global competitive environment sustainable innovation is a
need to be strong and have the advantage. Small and big entrepreneurs
are the indispensable elements of this new model of innovation based
export. Medium and large companies are one of the sources of innovation
but they usually focus on their own industries and business sectors and
therefore their innovation targets are generally restricted to the
improvement of existing products and services. Therefore, the innovation
objectives are focused on a narrower area.

Although they always cannot enjoy all the benefits, it was
expected from small and new ventures to create game-changing
innovations to survive in the market since they have no alternatives
other than bringing market some differences. Therefore, their innovative
business ideas or inventions carry big potentials for economies. But one
of the biggest problems they face is the commercialization of inventions
or ideas. Commercialization accommodates many factor like financing,
the need of strategic decision-making and the need for marketing and
sales and usually entrepreneurs are the people with only brilliant ideas
but not experienced with a setting and developing companies and
managing them and they have shortcomings in terms of knowledge and
experience in these areas.

At this point, business angels are the only factors that can come
into play. Business angels with their investment power, expertise and
industry connections play a critical role for the commercialization of a
products and especially the innovative products. By promoting
entrepreneurs to make more commercial attempt through their
investments they contribute to the strengthening of the eco-system for
entrepreneurship and innovation. This study was conducted to reveal the
effects of the angels on entrepreneurship, innovation and employment.

Usually investments made to non-public and in early stage
companies and since there is no legal obligation for the announcement of
these investments, the detection of many business angel investments are
not possible in Turkey and in the world. For this reason, accessing to
the broader information about their investments is problematic. Under
these limitations as much literature review as possible was conducted on
business angels. With the help of this study the questions of who are
business angels and what innovation is and what are the effects of
business angels on entrepreneurship and innovation were tried to be
answered.

The business angels’ effects on the employment and the companies’
performance were analyzed based on the research results provided by
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EBAN (European Business Angels Network), one of the largest business
angel network in the World, for 37 European countries’ business angel
investment operations. Finally, brief information about the current
situation of business angels in Turkey was given.

Business angels are the individuals who invest their own money to
someone else's business. They are called angels because they are the
people who invest in companies that other investors does not find
economically viable. Although new in our country, the system actively
operates in the world for nearly 60 years.

Gradually declining number of venture capital firms are investing
in the incubation and start-up companies, therefore the importance
business angels in this area became more evident. Angels are much more
effective in the financing of innovative companies since they can invest in
different sectors and different geographical regions. Business angels
usually invest in their own geographic area and in the sectors they have
expertise and thus contribute to employment growth in the region they
live in.

Private investors over the past 40 years have played a major role in
the development of  technological enterprises, increasing
entrepreneurship and innovation. In 2013, 86% of all angel investments
and 36% of all venture capital investments was invested in incubation
and start-up businesses. Especially for the contribution to the economy,
the support of business angels for early stage companies is very
important.

The companies with business angel investments are very successful
in creating employment, according to research results of EBAN. At the
end of 3 years, companies are 3-fold increase in the average number of
employees. In terms of the performance of companies business angel
investment made income and assets of the companies to increase by an
average of 1.5 times. And especially the initial stage companies in the
information and technology sector became profitable even sooner.

Business angels’ supply is very low in Turkey since there are great
challenges in terms of their habitat. The majority of companies are non-
institutionalized and therefore the businesses consist of professionals
who are far off from the culture of institutional innovation and this does
not facilitate the nurturing environment for angels and their
qualifications. For this reason, the number of people who grow with
corporate culture while performing certain functions of senior
management and have the financial strength is very low in Turkey.

Thus, entrepreneurs are deprived of any support, regardless of how
valuable and economical the idea or invention, try to cope with all
development and commercialization processes and try to overcome the
problems by themselves causing waste of time and resources and of
course, this reduces the chance of success of the enterprises. As a result,
once the failure rate of entrepreneurs increases more people pursue
towards more secure places to work so they look for the jobs in the public
and private sector. And this kind of situation is big blow to formation of
entrepreneurial eco-system.
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Therefore, government should promote growth and development
areas of the business angels and also government incentives should be
organized in such a way that accelerate especially the institutionalization.
Institutionalization is important since the institutionalized companies are
the most suitable areas for people to experience corporate culture, involve
in decision making processes and have sectoral networks and
experiences. It helps to create quality managers human resource pools
as well.

In Turkey, through angles many innovative business ideas might
have the chance of commercialization. Thus, advantages will be provided
to both in existing products and services as well as to the launch of new
products and services to obtain higher value-added benefits for the
country's economic development and consequently the increase in
employment will be experienced through the development of the
economy.

Keywords: Business angels, innovation, entrepreneurship,
employment

Giris

Giiniimiizde ekonomik ve toplumsal kalkinmaya dogrudan etkisi olan issizlik iilkelerin
onemle iizerinde durmalar1 gereken bir konu haline gelmistir (Korkmaz vd, 2013). Tiirkiye’de Ekim
2015 isgsizlik rakamlarina gore igsizlik oran1 %10,5, issiz sayis1 3 milyonun iizerinde ve geng issizlik
orani ise % 20’ye yakin olarak tespit edilmistir (TUIK, 2016). Bir iilkede issizlik oranlarinin yiiksek
olmasi hem biiyiik sosyo-ekonomik problemlerin habercisi ve hem de degerlendirilemeyen ¢ok
biiyiik bir insan kaynaginin isaretidir ki bu iilkenin rekabet giicii agisindan bir zayiflik gostergesidir.
Yonetimler ¢ok uzun bir siiredir Tiirkiye’nin bu kritik ve kronik problemine bir ¢6ziim yolu
aramaktadirlar.

Aslinda Tiirkiye, kiiresellesme tartigmalarinin heniiz yaganmadigi 1980°1i yillarda radikal bir
degisiklige giderek disa acik, diinya ekonomisiyle biitiinlesmeyi hedefleyen, piyasa ekonomisi
enstriimanlarinin hakimiyetini hedef alan, uluslararasi rekabeti 6n plana ¢ikaran, ihracata dayali
biiyiimeyi temel alan bir model degisikligine gitmistir (Seyidoglu, 1982; Sanli, 1997). Bu modelin
asil hedefleri ekonomik biiylime ve isgsizlikle miicadele olarak tespit edilmis ve bu hedeflerin kamu
yerine Ozel sektor eliyle gerceklestirilmesi gerektigine inanilmistir. Bu sebeple {ilkede
Ozellestirmeler yapilmis ve firmalarin yurtdisma satis yapabilmeleri ic¢in biylk tesvikler
saglanmistir. Yurtdisina satis yapan firmalarin kapasite artirnmina gidecekleri ve dolayisiyla ¢ok daha
fazla istihdam olusturacaklar1 6ngériilmistiir. Bir noktaya kadar bu model basarili da olmus ve
Tiirkiye’de ihracat 150 milyar USD (TiM, 2015) seviyelerine kadar yiikselirken ihracat yapan
sektorlerde de istihdam artiglar1 olmustur. Fakat bir noktadan sonra “eski ekonomiye” dayali
firmalarin tirlin ve hizmet ihracatinin potansiyelinin sonuna gelinmistir ve son yillarda ihracatin artig
hizi1 yavaslamis ve hatta durma noktasina gelmistir. Bu sebeple de ihracata dayali istihdam
beklentilerin altinda kalmaya baglamistir ve bu durum 6niimiizdeki yillar i¢in de negatif sinyaller
vermektedir.

Ihracata dayali kalkinma modeli bugiin diinyada gelismis ve gelismekte olan iilkelerin
kullandig1 dogru bir modeldir. Ama bugiin i¢in dikkat edilmesi gereken ana husus ne tiir bir ihracat
modelinin uygulanmaya konmas1 gerektigidir. Giiniimiizde kaynaklar agisindan zengin ve biiyiik
ihracat geliri olan {ilkeler bile digsal talep ve fiyatlarda biiyiik oynamalar sebebiyle ekonomik
kalkinmalarinin kaynak satimma dayali bir ihracat modeli ile siirdiiriilemez oldugunu
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gormektedirler. Hem gelismis hem de gelismekte olan iilkelerde bilgi ve yenilik tabanli kalkinma
istikrarin saglanmasinin ve ekonomide dinamizmin bir araci olarak goriilmektedir ve artik tim
iilkeler ve 6zellikle de kaynakga fakir olan iilkeler ihracat ve biiylime icin yenilik tabanli gelisim
modeli disinda baska bir alternatifleri olmadiklarin1 anlamaya baslamislardir (UNECE, 2012 ). Iste
bu sebeple Tiirkiye’de de uygulanmasi gereken model de yenilik tabanli ihracat modelidir.

Ekonomik biiyiimenin yenilik sayesinde siirdiiriilebilir olacagin1 géren bircok iilke yeniligi
ana politika hedeflerinden biri yapmistir. Global rekabet ortaminda giiglii olabilmek ve avantaj
saglayabilmek ig¢in siirdiiriilebilir yenilik bir ihtiyagtir. Yenilik tabanli ihracata dayali bu yeni
modelin vazgegilmez unsurlari da girisimcilerdir. Girisimciler yeniligin dinamosudurlar (Hindle ve
Yencken, 2004). Fakat burada kastedilen “tekrarc1” yani mevcut sektor veya isleri taklit ederek veya
tekrarlayarak mevcut pastay1 biiylitmeyen aksine geliri kiigiilten girisimciler degil “yenilik¢i” yani
yenilikgi fikirlerini veya icatlarini ticarilestirip piyasaya siiren ve bazen de yeni bir sektdr ve yeni bir
istihdam alan1 olusumuna neden olan girigimcilerdir.

Basarili girisimler yenilik olmadan piyasalarda yer bulamazlar ve basarilar1 kalici olamaz.
Bu sebeple Tiirkiye de her yil agilan is yerlerinin sayisinin yaris1 kadar1 kapanmaktadir (Milliyet,
2015). Yeni kurulan sirketler yenilik getiren degil eski anlayisin degisik bir yaklasimi seklinde
kurulmakta ve bu sebeple de basar1 sanslar1 diisiik olmaktadir. Rekabet avantaji saglayarak ayakta
kalabilecek olanlar sadece yenilikgi girisimcilerdir.

Gilinlimiizden 15 veya 20 yil 6nce yalnizca biiyiik 6lgekli firmalar diinya ¢apinda faaliyette
bulunurken, son yillarda yasanan kiiresellesme ve internet devrimi sayesinde en kiiciik firmalar bile
diinyanin diger ucundaki pazar firsatlarin1 degerlendirebilir hale gelmislerdir. Bu sebeple kiiresel
rekabet ortaminda biiyiik firmalarin yani sira artik kiiciik ve orta 6lgekli firmalar da yer almaya
baslamigtir. (Johansson, 2000).

Kiiciik ve yeni sirketlerin klasik {iriin ve hizmetler ile alakali ihracat yapabilmeleri diger
biiyiik sirketlere gore gok daha zordur. Bu tiir sirketlerin ihracat yapabilmeleri i¢in biiyiik sirketlerin
sunmadig farkli ve yeni iiriin ve hizmetlere ihtiyaclar1 vardir. Bu potansiyellerin 6niindeki en biiyiik
engellerden biri ise icat veya fikirlerinin ticarilestirilmesidir. Ticarilestirme finansman ihtiyacindan
stratejik karar alma ihtiyacina ve satis pazarlama kabiliyetine kadar bir¢ok etkeni iginde
barmmdirmaktadir ve genelde girisimciler sadece parlak fikri olan ama sirket kurma ve yonetme
deneyimi az olan kisilerdir ve bu alanlarda bilgi ve tecriibe eksiklikleri vardir. Yenilikei fikirlerin
tyilestirilmesi, piyasada satilabilir bir iiriin veya hizmet hale getirilmesi ekonomik kalkinma ve ulusal
rekabetin hizim bilirler ve bu sebeple yeniligin ticarilestirilmesi ¢ok dnemlidir (UNECE,2012 ). Bu
durumda girigimcilerin eksiklik duydugu alanlarda yardime1 olabilecek kisi veya kurumlarin varlig
hem girisimcilere, hem yenilik yapabilme kapasitesine ve bu sebeple ihracata ve sonug olarak da
istihdama pozitif yansiyacaktir.

Bu noktada kamu belli tesvikler ile girisimciligin ve yeniligin finansman kismini halletmeye
caligsa da ticarilestirme konusunda daha 6nemli alanlarda daha biiyiik eksikler mevcuttur. Gelismis
iilkeler incelendiginde icat veya is fikrinden baslayip, is melekleri ve girisim sermayeleri ve 6zel
yatirim fonlar1 da dahil olmak tizere bir bagarili girisimin ihtiya¢ duyabilecegi biitiin enstriimanlarin
dizayn edildigi ve birlikte biitiinlesmis bir sistem i¢inde g¢alisarak bir eko sistem olusturduklar
goriilmiigtiir. Tiirkiye’de de belli agsamalar1 olusmus bu eko sistemin en zayif halkasinin yenilik¢i
girigimin ilk agsamalarda ihtiya¢ duydugu is melekleri oldugu goriilmiistiir. Bu ¢alisma is meleklerinin
girigsimcilik, yenilik ve istihdam tizerindeki etkilerini ortaya ¢ikarmak igin yapilmistir.

Genelde halka agik olmayan ve baslangi¢ asamasindaki sirketlere yatirim yapildigindan ve
bu yatirimlarin yasal duyurulma zorunlulugu olmadigindan diinyada ve Tiirkiye’de bir¢ok is melegi
yatirnmimin tespiti miimkiin olamamaktadir. Bu sebeple yaptiklar1 yatirimlar ile ilgili ¢ok genis

Turkish Studies
International Periodical for the Languages, Literature and History of Turkish or Turkic
Volume 11/2 Winter 2016



Girisimcilik, Yenilik ve Is Melekleri 313

bilgiye erisim imkani da bulunmamaktadir. Bu smirlamalar altinda is melekligi hakkinda
olabildigince genis bir literatiir arastirmasi yapilmigtir. Bu aragtirmanin da yardim ile is melegi
kimdir ve yenilik nedir ve is meleklerinin girisimcilik ve yenilik lizerine etkileri nelerdir sorularina
cevap verilmeye calisilmistir. Is meleklerinin istihdam ve sirket performansina etkileri ise diinyadaki
en biiyiik is melek aglarindan biri olan EBAN’m (European Business Angels Network - Avrupa Is
Melegi Aglar1) 37 Avrupa iilkesindeki is melek yatirim ¢alismasinin sonuglari iizerinden analiz
edilmistir. Son olarak is melekliginin Tiirkiye’deki durumu hakkinda bilgiler verilmistir.

1.Is Melekleri, girisimcilik ve yenilik

Melek yatirimer kavrami Tiirkiye’de yeni kullanilmaya baslanmakla birlikte, bu yolla fon
saglama ve yeni girisimleri finanse etme oldukca eskidir. Gegmise bakildiginda A. Graham Bell 1874
yilinda Bell telefon sirketini, Henry Ford, Ford fabrikasini ve Golden Gate kopriisiiniin yapimi melek
yatirimci fonlart ile finanse edilmistir. Giiniimiizde ise Amazon, Yahoo, Hotmail, Skype, Google,
Youtube, Apple Computer gibi taninmis firmalarin kurulus asamalarinda da melek yatirimci fonlari
kullanilmustir (Sohl, 2003).

Vance (2005)’e gore is melekleri “kendi paralarin1 baskasinin igine yatiran bireylerdir.
Onlara, melek denmesinin sebebi ise yatirim yaptiklari firmalarin diger yatirimcilar tarafindan yeterli
goriilmemeleridir”.

Melek yatirimeilar, girisimei firmalara yatirirm yapmanin yam sira, o firmalarin yonetim,
pazarlama gibi karar alma alanlarinda da rol oynamaktadirlar ve kendi tecriibeleri ve bilgileriyle
katkida bulunmaktadirlar (Wiltbank, vd., 2009). Yatirim yaptiklar1 firmanin gelecekte gelisimini
arzulayan melek yatirimcilar, firmaya c¢esitli katkilarda bulunarak firmanin uzun vadedeki basarisi
iizerinde etki sahibi olmak isterler (Landstrom, 1998). Tashiro (1999), calismasinda melek
yatirmcilarin  firmalara finansal yatinm yapmanin yani sira baska sekillerde de katkida
bulunduklarint bulmustur. Bu katkilar1 genellikle; yonetim, teknoloji ve insan kaynaklar
hususlarinda yaptiklarini tespit etmistir. Avrupa’da is melekleri yeni girisimlerde stratejik ve
operasyonel tecriibe saglamanin yani sira (Harrison ve Mason, 2010 ) onemli baglantilar ve
tanigikliklar kurma konusunda da 6nemli rol oynarlar.

Ulkemizde yeni olmakla beraber, sistem diinyada yaklasik 60 yildir aktif olarak
islemektedir. Gegtigimiz 40 y1l boyunca 6zel yatirimcilar girisimcilik ve yeniligi artiran teknolojik
girisimlerin gelisiminde biiylik rol oynamistir. 2013 yilinda kulugka ve baslangic asamasinda ki
girisimlere is melek yatirnmlarimin tamaminin %86’s1, Girisim Sermayesi yatirimlarinin da
tamaminin %36’s1 yatirim yapilmistir (Center for Venture Research, 2013; PricewaterhouseCoopers
Money Tree report, 2013).

Yenilik, bir icat veya fikir, bir {irlin veya hizmetin, tasarim, {iretim, satig, satig sonrast
hizmetler veya diger asamalarinda (mevcudu degistirme veya yeni bir sey ortaya koyma ) {iriin veya
hizmetin rekabet giicliniin artmasinin saglanmasi ve dolayisiyla ticari agidan karliligin artmasi olarak
da tanimlanir.(Giimiis, 2009) Yenilik ¢cok farkli alanlarda gerceklestirilebilir. Bunlar arasinda iiriin,
slireg, deneyim, pazarlama vb. gibi alanlar sayilabilir.

Turkiye’de icat, yenilik ve Ar-Ge birbirine ¢ok karistirilan kavramlardandir. Steve Jobs
(1998) “Yenilik ne kadar Ar-Ge dolarina sahip oldugunuz ile ilgili degildir. Apple Mac‘1 {irettiginde,
IBM Ar-Ge ye en az 100 kat daha fazla harcamaktaydi. Bu, para ile ilgili degil. Bu sahip oldugunuz
insanlar, nasil yonetildiginiz ve ne kadarini anladiginizla ilgili ““ diyerek yeniligin Ar-Ge den farkini
cok agik dile getirmistir. Yenilikle icat arasinda da farklar vardir. “Icat, yenilik boyutu olan bir fikrin
{iriin veya siirece doniistiiriilmesidir. Icat, bagariyla ticarilestirilmedigi siirece toplumsal ve ekonomik
fayda yaratamaz; dolayisiyla inovasyon (yenilik) olarak adlandirilamaz” (Sahin vd., 2015).
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Yenilik is hayatinin en 6nemli aktivitelerinden biridir ve direk ve dolayli sekilde tilkelerin
ekonomik biiyiimesine pozitif etki eder (Abramovitz, 1986). Yiiksek seviye performans ve
rekabetcilik icin ekonomiler yenilige ihtiya¢ duyarlar. Diinya ekonomileri giiniimiizde biiyiik ¢apl
globallesme siirecini tecriibe etmektedirler. Diger sonuglar1 bir yana bu siireg sirketler ve girisimciler
icin daha fazla pazara erisim imkani saglamak gibi faydalar saglamaktadir (Yang ve Li, 2011).
Pazarlara erigim imkani islerin biiylimesi i¢in pozitif bir beklenti olusturur ve bu da daha ¢ok rekabet
ve yenilige sebep olmaktadir. Bugiin her zamankinden daha fazla yeniligin ve standart olmayan
cozlimlerle problemleri ¢ozebilmek kabiliyetinin global ekonominin bu kritik asamasinda ne kadar
hayati enstriimanlar oldugu goériilmektedir (Tola ve Contini, 2015 ).

Yenilik ve rekabet arasindaki iligki anlasilabilir ve pozitif bir iliskidir (Huang, 2011). Yenilik
sebebiyle bir iiriin ya teknolojik olarak ya fiyat olarak veya her ikisi sebebiyle daha rekabetci hale
gelir ve bu nedenle iiriin daha ¢ok pazara ulasir ve yiiksek rekabet potansiyeli, tiriin yeniligine sebep
olur (Yang ve Li, 2011). Ayn1 zamanda yenilik ve rekabetcilik arasindaki iligki ikili bir iligkidir;
rekabetgi ortam firmanin yeniligini de etkilemektedir (Huang, 2011).

Yeniligin bir kaynagi orta biiyiik isletmelerdir. Fakat bu 6l¢ekteki firmalarin ¢ogu kendi
faaliyet alanlar1 diginda yeni sektorlere yonelmeyi tercih etmemekte ve sadece bildikleri isi yapmak
istemektedirler. Bunedenle bu tiir firmalarin Ar-Ge ¢aligmalar1 sadece mevcut faaliyetleri ile alakali
olmakta ve mevcut iiriin veya hizmetler gelistirilmeye c¢alisildigindan yenilik kapasitesi diigiik
olmaktadir. Bu sebeple bu tiir firmalar bazen Ar-Ge sayesinde belli degisikliler yapsa da bu
degisiklikler oldukca sinirli olmaktadir. Yenilik bir defa yapilarak basari elde edilebilecek bir sey
degildir ve basar1 i¢in yeniligin devamli olmas1 gerekmektedir.

Bir de unutulmamasi gereken konu, yenilik Ar-Ge c¢alismalar1 sonucunda da ortaya ¢ikar
fakat her Ar-Ge galismasi yenilik degildir ve her yenilik i¢in Ar-Ge gerekmez. Yenilik bir kiiltiirdiir
ve bu kiiltiir ancak kurumsal yapidaki sirketlerde devamlilik arz eder, siirdiiriilebilir olur. Her sirket,
kiiciik biiyiik, belli donemlerde bir yenilik bulup uygulamaya sokabilir ama tek seferlik yenilikler
basarty1 kalict hale getiremez.

Yeniliklerin ¢ogu beklenin aksine sadece kendi faaliyet alanina odakli daha biiyiik sirketler
yerine piyasaya girip hayatta kalmak icin farklt olmaya muhta¢ olan kiiciik isletmelerden
gelmektedir. Biiylik sirketler yenilikte ¢ok kdtiidiirler ¢iinkii onlar bastan yenilikte kétii olmak igin
tasarlanmiglardir (Wessel, 2012) . Geng girisimci firmalarin daha yenilik¢i olarak kabul edilmesi
sasirtict degildir, sonugta, yeni bir fikirden dogarlar ve bu fikri ticari agidan basarili kilmak icin
yaratici yollar bulmak ve hayatta kalmak zorundadirlar (Blank, 2013). Bu sebeple yenilik¢i baglangi¢
sirketleri ve onlarin gelisimlerinin nasil saglanacagi ¢ok énemli bir konudur.

Yenilikei bir fikre sahip kisi yani girisimei bu fikri gelistirmek i¢in 6ncelikle finansal destege
ihtiyag duyar. Uriinii kendi finansal giicii ile istedigi noktaya getirse bile yenilikgi bir {iriinii piyasaya
kabul ettirmek zorlu bir istir. Bu sebeple piyasaya girebilmek ic¢in sektdr baglantilart olan etkili
kisilerin yani is meleklerinin yardimina ihtiya¢ duyacaktir.

Ozellikle teknoloji gelistirmede baslangic asamasinda ki girisimlerin melek destegini almasi
girisimsin kalite algist ve bilinmezligin azaltilmasi hususunda 6nemli bir sinyaldir (Elitzur ve
Gavious, 2003 ) ve bu girisimin yenilik siirecini de kolaylastirir.

Sahada yapilan anket ve miilakatlardan elde edilen bilgilere gore is melek gruplan aktif
yatirimeidirlar ve endiistri baglantilar1 vardir ve gerekli insan kaynagi temininde etkilidirler (Van
Osnabrugge ve Robinson, 2000). Ayrica diger potansiyel ortaklar1 da cezbederler (Ehrlich vd., 1994).
Borg verme islemlerinde de is meleklerinin firmaya yatirim yapmis olmalar1 borg verenler tarafindan
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bir 6n isaret olarak almir ve degerlendirilir (Wiltbank ve Boeker, 2007). Is melekleri finansman
anlaminda sagladiklar1 bu kolayliklarla girisimcilik i¢in hayati bir rol {istlenmis olurlar.

Is meleklerinin aktif mentor olduklari, finansal performansi takip ettikleri, girisimler igin
saglam bir yonetim kurulu tiyesi gorevi gordiikleri ve girisimin performansini etkileyecek stratejiler
olusturduklari yoniinde deliller mevcuttur (Bruton vd., 2010). Is melekleri yatirrm yaptiklar1 islerden
elde edecekleri gelir ile ge¢cinmeye ihtiyaglar1 olmadigindan ve hisselerini satmak i¢in de bir aceleleri
olmadigindan (Van Osnabrugge, 2000) yatirim siirelerini esnetebilirler (Freear vd., 2002), ve uzun
vadeli bir yatirimci olarak sirkette kalabilirler (Bruton vd., 2010). Tiim bu unsurlar bir girisimin
basarili olmasi i¢in elzem hususlardandir.

Bugiin genis bir kesim i meleklerinin bir girisimin biiyiimesinde finansal sermaye yatirimi
yaparak ve profesyonel hayatlarinda elde ettikleri is becerileri ve is baglantilarini sunarak girisimlere
biiyiik katkilar yaptiklarini kabul etmektedir (Mason, 2006; Kelly, 2007). Bir¢ok is meleginin kigisel
ve profesyonel bilgileri ise daha onceki girisimcilik ve yoneticilik tecriibelerinden gelmektedir
(Aernoudt, 1999).

Girisimcilik icin su kritik alanlarda is melekleri ¢ok 6nemlidir: Finansal sermaye arzini
artirirlar ve birgok kaliteli girisimleri destekler (Gaston, 1989; Mason ve Harrison, 2000 ) ve bu
sayede girisimlerin basart sanslarmi arttirirlar. Sirkete sermaye girisi olmadigi durumlarda
bor¢lanma sebebi ile olusacak bilango zayifligi yerine sirketin bilango kalitesini yiikseltir. Is
meleginin bir sirkete yatirmm diger yatirimcilar ve piyasa igin de iyi bir isarettir ve bu sayede sirketler
daha diisiik riskli kabul edilir (Elitzur ve Gavious, 2003) ve gerektiginde daha kolay, uzun vadeli ve
ucuza borglanma imkam saglar. Is melekleri firmanm kalitesini danismanlik rehberlik ve diger
yatirimcilara erigim gibi katma deger aktivitelerle yiikseltirler. Ve son olarak ¢ok sayida is meleginin
baslangi¢ asamasinda ki firmaya yatirim yapiyor olmasi diger girisimlerin sayisin1 da artirmaya
yardimeci olur.

2. Is Melekleri ve ekonomik etkileri

Giderek azalan sayida girisim sermayesi sirketleri, sirketlerin kulugka ve baglangic
asamalarina yatirim yaparken bu alanda is meleklerinin 6nemi daha belirginlesmistir. Melekler farkli
cografi bolgeler de farkli sektorlerde yatirnm yapabildiklerinden yenilik¢i firmalarin finansmani
konusunda ¢ok daha etkilidirler. Is melekleri genelde kendi cografi bolgelerinde ve uzman olduklari
alanlarda yatirim yaparlar ve boylece kendi yasadiklar1 bolgelerde istihdam artisina katki saglarlar.

Is Melekligi olmadan girisimcilik dzellikle de yenilikei girisimcilik gelisemez. Diinya ve
Tiirkiye’de ¢ok sayida parlak ve yeni fikir iiretilmektedir. Bunlarin bir kismi1 patente doniisiiyor olsa
bile bu onlarin ticarilesecegi anlamina gelmemektedir. Ticarilestirme bambaska ve ¢ok zorlu bir
stirectir. Bu zorluklar1 agmanin en 6nemli yolu ise yeniligin yapildig: sektorii iyi tantyan, hangi icadin
yenilige donebilecegini tahmin edebilen, sirketin ayakta kalmasi ve basarili olmasi i¢in gerekli
tecriibelere sahip bir mentor (akil hocasi) veya ortagin bulunmasidir. Ancak bu sekilde parlak
fikirlerin ticarilesme sanslari artar ve boylece ekonomiye katki saglarlar. Yeni katma degeri yiiksek
sektorler olugmaya baslar. Bu sayede ekonomik kalkinma hiz1 yiikselebilir ve yeni istihdam alanlar
olusabilir.

Is meleklerinin ekonomik katkilarini ortaya koyan ¢ok énemli arastirma sonuglar1 14. yillik
EBAN kongresinde yaymlanmistir. Bu sonuglara gore, 2004-2013 yillar1 arasinda Avrupa’daki 3.208
baslangi¢c asamasindaki sirkete yapilan yatirimlar 37 {ilkede 1661 sirkete daraltilmis ve yatirim
yapildiktan sonraki ii¢ yilin verileri incelemeye almmustir ve istihdam, gelir, aktif ve FAVOK (Faiz,
Vergi Oncesi Kar) performanslari incelenmistir. Istihdam ile ilgili elde edilen sonuglara gore
ortalama istihdam orani {i¢ kat artmistir ve ortalama calisan sayisi baslangicta 5 iken {i¢iincii yilda
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bu say1 16,7 ye ylkselmistir. Sirket gelirleri ve aktifleri bakimindan ortalama %150 ve %156,5luk
bir artis gbzlemlenmistir Gelirler dort yilda ortalama 700.000 Avro'dan 1,8 milyon Avro’ya
cikmustir, aktifler de benzer sekilde 800.000 Avro'dan 1,9 milyon Avro’ya yiikselmistir (Braha,
2014).

FAVOK bakimindan firmanm ilk dért yi1l basbasa noktasina gelemedigi goriilmiistiir ki bu
beklenen bir durumdur ve zaten bu sebeple is melekleri yatirnmdan genelde bes yi1ldan sonra ¢ikmayi
hedeflerler. Bilgi ve iletisim teknoloji sektoriinde ise FAVOK f{igiincii yilin sonunda pozitife
donmiistiir (Braha, 2014).

3. Tiirkiye’de is melekligi

Melek yatirimlart yenilik¢i girisimlerin olusmasina, olgunlagsmasina ve rekabet¢i hale
gelmesine yardimci olmakta ve istihdam yaratma kabiliyetlerini de artirmaktadir. Bu sebeple bu
model birgok iilkede karar alicilarin da devreye sokmak istedigi bir modeldir. Bununla birlikte i
melekliginin diger yatirim modellerinden ¢ok dnemli bir farki sebebiyle bu model hizla uygulamaya
konamamaktadir. Sadece tesviklerle ve finansman saglayarak bu modeli hayata ge¢irmek miimkiin
degildir. Ciinkii tanim1 geregi is melekleri belli sermeye giicii haricinde, firmalarin yonetim,
pazarlama gibi karar alma alanlarinda da rol oynayan ve bunu kendi tecriibeleri ve bilgileriyle yapan
kisilerdir. Bircok is meleginin kisisel ve profesyonel bilgileri de daha onceki girisimcilik ve
yoneticilik tecriibelerinden gelmektedir. Yani is meleginin o6zellikle de yenilik¢i bir girigimi
destekleyecek bir is meleginin sermaye giiclinden ¢ok daha fazla bilgi ve tecriibeye sahip olmasi
gereklidir. Yenilikei bir girisimi desteklemek finansal yatirimec1 olmaktan veya bir sektérde yeni bir
sirket kurmaktan ¢ok farklidir. Bu hem is becerisi hem de sirket degerleme yapabilme ve denetim
yapabilme gibi teknik bilgi gerektirir (OECD, 2011) .

Tiirkiye’de girisimcilik iklimi hizla degisse de is melekligi hala baslangi¢ asamasindadir.
Tiirkiye’de is melekliginin durumunu bilimsel olarak net bir sekilde ortaya koymak da oldukea
zordur. Yapisi geregi bu model ¢er¢evesinde yatirimlar yapildiginda higbir kuruma haber verilmek
durumunda olunmadigi i¢in ¢ogu melek yatirimin melek yatirim olarak siniflandirilmasi ve bunlarin
etkilerinin 6l¢iilmesi miimkiin olamamaktadir. Bu noktada belli bilgiler ancak Tiirkiye’de is melegi
ag1 olarak faaliyet gosteren melek aglarindan (Galata Business Angels, LabX, E-Tohum, BIC Angel
Investments vb. gibi) elde edilebilmektedir ama bu bilgiler yatirimlarin 6zel yatirimlar olmasi ve
rekabet sebebi ile ¢cok yilizeyseldir. Hacim olarak da diisiik olan islemler sebebi ile iizerinde ¢alisma
yapilabilecek yeterli bilgi mevcut degildir. Bu nedenle Tirkiye’deki durumu ancak is melekligi
alaninda uzmanlagmis iilkelerin sistemleri lizerinden kiyasla ve Tiirkiye’de nelerin eksik oldugunu
ifade ederek agiklamaya ¢alismak mecburiyeti ortaya ¢ikmustir.

Kurumsal yenilik kiiltiiriine sahip, is ve yonetim tecriibesi olan ve sektorlerinde baglantilara
sahip ve birikimlerini riske etmek isteyen insanlarin sayisinin olduk¢a az olmasi1 Tirkiye’de is
melekligi i¢in en Onemli engellerdendir. Tiirkiye’deki sirketlerin ¢ok biiyiik boliimii patron
yonetimlerinin oldugu aile sirketleridir. Kararlar patronlar veya ortaklar tarafindan alinir ve
calisanlarin karar alma mekanizmalarinda islevsel bir fonksiyonlar1 yoktur. Is yerlerinde terfiler
bazen hakkaniyetle yapilsa bile terfiye uygun bir maas 6demesi yapilmadigindan birgok sirketteki
(s6zde) boliim sorumlulart veya miidiirlerin sermaye biriktirme sanslar1 olmamaktadir. Karar alma
ve yonetme tecriibeleri gelisemeyen profesyonel calisanlar, sermaye birikimleri de olamadigindan
baslangi¢ asamasinda 6zellikle de yenilikgi girisimlere destek verememektedirler.

Diinyada is melegi olabilme potansiyeline sahip profesyoneller daha ¢ok kurumsal
sirketlerde iist diizey yonetim fonksiyonu icra eden kisiler olarak karsimiza c¢ikmaktadirlar.
Tiirkiye’de bu potansiyele sahip kisileri is melegi olmaya tesvik edecek herhangi bir tegvik sistemi
uygulanmamakta ve konu hakkinda farkindalik egitimleri de verilmemektedir. Yine de potansiyel
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barindirmast itibari ile kurumsallasmanin 6zendirilmesi ve sirketlerin sahis yerine sisteme dayali bir
modelle bir¢ok i ve yonetim becerisi olan kisilerin yetisme alanlar1 olmasi is melekliginin gelecegi
i¢in ¢ok 6onemlidir.

Kisaca Tiirkiye’de su an itibari ile is melegi arz1 yaplsa} sorunlar sebebi ile oldukca diisiiktiir.
Bu arz sadece finans tesvik sistemleri ile de ¢6ziilemez. Is melekligini yeserecegi ortamlarin
olusturulmasi gereklidir.

Sonug¢

Ekonomik biiylimeye katkisi ve istihdama olan etkisi sebebi ile ihracata dayali biiyiime
modeli iilkeler tarafindan diinyada en yaygin kullanilan modeldir. Fakat kiiresellesmenin etkisi ile
ihracat modelinin bilgi ve yenilige dayali bir ihracat modeline doniistiiriilmesi zorunlulugu ortaya
cikmistir. Yenilik mevcut sektorlerde ihracat icin rekabet avantaji saglamanin ve kiiresel
piyasalardan pay kapmanin neredeyse tek yolu haline gelmistir. Yenilik barindirmayan iiriinlerin
iretim ve satislarinda karliliklar ¢ok sayida liretici olmas1 sebebi ile diismiistiir ve bu diigiisiin ilk
etkiledigi alanda istihdam olmaktadir.

Yenilik tabanli ihracat modelin asli unsuru yenilik yapabilen veya yapmaya ¢alisan kiigiik
ve biiylik girisimcilerdir. Orta ve biiylik sirketler yeniligin kaynaklarindan biridir ama genelde kendi
sektor ve faaliyet alanlarina odaklandiklarindan yenilik hedefleri mevcut iirlin veya hizmetlerinin
gelistirilmesi tizerine kuruludur. Bu sebeple yenilik hedefleri dar bir alana odaklanmustir.

Her zaman tiim faydalarindan yararlanamasalar da oyun degistiren yenilikleri kiiciik ve yeni
girisimlerin yapmasi beklenir ¢iinkii bu tiir sirketlerin piyasada tutunabilmeleri i¢in belli farkliliklar
ortaya koymak disinda bir alternatifleri yoktur.

Farkli fikirlere veya icatlara sahip girisimcilerin oniindeki en biiyiik engel ise iirlin veya
hizmetlerin ticarilestirilmesidir. Ticarilestirme finansal kaynak ihtiyacindan pazara erisime ve liretim
imkanlarina kadar bir¢ok faktor icerir. Hepsinden 6nemlisi tiim bu siiregleri yonetebilme becerisi
gereklidir.

Bu noktada tiim bu ihtiyaglar1 karsilamak {izere devreye girebilecek yegine unsur is
melekleridir. Is melekleri kendi yatirrm giileri, uzmanliklar ve sektér baglantilari ile bir iiriiniinii
ve Ozellikle de yenilik¢i bir {irliniin ticarilestirilmesinde c¢ok kritik bir rol oynarlar. Yaptiklari
yatinnmlar ile de daha ¢ok girisimcinin girisimde bulunmasini tesvik ederek girisimcilik ve yenilik
eko sisteminin giiclenmesine katki saglarlar.

Ozellikle baslangic asamasindaki sirketlere is melegi katkis1 ekonomiye katki acisindan ok
onemlidir. Is melegi yatirrmi alan sirketler istihdam yaratmada ¢ok basarilidirlar, EBAN arastirma
sonuglarina gore 3 yilin sonunda sirketler ortalamada g¢alisan sayilarin1 3 kat artirmaktadirlar.
Sirketlerin performanslar1 bakimindan da is melegi yatirmmimin sirket gelirlerini ve varliklarinin
ortalamada 1,5 kat arttirdig1 goriilmektedir. Ve 6zellikle bilgi ve teknoloji sektoriindeki baglangic
asamasindaki sirketler ¢cok daha kisa siirede karli hale donmektedir.

Tirkiye’de is melegi arzi1 ¢ok diisiiktiir ¢iinkii is meleginin yetisme ortami acisindan biiytik
sikintilar mevcuttur. Kurumsal olmayan sirket agirlig1 ve bu sebeple kurumsal yenilik kiiltiiriinden
uzak profesyonellerden olusan is piyasasi is melegi vasfina sahip kisilerin yetismesine imkan
saglamamaktadir. Bu sebeple kurumsal kiiltiirle yetigen ve iist diizey yonetim fonksiyonlarin icra
ederken belli finansal giice de sahip olan insanlarin sayis1 Tiirkiye’de azdir. Bdyle olunca girisimciler
bu destekten mahrum bir sekilde tiim gelistirme ve ticarilestirme siireglerini, fikri veya icadi ne kadar
degerli ve ekonomik olursa olsun, kendi basina halletmeye ¢alismakta ve bu da ve biiyiik zaman ve
kaynak israfi olusturarak girisimlerin basar1 sansin1 azaltmaktadir. Girisimcilerin basarisizlik orani
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arttikca insanlar girisimcilik yerine daha giivenli islere yani kamu ve ozel sektordeki islere
yonelmekte bu da girisimcilik eko sisteminin olusumuna darbe vurmaktadir.

Bu sebeple kamu, is meleklerinin yetisme ve gelisim alanlarini tesvik etmeli ve bu tesvikleri
ozellikle kurumsallagmay1 hizlandiric1 bir sekilde diizenlenmesi gerekmektedir. Kurumsallagsma
onemlidir ¢linkii kurumsal bir kiiltiirle yetisen, karar alma mekanizmalarinda bulunan ve sektor
baglantilar1 ve tecriibesi olan kisilerin yetigmesi i¢in en uygun alanlar kurumsal sirketlerdir. Bu
sayede kaliteli yonetici insan kaynagi olusacaktir. Tiirkiye’de bir¢ok yenilikei is fikrinin ticarilesme
imkani olacaktir. Boylece hem mevcut tiretilen mal ve hizmetlerde avantajlar saglanacak ve hem de
yepyeni iiriin ve hizmetlerin piyasaya siiriilmesi ve daha yiiksek katma deger elde edilmesi ile {ilkenin
ekonomik kalkinmasina fayda saglanacak ve gelisen ekonomi ile birlikte istihdamin da artis
saglanmis olacaktir.
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