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INGILiZCE DiL OGRENIMINDE KARSILASILAN GUCLUKLER

Celal Teyyar UGURLU" - Esmira MEHDIYEV - H. Gonca USTA

OZET

Bu arastirmanin amaci Cumhuriyet Universitesi Egitim
Faktltesi'nde buttin boélimlerde egitim 6gretim gbéren ogrencilerin dil
ogreniminde karsilastiklar gticlikleri belirlemektir. Arastirmada nitel ve
nicel yaklasimin birlikte yer aldigti karma yéntem kullanilmistir.
Arastirmada katilimcilar amacli 6rnekleme turlerinden maksimum
cesitlilik érneklemesiyle belirlenmistir. Simif dtizeyleri ve 6gretim bic¢imi
temele alinarak toplam 220 6grencinin goértisiine basvurulmustur.
Yapilandirilmis ve yari yapilandirilmis gértisme formu kullanilmistir.
Nitel verilerin analizinde betimsel analiz teknigi kullanilarak verilerin
anlamli ve anlasilir bir sekilde belirlenen tema basliklar1 altinda yer
almasi saglanmistir. Nicel verilerin analizinde ise 6grencilerin Ingilizce
ogrenme gucltukleri 10lu derecelendirilmis puanlama anahtarina gore
incelenmistir. Ingilizceyi 6grenmede gticliik nedenleri on ti¢ baslik altinda
ele alinmis, 6grencilerin isaretlemeleri neticesinde frekanslar: ¢ikarilarak
en cok guicliik yaratan etkenler siralanmistir. Universite égrencilerinin dil
ogrenmeye yonelik glclik dizeylerini belirlemek amaciyla diizenlenen
10lu dereceli puanlama anahtarina gbére 197 6grencinin 111% 5 ve
tzerinde guicliik diizeyinde olduklarini belirtmislerdir. Ogrencilerin dil
ogrenmeye iligkin glicliik yaratan etkenlere iliskin gértislerine goére, en
yuksek frekansi, 6gretmen niteligi, ezberlenecek sézciikler ve anadil
gramer yapistnin uygun olmamas: etkenlerinin aldigi godzlenmistir.
Gucluk yaratan etkenlerin kendi icerisinde énem sirasinda ise kitaplarin
icerigi, ders stiresinin azligt gibi ifadeler Gicinctl sirada yer almaktadir.
Ogrencilerin dil égrenmeye iliskin giicliiklerin nasil asilacagina iliskin
uygulama ve durumlar; bireysel olarak etkili olabilecek uygulama ve
durumlar, 6gretmenden kaynakli uygulama ve durumlar, okul kaynaklh
uygulama ve durumlar ve devlet politikas:1 kaynakli uygulama ve
durumlar temalar1 basliklar1 altinda incelenmistir. Bu arastirma
sonuclar1 karsilastirildiginda Universite 6grencilerinin etkili dil 6grenme
ortami olusturmanin 6nemine isaret ettikleri gérilmustir. Bu duruma
gore bireysel olarak etkili olabilecek uygulama ve durumlar temas: altinda
en yuksek frekansi, giinliik hayatta kullanma, bireysel caba, ilgi/istek
kategorilerinin; dgretmenden kaynakli uygulama ve durumlar temasi
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altinda etkinlik temelli 6gretim, acik ve basit anlatim, motive edici olma
kategorilerinin; okul kaynakli uygulama ve durumlar temasi altinda, dil
etkinlikleri, etkili dil égrenme ortam: kategorilerinin; devlet politikast
kaynakli temas1 altinda, burslar, nitelikli Ogretmen yetistirme
kategorilerinin en ytliksek frekanslari aldigi gértilmektedir. ingilizce dil
0greniminde 6grenme gucliklerini azaltmak icin arastirma sonucuna
gore su oOnerilerde bulunulabilir: Dil 6greniminde etkililigi artirmak icin
Ogretmen egitimlerinin go6zden gecirilmesi, Ogretmenlere yurt disi
deneyimi kazandirilmasi, Ingilizce derslerinin dil dersliklerinde yapilmasi
dersliklerin dil 6grenimi icin gerekli ara¢c gere¢ ve materyallerle
donaniminin saglanmasi.

Anahtar Kelimeler: ikinci dil, Ingilizce dil &grenimi, 6grenme
glcltkleri

DIFFICULTIES IN ENGLISH LANGUAGE LEARNING

ABSTRACT

The aim of this research to determine the difficulties in Engilish
language learning faced by University students. To do this, the students
from all Departments of Education Faculty at Cumhuriyet University
were involved in this mixed type of study consisting of both qualitative
and quantative approaches. Participants were determined by the
maximum varation sampling, one of the purpose sampling type. 220
students in total were interviewed equially on the basis of their grade
levels and forms of education. Structured and semi-structured interview
form was used in this study The descriptive analysis technique was used
in the qualititive data analysis and the clearly identified themes headings
were provided for the obtained data to be included accurately. The
students’ learning difficulties were examined according to the 10 item
likert scale used in this study. The difficulties in English learning were
discussed under thirteen headings and the factors of high frequency,
which cause difficulties in English language learning, pointed by the
students were listed. 111 students out of 197 expressed the difficulty
level 5 and above on the 10 item likert scale used in this study to
determine the level of diffilculties faced by the students in learning the
target language. The quality of teachers, memorizing words, lack of
appropriate grammatical structures of students’ first language appear to
be the first three factors showing the highest frequency of the factors that
create difficulties for students to learn english language. The expressions
such as contents of the book, lack of efficient course time are replaced in
third place according to their importance within the factors creating
difficulties. Accordingly, wunder the theme, applications and
circumstances at which individual is suppposed to be effective, use in
daily life, individual effort, interest/requests categories are seen to be of
high frequency and relevantly, under the theme, applications and
circumstances related to teachers’ performances, categories such as
activity based instruction, clear and simple explanation, being
motivating; under the theme, applications and circumstances related to
school, language activities, effective language learning environment

Turkish Studies
International Periodical for the Languages, Literature and History of Turkish or Turkic
Volume 11/3 Winter 2016



Ingilizce Dil Ogreniminde Karsdasilan Giicliikler 2263

categories; under the theme of government policy —-induced, scholarships,
qualified teacher training categories are found to be of the highest
frequency. The following suggestions on minimising the difficulties in
learning EFL/ESL can be put forward according to the findings revealed
as the results of this study. To revise teacher training programmes, to
provide teachers gaining overseas experiences, to do english classes in
language classrooms, to provide necessary equipment and materials for
language learning classrooms can be proposed in order to improve the
effectiveness of language teaching.

STRUCTURED ABSTRACT

The aim of this research to determine the difficulties in Engilish
language learning faced by University students. To do this, the students
from all Departments of Education Faculty at Cumhuriyet University
were involved in this mixed type of study consisting of both qualitative
and quantative approaches. Participants were determined by the
maximum varation sampling, one of the purpose sampling type. 220
students in total were interviewed equially on the basis of their grade
levels and forms of education. Structured and semi-structured interview
form was used in this study The descriptive analysis technique was used
in the qualititive data analysis and the clearly identified themes headings
were provided for the obtained data to be accurately included. The
students’ learning difficulties were examined according to the 10 item
likert scake used in this study. The difficulties in English learning were
discussed under thirteen headings and the factors of high frequency,
which cause difficulties in English language learning, pointed by the
students were listed. According to the study findings 111 students out of
197 expressed the difficulty level 5 and above on the 10 item likert scale
used in this study to determine the level diffilculties in learning the target
language faced by the university students, The vast majority students
stated the degree of the difficulty level in language learning with the
points 6’ and above ( f = 71). The students were found to meet the high
perception of hussle in language learning and the degree of the difficulty
level of vast majority students was revealed 5 and below (f = 126). The
quality of teachers (f=166), memorizing words (f=135), lack of appropriate
grammatical structures of students’ first language (f=125) appear to be
the first three factors showing the highest frequency of the factors that
create difficulties for students to learn english language. Lack of practical
use (f=2), grammar -based language teaching (f=8) were seen to be the
lawest factors listed by the students. Considering the order of factors
according to their importance within themselves, the quality of teachers
(f=71) and being used in their carreer (f=20) was seen on the first place,
memorizing words (f=36) and the lack of appropriate grammatical
structures of student’s first language (f=31) on the second and contents
of the book (f = 29) and lack of sufficient class time ((f = 26) was seen
third according to the priority order of importance of the factors that
create difficulties in language learning. Accordingly, under the theme,
applications and circumstances at which individual is suppposed to be
effective, use in daily life (f=41) individual effort (f= 41) interest/requests
(f= 21) categories are seen to be of high frequency and relevantly, under
the theme, applications and circumstances related to teachers’
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performances, categories such as activity based instruction (f=27), clear
and simple explanation (f= 26), being motivating (f=22); under the theme,
applications and circumstances related to school, language activities
(f=46), effective language learning environment (f= 21) and the categories
under the theme of government policy - induced, scholarships (f=25),
qualified teacher training (f=17) are found to be of the highest frequency.
The students’ views on difficulty levels faced by university students in
English language learning, the causes of these difficulties and the ways
how to cope with these difficulties were examined in this study. As Oguz
(2002) stated, the applications such as to create an environment in which
the language can be experienced or to be exposed to the target language
in its native envirionment should be considered as essential applications
to overcome the difficulties in foreign language learning. Compared the
results with the statement above, it was revealed that students also
pointed out the importance of creating the effective language learning
environment. According to Acat and Demirel (2002), economic condition
is seen one of the main factors that creates challenge in language
learning. In this study, to overcome this challenge related to goverment
policy —induced factors, the scholarships, were seen to have been pointed
out by the students to provide the effective language learning for
students. The following suggestions on minimising the difficulties in
learning EFL/ESL can be put forward according to the findings revealed
in this study. To revise teacher training programmes, to provide teachers
gaining overseas experiences, to do english classes in language
classrooms, to provide necessary equipment and materials for language
learning classrooms can be proposed in order to improve the effectiveness
of language teaching.

Keywords: difficulties in language learning, educational,
environmental, social factors

Giris

Gilinlimiizde ikinci bir dil 6grenmeye iliskin gereksinim hizla artmaktadir. Kiiresellesmenin
etkisiyle dzellikle ingilizce ikinci dil olarak &grenilmesi daha bir Snem kazanmustir. Uluslararasi bir
dil olarak Ingilizce her gegen giin insanlarm hayatinda yer etmektedir (Aybek, 2015). Ingilizce
ogrenmeye iliskin ihtiyaglar giin gegtikce daha da artmakta ancak buna paralel olarak da farkli
zorluklar kendisini gdstermektedir. Her bireyin farkli nedenlere bagl olarak Ingilizce 6grenme
ihtiyac1 farklilagmaktadir. Herkesin dil yetileri birbirinden farkli oldugundan dil 6grenme giigliikleri
de farklilasir. Ornegin bilissel ve duyussal 6zellikleri farkli olan bireylerin dil 6grenme yatkinliklar
da degisebilmektedir. Bir baska goriisii dile getiren Clifford, Rhodes ve Paxton’a (2013) gore de daha
geng olanlarm daha yash olanlara gore dil 6grenmede daha zorluk yasadiklaridir.

Insanlarin sahip olduklari dil yetisi ve onu kullanma bigimi ile dilbilimciler ve arastirmacilar
ilgilenmektedirler. “Birey konustugu dili nasil edinir?” sorusu farkli bakis agilariyla agiklanmaya
calisilir (Fijalkow,1993; akt. Bozayli, 2012; Kardasg, 2015). Bireyin konustugu dilin yaninda ikinci
bir dil 6grenmesi de 6zellikle glinlimiizde ¢cagdas olmanin bir gerekliligi olarak ifade edilir (Yasar,
1993). Bireyin dili nasil 6grendigi sorusu, bireyin ikinci bir dili 6grenmesi ile de iliskilidir.
Lightbown ve Spada’a (2006) gore, birinci dil ediniminde oldugu gibi ikinci dil ediniminde de bazi
teoriler 6grencilerin dogustan gelen yetilerinin dnemini vurgulamaktadir. Bazilar1 ise ¢evrenin rold,
Ogrencilerin ihtiyaglarinin karsilanmasi gibi dilin konusularak ortaminda etkilesim yoluyla
edinilmesine vurgu yapmaktadirlar (2006, 29). Dil 6grenme farkli degiskenlerden etkilenmektedir.
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Dil 6grenmenin etkilendigi degiskenler ortam, 6grenci 6zellikleri, siireg, cevre gibi degiskenler
olabilmektedir. Bu degiskenler dil 6grenmeyi olumlu ya da olumsuz olarak etkileyebilmektedir.
Giilmez (2007) de, dil 6grenmeyi etkileyen farkli etmenlerden s6z etmektedir. Dil 6§renmeye etki
eden etkenler dil 6gretim yontemi, bireyin yasi, tutumu, ortam, zeka dil 6grenmeye ayrilan zaman,
Ogrenilen dil ile anadil benzerligi gibi etkenler seklinde siralanmaktadir.

Dil 6grenmeye iligkin giigliikler dil 6grenmenin sonuglarini etkileyebilir (Lightbown ve
Spada, 2006). Bir anadili 6grenme dogal siireci icerisinde kendiliginden olusmaktadir. Ancak ikinci
bir dile iliskin 6grenme dogal siirecinde ve ortaminda gerceklesmediginde farkli 6grenme
sorunlariin dogmasina neden olabilir. Dil 6grenmede karsilagilan sorunlar motivasyona dayal
nedenlerden kaynaklanabilecegi gibi farkli dil 6grenme giigliiklerine dayali olarak da gelisebilir.

Dil o6grenmeye iliskin giiclikkler; motivasyon disiikliigli, dilin konusuldugu ortamda
bulunmamak, sozIlii ve yazili anlama ve anlatima iliskin ortamsal ve aragsal etkenlerin niteligi,
kullanilan yontemler (Kyriacou ve Kobori, 1998; Kumral, 2002) seklinde farkli ¢aligmalarda
vurgulanmigtir. Dil 6grenmede 6zellikle yas faktorii dil 6grenme giicliiklerinde 6nemli bir yere
sahiptir (Yildirm, 1998). ikinci bir dili 6grenmede dogal ortamin da etkisi dnemli etkenlerden birisi
olarak kabul edilebilir.

Dil 6grenmeyi dogal ortaminda Ogrenmedigimizde zorluklarla karsilasinz. Ozellikle
konugma boyutunda dil 6grenme daha ciddi sikintilar olusturmaktadir. Dil 6grenmeye iliskin
giicliiklerin farkli kaynaklardan etkilenmesi kaginilmazdir. Dil 6grenme becerileri, tesvik,
cesaretlendirme, uygun ortam yaratma, 6gretmen yeterlikleri, motivasyon gibi etkenlerle artirilabilir.
Ancak her olumlu etken dil 6grenmeyi kolaylastirsa da yine de bazi degiskenler dil 6grenmede
zorluklar yasanmasina neden olmaktadir. Bozayli’a (2012) gore ortam, etkilesim yaratarak dil
ogrenmenin kolaylagsmasinmi saglar. Ancak Giinday (2007) anadilini iyi 6grenmenin ikinci bir dil
O0grenme icin On sart olduguna vurgu yapmaktadir. Bununla birlikte geleneksel yontemlere bagl
kalmak, stirekli anlatima dayal1 ders sunumlarina yer vermek, fiziki kosullarin yeterli olmamasi, arag
gerec eksikligi gibi nedenlerin de dil 6grenmede 6nemli sorun yarattigi kabul edilmektedir.

Bahadir (2010) Ingilizce dgrenirken dgrencilerin karsilastiklar1 belli bash zorluklar soyle
siralamaktadir.

1. Gramer yapisinin farkli olmasi,

2. Kelimelerin yazilis1 ile okunusunun farkli olmast,

3. Kelime ezberleyememe, gerekli kelimelerin ¢oklugu,

4. Okullarda sadece sinavlara odakli, gramere dayali egitim verilmesi,

5. Yabancilarla konusamama, yabanciyla konusurken hata yapmaktan korkma,

6. Yasanilan gevrede o dili pratik yapacak imkanlarin ve kisilerden yoksun olmak,

7. Motivasyon eksikligi, yabanci dil 6grenmekteki amaglarin belirlenmemis olmasi,

8. Gramerin sikicilig1 ve gramer konularin matematik gibi bir hayli ¢cok sayida olmasi.

Ingilizce dgrenirken 6grenmeye iligin farkli engellerin 6grenme iizerinde olumsuz etkileri
bulunmaktadir. Horwitz & Cope (1986) dil 6grenmeye iliskin 6grencilerin kaygilarinin yiiksek
olmasi, konusurken yanlis yapma korkusu gibi durumlarin da dil ediniminde etkili oldugunu
belirtmektedirler. Tiirker (2012) de ilgisizlik, ara¢ gereg eksikligi, programin igerigi gibi durumlarin
dil 6grenmede gligliik yaratan etkenlerden bazilar1 olduguna dikkat ¢ekmektedir.
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Ingilizce 6grenmede giigliiklerin neler oldugu farkli nedenlere bagli olarak ortaya
konulabilir. Dil 6grenmeye iliskin motivasyonun artirilmasi ve dil 6grenmeye iliskin giigliiklerin
azaltilmasmin yollar1 neler olabilir? Dil 6grenme giicliikleri nelerdir? gibi sorular Ingilizce
ogrenmeye iligkin farkli yontem ve bakis acilarina 6grenme-6gretme etkinliklerinde yer verme
gerekliligini dogurmaktadir. Bu nedenle Ingilizce 6greniminde giigliiklerin neler oldugunun
betimlenmesi bu aragtirmanin amacini olusturmaktadir.

Yontem

Bu arastirma Cumhuriyet Universitesi Egitim Fakiiltesi’nde tiim bdliimlerde egitim-6gretim
goren Ogrencilerin dil ogreniminde karsilasan giicliiklerini belirlemeye yonelik nitel ve nicel
yontemlerin birlikte kullanildigi karma yontem calismasidir. Calismanin nitel kisminda durum
deseni kullanilmigtir. Nitel kisim i¢in amagh Ornekleme yontemlerinden maksimum gesitlilik
orneklemesinden yararlanilmigtir. Maksimum ¢esitlilik 6rneklemesi igin, 6grencilerin biitiin sinif
diizeylerinden esit diizeyde G6grenci secilmesine karar verilmis, 0grencilerin farkli cinsiyet ve
boliimlerden olmalarina 6zen gosterilmistir. Arastirmanin nicel kisminda ise Egitim Fakiiltesinde
biitiin bolimlerde 6grenim goren 6grencilerden her boliimiin birinci 6gretim ve ikinci 0gretim
Ogrencisi olma, farkli sinif diizeylerinde 6grenim goriiyor olma gibi durumlar dikkate alinmistir. Her
iki yontem i¢in toplam 220 6grencinin goriisiine bagvurulmustur.

Cahisma Grubu

Amagli Ornekleme tipik durum Orneklemesi yontemiyle katilimcilar belirlenmistir.
Katilimcilarin 6zellikleri Tablo 1 de gosterilmistir.

Tablo 1. Katilimcilara Iliskin Bilgiler

Cinsiyet Frekans %
Erkek 65 29,1
Kadin 155 69,5

Yas Frekans %

18 22 9,5
19 27 11,8
20 48 20,9
21 62 27,3
22 35 15,0
23 17 7,7
24 2 9
25 6 2,7
26 2 9
Toplam 220 100

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Verilerin toplanmasinda yapilandirilmig goriisme formu kullanilmistir. Gériisme formunda
ogrencilerin Ingilizce dil dgrenme giicliik diizeylerini 10’1u dereceli puanlama anahtari {izerinde
isaretlemeleri istenilmistir. Ayrica ingilizce dgrenmede giigliik yaratan engeller ve giigliikleri
asmayla ilgili onerilerin soruldugu iki soruya daha yer verilmistir. Sorulara iliskin tema ve kategori
basliklar1 6nceden belirlenmistir.
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Nitel verilerin analizinde betimsel analiz kullanilmigstir. Betimsel analiz toplanan verilerin
okuyucuya oldugu gibi sunulmasidir. Betimsel analizde arastirmada toplanan verilerle daha ¢ok “ne”
sorusuna cevap aranmaktadir. Betimsel analizde daha ¢ok sonuglara odaklanilir (Yildirim ve Simsek,
2013). Bu aragtirmada daha 6nceden belirlenen temalara gore; dil 6grenme giicliik nedenleri ve dil
o0grenme giicliiklerinin nasil asilacagi betimlenmistir. Arastirma sorulari ile temalar paralellik
gostermektedir. Bu cercevede goriisler tema bagliklart altinda agiklanmistir. Verilerin anlamli ve
anlasilir bir sekilde belirlenen tema basliklar altinda yer almasi saglanmustir.

Nicel verilerin analizinde ise Ogrencilerin Ingilizce ogrenme giigliikleri 10’lu
derecelendirilmis puanlama anahtarina gore incelenmistir. Ingilizceyi 6grenmede giigliik nedenleri
on ii¢ baslik altinda ele alinmis, 6grencilerin isaretlemeleri neticesinde frekanslar1 ¢ikarilarak en ¢ok
giicliik yaratan etkenler siralanmigtir. Ayrica her 6grencinin giiclilk yaratan etkenlerden ilk ii¢
tanesini dnem sirasina gore siralamasi istenilmistir. Ogrencilerin yaptiklari siralamalar sonucunda
veriler tablolastirilmistir. Dil 6grenmeye iliskin giicliiklerin nasil asilacagma iliskin goriisleri
belirlemek i¢in, bireysel olarak etkili olabilecek uygulama ve durumlar, 6gretmenden kaynakli
uygulama ve durumlar, okul kaynakli uygulama ve durumlar ve devlet politikasi kaynakli uygulama
ve durumlar tema basliklarinda agik uglu sorulara verilen cevaplarin frekanslar belirlenmistir.

Gecgerlik ve Giivenirlik Calismalari

Bu arastirmada gecerlik ve giivenirlik yerine inandiricilik, aktarilabilirlik, tutarlilik ve teyit
edilebilirlik kavramlariin kullanilmistir (Creswell, 2014).

Inandiricilik (i¢ gecerlik): Arastirmanm i¢ gegerligini (inandiriciligini) artirmak amaciyla
verilerin analizi birden fazla uzman goriisii alinarak gerceklestirilmistir. Arastirmayla ilgili daha
ayritili veri toplamak i¢in ve duygu ve diisiinceleri acikga ortaya ¢ikarmak amaciyla arastirmanin
dogal bir ortamda yapilmasina 6zen gosterilmistir.

Aktarlabilirlik (dis gecerlik): Arastirmanin aktarilabilirligini artirmak i¢in arastirma
siirecinin asamalar1 ayrmtili bir sekilde ifade edilmistir. Ozellikle temalar ve kategoriler
okuyucularin rahatlikla anlayabilecegi agiklikla tanimlanmistir. Elde edilen veriler ayrintili bir
sekilde betimlenerek elde edilen veriler okuyucuya zengin bir igerik ile sunulmaya c¢aligilmistir.

Tutarhilik (i¢ giivenirlik): Arastirmanin i¢ giivenirligini artirmak icin elde edilen bulgularin
tamami yorum ve genelleme yapilmadan dogrudan okuyucuya sunulmustur. Arastirmada elde edilen
veriler, degerlendirip, ayr1 ayr1 kodlanmis ve tiim kodlamalar arasinda genel anlamda goriis birligi
saglanmistir. Arastirmanin her asamasi yontem boliimiiniin tiimii igerisinde ayrintili olarak
betimlenerek gilivenirlik artirilmaya ¢aligilmustir.

Teyit Edilebilirlik (dis giivenirlik): Arastirmanin dis glvenirligini saglamak igin,
katilimcilardan elde edilen goriismeler ilgililerin inceleyebilmesi igin saklanmaktadir.

Bulgular

Bu baslik altinda &grencilerin Ingilizce 6gretiminde karsilasilan giigliik diizeylerine iliskin
goriigleri ve dil 6grenme giicliik diizeylerinin nasil asilacagina iligkin bulgulara yer verilmistir.

Dil Ogrenme Giicliik Diizeyine iliskin Bulgular

Ogrencilerin dil 6grenmeye iliskin giicliik diizelerini 1°den 10’a kadar derecelendirilmis bir
puanlama anahtar1 tizerinde puanlamalari istenmistir. Puanlama anahtarina gore frekanslar
belirlenmistir.
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Tablo 1. Dil ogrenme giigliik diizeyine iliskin goriisler
Diizey 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Frekans 11 20 29 26 40 22 22 17 2 8

Tablo 1°de yer alan bulgulara gére 6grencileri biiyiik cogunlugu dil 6grenme giicliik diizeyi
derecelerini “6” ve iizerinde puanlarla (f= 71) belirtmislerdir. Ogrencilerin biiyiik bir cogunlugunun
dil 6grenmeye iliskin giigliik diizeylerinin (f=126) 5 ve alt1 oldugu ve 6grencilerin dil 6grenmeyi
yiiksek bir giicliik algisi ile karsilamadiklar1 goriilmiistiir.

Dil Ogrenme Giicliik Nedenlerine iliskin Bulgular

Bu baglik altinda 6nceden belirlenmis olan dil 6grenmede giicliik yaratan etkenlerin neler
oldugu sorulmustur. Elde edilen bulgulara gore dgrencilerin goriisleri tablo 2°de verilmistir.

Tablo 2. Dil ogrenmeye iligkin giicliik nedenleri

Dil 6grenme  Dil 6grenmeye iliskin giicliik yaratan etkenler giigliik

Dil 6grenmeye iligkin giicliik yaratan giicliikleri Onem sirasi
etkenler siklik
diizeyi f
()

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Ogretmen niteligi 166 71 23 25 18 10 10 2 4 - 3
Ortamin niteligi 96 10 21 22 14 9 8§ 8 3 1 -
Ezberlenecek sozciikler 135 24 36 21 19 17 6 4 3 2 2
Anadil gramer yapisina uygun olmamast 125 28 31 26 19 11 4 4 2 - -
Kitaplarin icerigi 103 14 21 29 16 9 7 3 2 1 -
Farkli rol modellerin olmayist 54 5 14 6 9 8 9 2 3 - -
Siniflardaki 6grenci sayisi 82 8 11 15 16 13 7 5 1 6 2
Ders siiresinin azligi 95 11 14 26 16 11 5 4 3 2 3
Mesleginde kullanip kullanmayacak olmak 92 20 19 15 12 12 2 5 2 2 2
Kisisel gelisimime katki 98 15 16 21 16 9 6 4 4 3 3
saglayip/saglamayacak olmasi
Gramer temelli dil 6gretiminin esas 8 3 3 2
alinmasi
Pratik olarak kullanamamak 2 2 - - - - - - - - -

Ogrencilerin dil 6grenmeye iliskin giicliik yaratan etkenlerden en yiiksek frekans: ilk ii¢ etkenin,
ogretmen niteligi (f= 166), ezberlenecek sozciikler (f=135) ve anadil gramer yapismin uygun
olmamasi (f=125) etkenleri olarak siralandigi goriilmektedir. En diisiik etkenler ise pratik olarak
kullanamamak (f=2), gramer temelli dil ogretiminin esas alinmasi (f=8) seklinde siralanmaktadir.

Giigliik yaratan etkenlerin kendi igerisinde 6nem sirasina bakildiginda ise giicliik yaratan
etkenlerden 1. oncelikli Onem sirasini, Jgretmen niteligi (f=71) ve mesleginde kullanip
kullanmayacak olmak (f=20); 2. oncelikli 6nem sirasini, ezberlenecek sézciikler (f=36), anadil
gramer yapisinin uygun olmamasi (f=31); 3. dncelikli 6nem sirasinin ise kitaplarin igerigi (f=29),
ders siiresinin azligi (f= 26) seklinde ifade edildigi gorilmiistiir.
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Dil Ogrenmeye Iliskin Giicliiklerin Nasil Asilacagina iliskin Bulgular

Bu baslik altinda 6grencilerin dil 6grenmeye iligkin giicliiklerin nasil asilacagina iliskin
uygulama ve durumlar; bireysel olarak etkili olabilecek uygulama ve durumlar, 6gretmenden
kaynakli uygulama ve durumlar, okul kaynakli uygulama ve durumlar ve devlet politikasi kaynakli
uygulama ve durumlar tema bagliklari altinda kategorilerle agiklanmistir.

Tablo 3. Dil ogrenmeye iligkin giicliiklerin nasu agilacagina iligkin goriigler

Temalar Kategoriler f
Bireysel olarak etkili olabilecek  Giinliik Hayatta Kullanim 41
uygulama ve durumlar Bireysel Caba 29
Ilgi/istek 20
Film/Miizik/Kitap 11
Kursa Gitmek 7
On Yargili Olmama 7
Bireysellestirilmis Egitim 5
Erken yasta Egitim 2
Yurtdigt Deneyimi 1
Ogretmen kaynakh uygulama  Etkinlik Temelli gretim 27
ve durumlar Acik ve Basit Anlatim 26
Motive Edici Olma 22
Ogrenci Merkezli Egitim 20
Eglenceli Ogretim Ortami 14
Ogretmen Ilgisi 11
Materyal Kullanma 11
Pratik yaptirma 11
Farkli Yontem ve Teknikler 7
Ogretmen Yeterliligi 5
Rehberlik 3
Okul kaynaklh uygulama ve Dil Etkinlikleri 46
durumlar Etkili Dil Ogrenme Ortami 24
Materyal Kullanim1 20
Dil Siniflari 11
Ders Saatlerini Arttirma 11
Konugma Firsati/Tesvik 11
Uygulama Olanaklart Saglama 10
Dil Kurslar 8
Onemi Vurgulanma 7
Ogretmen Yeterligi 6
Devlet politikasi kaynakl Burslar (Destek) 25
Nitelikli Ogretmen Yetistirme 17
Ogrenci Degisim Programlari 16
Onem 12

Etkili Ders Programlari
Ders Saatini Arttirmak
Kiigiik Yasta Egitim
Konusma Agirlikli Egitim
Etkili Ders Kitaplar1

U1 01 00 © ©

Turkish Studies
International Periodical for the Languages, Literature and History of Turkish or Turkic
Volume 11/3 Winter 2016



2270 Celal Teyyar UGURLU - Esmira MEHDIYEV — H. Gonca USTA

Bireysel olarak etkili olabilecek uygulama ve durumlar temas: altinda en yiiksek frekansi,
ginliik hayatta kullanma (f=41), bireysel ¢aba (f=29), ilgi/istek (f=21) kategorilerinin aldig
goriilmektedir.

Ogretmenden kaynakl uygulama ve durumlar temas altinda etkinlik temelli 6gretim (f=27),
acik ve basit anlatim (f=26), motive edici olma (f=22) kategorilerinde; okul kaynakili uygulama ve
durumlar temasi altinda, dil etkinlikleri (f=46), etkili dil 6grenme ortamu (f= 21) kategorilerinde;
devlet politikast kaynakli temas1 altinda, burslar (f=25), nitelikli 6gretmen yetistirme (f= 17)
kategorilerinde en yiiksek frekanslarin alindign goriilmektedir. Ogrencilerin goriisleri bir biitiin
olarak incelendiginde dil etkinliklerinin dil 6grenmede giigliigii azaltacagina iligskin bir inancin var
oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Sonuc¢ ve Tartisma

Ingilizce dil 6grenmeye iliskin giicliiklerinin arastirildig1 bu calismada 6grencilerin Ingilizce
dil 6grenme giicliik diizeyleri, dil 6grenmede gii¢liik nedenleri, dil 6grenme giicliiklerinin nasil
asilacagina iligkin goriisleri incelenmistir.

Universite dgrencilerinin Ingilizce dil 6grenme giigliik diizeylerini belirlemek amaciyla
diizenlenen 10’lu dereceli puanlama anahtarina gore 197 6grencinin 111°1 5 ve lizerinde giigliik
diizeyinde olduklarini belirtmislerdir. Kodlama yapan Ogrencilerin yaridan fazlasi orta deger ve
iizerinde goriis belirtmislerdir.

Ogrencilerin dil 6grenmeye iliskin giigliik yaratan etkenlerden en yiiksek frekansi ilk iig
etkenin, ogretmen niteligi, ezberlenecek sozciikler ve anadil gramer yapisimn uygun olmamasi
etkenleri oldugu goriilmektedir. En diisiik etkenler ise pratik olarak kullanamamak, gramer temelli
dil dgretiminin esas alinmas seklindedir. Giigliik yaratan etkenlerin kendi igerisinde 6nem sirasinda
ise birinci sirada dgretmen niteligi ve mesleginde kullanip kullanmayacak olmak; ikinci sirada
ezberlenecek sozciikler, anadil gramer yapisimin uygun olmamasi; Uglncl sirada ise kitaplarin
icerigi, ders siiresinin azligi seklinde ifade siralandigr goriilmiistiir. Bahadir (2010) da, kelime
ezberleyemem, motivasyon, anadil ile gramer yapilarinin farklilhigi gibi zorluklara dikkat
¢ekmektedir.

Ogrencilerin dil 6grenmeye iliskin giigliiklerinin nasil asilacagina iliskin uygulama ve
durumlar; bireysel olarak etkili olabilecek uygulama ve durumlar, 6gretmenden kaynakli uygulama
ve durumlar, okul kaynakli uygulama ve durumlar ve devlet politikas1 kaynakli uygulama ve
durumlar tema basliklari altinda incelenmistir. Bu duruma gore Bireysel olarak etkili olabilecek
uygulama ve durumlar temasi altinda en yiiksek frekansi, giinliik hayatta kullanma, bireysel ¢aba,
ilgi/istek Kkategorilerinin; dgretmenden kaynakli uygulama ve durumlar temas: altinda; etkinlik
temelli 6gretim, agik ve basit anlatim, motive edici olma kategorilerinin; okul kaynakli uygulama ve
durumlar temas: altinda; dil etkinlikleri, etkili dil 6grenme ortami Kategorilerinin; devlet politikas:
kaynakli temasi altinda; burslar, nitelikli 6gretmen yetistirme kategorilerinin en yiiksek frekanslar
alindig1 goriilmektedir. Oguz’a (2002) gore yabanci bir dilin 6grenilmesinde giicliiklerin asilmasi
icin 6nemli uygulamalardan birisinin dilin yasanildig1 ortamin yaratilmasi ya da o dilin yasandig
yerde dilin 6grenilmesidir. Bu arastirma sonuglari karsilastirildiginda tiniversite 6grencilerinin de
etkili dil 6grenme ortami olusturmanin 6nemine isaret ettikleri goriilmiistiir. Acat ve Demiral’a
(2002) gore, dil 6grenmede ekonomik kosullar giicliik yaratan bir etken olarak goriilmektedir. Bu
calismada devlet kaynakli gii¢liik yaratan etkenlerin nasil agilacagina iliskin goriislerde 6grencilere
verilecek burslarin nitelikli dil 6grenimine katki saglayacaginin ifade edildigi goriilmektedir. Yilmaz
ve Babacan (2015) da, dil 6gretiminde dilin aktif kullaniminin saglanmasi, dil 6gretiminin ¢ok
uyaranh egitim ortamlari ile desteklenmesini giigliiklerin agilmasi i¢in gerekli gormektedirler.
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Ingilizce dil dgreniminde 6grenme giicliiklerini azaltmak igin arastirma sonucuna gore su
oOnerilerde bulunulabilir. Dil 6greniminde etkililigi artirmak i¢in 6gretmen egitimlerinin gézden
gecirilmesi, dgretmenlere yurt dis1 deneyimi kazandirilmasi, ingilizce derslerinin dil dersliklerinde
yapilmasi dersliklerin dil 6grenimi i¢in gerekli ara¢ gere¢ ve materyallerle donaniminin saglanmasi
oOnerilerinde bulunulabilir.
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