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OZET

Dinleme ilk kullanilan ve ginliik hayatta en cok yararlanilan dil
becerisidir. Dinleme, 6grenmenin en énemli ve en ¢ok kullanilan vasitasi
oldugundan etkili ve verimli dinlemenin aliskanlik haline getirilmesi
onemlidir.

Bu arastirmanin amaci, ortadgretim 6grencilerinin ders i¢i dinleme
sorunlarinin belirlenmesidir. Tarama modeline gbére desenlenmis
betimsel bir calisma olan bu arastirma, 2014-2015 egitim-6gretim yilinda
Malatya ilinde random ydntemiyle secilen bir ortadgretim kurumundaki
343 o6grenci Uzerinde yurtutilmustlr. Arastirma verileri, “Kisisel Bilgi
Formu” ve arastirmacilar tarafindan gelistirilen “Ders I¢i Dinleme
Sorunlar1 Anketi” ile elde edilmistir. Toplanan veriler SPSS 17.0 veri
analiz programi kullanilarak ¢éziimlenmistir. Verilerin frekans analizleri
O0grenci, 6gretmen ve cevre kaynakli unsurlara gore degerlendirilerek
tespit edilmis, bulgular tablo halinde gosterilmistir. Arastirma
sonucunda ortadgretim Ogrencilerinin ders ici dinleme sorunlarinin
O0grenci, 6gretmen ve cevre kaynakli bircok unsurdan etkilendigi tespit
edilmistir. Ogrencilerin genel olarak kolay bulduklari ve rahat
gececeklerini diistindiikleri dersleri dinleme ihtiyaci hissetmedikleri, ilgi
duymadiklar dersleri dinlemede sorun yasadiklari, kendileri icin faydali
olup sevmedikleri dersleri ise dinlemede sorun yasamadiklar tespit
edilmistir. Anlatilan konunun 6grencilerin ilgi alanina girmesinin ve
Ogretmenin 6grenci tarafindan sevilmesinin kiz 6grencilerin dinleme
tutumlar Uzerinde daha etkili oldugu sonucuna ulasilmistir. Bunun
yaninda, erkek Ogrencilerin ise 6gretmenlerinin akici ve ilgi cekici bir
anlatima sahip olmalarini, kullandiklar1 anlatim y6ntemlerinin degisip
degismedigini ve 6gretmenlerin derse hakim olmalarini kiz 6grencilerden
daha fazla 6nemsedikleri tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Ortadgretim, dinleme, ders ici dinleme
sorunlari.
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IN-CLASS LISTENING PROBLEMS OF SECONDARY SCHOOL
STUDENTS (MALATYA PROVINCE CASE)

STRUCTURED ABSTRACT
Introduction and Purpose

Listening is the first used and the most benefited language skill in
daily life. Listening is not only a skill that occurs during a course, but
also a feature encountered in every corner of life skills. In parallel to the
development of listening skills, preventing and solving many problems
encountered in our life becomes possible and also our standard of living
raises.

Because of the fact that listening is the most important and most
widely used learning tool, it is important to get into the habit of efficent
and effective listening habits. Since listening is not an innate skill area,
like any skill, it can be systematically improved in the framework of a
specific program in courses about language and expression (Sahin, 2011:
179; Dogan, 2013b: 166).

The purpose of this research is to determine listening problems of
secondary school students in the class. For this purpose, it was sought
an answer to the following questions:

1) What are the main in-class listening problems of secondary
school students?

2) What is the status of gender about these problems?
Method

This research was modeled according to descriptive survey model.
This study was carried out with 343 randomly selected students in a
secondary school in the 2014-2015 academic year in Malatya province.
Datas of the research were collected by using “Personel Information
Form” and “In-class Listening Problems Questionnarie” which was
developed by the researchers. In questionnaire preparation process, the
following phases (Metin, 2015:170-172) were pursued:

* Identifying the purpose of the survey

* Writing the survey items

* Taking expert opinion

* Pre-application and finalizing the questionnaire.

Collected datas were analyzed by using SPSS 17.0 Data Analysis
Program. Frequency analysis of the datas were determined by evaluating
according to student, teacher and environmental factors and shown in
tables.

Findings

As a result of the findings, it was determined that in-class listening
problems of secondary school students were influenced by many
problems related to student, teacher and environment. It was found that
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students don’t need to listen when they find a course easy and when they
think they can pass it smoothly. On the other hand, it was found that
students listen useful and important lessons even if they don’t enjoy
them. Besides, it was found that girl students’ in-class listening
behaviours are more related to whether their teachers love them and the
course are of interest to them. Furthermore, it was found that male
students care more whether their teachers have a fluent expression,
different expression methods and content knowladge.

Results and Discussion

The first findings of the study is concerned with the problems
arising from lessons and students: According to this, it was determined
that students don’t need to listen when they find a lesson easy or they
think it is impossible to fail the course. In the study of Karadiz
(2010b:52) it was found that Turkish Language teacher and form teacher
candidates listen only to get information and to pass the exams. In this
study, it was also found that Turkish Language teacher and form teacher
candidates just listen and study the subjects which are possible to be
asked in exams. Similarly, in the study of Dikici, Yavuzer and Gtindogdu
(2006:257) it was determined that approximately half of the graduates of
faculty of education didn’t take advantage of the educational courses due
to the fact that these courses are not intriguing for them. The results
obtained in the study are in line with the results obtained in these
studies.

In relation to listening to the problems arising from the course and
students, it can also be said that students listen useful and important
lessons even if they don’t enjoy them. Besides, it was found that the
attitudes towards teachers is related to the students’ listening behaviour
in class. In the study of Boz and Boz (2008), it was determined that one
third of mathematics and chemistry teacher candidates said that their
positive attitudes towards mathematics and chemistry teachers in the
past is the main reason of their career choices. Similar to this study,
Tataroglu, Ozgen and Alkan (2011) found in their study that %10 of
mathematics teacher candidates saw their mathematics teachers as a
role model and because of that they chose this major. The results
obtained in this study is consistent with these studies.

Another findings of the study is concerned with the problems
arising from teachers. Accordingly, it was found that addressing students
by their names is the most important one for the students among all of
the substances. In the study which was done by Bayraktar and Cinar
(2010), it was found that addressing a student by his/her name increases
his/her motivation and interest. Likewise, Atici and Cekici (2009: 5006)
found in their study that addressing students by their names was
perceived as a sincerity indicator by the students and it is effective in
solving unwanted behaviours. The results obtained in this study are in
line with these studies.

Another findings of the study is concerned with the problems
arising from environment. In the study, it was determined that students
negatively effected when one of their close friends sits near them during
the course. In his study, Seyfullahogullari (2010: 31) determined that the
most important in-class problem is students’ chat tendency when their
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182 Ahmet BASKAN — Ercan DENIZ

close friends are near them. The findings obtained in this study support
this work.

Physical deficiencies of the class, the noise in the classrooms and
good weather are other in-class listening problems arising from
environment. Tlzel (2013: 373) determined in his study that the noise in
the classrooms effects 5. class students’ achievement scores negatively.
Yapicit and Demirdelen (2007) stated that physical deficiencies in classes
beclouds instructional programmes. Karacali (2006) stated that if the
temperature of the class is below or above normal level, students started
to slog motivating and focusing on the subject. The results obtained in
this study is consistent with these studies.

Recommendations

Many students see listening as a natural process and they don’t
acknowladge it as a learning area. Therefore, teachers are required to
convey the fact that learning is a priority area of the listening skills and
they should motivate students about listening.

Quite environment locations, appropriate heat and light conditions
provide students become motivated and comfortable during lesson.
Under the circumstances, in-class listening problems may dramatically
decrease. In addition, teachers’ gentle attitudes towards students may
contribute to listening performance of students. Besides, based on the
result of girl students have difficulty about listening when they sit near a
close friend, it can be said that teachers should care about this issue.

Determining cause-effect relationships of listening problems by
using studies based on experimental-control group may contribute
following studies about listening.

Key Words: Secondary education, listening, in-class listening
problems.

1. Giris

Tiirkge Sozlik’te (2009: 534) “’isitmek i¢in kulak vermek’’ olarak ifade edilen dinleme
eylemi; isitilen seslerin, sozlerin ve konusmalarin zihinsel islemlerden gegirilerek organize
edilmesini ve anlama amagli saklanmasini iceren bilingli bir siirectir. (Kaplan, 2004: 2, Giileryiiz,
2006: 26; Karadiiz, 2010a: 1585; Sever, 2011: 10; Yangin, 2012: 45).

Dil becerileri dinlemeyle baslar ve dinleme {izerine insa edilir. Dil dizgesi dinleyerek zihinde
sekillenir, anlamlandirilan sesler taklit edilerek konusma 6grenilir. Dinleme, bireyin hayatinda en
cok yer tutan beceridir. Kisi, bir giiniiniin yaklagik yarisin1 dinleme ile gecirmektedir. (Maxwell ve
Dornan, 2001: 106; Buzan, 2001: 97’den akt. (")zbay, 2013a: 66).

Dinleme, insanin sahip oldugu en 6nemli becerilerden biri olmasina ragmen en az taninan
beceridir (Kocaadam, 2011: 5). Bunun en 6nemli nedeni dinlemenin isitme ile karistirilmasidir.
Dinlemenin isitme gibi dogal ve kendiliginden gelisen bir siire¢ oldugu kanaati, bu becerinin
gelistirilmesine gerek olmadigi diisiincesini dogurur (Emiroglu ve Pinar, 2013: 771). Halbuki birey,
dinleme oncesinde duyulacak seslere dikkat kesilerek bir ¢esit 6n hazirlikta bulunur ve sonrasinda
ise isitilen sesleri algilar ve degerlendirir. Yani, isitmeden farkli olarak dinleme siireci anlamlandirma
ile neticelenir (Ozbay ve Melanlioglu, 2012: 88; Okur ve Beyce, 2013: 1102). Birey, bu siirecte
edilgen degil, etken bir konumdadir. Tiizel’in (2014: 19) ifadesiyle, “’sesleri algilama siirecinde
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anlam kurma islgmi gerceklesiyorsa dinleme becerisinden, ger¢eklesmiyorsa isitme eyleminden
bahsedilebilir.”” Ozbay (2013a: 49) ise dinleme ile igitmenin farkini ortaya koyarken dinlemede
“’anlama ¢abasimin” olmasi gerektigi iizerinde durur.

Dinleme, dogustan gelen bir beceri alan1 olmadigindan her beceri gibi dil ve anlatim dersleri
biinyesinde belirli bir program g¢ercevesinde, sistematik sekilde gelistirilebilecek bir beceri olma
ozelligi tasimaktadir (Sahin, 2011: 179; Dogan, 2013b: 166).

1.1. Dinlemenin Onemi

Dinleme 6grencilerin hayatinda ¢ok 6nemli bir yere sahiptir. Egitim ve dgretimin bilyiik
¢ogunlugu dinleme becerisine hitap etmektedir. Derslerde basarili olmanin, arkadas, 6gretmen ve
idareyle etkili bir iletisim kurmanin en Onemli yolu iyi bir dinleyici olmaktir. Dersi derste
O6grenemeyen bir 6grenci daha sonra o konuyu 6grenmek i¢in ders zamaninin ¢ok tstiinde bir zaman
ve emek harcamak zorundadir (Emiroglu, 2013: 275).

Dinleme, insana yalnizca egitim hayatinda basarili olmasi i¢in gerekli bir beceri degildir.
Hayatin her alanina etki eden bir &zellige sahiptir. Ozbay’n (2013b: 142) ifadesiyle *’dinleme
becerisi gelismis bir birey, sosyal hayatinda ¢evresindeki insanlarin duygu ve diislincelerini dogru
bir sekilde anlayarak onlarla daha kolay ve saglikli iletisim kurar. Boylece, hem sosyal hayatinda
hem egitim ve meslek hayatinda problem ¢ozebilen, 6z giiven sahibi ve basarili bir birey olur.”
Benzer sekilde, Melanlioglu (2012: 1593) da o6grencilerin kendilerine giivenen, kendiyle ve
cevresiyle saglam iliskiler kuran kisiler olarak yetisebilmeleri i¢in dinlemenin 6nemli oldugunu ifade
etmistir. Dinlemenin insan hayatindaki Oonemine deginen Ungan (2009: 140) “’biitiin basaril
insanlarin gergekte iyi birer dinleyici olduklarini’’ belirtmis ve dinlemeyi beceremeyen insanlarin
yasaminda saygi, sevgi ve anlagsmalarin degil, siirtiismelerin hakim olacagini ifade ederek okullardaki
siddetin 6n plana ¢ikmasinin en énemli nedeni olarak da bireylerin dinleme becerilerinin gelismemis
olmasini gostermistir.

Dinleme etkinlikleriyle elde edilen bilgilerin giinliik hayatta kullanilmasiyla bireylerin
yasamlar1 kolaylasarak renklenir. Ayrica, dinleme becerisine sahip kisilerin yasam standartlar1 ve
kiiltiir seviyeleri onlarin dinleme becerilerinin gelisimi oraninda yiikselir (Goger, 2007: 22). Bu
yoniiyle, dinleme becerisini gelistirmenin insanlarin yasam kalitesini arttirmada rol oynadigi
sOylenebilir.

Dinleme becerisi; temel hak ve ddevlerin bilinmesi, korunmasi ve kullanilmasi konularinda
Oonem arz eder. “’Dinleme becerisini gelistirmenin bilgi birikimini artirmanin yaninda demokratik
haklarin kullanilmasi ve korunmasi i¢in de gerekli oldugunu’’ ifade eden Dogan (2013a: 41), dinleme
becerisi konusunda yetersiz olan bireylerin vatandaslik haklarmni kullanma ve vatandaglik 6devlerini
yerine getirme ile ilgili sorunlar yasayacagini belirtir.

Dinleme, bireylerin sozlerinin, bilgi ve birikimlerinin kisiden kisiye, hatta kusaktan kusaga
aktarimim saglar. Bu dogrultuda, Goger (2007: 29) dinlemeyi ‘’bilgi edinmenin ve tecriibe
transferinin en onemli yolu’’ olarak ifade ederken, ayrica dinlemenin kigilerin tahammiil giiciinii
arttirdigi lizerinde de durmustur.

Goriildiigi gibi dinleme, yalnizca okulda veya ders esnasinda karsilagilan bir beceri olmanin
Otesinde, yagamin her noktasinda karsilasilan bir beceri 6zelligi tagimaktadir. Dinleme becerisinin
gelisimine paralel olarak yasamda karsilasilan birgok sorunun 6énlenmesi, ¢6ziimii miimkiin olmakta
ve yasam standardimiz yiikseltmektedir.
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184 Ahmet BASKAN — Ercan DENIZ

1.2. Dil ve Anlatim Dersi Programi’nda Dinleme

TTK Baskanliginin 14.07.2005 tarih ve 197 sayili karartyla dnceden tek bir ders adi altinda
yapilan Tiirk Dili ve Edebiyati dersleri Tiirk Edebiyati, Dil ve Anlatim dersleri adi altinda iki farkl
derse ayrilmistir (Giiciiyeter 2009: 168). Genel olarak, edebiyat bilgileri Tiirk Edebiyati dersinin;
dilbilgisi ve dil becerileri ile ilgili konular ise Dil ve Anlatim dersinin kapsaminda yer almaktadir.

Dil ve Anlatim Dersi 9, 10, 11, 12. Smiflar Ogretim Programi’min (MEB, 2005) giris
boliimiinde dinleme ile ilgili su ifadeler yer almaktadir:

“’Kiginin zihinsel gelisim siirecinde dinleme, okuma, anlama, konusma ve yazma
becerileriyle kiiltiirel kimligin olusmasi ve zenginlesmesine, bireyin kendisini yazili olarak kolay,
dogru ve giizel ifade etmesine zemin hazirlamak diisiincesiyle dil ve anlatim {izerinde durmak
gerekmektedir’” (MEB, 2005: 1).

Programin Hareket Noktasi ve Amact bashg altinda “’hazirlanan programda soyut bilgiler
verme, anlatimla ilgili tavsiyelerde bulunma yerine; metinlerden hareketle dgrencilerin dinleme,
konusma, okuma ve yazma alanlarinda becerilerini gelistirerek Tiirkgenin 6zelliklerini kavramalari;
bu alandaki kisisel uygulamalariyla dili her diizeyde dogru ve giizel kullanabilme zevk ve aliskanligi
kazanmalar1 hedeflenmistir.”” (MEB, 2005: 2) ifadelerine yer verilmistir.

Programin genel amaglar baslig1 altinda dinleme egitimiyle 6grencilerin;
e Dinlediklerini ve okuduklarimi dogru inceleme ve anlama becerisi kazanmalari,

e Dinleme, konusma, okuma ve yazma faaliyetlerinde Tirkgenin yazim kurallarma,
sOyleyis Ozelliklerine ve inceliklerine 6zen gostermeleri,

¢ Dinlediklerini, okuduklarini, anladiklarmi, diisiindiiklerini s6z ve yaziyla planl, etkili,
akici, anlasilir bigimde ifade edebilmeleri amaglanmustir (MEB 2005: 2-3).

Bu ifadelerden yola ¢ikilarak programda dinleme ile ilgili asagidaki su sonuglara varilabilir:

e Programda dinlemenin diger dil becerileri ile birlikte kiiltiirel kimligin olugmasi ve
zenginlesmesindeki rolii 6n plana ¢ikarilmusgtir.

e Diger dil becerileri gibi dinlemenin de hedeflenen kazanimlarinin genel olarak
metinlerden hareketle verilmeye calisilmaktadir.

e Programda 6grencilerin dinleme becerisi kazanmalar1 ve bu becerilerini etkin bigimde
gelistirmeleri dogrultusunda amagclar yer almaktadir.

Ulkemizde gerek dinleme alami ile ilgili gerekse ortadgretim diizeyindeki 6grencilerin temel
dil becerileri ile ilgili yapilan ¢caligmalar son derece sinirlidir. Ortadgretim dgrencilerin ders igindeki
dinleme sorunlari belirlemeye ydnelik bu arastirma, ihmal edilen bu alanla ilgili veriler sunarak
sonraki arastirmalara kaynaklik edebileceginden 6nem tagimaktadir.

Bu aragtirmanin amaci ortadgretim 6grencilerinin ders ici dinleme sorunlarinin belirlenmesi
ve bu dinleme sorunlarimin cinsiyet degiskenine gore farklilik gosterip gostermediginin tespit
edilmesidir. Bu ama¢ dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmistir:

1. Ortadgretim dgrencilerinin ders i¢i dinleme sorunlari nelerdir?

2. Ortadgretim 6grencilerinin ders i¢i dinleme sorunlarinin cinsiyet degiskenine durumu ne
sekildedir?
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2. Yontem
2.1. Arastirmanin Deseni

Ortadgretim 6grencilerinin ders i¢i dinleme sorunlarini cinsiyetlerine degiskenlerine gore
yonelik olarak yapilan bu arastirma, iliskisel tarama modellerine gore desenlemistir. Tarama
modelleri ¢ok sayida elemandan olusan evren hakkinda genel bir yargiya varmak amaciyla evrenin
tiimii ya da ondan alinacak ornekleme iizerinde yapilan tarama calismalaridir. Iliskisel tarama
modelleri ise iki ve daha ¢ok sayidaki degisken arasinda birlikte degisim varligin1 ve/veya derecesini
belirlemeyi amaglayan arastirma modelleridir” (Karasar, 2009: 79-81).

2.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin  evrenini Malatya ilindeki ortadgretim Ogrencileri olusturmaktadir.
Aragtirmanin 6rneklemi ise 2014-2015 egitim-6gretim yilinda Malatya il merkezinde tesadiifi
ornekleme yoluyla segilen bir ortadgretim kurumunda 6grenim goren 343 6grenciden olusmaktadir.
Ogrencilerle ilgili bilgiler Tablo 1°de gdsterilmistir:

Tablo 1. Cahsma Grubuyla Ilgili Bilgiler
9. Siif 10. Smif 11.Smif  12. Smif  Toplam

< N 2 54 69 47 196
% 13 27 35 25 57

e N3 40 37 35 147
% 24 27 25 24 43

o N6 94 106 82 343
Toplam o g 28 30 24 100

2.3. Verilerin Toplanmasi ve Coziimlenmesi

Arastirmada veri toplamak icin ¢’Kisisel Bilgi Formu’’ ve “’Ders I¢i Dinleme Sorunlar
Anketi”’ kullamilmistir. “’Kisisel Bilgi Formu’’nda, katilimcilarin demografik bilgilerine iliskin
maddeler yer almaktadir.

Arastirmada 6grenciler‘in ders i¢i dinleme sorunlarimmi belirlemek icin arastirmacilar
tarafindan gelistirilen “’Ders I¢i Dinleme Sorunlar1 Anketi’’ kullanilmistir. Anket hazirlama
siirecinde Metin (2015: 170-172) tarafindan ifade edilen su agamalar takip edilmistir:

e Anketin amacinin belirlenmesi

¢ Anket maddelerinin yazilmasi

e Uzman goriislerinin alinmas1

e Onuygulama ve anketin son haline getirilmesi.
Anketin Amacinin Belirlenmesi

Bu asamada, yiiriitiilmesi diisiiniilen nicel arastirmanin amaci, alt problemleri ve bu alt
problemleri etkileyebilecek degiskenler tespit edilmistir. Buna gore, arastirmada ortadgretim
ogrencilerinin ders iginde karsilastiklar1 dinleme sorunlarinin neler oldugunun belirlenmesi amac1
dogrultusunda ders ve Ogrenci, anlatici (0gretmen) ve cevreden kaynaklanan problemler alt
problemler olarak degerlendirilmis ve bu problemlerin cinsiyet degiskenine gore degerlendirilmesi
amaglanmustir.
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Anket Maddelerinin Yazilmasi

Bu asamada, anket maddeleri alanyazin taramasi dogrultusunda ve arastirmanin alt
problemleri dikkate alinarak hazirlanmistir. Daha 6nce yapilmig olan benzer ¢aligmalar goz oniine
alinarak arastirmamn alt yapisi olusturulmus ve yazilacak maddelerin nasil yazilacagi ile ilgili fikir
edinilmistir. Bunun ardindan, anket maddeleri yazilmaya baslanmis ve maddelerin yazim
tamamlandiktan sonra ilgili maddeler ayni grup altinda toplanmstir. Boylelikle 20 maddeden olusan
taslak anket formu olusturulmustur. Maddelerinin yazilmasi asamasinda maddelerin Tiirk¢enin
kurallarina uygun, agik ve anlasilir olmasina, birden ¢ok anlama gelmemesine ve ders i¢i dinleme
sorunlarmi tiim boyutlariyla 6l¢ebilecek nitelikte olmasina 6zen gosterilmistir.

Uzman Gériisiiniin Alinmast

Taslak anket formu, Tiirk¢e egitimi alanindan ii¢; 6lgme ve degerlendirme alanindan iki
uzmanin goriisleri dogrultusunda goézden gegirilmistir. Tirkge egitimi uzmanlar1 taslak anket
formunda yer alan maddeleri aciklik ve anlasilirlik yoniinden degerlendirirken Olgme ve
degerlendirme uzmanlari ise maddeleri arastirmanin amaci ve uygulanacak hedef kitlenin diizeyine
uygun olup olmadig1 yoniinden incelemislerdir. Tiirk¢e egitimi alan1 uzmanlarinin incelemesi sonucu
“Ogretmenimin ders icinde simifin dinleme motivasyonunu iist seviyede tutmak icin ¢aba
gostermiyorsa dersi dinlemem.’’ maddesindeki “’6gretmenimin’’ ifadesi “’6gretmenim’’ sekline
doniistiiriilerek ciimledeki anlatim bozuklugu giderilmistir. Olgme degerlendirme uzmanlarinin
incelemesi sonucunda ise “’evet’” veya “’hayir’’ seklinde yanitlanmasi istenen maddeler sirasiyla
“tamamen katilmiyorum’’, “katilmiyorum’’, “’kararsizim’’, ‘’katiliyorum’ ve ‘’tamamen
katiliyorum”’ seklinde bes secenekli hale getirilmistir. Uzman degerlendirmelerinden sonra anket
formundaki madde sayisinda herhangi bir artis veya azalma olmamustir. Uzman goriisleri
dogrultusunda taslak anket formunda gerekli diizenlemelerin yapilmasmin ardindan anket formu 6n
uygulamaya hazir hale getirilmistir.

On Uygulama ve Anketin Son Haline Getirilmesi

Bu asamada, uzman goriisleri dogrultusunda diizenlenen anket, tesadiifi 6rnekleme yoluyla
secilen bir ortadgretim kurumunda 147 Ogrenci iizerinde uygulanmistir. Uygulama neticesinde
ogrencilerin anlamakta zorlandig1 ve bir kisminin bos biraktig1 © 'Dersi dinlemem igin ogretmenimin
bilgi teknolojilerinden yararlanmast gerekir.”” ve Swnifin fiziksel ortami ders islemeye uygun
degilse dersi dinlemem.’’ maddeleri anketten ¢ikarilarak ankete son sekli verilmistir. Anket 18
maddeden olusmaktadir.

Tablo 2. Ders i¢i Dinleme Sorunlar1 Anketi ile ilgili Genel Bilgiler

Dinleme Sorunu Madde 2
Faktorleri Sayisi Ornek Madde
Ders ve Ogrenci 6 Dersi ¢ok kolay buluyorsam dersi dinlemeyi gereksiz
bulurum.
Ogretmen (Anlaticr) 6 Dersl dlnlemem icin 6gretmenimin anlattigi konuya hakim
oldugunu hissetmem sarttir.
Cevre 6 Sinif ici gok soguk/cok sicak ise dersi dinlemem.

Veriler SPSS 17.0 veri analiz programi kullanilarak ¢oziimlenmistir. Verilerin frekans
analizleri dinleme iizerinde etkili olan unsurlara gore degerlendirilerek tespit edilmis, bulgular tablo
halinde gosterilmistir.
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Ortadgretim Ogrencilerinin Ders I¢i Dinleme Sorunlart (Malatya Ili Ornegi) 187

3. Bulgular

Bu bolimde ders i¢i dinleme sorunlariyla ilgili bulgular tablo halinde verilerek lise
ogrencilerinin ders i¢inde karsilagtiklar1 dinleme sorunlarinin genel diizeyi ve cinsiyetle ders ici
dinleme sorunlar1 arasindaki iligki gosterilecektir.

3.1. Ders ve Ogrenciden Kaynaklanan Ders i¢i Dinleme Sorunlar

Tablo 3. Ders ve Ogrenciden Kaynaklanan Sorunlara Iliskin Frekans Degerleri

Maddeler nw |85 5| £€ £ e gg %

o o N N

S2 | 2 2 23| E2

1. Dersi ¢ok kolay buluyorsam dersi N 92 99 38 57 57
dinlemeyi gereksiz bulurum. % 26,8 28,9 11,1 16,6 16,6
o . N 106 108 38 45 46

2. Dersten gegecegimden eminsem

dinlemeyi zaman kayb1 olarak goriirtim. % 30,9 315 11,1 13,1 13,4
3. Sevmedigim dersleri dinlemek N 46 55 57 88 97
konusunda isteksiz olurum. % 13,4 16 16,6 25,7 28,3
4. Anlatilan konu ilgi alanima N 80 104 67 51 41
girmiyorsa dersi dinlemem. % 23,3 30,3 19,5 14,9 12
5. Sevmedigim 6gretmenlerin derslerini N 66 100 57 54 66
dinlemek i¢in ¢gaba harcamam. % 19,2 29,2 16,6 15,7 19,2
6. Uykumu almamigsam dersi dinlemek N 79 90 56 57 61
icin ¢caba harcamam. % 23 26,2 16,3 16,6 17,8

Tablo 3’teki verilerden anlasilacagi gibi 6grenciler kolay bulduklar1 ve rahat gececeklerini
diistindiikleri dersleri dinleme ihtiyact hissetmemektedir. Ayrica, lise Ogrencilerinin ilgi
duymadiklar1 dersleri dinlemede sorun yasarken kendileri i¢in faydali olup sevmedikleri dersleri
daha istekli ve dikkatli dinledikleri tespit edilmistir. Bunun yaninda, 6grencilerin yariya yakininda
dersten ziyade ders Ogretmeni hakkindaki tutumlarinin dersi dinlemeleri {izerinde etkili oldugu
sonucuna ulasilmistir. Son olarak, uyku gibi biyolojik ihtiyag¢lar1 karsilanmayan 6grencilerin ders ici
dinleme problemi yasadig1 belirlenmistir.
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188 Ahmet BASKAN — Ercan DENIZ

3.2. Ogretmenden Kaynaklanan Ders I¢i Dinleme Sorunlar

Tablo 4. Ogretmenden Kaynaklanan Sorunlara Iliskin Frekans Degerleri

cE| g | g8 | B |6
[<5} <} S D
£ 5 S @ S £ S
Maddeler n-% g E E E g g g
S50 2| 5 f3
N N v, v,
7. Ogretmenimin ders anlatimin akici N 58 89 70 & o1
bulmuyorsam dersi dinlemem. % 16,9 25,9 20,4 21,9 14,9
8. Ogretmenimin ders icinde smifin N 50 95 64 " S7
dinleme motivasyonunu iist seviyede
tutmak i¢in ¢aba gostermiyorsa dersi
dinlemen. % 14,6 21,7 18,7 22,4 16,6
9. Dersi dinlemem i¢in 6gretmenimin n 52 57 55 94 85
anlattig1 konuya hakim oldugunu
hissetmem sarttir. % 15,2 16,6 16 27,4 24.8
10. Ogretmenim siirekli ayn1 anlatim n & o7 67 56 °1
yontemini kullanirsa o dersi dinlemem. % 21 28.3 195 163 14,9
11. Dinlemem i¢in 6gretmenimin n S0 56 58 % 84
anlatimmi ilgi ¢ekici bulmam gerekir. % 14,6 163 16.9 277 245
12. Ismimi bilmeyen dgretmenin dersini n 145 83 44 27 39
dinlemem. % 423 | 257 | 128 | 79 11,4

Tablo 4’teki verilerden anlasilacagi gibi Ogretmenlerin 6grencilere ismiyle hitap edip
etmemesinin 6gretmen kaynakli ders i¢i dinleme sorunlarinin basinda yer aldigir goriilmektedir.
Bunun yaninda, oOgretmenlerin farkli anlatim ydntem ve tekniklerden yararlanmamasinin
Ogrencilerin yariya yakininin ders i¢i dinlemesini olumsuz etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Ayrica,
Ogrencilerin ¢gogunun dgretmenin konuya hakimiyetinin ve ilgi ¢ekici bir anlatima sahip olmasinin
dersi dinlemelerinde 6n sart olmadig1 diistincesinde oldugu belirlenmistir.
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Ortadgretim Ogrencilerinin Ders I¢i Dinleme Sorunlart (Malatya Ili Ornegi) 189

3.3. Cevresel Faktorlerden Kaynaklanan Ders I¢ci Dinleme Sorunlar

Tablo 5. Cevresel Faktérlerden Kaynaklanan Sorunlara iliskin Frekans Degerleri

e | g £ g

sE| £ | §E| &£ | s¢

Maddeler n-% %2 2 § g gg

ES0 5| I | 5| E3

- X o o o - X

13. Digarnida giizel bir hava varsa N 96 92 56 59 40
ogretmeni dinlemek benim i¢in zor gelir. % 28 26,8 16,3 17,2 11,7
14. Yeterince sessiz bir smuf ortamm N 71 106 60 65 41
yoksa dinlemek i¢in kendimi zorlamam. % 20,7 30,9 17,5 19 12
15. Smif ici gok soguk/gok sicak ise N 93 92 77 43 38
dersi dinlemem. % 27,1 26,8 22,4 12,5 11,1
16. Yanimda sevdigim bir arkadagim N 109 83 85 32 34

varsa dersi dinlemek yerine onunla .

sohbet etmeyi tercih ederim. % 318 | 242 | 248 9.3 9,9
17. Dersi dinlemem i¢in yanimda oturan N 60 65 41 82 95
kisinin de dersi dinlemesini gerekir. % 17,5 19 12 23.9 27,7
18. Dersi dinlemem igin tiim sinifin N 68 64 68 76 67
ayn1 anda dinlemesi sarttir. % 19,8 18,7 19,8 22,2 19,5

Tablo 5°teki verilerden anlasilacagi gibi Ogrencilerin ders esnasinda samimi olduklar
arkadaslarmin yaninda oturmalarinin onlarin dersi dinlemelerini olumsuz etkiledigi goriilmektedir.
Bununla birlikte, disaridaki giizel hava ile uygun olmayan simif sicakligr ve giiriiltii gibi fiziksel
kosullarin 6grencilerin ders i¢i dinlemelerini olumsuz etkiledigi belirlenmistir.

3.4. Ders ve Ogrenciden Kaynaklanan Dinleme Sorunlarimn Cinsiyet Degiskenine

Gore Durumu ) '
Tablo 6. Ders ve Ogrenciden Kaynaklanan Ders I¢i Dinleme Sorunlarinin Cinsiyet Degiskenine
Gore Analizi

=

sE| E| 8| E|s¢2

- = s o s E 2

Maddeler Cinsiyet n% | 2z =z 5 = g

sS| 5| 5| £ | =32

"2 2 | % | §E | F g

=

. n 51 62 19 34 30

o™ oo iworsn | X [ o | a6 [ | o7 |13 | 183

bulurum. / Erkek n 41 37 19 23 27

% 279 | 252 | 12,9 | 15,6 18,4

.. n 60 64 17 28 27

2.. Ders.ten gegeceglmden Kiz % 306 327 8.7 143 138
eminsem dinlemeyi zaman kaybi

olarak gorirtim. Erkek n 46 44 21 17 19

% 31,3 | 29,9 | 14,3 | 11,6 12,9

3. Sevmedigim dersleri Kiz n 27 29 30 58 52

dinlemek konusunda isteksiz % 13,8 | 148 | 153 | 29,6 26,5

olurum. Erkek n 19 26 27 30 45
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190 Ahmet BASKAN — Ercan DENIZ

% 129 | 17,7 | 184 | 20,4 30,6

Kiz n 44 66 34 27 25

4. Anlatilan konu ilgi alanima % 22,4 33,7 17,3 13,8 12,8
girmiyorsa dersi dinlemem. Erkek n 36 38 33 24 16
% 245 | 259 | 224 | 16,3 10,9

i . . n 37 62 32 26 39
5.Sevmedigim  Ogretmenlerin Kiz % 189 | 316 | 163 | 133 199
derslerini dinlemek icin ¢aba : . - - -
harcamam. Erkek n 29 38 25 28 27
% 19,7 | 25,9 17 19 18,4

Kiz n 42 53 26 35 40
6. Uykumu almamigsam dersi % 21,4 27 13,3 17,9 20,4
dinlemek i¢in ¢aba harcamam. Erkek n 37 37 30 22 21
% 252 | 252 | 20,4 15 14,3

Tablo 6’daki maddelerin frekans ortalamalarina bakildiginda, anlatilan konunun 6grencilerin
ilgi alanina girmesinin ve dgretmenin 6grenci tarafindan sevilmesinin kiz 6grenciler {izerinde daha
etkili oldugu sonucuna ulasilmistir. Diger maddelerin ise frekans degerlerinin birbirine yakin oldugu
belirlenmistir.

3.5. Ogretmenden Kaynaklanan Ders I¢i Dinleme Sorunlarimn Cinsiyet Degiskenine

Gore Durumu ‘
Tablo 7. Ogretmenden Kaynaklanan Ders Igi Dinleme Sorunlarinin Cinsiyet Degiskenine Gore

Analizi
c = = £ = c 5
2s1: | 5| |2%
Maddeler Cinsiyet | n-% | 82¢ €| § | E gg =
S8 | ® 5 S| 83
= | M 5| FM
71.{ C')gretm;:nlimin ders anlat1311n¥ Kiz 090 ?71,3 32'5 i;,9 gg ig,i%
akict ulmuyorsam ersi
dinlemem. g Erkek n 24 43 33 26 21
% 16,3 | 293 |224 | 17,7 |143
8. Ogretmenimin ders iginde Kiz n |20 62 34 53 27
sinifin dinleme motivasyonunu iist % 10,2 |316 |173 |27 13,8
seviyede tutmak i¢in ¢aba Erkek n 30 33 30 24 30
gostermiyorsa dersi dinlemem. % 20,4 22,4 20,4 | 16,3 20,4
9. Dersi dinlemem igin Kiz (;0 ﬁ 5 ij 8 i? 3 g; 1 g? 5
Ogretmenimin anlattigi  konuya n 30' 28' 21’ 37’ 31’
hakim oldugunu hissetmem sarttir. Erkek % 204 |19 143 152 211
0 ) ) ) )
10. Ogretmenim siirekli ayn1 Kiz (;0 ij 3 gg T gi 7] ig 5 iz 5
anlatim yontemini kullanirsa o : : : : :
dersi dinlemem. Erkek n 43 34 25 23 22
% 293 |231 |17 156 |15
. C - n 25 29 31 60 51
11. Dinlemem igin 6gretmenimin Kiz % 178 148 158 1306 6
anlatqmm ilgi ¢ekici bulmam n 25' 27' 27’ 35’ 33
gerek. Erkek 9 17 [184 | 184 [238 | 224
. Kiz n 86 54 25 12 19
12. Ismimi bilmeyen 6gretmenin % 43,9 27,6 12,8 6,1 9,7
dersini dinlemem. Erkek n 59 34 19 15 20
% 401 |231 |129 |10,2 | 136
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Tablo 7°deki veriler incelendiginde, kiz Ogrencilerin derslerine giren Ogretmenlerin
isimlerini bilip bilmemesinin onlarin ders i¢indeki dinleme davraniglari lizerinde erkek 6grencilere
oranla daha biiytik etkileri oldugu goriilmiistiir. Bunun yaninda, 6gretmenlerin dersi akici anlatmasi,
farkli anlatim yontemlerini kullanmasi, anlatiminin ilgi ¢ekici olmasi ve konuya hakim olmasinin ise
erkek O6grenciler tizerinde daha etkili oldugu tespit edilmistir.

3.6. Cevresel Faktorlerden Kaynaklanan Ders I¢i Dinleme Sorunlarimin Cinsiyet
Degiskenine Gére Durumu

Tablo 8. Cevresel Faktorlerden Kaynaklanan Ders I¢i Dinleme Sorunlarmin Cinsiyet
Degiskenine Gore Analizi

S E E E E c §
€5 s S s £ S
Maddeler Cinsiyet n-% g:% = § E g 2
=55 2| 3| fE
sl s ¥ >;
13. Disarida giizel bir hava varsa Kiz 090 ‘211 28 5 i‘z'r > ig 5 ig 5
ogretmeni dinlemek benim igin . 29 32, 32, 20, 14,
zor gelir. Erkek % 353 T2i5 218 1136 o5
14. Yeterince sessiz bir sinif Kiz n 44 68 22 41 21

% 224 347 112 209 |107

ortami yoksa dinlemek icin

kendimi gorlamam. ’ Erkek On 27 38 38 24 20
% 18,4 | 259 | 259 16,3 13,6
Kiz n 57 59 38 21 21
15. Sinif i¢i ¢ok soguk/cok sicak % 29,1 30,1 19,4 10,7 10,7
ise dersi dinlemem. Erkek n 36 33 39 22 17
% 245 | 224 | 26,5 15 11,6
16. Yammda sevdigim bir Kiz n 60 59 44 16 17
arkadasim varsa dersi dinlemek % 30,6 30,1 224 | 8,2 8,7
yerine onunla sohbet etmeyi Erkek n 49 24 41 16 17
tercih ederim. % 33,3 16,3 27,9 10,9 11,6
17. Dersi diI'll?njlem icin yammda} Kiz 090 gg' 7 ig, 7 ;,82 gg g;’ 1
oturan _1_<1$1n1n_ de  dersi n 0 59 53 37 38
dinlemesini gerekir. Erkek % 136 197 156 252 [259
o C n 40 32 42 50 32
I ors anlmem o G | K S o0q 165 {185 {103
n 28 32 26 26 35

sarttir. Erkek

% 19 218 | 17,7 | 17,7 | 238

Tablo 8’deki veriler incelendiginde, ders sirasinda yaminda oturan arkadaslarin dinleme
konusunda kiz 6grencileri erkekler 6grencilere oranla daha fazla etkiledigi belirlenmistir. Benzer
bicimde, veriler dogrultusunda kiz 6grencilerin simif i¢i giiriilti ve simf sicakligi gibi fiziksel
kosullardan erkeklere oranla daha fazla etkilendigi goriilmiistiir.

4. Sonuclar ve Tartisma

Aragtirmanin ilk bulgusu ders ve 6grenciden kaynaklanan ders i¢i dinleme sorunlariyla
ilgilidir. Arastirmada Ogrencilerin kolay bulduklari, rahat gegeceklerini diisiindiikleri dersleri
dinleme ihtiyac1 hissetmedikleri, ilgi duymadiklar1 dersleri ise dinlemekte zorlandiklar1 tespit
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192 Ahmet BASKAN — Ercan DENIZ

edilmistir. Karadiiz (2010b: 52) yaptig1 calismada, Tiirkce ve simif 6gretmeni adaylarmin derslerde
dersi gegme kaygisi ile sinava yonelik bilgi amagh dinlediklerini ve sinavda ¢ikacagini diisiindiikleri
bilgileri dikkat toplayarak not almaya ¢alistiklarini tespit etmistir. Dikici, Yavuzer ve Glindogdu’ nun
(2006: 257) caligmasinda ise egitim fakiiltesi mezunlarinin yariya yakininin lisans egitimleri boyunca
egitim bilimleri derslerinden yararlanamamalarina gerekgce olarak bu derslerin ilgilerini gekmemesini
gosterdikleri belirlenmistir. Arastirmada ulasilan sonuglar, bu ¢aligmalarda elde edilen sonuglar ile
ayn1 dogrultudadir.

Ders ve Ogrenciden kaynaklanan dinleme sorunlart ile ilgili olarak ayrica, 6grencilerin
kendileri i¢in faydali olduguna inandiklar1 dersleri sevmeseler de dinlemek i¢in gayret gosterdikleri
ve dersi dinlemelerinde dersten ziyade ders 6gretmeni hakkindaki tutumlarinin (6gretmenlerini sevip
sevmemelerinin) etkili oldugu sonuglarna ulasilmistir. Boz ve Boz’un (2008) kimya ve matematik
Ogretmeni adaylari 6gretmen olma nedenlerini inceledigi ¢aligmasinda, 6grencilerin {igte birinin
(%34’iniin) meslegi se¢melerinde gegmiste derslerine giren matematik/kimya Ogretmenlerini
sevmelerinin etkili oldugu sonucuna ulasilmistir. Benzer bigimde, Tataroglu, Ozgen ve Alkan (2011)
da galismalarinda, matematik 6gretmeni adaylarinin yaklasik %10’unun derslerine giren matematik
Ogretmenlerini rol model aldiklar1 i¢in matematik 6gretmeni olmak istedikleri belirlenmistir. Buna
gore, Ogrenciler sevdikleri 6gretmenlerin derslerini 6zel bir ilgi ile takip ederek sevdikleri
Ogretmenler gibi bir 6gretmen olmayi istemis ve ilgili 6gretmenlik boliimlerini tercih etmislerdir.
Arastirmada elde edilen sonuglar, bu ¢alismalarla paralellik gostermektedir.

Ders ve 6grenciden kaynaklanan ders i¢i dinleme sorunlari 6grencilerin cinsiyetleri agisindan
degerlendirildiginde anlatilan konunun 6grencilerin ilgi alamina girmesinin ve 6gretmenin dgrenci
tarafindan sevilmesinin kiz 6grenciler iizerinde daha etkili oldugu goériilmiistiir.

Arastirmanin diger bulgusu ders i¢i dinlemenin 6gretmenden kaynaklanan sorunlariyla
ilgilidir. Buna gore, 6gretmenlerin 6grencilere ismiyle hitap etmemesinin 6gretmen kaynakli ders igi
dinleme sorunlarinin basinda yer aldigi gériilmektedir. ’Kendisine ismiyle hitap edilen 6grencinin
kendisini daha degerli gérdiigiinii, sinifta 6nemli bir birey oldugunu ve benimsendigini hissettigini’’
ifade eden Bayraktar ve Cmar (2010) yaptiklar1 ¢alismada, kendisine ismi ile hitap edilen
ogrencilerin derse ilgilerinin ve ders i¢i motivasyonlarinin arttigini tespit etmislerdir. Benzer sekilde,
Atict ve Cekici (2009: 506) ortadgretim 6gretmenlerinin istenmeyen davranislarla bas etme yollar1
ile ilgili calismalarinda, dgretmenlerin 6grencilerin ismini bilmelerinin ve onlara isimleri ile hitap
etmelerinin 6grenciler tarafindan bir samimiyet gostergesi olarak algilandigini ve bunun 6grencilerle
ilgili sorunlarin biiyiik bir kismini ¢6zdiigiinii belirlemislerdir. Arastirmada elde edilen sonuglar, bu
calismalar ile ayn1 dogrultudadar.

Aragtirmanin 6gretmenden kaynaklanan sorunlar boyutuna iliskin bir diger bulgu ise
ogretmenlerin kullandig1 anlatim yontemleri ile ilgilidir. Buna gore, 6gretmenlerinin ¢oklu zekaya
hitap edecek yontem ve teknikleri kullanmak yerine siirekli ayn1 anlatim teknikleri kullanmalarmin
ogrencilerin ¢cogunun ders i¢i dinlemelerini olumsuz etkiledigi belirlenmistir. Demirel, (2011: 190)
smif icindeki 6gretme-6grenme siirecinin etkili olabilmesinin 6grencilerin yaslarina, seviyelerine ve
yeteneklerine uygun yontem ve tekniklerin segilmesi ile miimkiin oldugunu ifade etmistir. Asilioglu
(2009: 58) ise calismasinda Tiirk¢e 6gretmenligi programinda okuyan 6grencilerin sayica dnemli bir
kismmin (%42,5) 6gretim elemanlarinin anlatim hizi ve ifade tarzlarmi begenmedigini ve bu
durumun ders i¢inde bir dinleme engeli oldugunu belirlemistir. Aragtirmada elde edilen bulgular, bu
ifadeleri destekler niteliktedir.

Ogretmenden kaynaklanan ders igi dinleme sorunlari dgrencilerin cinsiyetlerine gore
incelendiginde, kiz 6grencilerin derslerine giren gretmenlerin kendilerine ismiyle hitap etmelerinin
onlarm ders i¢i dinleme davranislarmi erkek 6grencilerden daha fazla etkiledigi goriilmektedir. Buna
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karsilik, erkek Ogrencilerin ise 6gretmenlerinin akici ve ilgi ¢ekici bir anlatima sahip olmalarini,
kullandiklar1 anlatim yontemlerinin degisip degismedigini ve dgretmenlerin derse hakim olmalarmi
kiz 6grencilerden daha fazla 6nemsedikleri tespit edilmistir.

Ders i¢i dinleme sorunlariyla ilgili diger bir bulgu gevresel faktorlerden kaynaklanan
problemlerle ilgilidir. Arastirmada 6grencilerin en ¢ok ders esnasinda yanlarinda samimi olduklari
bir arkadaglariin olmasindan olumsuz etkilendikleri ve bu sebeple dersi dinlemekte zorlandiklar:
tespit edilmistir. Seyfullahogullar1 (2010: 31) yaptigi calismada, ilkdgretim okullarinda gorev yapan
ogretmenlerin sinif yonetiminde karsilastiklari en 6nemli sinif i¢i sorunun 6grencilerin yanindaki
arkadaslari ile konusmalar1 oldugunu tespit etmistir. Arastirmada elde edilen bulgular, bu ¢alismay1
desteklemektedir.

Swifin fiziksel eksiklikleri, ders ortamindaki giiriiltii ve digarida giizel bir hava olmasinin
ogrencilerin dersi i¢i dinlemelerini olumsuz etkiledigi sonucuna ulagilmstir. Tiizel (2013: 373) sinif
ici giirliltiiniin 6grencilerin dinledigini anlama ve hatirlama diizeylerine etkisini tespit etmeyi
amaglayan calismasinda, smif i¢i giiriiltiiniin 5. sif 6grencilerinin dinledigini anlama ve hatirlama
puanlarini olumsuz etkiledigini belirlemistir. Yapici ve Demirdelen (2007) yaptiklar1 ¢alismada,
smiflardaki fiziksel yetersizliklerin programlarin uygulanmasini zorlastirdigini ifade etmislerdir.
Uludag ve Odaci (2002: 154) da calismalarinda, egitim kurumlarindaki fiziksel sartlarin (uygun 1s1
ve 151k diizeyi, temizlik, giiriiltii vb.) egitim kalitesi ve 6gretmen-6grenci performanslari tizerinde
onemli bir etkisi oldugunu ifade etmislerdir. Karacali (2006) ise sinif yonetimini etkileyen fiziksel
degiskenler ile ilgili ¢aligmasinda, simf i¢i sicakligin ortalama 19 ile 21,5 C derece olmasi
gerektigini, sicakligin bu degerlerin altinda veya iistiinde oldugu durumlarda 6grencilerin derse olan
ilgilerinin azaldigin1 ve G6gretime odaklanmalarmin gili¢lestigini ifade etmistir. Karagali (2006)
calismasinda ayrica, ders igindeki giiriiltiiniin dinlemeyi engelleyici ve dikkat dagitici etkisine de
dikkat ¢ekmistir. Arastirmada elde edilen bulgular, tiim bu ¢alismalar1 destekler niteliktedir.

Cevresel faktorlerden kaynaklanan dinleme sorunlari cinsiyet agisindan incelendiginde, kiz
ogrencilerin ders esnasinda yanlarinda sevdikleri bir arkadasin oturmasindan, smifin fiziksel
durumumdan ve ders ortaminin giiriiltiili olmasindan erkeklere gore daha fazla etkilendigi
goriilmektedir. Ders i¢i dinleme sorunlar1 anketinin ¢evresel faktorler ilgili maddeleri incelendiginde
kiz Ogrencilerin erkek Ogrencilere gore cevresel faktorlerden daha cok etkilendigi sonucuna
ulagilmaktadir. Dinleme i¢in engeller olusturan durumlarin ¢ogunda kiz ve erkek 6grencilerin benzer
davraniglar gosterdigini ifade eden Asilioglu (2009: 59) bununla birlikte, kizlarm dinleme
engellerinin bir kismindan erkeklere oranla daha az etkilendikleri sonucuna varmigstir. Buna gore,
arastirmada elde edilen bulgular, Asilioglu’nun (2009) ¢alismasinda elde edilen sonuglarla farklilik
gostermektedir.

5. Oneriler

Dinlemenin gelistirilebilir bir beceri oldugu goz ard1 edilmemeli; bu beceriyi gelistirmek ve
ne seviyede gelistigini degerlendirmek i¢in uygun etkinlikler ihtiyaglar ~dogrultusunda
diizenlenmelidir (Melanlioglu, 2012: 1593). Ogrencilerin bircogu dinlemeyi dogal bir siire¢ olarak
kabul etmekte ve dinlemeyi bir 6grenme alami olarak gérmemektedir. Ogretmenlerin dncelikle
dinleme becerisinin bir 6grenme alami oldugu gercegini, sonrasinda da bu beceriye yonelik yontem
ve teknikleri 6grencilere aktarmalar1 gerekmektedir.

Ogrenciler, dinlemenin diger dil becerileri kadar dnemli oldugunun farkina varip dinlemenin
onemli bir beceri olduguna kendileri inanirlarsa dinleme egitimiyle ilgili kazanimlar1 daha kolay
kazandirabilirler (Kurudayioglu ve Kana, 2013: 255). Bu baglamda, dgretmenlerin dinlemenin
Ogrenimdeki yeri hakkinda ogrencileri bilgilendirmesi ve onlar1 dinlemeye motive etmesi
Ogrencilerin daha dikkatli dinlemesine katki saglayabilir.
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Etkin dinlemenin simif ortaminda uygulanabilmesi, bu konuda diger insanlara oOrnek
olunabilmesi i¢in dncelikle konu hakkinda 6gretmenlerin bilgi sahibi olmalari ve dinleme konusunda
Ogrencilerine iyi bir rol model olmalar1 gerekmektedir (Dogan, 2008: 278; Karatay, Dolunay ve
Savas, 2014: 103). Yapilan ¢aligmalarda (Karadiiz, 2010b; Maden ve Durukan, 2010: 107; Tiirkel,
2014: 130) 6gretmen adaylarinin gerek lisans gerekse lisans dncesi egitimlerinde dinleme becerisini
gelistirmeye yonelik biitiinciil ve dizgesel bir egitim almadiklari, 6grenme ortamlarinda ¢oklu ve
zengin dinleme stratejilerini kullanmadiklar1 belirlenmis; bu yiizden de dinleme sirasinda edilgen bir
tutum benimsedikleri belirlenmistir. Bu 6gretmen adaylarmin meslege basladiklarinda 6grencilerinin
dinleme becerisini gelistirmede yetersiz kalacagi agiktir. Bu yilizden, gerek liselerde gerekse
tniversitelerin egitim fakiiltelerinde dinleme egitimine katki saglayacak kapsamli etkinlikleri
barindiran 6gretim programlarinin hazirlanmasi; 6gretmen adaylarmin lisans boliimlerinde dinleme
konusuyla ilgili daha fazla bilgilendirilmesi ve dinleme egitimi derslerinin hem akademisyenler hem
de 6grenciler tarafindan ciddiyetle islenmesi gerekmektedir. Ayrica, dinleme egitimi derslerinin tiim
Ogretmen adaylarmma verilmesinin ve dinleme egitimine ortadgretim Tiirk Edebiyati ile Dil ve
Anlatim derslerinin miifredatlarinda daha genis bir sekilde yer verilmesinin dinleme sorunlarmin
¢oziimiine katki saglayacagi diistiniilmektedir.

Okullarin giiriiltiiden uzak bir ortamda bulunmasi, 151k ve 1s1 gibi fiziksel sartlarin egitim ve
Ogretime uygun sekilde ayarlanmasi 6grencilerin derse motive olmalarmi ve dersi daha kolay
dinlemelerini saglayabilir. Ayrica, dgretmenlerin anlatacaklar1 konularla ilgili olarak &grencileri
motive etmeleri ve 6grencilere deger vererek bunu onlara hissettirmeleri de 6grencilerin dersleri
dinlemelerinde etkili olabilir. Bunun yaninda, kiz 6grencilerin samimi arkadaslariyla oturduklarinda
dersi tam olarak dinleyemedikleri sonucundan hareketle, smif oturma planinda bu hususa dikkat
edilmesi, 6zellikle kiz 6grencilerin dersi daha dikkatli dinlemelerine katki saglayabilir.

Bundan sonra yapilacak c¢alismalarda, dinleme sorunlarinin neden-sonug¢ iliskisi
gergevesinde belirlenmesi i¢in arastirmacilar tarafindan deney ve kontrol grubuna dayali daha detayli
arastrmalarin yapilmasmin ve bu arastirmalarin cinsiyet ve sinif gibi degiskenler g6z oOniinde
bulundurularak ilkogretimden yiiksekdgretime her diizeyde uygulanmasinin ihmal edilen bu alana
katk1 saglayacag diistiniilmektedir.
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