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Oz: Bu araghrmanin amaci, alan yazinda tarihsel stireg igerisinde ¢okkiiltiirlii psikolojik danisma yeterliklerinin bilimsel ¢alismalara nasil yansidigini, bu
yeterliklerin hangi ¢ok boyutlu yapilar iizerinden sekillendigini ve zaman i¢inde kapsam ile bilesenlerinde meydana gelen degisiklikleri ortaya koymaktir.
Arastirma, nicel bir aragtirma deseni olan bibliyometrik analiz yontemiyle gerceklestirilmistir. Veriler, Web of Science (WOS) veri tabanindan "multicultural
counselor competencies” ve "multicultural counseling competencies" anahtar kelimeleri kullanularak sistematik bir tarama ile toplanmis ve PRISMA
protokoliine uygun olarak filtrelenmistir. Nihai veri seti, 1991-2025 yillar1 arasinda yayimlanmis 280 akademik yaymdan olusmaktadir. Bibliyografik
verilerin analizinde ve bilim haritalarimin olusturulmasinda VOSviewer 1.6.9 ve biblioshiny yazilimlar: kullanilmigtir. Analizler, 6zellikle anahtar kelime es
olusum frekanslar iizerinden tematik kiimeleri ve tarihsel egilimleri belirlemek igin yapilmistir. Analizler, alana olan akademik ilginin, 6zellikle 2016
sonrasinda belirgin bir artis gosterdigini ortaya koymustur. Es olusum analizi, anahtar kelimelerin alt1 ana tematik kiimede toplandigin gostermistir: 1)
Temel Yeterlilikler ve Danigsmanlik Becerileri, 2) Egitim ve Mesleki Gelisim, 3) Sosyal Adalet ve Savunuculuk, 4) Kiiltiirel Farkindalik ve Kimlik Dinamikleri,
5) Olgme ve Degerlendirme Araclari, 6) Etik ve Ruh Sagligi Uygulamalari. Tarihsel egilim baglaminda, odak noktasmin erken dénemlerde "kiiltiirel
farkindalik” ve "standartlar" iken, zamanla "sosyal adalet", "irk", "kiiltiirel tevazu" ve "savunuculuk" gibi daha dinamik ve sistemi hedef alan kavramlara
kaydigini gostermistir. Arastirma, ¢okkiiltiirlii psikolojik darisma yeterliklerinin statik bir beceri seti olmaktan ¢ikip, dinamik, baglamsal ve sosyal adalet
odakli bir uygulama felsefesine dogru evrildigine isaret etmektedir. Bulgular, psikolojik damisman egitimi miifredatlarinin bu evrimi yansitacak sekilde
siirekli giincellenmesi, kiiltiirel tevazu ve kesisimsellik gibi ¢agdas boyutlarin entegrasyonunun kritik 6nem tasidigini ortaya koymaktadir. Bu ¢alisma,
alanin ge¢misten giiniimiize kavramsal yapisini ve gelecek yonelimlerini haritalandirmasi bakimindan arastirmacilar ve uygulayicilar igin kapsamli bir yol

haritast sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Bibliyometrik analiz, Cokkiiltiirlii psikolojik danigsma, Kiiltiirel tevazu, Kiiltiirel yeterlikler, Sosyal adalet.
&

Abstract: This research aims to reveal how multicultural counseling competencies have been reflected in scientific studies throughout the historical process
in the literature, the multidimensional structures through which these competencies are shaped, and the changes that have occurred in their scope and
components over time. The research was conducted using a quantitative research design, bibliometric analysis. Data were collected through a systematic
search using the keywords "multicultural counselor competencies” and "multicultural counseling competencies” from the Web of Science (WOS) database
and filtered in accordance with the PRISMA protocol. The final dataset consisted of 280 academic publications published between 1991 and 2025.
VOSviewer 1.6.9 and biblioshiny software were used to analyze the bibliographic data and create scientific maps. Analyses were conducted to identify
thematic clusters and historical trends, particularly through keyword co-occurrence frequencies. The analyses revealed a significant increase in academic
interest in the field, especially after 2016. Co-occurrence analysis revealed that keywords clustered into six main thematic clusters: 1) Core Competencies and
Counseling Skills, 2) Education and Professional Development, 3) Social Justice and Advocacy, 4) Cultural Awareness and Identity Dynamics, 5)
Measurement and Evaluation Tools, and 6) Ethics and Mental Health Practices. Historical trends indicated that the focus shifted from "cultural awareness"
and "standards" in the early stages to more dynamic and system-focused concepts such as "social justice," "race," "cultural humility," and "advocacy."
Research indicates that multicultural counseling competencies are evolving from a static skill set to a dynamic, contextual, and social justice-focused
philosophy of practice. Findings suggest that continuously updating counselor education curricula to reflect this evolution and integrating contemporary
dimensions such as cultural humility and intersectionality are critical. This study provides a comprehensive roadmap for researchers and practitioners by
mapping the field's conceptual structure from past to present and its future directions.
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1. GIRIS

Gilintimiiz diinyasinda kiiresellesmenin etkisi ile ruh sagligi hizmetleri ve uygulamalarinin farkl
kiiltiirel, 1rksal, etnik ve sosyal kimliklere sahip topluluklar1 destekleyebilecek ve onlara hizmet
sunabilecek nitelikte kiiltiirel agidan duyarli olmas: gerekmektedir. Ayn1 zamanda cesitli gerekgelerle
ortaya ¢ikan gog olgusuna bagh olarak ruh sagligi hizmetleri alaminda hizmet sunan profesyonellerin
farkli sosyokiiltiirel ge¢mise ve kimlige sahip damsanlarla etkili bir sekilde calisabilecek yeterliklere
sahip olmasi énem arz etmektedir (American Psychological Association, 2017). “Black Lives Matter ve
MeeToo” gibi yeni toplumsal hareketlerin dikkat cektigi sistemik esitsizlikler de kiiltiire duyarl
psikolojik damismanlik yaklasimlarinin gerekliligini 6ne ¢ikarmaktadir (Williams, 2020).

Ruh saglig1 hizmetleri alaninda ¢aligsan profesyonellerin kiiltiirel farkliliklara sahip bireylere yonelik etkili
hizmet sunabilmeleri icin kiiltiirel farkindalik, bilgi ve becerilerin Onemine dikkat cekilmis;
profesyonellerin gereksinim duyduklari yeterlikler igin bir gerceve ortaya konulmustur (Sue vd., 1982).
Baslangicta kiiltiirel farkindalik, bilgi ve becerilere odaklanan ¢okkiiltiirlii psikolojik danisma yeterlikleri
zaman igerisinde esitsizlik, otekilestirme ve sosyal kimliklerin (irk, cinsiyet, simf ve cinsellik vb.) nasil
kesistigi ve Ortlistiigli lizerine gelistirilen kesisimsellik teorisini kapsayacak sekilde genislemistir
(Crenshaw, 1989). Ardindan sadece hosgoriilii olmaktan daha aktif bir siireci igeren 6nyargilardan uzak
bir bi¢cimde bireyin baska kiiltiirlerden insanlarin farkliliklarini oldugu gibi kabul etmesi ve digerlerinin
farkhibiklari bir 6grenme firsati olarak kabul edip bireyin kendini siirekli gelistirmesini kapsayan
kiltiirel tevazu (algakgoniilliilitk) olgusu 6ne ¢ikmustir (Hook vd., 2013). Sosyopolitik ve ekonomik
acidan dezavantajli gruplarin giiclendirilmesi igin kalict ve yapisal degisiklikleri saglamak igin
miicadeleyi ifade eden sosyal adalet savunuculugunu da kapsayacak bigimde evrilmistir (Ratts vd., 2016).
Bu baglamda ruh sagligi hizmetlerinde ¢alisan profesyonellerin, farkl kiiltiirel ge¢mise sahip danisanlara
etkili bir sekilde hizmet sunabilmesi icin gereksinim duyduklar1 gokkiiltiirlii psikolojik danigsma
yeterliklerinin siire¢ iginde gelistigi ifade edilebilir. Ayrica siirecin baslangicta kiiltiirel farkindalik, bilgi
ve beceriler temelinde basladig1 ve sonrasinda kesisimsellik teorisi, kiiltiirel tevazu ve sosyal adalet
savunucugu gibi yeni unsurlar1 da kapsayacak bir ¢erceveye doniistiigii belirtilebilir.

Her ne kadar alan yazinda belirtilen tiim bu kuramsal genisleme s6z konusu olsa da ruh saghg
hizmetlerinde calisan profesyonellerin sahip olduklar: ¢okkiiltiirlii psikolojik danisma yeterlikleri gergek
klinik ortamina ne kadar aktarabildigi veya uygulamada pratige nasil doniistiirdiikleri hala net degildir
(Fuertes vd., 2006). Ozellikle hizla degisen toplumsal yapilar, artan demografik gesitlilikler ve giiniimiiz
kosullar1 dikkate alindiginda geleneksel psikoterapi yaklagimlarinin yetersiz kalmasi s6z konusu olmakla
birlikte dezavantajli gruplarin sunulan hizmete erisimde sorunlar giindeme gelecektir (Whaley & Davis,
2007). Bu baglamda alan yazindaki kuramsal gelismelerin uygulamada sunulan hizmete nasil yansidigi
ve ruh sagligr alaninda ¢alisan profesyonellerin (kesisimsellik, kiiltiirel tevazu vb.) yeni sayilabilecek bu
yeterlikleri ne 6lclide icsellestirdikleri veya benimsedikleri somut verilerle ortaya konulmasini zorunlu
kilmaktadir. Bu ¢alisma da ruh saghg: alaninda calisan profesyonellerin gokkiiltiirlii psikolojik danigma
yeterliklerini giincel ve kapsayici bir gergcevede degerlendirerek; elde edilecek bulgular dogrultusunda da
hem lisans ve lisansiistii egitim programlarinin yeniden gézden gegirilmesine hem de saha ¢alisanlari i¢in
gereksinim duyulan yeterlikler i¢cin miidahale stratejileri gelistirilmesine 151k tutacag: belirtilebilir.

1.1. Kuramsal c¢erceve

Bu boéliimiinde arastirmanin odak noktas: olan ¢okkiiltiirlii psikolojik danisma ve yeterlikleri ile ilgili
tanimlara ve alan yazin incelemesi sonucunda elde edilen bilgilere yer verilmistir.

1.1.1. Cokkiiltiirlii psikolojik danmismanlik

Cokkiiltiirlii  psikolojik damsma yaklasimi  “ruh  saghgi hizmetlerinde c¢alisan profesyonellerin
degerlendirme, tan1 ve tedavi siireglerine iligkin kiiltiirel olarak uygun stratejileri entegre ederek farkh
kiiltiirel gecmise ve Ozelliklere sahip damsanlarla etkili bir sekilde iliski kurma becerisi” olarak ifade
edilmektedir (Arredondo vd., 1996). Bu yaklasim, kiiltiirel gelenekler hakkinda bilgi sahibi olmanin
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otesinde 6z farkindalik, sistemik esitsizliklerin kabulii ve terapétik iliskilerde kiiltiirel karmasiklarla bas
edebilme becerilerini icermektedir (Ridley vd., 2001).

Amerikan Psikoloji Dernegi (2017) tarafindan cokkiiltiirlii psikolojik danisma yeterlikleri, ruh sagligi
hizmetleri alaninda etik uygulamalarin temel bir parcasi ve onemli bir unsuru olarak ifade edilmis;
hizmet sunan profesyonellerin kendi kiiltiirel kimliklerinin gii¢, ayricalik ve bask:i etkenleri ile nasil
kesistigine dikkat etmeleri istenmistir. Genel olarak terapotik siirecin kiiltiire duyarli bir sekilde
ylriitiilmesine dikkat ¢ekilmistir.

1.1.2. Cokkiiltiirlii psikolojik danisma yeterlikleri

Psikolojik damisma alaninda ¢okkiiltiirlii yeterliklerin gelisimi gerek gerceklestirilen deneysel
arastirmalar gerekse Avrupa merkezli terapi ekollerinin toplum igerisinde yer alan farkli gruplarin
gereksinimlerini karsilama noktasinda yetersiz olmasindan kaynakli etik endiseler sonucu ortaya
akmustir (Ridley, 2005; Sue ve vd., 1982). Ruh saghg: hizmetleri alaninda 20. yiizyilin sonlar itibari ile
kiiltiirel kimlik, sosyal sistemler ve tarihsel esitsizlik gibi olgularin ruh saghgi agisindan danisanlar
onemli Olciide etkiledigi fark edilmeye baglamistir (Arredondo ve vd. 1996; Pedersen, 2001). Bu
farkindalik ile ruh saghig: hizmetlerinde profesyonellerin kiiltiirel agidan yetkin bir danisman olmanin ne
anlama geldigini tamimlamaya iliskin resmi c¢abalarin temeli olarak goriilmiistiir. Bu baglamda
gerceklestirilen oOnciil arastirmalarda terapi siirecinde gelistirilebilecek, izlenebilecek ve etik olarak
degerlendirilebilecek yeterlikler ve beceriler gelistirmeye yonelik kiiltiirel farkindaligin Otesine ge¢me
gerekliligine dikkat gekilmistir (Sue vd, 1992; Pope-Davis ve Coleman, 1997). ilerleyen siireclerde ise
cokkiiltiirlii psikolojik danisma yeterlilikleri, gesitli disiplinlerdeki akredistasyon standartlar1 (Council for
Accreditation of Counseling and Related Educational Programs-CACREP, APA vb.), etik ilkeleri ve
mesleki gelisim programlarinin temel unsuru haline gelmistir.

Cokkiiltiirlii psikolojik danisma yeterliklerini kavramsallastirilmasina iliskin bir¢ok model 6nerilmistir
(Hays, 1996). Bu modeller arasinda cokkiiltiirlii psikolojik danismanlikta yaygin olarak kullanilan ve
alanda cerceve niteligi tasiyan “Cokkiiltiirlii Yetkinligin Uclii Modeli”, Sue, Arredondo ve McDavis
(1992) tarafindan gelistirilmistir. Bu model, g¢okkiiltiirlii psikolojik danisma yeterliklerini ti¢ temel
boyutta; farkindalik, bilgi ve beceriler olarak ele almaktadir. Ilgili boyutlar birbirleriyle yakindan iligkili
olup psikolojik danismanlarin farkh kiiltiirel 6zelliklere ve ge¢mise sahip danisanlarla daha etkili
calismalarina olanak tanimaktadir. Farkindalik boyutunda damismanlarin kendi kiiltiirel kimlik
ozelliklerini ve Onyargilarin fark etmesi gerekliligi ile farkh kiiltiirel gecmise sahip olan danisanlarinin
olaylara bakis agisini ve iligkilerinin nasil etkilendigini diisiinmesi beklenmektedir (Collins ve Arthur,
2010). Bilgi boyutunda ise inanglar, degerler, gelenekler ve iletisim tarzlar1 gibi farkl kiiltiirel 6zelliklere
yonelik bilgi edinme ifade edilmekle birlikte tarihsel ve toplumsal sorunlar ile ayrimcilik gibi olgularin
danisanlar iizerinde nasil bir etki yaratabilecegini anlamak da s6z konusudur (Sue ve Sue, 2016). Beceri
boyutunda da psikolojik danismanin farkl: kiiltiirel gegmis ve 6zelliklere sahip danisanlarla calisirken
terapotik siirecte uygun iletisim yontemlerini ve psikoterapi tekniklerini kullanma becerisine vurgu
yapilmaktadir (Hays, 2016).

Cokkiiltiirlii psikolojik danisma yeterliklerine iliskin bir diger model Crenshaw (1989) tarafindan ortaya
konulan “Kesisimsellik Modeli”dir. Bu model farkhi kiiltiirel 6zelliklerin (irk, cinsiyet, vb.) danisan
deneyimlerini sekillendirme noktasinda nasil etkilesime girdigine; farkh kiiltiirel 6zelliklerin ayr1 ayr ele
alinmasindan ziyade kesistigi noktalarin degerlendirilmesi gerekliligine; belirtilen 6zelliklerin birbirine
bagh oldugu ve ayrimcilik bicimlerine nasil yol a¢tigina yonelik elestirel bir bakis acis1 sunmaktadir.
Ayrica model ¢okkiiltiirlii psikolojik danigma siirecinde psikolojik danmismanlarin danisanlar: tek bir
kimlik merceginde degil de ortiisen diger kiiltiirel Ozelliklerle degerlendirme yapmasia olanak
tanimaktadir. Genel olarak kesisimsellik modeli, ¢okkiiltiirlii psikolojik danisma baglaminda psikolojik
danismanlar1 daha genis kiiltiirel 6zellikler dogrultusunda degerlendirmeye tesvik etmektedir (Bowleg,
2017; Goff ve Kahn, 2013).
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Kiiltiirel tevazu (al¢akgoniilliiliik) yaklasimi ise Tervalon ve Murray-Garcia (1998) tarafindan ¢okkiiltiirlii
psikolojik darusma yeterliklerine yonelik statik goriislere alternatif olarak ortaya konulmustur. Model,
psikolojik damismanlar kiiltiirel baglamda yetkin profesyoneller seklinde konumlandirma yerine hayat
boyu 0grenmeye ve 0z elestiriyi benimsemeye tesvik etmektedir. Kiiltiirel tevazu yaklasiminda {i¢ temel
ilke s0z konusudur. Bu temel ilkeler (Mosher vd, 2017):

¢ DPsikolojik danmigmanlarin kendi kiiltiirel Gzellikleri ve oOnyargilar1 konusunda hayat boyu 6z
degerlendirmeyi ve 6z elestiriyi benimsemesi,

e Psikoterapi siirecinde gii¢ dengesizliklerini fark edebilme ve bunlar1 ortadan kaldirma taahhiidiinde
bulunmasi,

* Psikolojik damsmanlar ile gesitli topluluklarin ortaklik gelistirmesi ve Kkiiltiirel deneyimlerin
psikoterapi siirecinde olmazsa olmaz olarak benimsenmesi olarak siralanmistir.

Bir diger model olan sosyal adalet savunuculugu elestirel cokkiiltiirliilitk teorisine dayanmakta;
psikolojik danisma siirecini sadece terapotik iliski baglaminda degil ayni zamanda sosyopolitik bir
miidahale olarak degerlendirmektedir (Toporek vd., 2006). Sosyal adalet savunuculugu psikolojik
danigmanlarin psikoterapi siirecinde damisanin ruh saghgma etki eden irkgilik, ayrimalhk ve
otekilestirme gibi genis yapisal engelleri ele alma gerekliligine dikkat ¢ekerken ayni zamanda toplumsal
esitsizlik farkindaligi gibi gesitli reformist eylemleri de kapsamaktadir. Bu yaklagim elestirel biling,
danisman gii¢glendirme ve sistemik savunuculuk seklinde {i¢ temel boyuttan olusmaktadir. Bu baglamda
etik ilkelerle uyumlu ve baski karsit1 psikolojik damsmanlik siirecini desteklemektedir. Ayrica toplumsal
diizeydeki yapisal, kurumsal ve sistematik esitsizliklere atiflarin oldugu bu yaklasim kesisimsellik ve
kiiltiirel tevazu gibi modelleri de tamamlayici 6zelliktedir (Ratts vd., 2004; Ratts, 2011).

1.2. Aragtirmanin amaci

Bu arastirmanin amacy;, alan yazinda tarihsel siire¢ igerisinde ¢okkiltiirlii psikolojik danisma
yeterliklerinin bilimsel ¢alismalara nasil yansidigi, bu yeterliklerde meydana gelen degisikliklerin ortaya
koymaktir. Bu amag ile;

a) Cokkiiltiirlii psikolojik danisma yeterliliklerine iliskin alan yazindaki genel egilim nedir?
b) Cokkiiltiirlii psikolojik danisma yeterlilikleri hangi ¢cok boyutlu yapilar tizerinden sekillenmektedir?

c) Tarihsel siireg igeresinde cokkiiltiirlii psikolojik danigma yeterliliklerinin kapsami ve bilegsenleri nasil
degismistir?

1.3. Arastirmanin 6nemi

Gergeklestirilen bu arastirma c¢okkiiltiirlii psikolojik damisma yeterliklerinin kavramsal ve yapisal
gelisimini inceleyerek, alan yazinda bu yapilarin nasil temsil edildigi, tartisildigi ve yeniden
tanimlandigina iliskin sistematik bir analiz sunmaktadir. Etik ve etkili psikoterapi siireci i¢in gokkiiltiirlii
psikolojik danisma yeterliklerinin daha 6nemli hal almasi, bu yeterliklerin zaman igerisinde degisimleri
ve ¢ok boyutlu yapisinin anlasilmasi arastirmacilar ve uygulayicilar agisindan oldukg¢a onemlidir (Sue
vd., 1992; Arredondo vd., 1996). Bu arastirmada ¢okkiiltiirlii psikolojik damisma yeterliklerine iliskin
temel gelismeler ve akademik egilimleri belirlenmesine iliskin elde edilen bulgular ile psikolojik danisma
alaninda gergeklestirilecek deneysel calismalara, tasarlanacak egitim programlarina, kiiltiire duyarl
miidahalelerin gelistirilmesine katki saglanmasi beklenmektedir. Bu baglamda da arastirma sistematik
bir temel saglama potansiyeline sahip olmasi bakimindan énem arz etmektedir.

2. YONTEM

2.1. Arastirmanin modeli

Bu arastirma, bibliyometrik analiz yontemlerinden biri olan bibliyografik haritalama (bilim haritalama)
teknigi kullanilarak gerceklestirilmistir. Bibliyografik haritalama, bilimsel alan yazindaki yayinlar1 nicel
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veri analiz yontemleri ile inceleyerek akademik disiplinlerin yapisini ve evrimini sistematik bicimde
ortaya koymay1 amaglayan temel bir bibliyometrik arastirma metodolojisidir (Arslan, 2022; Cobo vd.,
2011; Morris ve Van Der Veer Martens, 2008; Pritchard, 1969). Soz konusu yontem, akademik veri
tabanlarindan elde edilen bibliyografik kayitlar araciligiyla; arastirmacilar, disiplinler, kurumsal yapilar
ve ulusal diizeyler arasindaki akademik is birliklerinin yani sira kavramsal iligkiler ve atif aglar1 gibi
bilimsel etkilesim modellerinin gorsellestirilmesine ve analizine olanak tamimaktadir (Arslan, 2022).

2.2. Veri toplama siireci

Bu arastirmada verilerin sistematik bir sekilde toplanmasi siirecinde, "Sistematik Derlemeler ve Meta-
Analizler icin Tercih Edilen Raporlama Ogeleri (PRISMA)" kilavuz ilkeleri esas alinmistir (Page vd.,
2021). Soz konusu kilavuz, uygun akademik veri tabanlarinin belirlenmesi, etkili alan yazin tarama
stratejilerinin gelistirilmesi ve g¢alismaya dahil edilecek yayinlarin secim kriterlerinin olusturulmasi
konularinda metodolojik bir ¢ergeve sunmaktadir. PRISMA protokoliiniin temel alinmasiyla, arastirma
siirecinin bilimsel gegerlilik, nesnellik ve metodolojik tutarlilik agisindan uluslararas: kabul gormiis
standartlara uygun sekilde yiiriitiilmesi ve ¢alismanin sonuglarinin yeniden {iretilebilir nitelikte olmasi
hedeflenmistir (Jing vd., 2024).

Bu arastirmada kullanilan veriler, Web of Science (WOS) veri tabanindan derlenmistir. WOS'un
secilmesindeki temel gerekge, yayinlarin disiplin kategorizasyonuna olanak taniyan sistematik yapisidir.
Ayrica, bu veri tabaninin SCI, SSCI, AHCI ve ESCI gibi kiiresel dlgekte prestijli endeksleri kapsamasi ve
sosyal bilimler alanindaki genis dergi yelpazesine erisim saglamasi da tercih sebebi olmustur (Ding ve
Yang, 2022). Arastirmanin temel amaci, ¢okkiiltiirlii psikolojik damsmanlik kavramsal cercevesini ve
yeterliklerini ortaya koymaktr. Ancak alan yazin taramasi sonucunda g¢okkiiltiirlii psikolojik
danismanlik ile iligkili oldugu tespit edilen gesitli terminolojik farkliliklar dikkat ¢ekmektedir. Veri se¢im
siirecinin seffafligini ve yontemsel 6zeni saglamak adina, PRISMA protokoliine uygun olarak tasarlanan
tarama ve eleme kriterleri, Sekil 1'de gorsellestirilmistir.

SCI, SSCI, AHCI, ERIC veri tabanlan
— lzerinden arastirmanin yapilmasi.
£ (n=287)
E
=
Tekrarlanan calismalann
goruntalenmesi (n=3)
Tekrarlanan makalelerin
 — silinmesinden sonra veri sayisi
(n=284)
€L
£
@
=1
_‘g Calisma kapsam digindaki
= caligmalann belirenmesi (n=2)
©
Dédkiaman tipine gére gorintilenen
S veri sayisi (n=282)
= Konu ile iligkisi olmayan
5 calismalann belifenmesi (n=2)
=
=)
Baslik ve dzetlere gore gorintilenen
— veri sayisi (n=280)
Lt
g l
=
L)
=
3 Bibliyografik aragtirmaya dahil edilen
veri

Sekil 1. Verilerin Elde Edilme Siireci (Jing vd., 2024)

Veri toplama islemi 09 Temmuz 2025 tarihinde gerceklestirilmistir. WOS veri tabaninda "konu" baslig:
altinda “multicultural counselor competencies” OR “multicultural counseling competencies” arama
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kriterleri uygulanarak, baglk, 6zet, yazar anahtar kelimeleri ve indeks terimlerini kapsayan bir tarama
yapilmis ve ilk asamada 287 calismaya ulasilmistir. Veri temizleme siirecinde oncelikle 3 adet yinelenen
yayin tespit edilerek veri setinden cikarilmistir. Arastirmanin amaci dogrultusunda, cokkiiltiirlii
psikolojik danisma yeterliklerinin tarihsel gelisimini biitiinciil bir sekilde inceleyebilmek i¢in zaman
kisitlamas: getirilmemistir. Veri setinin rafine edilmesi asamasinda "Web of Science Categories" filtresi
uygulanmis ve konu kapsamiyla uyumsuz oldugu degerlendirilen "politic sciences" ve "robotic"
kategorilerindeki iki (2) calisma daha elenmistir. Metodolojik titizligi artirmak amaciyla OpenRefine
yazilimi kullanilarak yapilan ek incelemeler sonucunda, baslik ve 6zet igerikleri incelenerek konu alani
disinda kaldigr belirlenen iki (2) ek calisma daha veri setinden ¢ikarilmistir. Nihai veri seti, arama
terimlerini baslik, 6zet veya anahtar sozciikleri de igeren 280 akademik yayindan olusmustur. S6z konusu
yaymlara iligkin bibliyografik veriler, "tam kayit ve alintilanan referanslar” secenegiyle veri tabanindan
eksiksiz olarak disa aktarilmistir.

2.3. Verilerin analizi

Veri analizi siirecinde hibrit bir yaklasim benimsenerek VOSviewer 1.6.9 ve biblioshiny yazilimlari
kullanilmistir. Verilere iliskin genel bakis elde etmek amaci ile biblioshiny programi, bibliyometrik
haritalama siirecinde ise VOSviewer 1.6.9 programi kullanilmistir.

Veri analizi, bibliyometrik arastirmalarda yaygin kabul goren VOSviewer 1.6.9 yazilimi (Van Eck ve
Waltman, 2010) kullanilarak gerceklestirilmistir. S6z konusu yazilim, bibliyografik haritalama
calismalarinda uzmanlasmis ve bilimsel veri setlerindeki karmasik iliski aglarimi gorsellestirme
kapasitesiyle dikkat ¢eken bir analiz aracidir. Yazilimin islevselligi {i¢ temel boyutta ele almabilir: (1)
bibliyografik verilerdeki kavramsal iliskileri ag haritalar1 seklinde gorsel temsil yetenegi, (2) her bir
kavramsal diigiim icin olusum sikligi, baglanti merkezligi ve kronolojik dagilim gibi nicel gostergeleri
detayli tablolar halinde sunabilmesi, (3) bilimsel alanlarin yapisal dinamiklerini ¢ok boyutlu olarak
yorumlamaya olanak taniyan veri giktilar {iretmesi. Bu arastirmada, hem VOSviewer'm {irettigi tematik
haritalarin gorsel analizinden hem de yazillmin olusturdugu istatistiksel ¢iktilarin  nicel
degerlendirmesinden biitiinlesik bir sekilde yararlanilmistir. Bu yaklasim, c¢okkiiltiirlii psikolojik
danisma yeterlikleri alan yazinin epistemolojik yapisinin kapsamh bir sekilde ortaya konulmasim
saglamisgtir.

Bu arastirmada, bilimsel alan yazindaki kavramsal yapilari ortaya koymak amaciyla es olusum analizleri
gerceklestirilmistir. Es olusum analizi; anahtar kelimeler, basliklar ve 6zetler gibi metinsel verilerdeki
terimlerin birlikte goriilme Oriintiilerini, siklik dagilimlarimi, kavramlar arasi iliskileri ve bu iliskilerin
zaman igindeki evrimini sistematik olarak inceleyen bir bibliyometrik yontemdir (Callon, vd., 1983; Van
Eck ve Waltman, 2010). Analiz siirecinde, anahtar kelimelerin harita tizerindeki agirliklandirmasi igin
tam sayim (full counting) yontemi benimsenmistir. Bu yonteme gore, ortak yazarli bir yayindaki her bir
yazar esit agirlikta kabul edilmekte ve yaymmn toplam agirligi yazar sayisina esit olarak
hesaplanmaktadir (Perianes-Rodriguez vd., 2016). Tam sayim metodolojisinde, analize dahil edilen tiim
kavramlar (bu c¢alisma baglaminda tiim anahtar kelimeler) esit degerde kabul edilmekte ve her birine 1
puan degeri atanmaktadir (Van Eck ve Waltman, 2010) Bu yaklasim, kavramsal aglarin olusturulmasinda
nesnel ve standart bir 0l¢iit saglamaktadir.

Bibliyometrik haritalama ¢alismalarinda kesme esiklerinin belirlenmesi metodolojik agidan kritik 6neme
sahiptir. Uygun esik degerlerinin se¢ilmemesi durumunda, olusturulan haritalar asir1 karmasik hale
gelebilmekte ve temel kavramsal yapilarin yorumlanmasini giiglestirmektedir. Bu arastirmada, analitik
netligi korurken maksimum kavramsal kapsami saglamak amaciyla farkl esik degerleri test edilmis ve en
uygun gorsellestirmeyi saglayan parametreler belirlenmistir. Kesme esigi olarak anahtar kelimelerin
minimum 5 tekrarlanma frekans1 kriteri benimsenmistir. Bu yaklasim, hem &nemli kavramlarin
haritalarda temsil edilmesini hem de asir1 karmasikligin 6nlenmesini saglamistir. Secilen esik degerleri ve
nihai analize dahil edilen kavram sayilar1 asagida Tablo 1'de sunulmustur. Bu metodolojik tercih, alan
yazindaki tematik yapilarin dengeli bir sekilde temsil edilmesine olanak tanimstir.
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Tablo 1.
Analizler ve Tamlayici Ozellikleri

. e Sayma Analiz Madde . y Secilen Anahtar
Anal T Esik D
naliz_ Veri Tipi Metodu  Birimi Sayisi sik Deger Kelimeler
Es- Bibliyografik Anahtar Bir Anahtar Kelimenin
Tam S 1020 92
Olusum  Veri A SAYIM g elimeler Minimum Tekrar Sayist =5

Arastirmada, minimum bes farkli yayinda gegen anahtar kelimeler haritalama analizine dahil edilerek
toplam 92 kavramsal 6ge belirlenmistir. Secilen kavramlarin temsil giicii analitik olarak kamitlanmis olup,
bu kavramlarin toplam baglant1 agirlig1 tiim veri setinin %65.25'ini olusturmaktadir. Bu yiiksek temsil
orani, olusturulan haritalarin gegerligini ve veri kiimesinin gergek yapisini yansitma kapasitesini giiglii
sekilde desteklemektedir.

Kavramsal analiz siireci iki metodolojik asamada gergeklestirilmistir:

1. Kronolojik Analiz: VOSviewer'in "Katman Gorsellestirme (Overlay Visualization)" 6zelligi kullanilarak
kavramlarin yillara gore dagilimi incelenmis ve analiz sonucunda ortalama yayin yili esigi 2017 olarak
saptanmuistir. Bu yaklagim, alandaki giincel egilimlerin belirlenmesine olanak tanimistir.

2. Baglant1 Giicii Analizi: Kavramsal aglarda toplam baglanti giicii 10 ve {izeri olan 6geler anlamh kabul
edilmis ve bu kriter dogrultusunda belirlenen kavramlar tiimevarimsal icerik analizi ile sistematik olarak
smiflandirilmistir. Bu siiregte, kavramlarin atif yapilan arastirma bilesenleriyle olan iliskileri detayl
sekilde incelenmistir.

Bu ¢ift asamali analitik yaklasim, ¢okkiiltiirlii psikolojik danisma yeterlikleri alan yazinindaki kavramsal
yapilarin hem tarihsel evrimini hem de giincel iligkisel dinamiklerini kapsamli sekilde ortaya koymay1
mimkiin kilmistir.

2.4. Aragtirmanin etik izni

Yapilan bu calismada “Yiiksekogretim Kurumlar: Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi YOnergesi”
kapsaminda uyulmasi belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Calismanin planlama, veri toplama, analiz,
raporlama ve yazim agsamalarinin tiimiinde Yiiksekogretim Kurumlar Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi
Yonergesi'nde belirtilen diiriistliik ve tarafsizlik ilkelerine titizlikle ve eksiksiz bir sekilde uyulmustur. Bu
dogrultuda, elde edilen verilerin 6zgiin bigimleri korunarak hi¢bir veri {izerinde manipiilasyona
gidilmemis ve calismada kullanilan tiim kaynaklara yonelik atiflar yapilarak bilimsel etik ihlallerinin
oniine gegilmistir.

3. BULGULAR

Bu boliimde WOS veri tabanindan elde edilen ve biblioshiny yazilimi kullanilarak analiz edilen veriler,
tablolar, gorseller ve haritalar araciligl ile sunulmustur.

3.1. Cokkiiltiirlii psikolojik danisma yeterliliklerine iliskin alan yazindaki genel egilim nedir?

Asagida verilen Sekil 2’de WOS iizerinden elde edilen ve ¢okkiiltiirlii psikolojik danisma yeterliliklerine
iliskin akademik c¢alismalara dair bibliyometrik verileri sunmaktadir. 1991-2025 yillarin1 kapsayan
calismalarda toplam 280 dokiiman taranmis olup, bu dokiimanlar 761 yazar tarafindan {iretilmistir.
Belirtilen anahtar kelimeler 652 kez kullanilmis ve dokiimanlarda 8890 atif yapilmistir. Dokiiman basina
diisen ortalama atif sayist 25.89'dur. Calismalarin %6.07'si uluslararas: ortak yazarlik icermekte olup,
dokiiman basina diisen ortalama yazar sayisi 3.05'tir. Tek yazarli dokiiman sayist 55 olarak belirtilmistir.
Dokiimanlarin ortalama yas1 10.7 yil olup, yillik biiy{ime orami %7.58'dir.
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Timespan Documents Annual Growth Rate

1991:2025 100 280 7.58 %

Authors of single-authored docs International Co-Authorship Co-Authors per Doc
761 6.071 % 3.05

Author’s Keywords (DE) Document Average Age Average citations per doc

652 8890 10.7 25.89

Sekil 2. Toplanan Belgelere liskin Birincil Bilgiler

Sekil 2’den elde edilen bilgiler genel olarak cokkiiltiirlii psikolojik damigsma alaninda 1991-2025 yillar:
arasinda onemli bir akademik birikim oldugunu gostermektedir. Dokiiman basina yiiksek atif sayisi
(25.89) ve uluslararas: is birligi orani (%6.07), alanin dinamik ve etkili bir sekilde gelistigine isaret
etmektedir. Bununla birlikte, tek yazarli calismalarin nispeten az olmasi (55) ve dokiiman basina
ortalama 3.05 yazar diismesi, arastirmalarin g¢ogunlukla ekip calismasiyla yiiriitiildiigiinii ortaya
koymaktadir. Yillik %7.58'lik biiyiime oram ise alana olan ilginin giderek arttigini desteklemektedir.

Arastirmada WOS {iizerinden elde edilen c¢okkiiltiirlii psikolojik danisma yeterliklerine iliskin bilimsel
yayinlarin yillara gore dagilimlari incelenmistir. Elde edilen sonuglar Sekil 3’te sunulmustur.

Annual Scientific Production

Arlicles
25

8 & 8
Year

Sekil 3. Cokkiiltiirlii Psikolojik Danisma Yeterliklerine Iliskin Caligmalarin Yillara Gére Dagilimi
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& &
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20
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Yukarida verilen Sekil 3 incelendiginde, 1991-2025 yillar1 arasinda yayinlanan bilimsel g¢alismalarmn
yillara gore dagilimini igerdigi goriilmektedir. Veriler, alandaki akademik ilginin zaman igindeki
gelisimini yansitmakta, Ozellikle 2016 sonrasinda yayin sayisinda belirgin bir artis oldugunu
gostermektedir. Bu egilim, ¢okkiiltiirlii psikolojik danisma alanimin giderek daha fazla arastirma odag:
haline geldigini ve son yillarda bu konuda yapilan ¢aligmalarin ivme kazandigim diisiindiirmektedir.

Analiz sonucunda aragtirmacilar tarafindan en ¢ok kullarulan 100 anahtar kelimelere iligskin kelime
bulutu olusturulmustur. Asagida Sekil 4.te sunulan kelime bulutu anahtar kelimelerin sikligina gore
degisen boyuta gore en yaygin kelimeleri gostermektedir.

. s ‘—-v_-—_
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Sekil 4. En Cok Kullanilan Anahtar Kelimelere fliskin Kelime Bulutu

Sekil 4'te sunulan kelime bulutu, ¢okkiiltiirlii psikolojik danisma yeterlikleri alaninda gerceklestirilen
arastirmalarda en sik kullanilan anahtar kelimeleri gorsellestirerek alandaki temel temalar: ortaya
koymaktadir. En belirgin sekilde 6ne c¢ikan “attitudes (tutumlar)”, “education (egitim)”, “competence
(yeterlik)”, “students (Ogrenciler)”’, “psychotherapy” (psikoterapi)”, “cultural competence (kiiltiirel
yeterlik)”, “mental health (ruh saghig1)” ve “awareness (farkindalik)” gibi kavramlar, danismanlarin
kiiltiirel farklhiliklara duyarhilik gelistirmesi, bu farkindaligy etkili bir danisma siirecine yansitmasi ve
egitim programlarinin bu yeterlikleri kazandirmadaki roliinii acikca yansitmaktadir. Ozellikle “race
(irk)”, “identity (kimlik)”, “social-justice (sosyal adalet)” ve “cultural humility (kiiltiirel tevazu)” gibi
kavramlarin da yogunlukla kullanuldig: goriilmekte, bu da danisma stireclerinde sosyal adalet temelli bir
yaklasimin ve kimlik farkindahgimn ne denli 6nemli oldugunu gostermektedir. Ayrica “inventory
(6lgek)”, “model”, “training (program)” ve “standards (ilkeler)” gibi terimlerin siklig1, ¢okkiiltiirlii
yeterliklerin kuramsal yapilandirilmasi ve Olgiilmesine yonelik araglarin gelistirilmesinin arastirma
odaginda oldugunu ortaya koymaktadir. Bu baglamda, kelime bulutu analizi ¢okkiiltiirlii psikolojik
danigma yeterliklerinin bireysel tutum, bilgi ve farkindalktan baglayarak, yapisal modeller ve
uygulamali egitim siireclerine kadar uzanan ¢ok boyutlu bir alan oldugunu gostermektedir.

”voou

3.2. Cokkiiltiirlii psikolojik damisma yeterlikleri hangi c¢ok boyutlu yapilar iizerinden
sekillenmektedir?

Yapilan analiz sonucunda elde edilen es olusum haritas1 asagida Sekil 5'te sunulmustur.
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Sekil 5. Anahtar Kavramlara iliskin Es Olusum Haritas:

Es olusum haritas;, 1990'li yillardan itibaren cokkiiltiirlii psikolojik damsma yeterlikleri alaninda
gerceklestirilen akademik calismalarin anahtar kelimelerinden yola c¢ikarak kavramsal bir cerceve
sunmaktadir. Genel olarak harita incelendiginde anahtar kelimelerin alt1 (6) farkl: alanda kiimelendikleri
goze carpmaktadir. Harita, kiiltiirel duyarlilik, sosyal adalet, etik ilkeler ve gokkiiltiirlii beceriler gibi
temel yeterlik alanlarim gorsellestirerek, bu disiplinin tarihsel gelisimini ve kavramsal evrimini
yansitmaktadir. Analizler, erken doénem c¢alismalarin kiiltiirel farkindalik iizerinde yogunlastigin,
zamanla vurgunun sosyal adalet, savunuculuk ve sistemik esitsizlikler gibi dinamik boyutlara kaydigini
gostermektedir. Kavramlar arasindaki iliskisel ag, damsman egitiminde biitiinciil bir yaklasimin
benimsenmesi gerekliligine isaret etmektedir.

Es-olus haritasinda en sik karsilasilan kavramlar ve bunlarin olusumlar1 ise asagida Tablo 2'de
sunulmustur.
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Tablo 2.

En Cok Kullamilan Anahtar Sozciikler (Top 35)

Anahtar Sozciikler n
Cokkdltiirlii Yeterlilik 71
Cokkdiltirlit Danismanlik 52
Cokkiiltirlit Danismanlik Yeterlilikleri 44
Egitim 30
Kdltiirel Yeterlilik 26
Tutumlar 25
Danisman Egitimi 24
Irk 23
Ogrenciler 23
Psikoloji 20
Sosyal Adalet 19
Model 18
Ruh Saglig: 17
Psikoterapi 16
Cokkiltirliiliik 15
Envanter 14
Konular 14
Daniganlar 13
Kimlik 13
Farkindalik 12
Kiiltiir 12
Deneyimler 12
Algilar 12
Cesitlilik 11
Etik 11
Escinsel 11
Saglik 11
Savunuculuk 10
Cagn 10
Irksal Kimlik 10
Sosyal Adalet 10
Egitim 10
Kdltiirel Yeterlilik 9
Kiiltiirel Algakgoniilliilitk 9
Cokkultirlia Yeterlilikler 9

Not: Tablo olusturulurken ayni anlama gelen ancak farkli / hatal1 yazilan (information / information) anahtar kelimler
birlestirilmisgtir.

Tablo 2’den elde edilen bulgular ve anahtar kavramlara iligkin es olusum haritas: 1s181inda alt1 farkli
temanin olusturulabilecegi diistintilmiistiir.

a) Temel Yeterlilikler ve Danismanlik Becerileri

Cokkiiltiirlii  psikolojik danigmanlk alaninda yapilan aragtirmalarin odak noktasimi, "Cokkiiltiirli
Yeterlilik" (n=71) kavrami olusturmaktadir. Bu yeterlilikler, danismanlarin farkli kiiltiirel ge¢mislere
sahip bireylerle calisirken ihtiya¢ duyduklar: bilgi, beceri ve tutumlar1 kapsamaktadir. "Cokkiiltiirlii
Danigmanlik” (n=52) ve "Cokkiltiirli Danigmanlik Yeterlilikleri" (n=44) kavramlar;, bu alanda
standartlasmus bir yetkinlik ¢ercevesinin gelistirilmesi gerekliligini vurgulamaktadir. Ozellikle "Kiiltiirel
Yeterlilik" (n=26) kavrami, danigmanlarin kiiltiirel farklhiliklar1 anlama ve saygi gosterme kapasitelerini
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ifade ederken, "Psikoterapi” (n=16) ile iliskilendirilen calismalar, geleneksel terapotik yaklasimlarin
kiiltiirel olarak nasil uyarlanabilecegini incelemektedir. Bu temadaki arastirmalar, c¢okkiiltiirlii
ortamlarda etkili danismanlik hizmeti sunabilmek i¢in hem teorik bilgi hem de pratik becerilerin
biitiinlestirilmesi gerektigini ortaya koymaktadir.

b) Egitim ve Mesleki Gelisim

"Egitim" (n=30) ve "Damisman Egitimi" (n=24) kavramlari, ¢okkiiltiirlii yeterliliklerin kazandirilmasinda
formal egitim siireglerinin kritik 6nemine isaret etmektedir. Bu tema kapsaminda yapilan galismalar,
psikolojik damismanlik egitim programlarinda kiiltiirel farkindalik bilesenlerinin nasil yer almasi
gerektigini tartismaktadir. "Ogrenciler” (n=23) ile ilgili arastirmalar, danisman adaylarmin gokkiiltiirlii
yeterliliklerinin gelisim siirecini incelemekte, "Model" (n=18) kavramu ise bu yeterliliklerin kazandirilmasi
igin geligtirilen egitim modellerini ifade etmektedir. Ozellikle lisansiistii diizeyde, sinif igi 6grenme
deneyimleri ile saha uygulamalarinin entegrasyonunun 6nemi vurgulanmakta, siipervizyon siireglerinin
bu becerilerin kazanilmasindaki roliine dikkat ¢ekilmektedir.

¢) Sosyal Adalet ve Savunuculuk

"Sosyal Adalet" (n=19) kavram, gokkiiltiirlii danismanlik alaninda giderek daha fazla énem kazanan bir
perspektifi yansitmaktadir. Bu tema altindaki calismalar, psikolojik damismanlarin yalnizca bireysel
diizeyde degil, toplumsal diizeyde de degisim ajani olarak hareket etmesi gerektigini savunmaktadir.
"Irk" (n=23) ve "Irksal Kimlik" (n=10) gibi kavramlar, Ozellikle irksal esitsizlikler ve ayrimcilik
deneyimlerinin ruh saglig1 tizerindeki etkilerini inceleyen calismalarda 6ne ¢ikmaktadir. "Savunuculuk”
(n=10) kavramu ise danigmanlarin, marjinalize edilmis gruplarin haklarini savunma ve sistemik engelleri
asmaya yonelik ¢abalarini ifade etmektedir. Bu alandaki arastirmalar, sosyal adalet odakli danigsmanlik
yaklagimlarinin hem bireysel hem de toplumsal diizeyde dontistiiriicii bir giice sahip oldugunu
gostermektedir.

d) Kiiltiirel Farkindalik ve Kimlik Dinamikleri

"Kaltiir" (n=12) ve "Kimlik" (n=13) kavramlari, danisma siirecindeki kiiltiirel dinamikleri anlamada temel
bilesenler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu tema altinda yapilan calismalar, danisan ve damigman
arasindaki kiiltiirel benzerlik ve farkliliklarin terapétik iliskiyi nasil etkiledigini incelemektedir.
"Farkindahk" (n=12) kavrami, damismanlarin kendi kiiltiirel onyargilarimi ve ayricaliklarini fark
etmelerinin 6nemini vurgularken, "Kiiltiirel Algakgoniilliiliikk" (n=9) yaklasimi, danismanlarin kiiltiirel
uzmanlik iddiasinda bulunmak yerine, danisanlarin kiiltiirel baglamlarini 6grenmeye ve anlamaya agik
olmalar1 gerektigini savunmaktadir. "Deneyimler" (n=12) ile ilgili calismalar ise damsanlarin kiiltiirel
gecmislerinin onlarin yasam deneyimlerini nasil sekillendirdigini ve damsan ile damismanin sahip
oldugu farkl kiiltiirel 6zelliklerin terapotik siireci nasil etkiledigini anlamaya odaklanmaktadir.

e) Ol¢me ve Degerlendirme Araclar:

"Envanter" (n=14) kavrami, c¢okkiiltiirli danismanlik yeterliliklerini Ol¢meye yonelik gelistirilen
psikometrik araclar: ifade etmektedir. Bu tema altindaki c¢alismalar, danismanlarin ¢okkiiltiirlii yeterlilik
diizeylerini degerlendirmek igin gegerli ve giivenilir 6lgme araglarimin gelistirilmesine odaklanmaktadir.
"Tutumlar" (n=25) ile ilgili arastirmalar, danisman adaylarinin ve uygulayicilarin ¢okkiiltiirliiliige yonelik
tutumlarint incelemekte, bu tutumlarin danisma siirecine nasil yansidigini arastirmaktadir. "Model"
(n=18) kavrami, c¢okkiiltiirlii yeterliliklerin farkl1 boyutlarini aciklamaya calisan teorik cerceveleri ifade
ederken, "Cagr1" (n=10) gibi kavramlar alandaki ihtiyaglar1 ve gelecekteki arastirma yonelimlerini
yansitmaktadir.

) Etik ve Ruh Saghg: Uygulamalar:

"Etik" (n=11) kavram, ¢okkiiltiirlii danismanlik baglaminda karsilasilan etik ikilemlere isaret etmektedir.
Bu tema altindaki ¢alismalar, kiiltiirel farkliliklarin danisma siirecinde ortaya ¢ikardig: etik sorunlari ve

v o

bu sorunlara yonelik ¢oziim Onerilerini tartismaktadir. "Ruh Saghg1" (n=17) ve "Saghk" (n=11) kavramlars,
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farkl: kiiltiirel gruplarin ruh sagligi hizmetlerine erisimindeki esitsizlikleri ve kiiltiire duyarli miidahale
stratejilerini inceleyen galismalarda one ¢ikmaktadir. "Danisanlar” (n=13) ile ilgili arastirmalar, farklh
kiiltiirel ge¢mislere sahip damisanlarin damisma siirecindeki deneyimlerini ve ihtiyaclarini anlamaya
odaklanirken, "Konular" (n=14) kavrami bu alanda calisilan giincel konular1 ve tartisma alanlarini
yansitmaktadir.

Bu alt1 tema, ¢okkiiltiirlii psikolojik danisma yeterlilikleri alanindaki arastirma egilimlerini kapsamli bir
sekilde ortaya koymaktadir. Gelecekteki ¢alismalarin, kiiresellesmenin artan etkisiyle birlikte kiiltiirler
arast damismanbk yaklasimlarna, dijital darmigsmanhik platformlarinda kiiltiirel yeterliliklerin nasil
saglanacagina ve kesisimsellik perspektifinin danismanlik uygulamalarina nasil entegre edilecegine
odaklanmasi beklenmektedir. Ayrica, kiiltiirel yeterliliklerin 6l¢limiine yonelik daha gelismis araglarin
olusturulmast ve bu yeterliliklerin danismanlik sonuglar1 {izerindeki etkisinin deneysel olarak
incelenmesi alanin gelecekteki 6nemli aragtirma yonelimleri arasinda yer almaktadar.

Bibliyometrik analiz sonucunda ortaya cikan kavramlar 6 farkli tema olarak ele alinabilecegi
goriilmiistiir. Analiz sonucunda ortaya ¢ikan bu farkli temalardaki kavramlar incelenmis ve bu
kavramlarin hangi temalar altinda olduguna bakilmistir. Elde edilen anahtar kelimelerden hareketle
olusturulan temalar Tablo 3'te sunulmustur.

Tablo 3.
Analiz Sonucu Ortaya Cikan Kavramlar

Sosyal Adalet ve Kiiltiirel
Duyarlilik Odakli Okul
Danismanlig:

Savunuculuk, Degerlendirme, Yetkinlik, Danisman Egitimi, Kiltiirel
Algakgontlliliikk, Ayrimcalik, Deneyimler, Ruh Saghgi, Model,
Cokkiiltiirlii Yetkin, Cokkiiltiirlii Damismanlik, Irksal Mikro Agresyonlar,
Irkgilik, Okul Danismanligl, Sosyal Adalet, Sosyal Hak, Ogrenciler

Kiiltiirel Cesitlilik ve
Danisman Egitimi

Yeterlilikler, Yeterlilikler, Danismanlik Danismani, Danisman Egitimi,
Danismanlik Yaraticalik, Kiiltiir Cesitliligi, Cinsiyet, Cokkiiltiirld,
Cokkdltiirlii Yetkin, Cokkiiltiirlii Damismanhik, Cokkiiltiirliiliik, Yonelim,
Pedagoji, Irksal Kimlik, Travma

Miisteriler, Danismanlik Yetkinligi, Danisman Egitimi, Cesitlilik,

Danisan Merkezli Cokkiiltiirlii Alcakgoniilliilitk, Konular, Cokkultiirlii Yetkin, Algilar, Perspektifler,

Psikoterapi

Ayricalik, Psikoterapi, Din, Benlik, Maneviyat, Egitim

Kimlik ve Rehabilitasyon
Danismanlig:

Siyah, Cagri, Kiiltiirel Yeterlilik, Engellilik, Etnik Koken, Kimlik, Kesisim,
Operasyonellestirme, Programlar, Irk, Rehabilitasyon Damsmanlig;,
Hizmetler, Standartlar, Gegerlilik

Kiiltiirel Yeterlik Ol¢iimii ve
Egitimi

Tutumlar, Farkindalik, Kiiltiirel Yeterlilik, Egitim, Etki, Envanter, Cok
Kiiltiirli  Damigsmanlik, Cokkiiltiirlit Danismanhk, Baski, Ayricalik,
Psikoloji, Revizyon, Sosyal Arzu Edilebilirlik, Stajyerler

Cinsel Kimlik ve Etik Odakl1
Danismanlik

Ayarlama, Yeterlilik, Danismanlik, Damismanlar, Etik, Escinsel, Saglik,
Bilgi, Cokkiiltiirlii Yetkili, Ongérﬁcﬁler, Stres, Terapi, Transseksiiel,
Calisma

Cokkiiltiirlii  psikolojik damismanlik alanindaki tematik cesitlilik hem uygulama hem de egitim
boyutlarinda kapsamli bir yeterlilik cercevesi gerektirmektedir. Sosyal adalet odakli okul
danigmanhgimdan kiiltiirel gesitlilik egitimine, danmigsan merkezli psikoterapiden kimlik temelli
rehabilitasyon yaklasimlarina kadar genis bir yelpazede ele alinan bu konular, ortak bir paydada
bulusmaktadir: Kiiltiirel duyarhlik, sosyal adalet bilinci ve etik sorumluluk. Ozellikle "savunma",
"kiiltiirel algakgoniilliiliik" ve "kesisimsellik" gibi kavramlar, danismanlarin yalnizca terapotik becerilerle
sinurh kalmayip sistemik esitsizliklerle miicadele eden bir rol iistlenmesi gerektigini vurgulamaktadar.
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Diger yandan, "beceri", "degerlendirme" ve "envanter" terimleri, bu yeterliliklerin 6l¢tilebilir ve egitimle
kazandirlabilir olmasi gerekliligine isaret etmektedir.

Temalar arasindaki i¢ ice gegmislik dikkat ¢ekicidir; 6rnegin cinsel kimlik odakli damigsmanlikta "etik" ve
"imtiyaz" kavramlari, aym zamanda sosyal adalet temasiyla da dogrudan baglantilidir. Benzer sekilde,
rehabilitasyon damismanligindaki "engel" ve "irk" vurgusu, kimliklerin kesisimselligi ilkesini One
¢ikarmaktadir. Tiim bu tematik cesitlilik, ¢okkiiltiirlii danismanlik yeterliliklerinin statik bir beceri seti
olmadigini, dinamik ve baglamsal bir sekilde siirekli gelistirilmesi gereken bir uygulama felsefesi
oldugunu gostermektedir. Danisman egitiminde "kursiyer", "pedagoji” ve "danisman egitimi" vurgulari
da bu siirekli gelisim ihtiyacimi destekler niteliktedir. Sonug olarak, bu tematik ¢esitlilik, ¢okkiiltiirlii
psikolojik damsmanligin disiplinler arasi ve ¢ok boyutlu dogasim yansitmakta ve alanin gelecekteki
yonelimleri i¢in kapsayici bir yol haritas: sunmaktadir.

3.3. Tarihsel siire¢ iceresinde c¢okkiiltiirlii psikolojik danisma yeterliklerinin kapsami ve bilesenleri
nedir?

Cokkiiltiirlii psikolojik damisman yeterliliklerinin tarihsel siireg igerisindeki kapsam ve bilesenlerini
incelemek igin Oncelikle biblioshiny {izerinden yillara gore en sik kullarulan (trend topics) anahtar
kelimeler incelenmistir. Elde edilen analiz sonucu Sekil 6’da sunulmustur.

Trend Topics

cultural humility - L]
pedagogy - ®
expetiences -
trainees -
trauma - ®

humility - L]
students -
competences -
madel -
psychology =
multicultural competence -
awareness -
education -
mental-health -
psychotherapy -

self- e

Term frequency

5

£ knowledge - @ ® 10
5 validity - @ ® 5
= aftitudes - & )
working - e
ethnicity - L . 23
clients - [ ] @
racial identity - L 2
call- L
diversity - e
race- 8
black - @
social desirability -
counseling competences - @
impact - L]
inventory - @
services - ®
standards - @
operationalization - L
programs = @
- @ - @ o I~ @ - @ 0 ~ @ - @
2 g L g 2 H H s T = z = g g
= - ® & & & & i & & & & & &
Year

Sekil 6. Farkli Yillara Iliskin En Sik Kullanilan Anahtar Kelimeler

Grafikte yillara gore degisim incelendiginde, cokkiiltiirlii psikolojik damisma yeterliklerine iligkin
arastirmalarin farkli yillarda farkli alanlara daha fazla odaklanildigi ve yillara gore kullanilan anahtar
kelimeler baglaminda degisiklikler ve artiglar oldugu goriilmektedir. Ornegin 1997-2010 yillar1 arasinda
gerceklesen calismalarin sayica daha az oldugu ve bu yillarda yapilan ¢alismalarda odak noktanin
“sosyal istenilirlik, standartlar ve programlar” gibi kavramlar oldugu goriilmektedir. 2010 yilindan
itibaren daha ¢ok, gokkiiltiirliilitk baglaminda olan degiskenlere yonelik egilim artmistir. Ornegin “irk,
cesitlilik, siyah, irksal kimlik, is, etnik yap1 gibi anahtar kelimler 2010-2015 yillar1 arasindaki ¢aligmalarin
odak noktasi olmustur. 2016 yilindan sonra ise daha ¢ok bireysel 6zelliklere ilgi artmis ve tutum, benlik,
zihinsel saglik, farkindalik, psikoterapi” gibi anahtar kelimeler agirlik kazanmigtir. 2020 ve sonrasinda ise
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calismalar daha ¢ok pedagoji, stajyerlik, 0grenci, kiiltiirel alcakgoniilliiliik” gibi konulara kaymis ve
cokkiiltiirliiliik baglami egitim stiregleri ile daha ¢ok iliskilendirilmistir.

Calismada ayrica yillara gore anahtar kelimelerin dagilimlarina iliskin VOSviewer {izerinden “Overlay-
Map” haritas1 gikartilmistir. Haritalama yapilirken arastirmalarin ¢ogunlukla 2012 yili ve sonrasinda
oldugu icin bu yil baglangig noktasi alinmustir. flgili harita asagida Sekil 7’de sunulmustur.

pedagogy
gegler creativity inicounseling
counsel@p training
multicuffuralism msjcc
opprgssion - privilege
W racialigentity
divegsity
revigion
orientation
awafgness competences trainees advecacy compagencies
multicultural dgunseling compe
¢ Ideghty y o social justice
intersectionality multicultural counseling i ragism
coun in;
stangards r‘ 5“@“5 eing assessment
L 4 E
blagk coufselor mem“ealth discrimination
% o multigaltural
serigces valigty - edugation @
social dggirability
socialustice competence . cyjural humility ST
R Iticultural
multicultural competency v %
operatiggalization att“ies % ¥ counselq&educatlon
rehabilitation counseling medel
ethaicity e counseling@@mpetences school caunseling
perspectives
A training multicultural competence
) PSY‘Q‘DEY
InvéRtory coungelling
psychegherapy counselomeducation o
progiams chignts iy adjustment health
working 4
erceptions
cultural cgmpetency P - 1s§lies sy trarsgender
coungblors sabity
multiculturaligompetence
eXperiences .o,

divessity
knowledge

predigtors spirituality rejigion

I 2

Sekil 7. Yillara Gore Anahtar Kelimelerin Dagilimlarina fliskin Es Olusum Haritas:

Elde edilen harita galismalarin daha fazla yogunlastigi 2012 ve sonrasimi dahil etmistir. Harita
incelendiginde en sik kullanilan konularin burada da kendilerine yer buldugu goriilmektedir.

4. TARTISMA, SONUC ve ONERILER

4.1. Tartisma

Bu calismada 1991-2025 yillar1 arasinda gokkiiltiirlii psikolojik danisma yeterliklerinin ruh saglig: alanina
nasil yansidig1 ve bu yeterliklerde tarihsel siirecte nasil degisikliklerin meydana geldigi gerceklestirilmis
olan calismalar baglaminda ele alinmis ve ortaya konulmustur. Bu amagla bibliyografik analiz
tekniginden yararlanilmistir.

Arastirma sonunda c¢okkiiltiirlii psikolojik danmisma yeterlikleri baglaminda yapilan calismalarda
“tutumlar, egitim, yeterlik, 6grenciler, psikoterapi, kiiltiirel yeterlik, ruh saghg: ve farkindalik’” anahtar
kelimelerinin ele alindig1 goriilmekte ve 6zellikle “1rk, kimlik, sosyal adalet ve kiiltiirel algakgoniilliiliik”
gibi kavramlarin cokkiiltiirlii psikolojik danisma yeterliklerine yonelik daha fazla yer buldugu
goriilmektedir. Ayrica “envanter, model, egitim ve standartlar” gibi kavramlarin sikhig: da gokkiiltiirli
yeterliklerin kuramsal yapilandirilmasi ve Olgiilmesine yonelik araglarin gelistirilmesinin aragtirma
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odaginda oldugunu ortaya koymakla birlikte cokkiiltiirlii psikolojik danisma yeterlikleri alaninin ¢ok
boyutlu yapisina da isaret etmektedir.

Cokkiiltiirlii psikolojik danisma yeterlikleri iizerine gerceklestirilen erken donem ¢alismalarinin kiiltiirel
farkindalik tizerinde yogunlastigini, sonraki calismalarda ise sosyal adalet, savunuculuk ve sistemik
esitsizlikler gibi dinamik kavramlarin ele alindig1 goriilmektedir. Cokkiiltiirlii Psikolojik Danisma ve
Gelisim Dernegi (1991) tarafindan sunulan belge ile Sue, Arredondo ve McDavis'in (1992) c¢okkiiltiirlii
psikolojik danigsma yeterlikleri ve standartlar: {izerine yapmis olduklar: ¢alismada, psikolojik danismada
cokkiiltiirlii bakis agisina sahip olma gerekliligi gerekgeli bir sekilde ortaya koyulmustur. Bu da kiiltiirel
farkindalik noktasinda onemli bir adim olarak nitelendirilebilir. Arredondo ve digerleri (2005),
cokkiiltiirlii psikolojik danisma alanina verilen onem ile birlikte 20 yillik bir siiregte cokkiiltiirlii
psikolojik darusma ve bu konudaki yeterlikler iizerine akademik yayinlarin artti§im vurgulamaktadir.
Ayrica Worthington ve digerleri (2007) tarafindan gerceklestirilen “Cokkiiltiirlii psikolojik danisma
yeterlikleri: 20 yillik bir igerik analizi” bashkli ¢alismada da gokkiiltiirlii psikolojik danisma yeterlikleri
tizerine gerceklestirilen deneysel arastirmalarin son 20 yilda istikrarli bir sekilde arttigi bulgusuna
ulagilmigtir. Bu baglamda, aragtirma bulgularindan olan yillik %7.581ik biiylime oram ve cokkiiltiirlii
psikolojik danisma yeterlikleri alanina olan ilginin giderek arttig1 bulgusunu destekler niteliktedir.

Arastirmada ¢okkiiltiirlii psikolojik danisma yeterliklerinin hangi ¢ok boyutlu yapilar {izerinden
sekillendigi analiz edilmis ve sonucunda elde edilen es olusum haritas1 boyutlar1 temalastirilarak
sunulmustur. Gergeklestirilen bu arastirma ile 1991-2025 yillar1 arasinda arastirmacilar tarafindan en ¢ok
kullanilan 100 anahtar kelimelere iliskin tutumlar, egitim, yeterlik, 6grenciler, psikoterapi, kiiltiirel
yeterlik, ruh sagligi, farkindalik, irk, kimlik, sosyal adalet ve kiiltiirel alcakgoniilliiliik kavramlar1 6ne
¢ikmaktadir. Bu bulguyu destekler nitelikte Arredondo ve digerleri (2005), gerceklestirdikleri ¢alismada
yas, cinsiyet, egitim, etnik koken, 1rk, yeterlikler kavramlarinin gokkiiltiirlii psikolojik damisma alaninda
siklikla kullanilan kavramlar ve 6nemli degiskenler olduguna dikkat cekmektedir.

Cokkiiltiirlii psikolojik danisma yeterlikleri tizerine gerceklestirilen bu arastirmanin es-olus haritasinda
en sik karsilasilan kavramlar dogrultusunda alt1 farkli tema olusturulmustur. Bunlardan ilki olan Temel
Yeterlilikler ve Danigmanlik Becerileri temas: ile ¢okkiiltiirlii ortamlarda etkili danismanlik hizmeti
sunabilmek icin hem teorik bilgi hem de pratik becerilerin biitiinlestirilmesi gerektigi ortaya
konulmustur. Ayrica “Egitim ve Mesleki Gelisim” temasi ile de cokkiiltiirlii psikolojik danigsma
yeterliliklerin kazandirilmasinda formal egitim siireglerinin énemine dikkat g¢ekilerek smnif ici 6grenme
deneyimlerinin saha uygulamalarina entegrasyonunun onemine ve bu yeterliklerin kazamilmasindaki
roliine dikkat ¢ekilmektedir. Bu baglamda ¢okkiiltiirlii psikolojik danigma alaninda “Temel yeterlikler ve
danismanlik becerileri”nin kritik bir tema olarak belirlenmesi ge¢gmisteki kuramsal modeller ve ampirik
arastirmalarla giliclii bir sekilde desteklendigi belirtilebilir. Sue ve digerleri (1992) tarafindan ortaya
koyulan {ii¢ boyutlu ¢okkiiltiirlii psikolojik danisma yeterlikleri modeli, etkili uygulama sunmak igin (1)
danismanin kiiltiirel 6nyargilarinin ve diinya goriisiiniin farkindaligs, (2) danisanun kiiltiirel baglamina
iliskin bilgi birikimi ve (3) miidahale tekniklerini kiiltiirel baglama uyarlama becerilerini temel bilesenler
olarak vurgulamaktadir. Bu model, cesitli mesleki kilavuzlarda (Cokkiiltiirlii ve Sosyal Adalet
Danismanlik Yeterlilikleri) gibi mesleki standartlarda somutlastirilmis; yeterlik alanlarini kuramsalliktan
(6rnegin, damisman O6z-farkindaligr gibi) uygulamaya doniik becerilerle (6rnegin, kurumsal degisimi
savunma gibi) sistematik bicimde iliskilendirilmistir. Benzer sekilde Smith ve digerleri (2011) alan
yazindaki meta-analiz ¢alismalarinin didaktik 6gretim ile deneyimsel beceri gelistirme etkinliklerini (rol
oynama gibi) biitiinlestiren gokkiiltiirlii psikolojik danisma egitim programlarinin danismanlarin kiiltiirel
duyarhlik diizeylerinde anlamli artislar sagladigini ortaya koydugunu belirtmektedir. Constantine (2002),
kiiltiirel olarak uyarlanmis teknikler (6rnegin, iletisim tarzlarmni kiiltiirel baglama gore degistirme gibi)
egitimi alan ve bu teknikleri uygulayan danisanlarin hem 6z yeterlilik algilar1 {izerine hem de terapéotik
siirece olumlu katkilar1 oldugunu vurgulamaktadir.

Arastirma bulgularindan olan sosyal adalet ve savunuculuk temas: altindaki irk, irksal kimlik ve
savunuculuk gibi kavramlar, ¢okkiiltiirlii psikolojik danigma alaninda bireysellikten ziyade toplumsal

. s ‘—-Y.—_
Bolu Abant Izzet Baysal Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi- |anst¥flc[S¢:a1s:0d Horg-RavaneqotloVE3logitsiisl

1490



Cokkiiltiirlii Psikolojik Damigma Yeterliklerinin Doniigiimii: Bir Bibliyometrik Analiz Galigmast

diizeyde degisime gecisin bir gostergesi olarak belirtilebilir. Bu baglamda son yillarda g¢okkiiltiirlii
psikolojik danisma alaninda sosyal adalet ve savunuculuk tizerine gerceklestirilen ¢alismalar icin Ratts ve
digerleri (2015), alanin bireysel diizeyden makro sistemlere dogru evrildigini belirtmekle birlikte bu
doniistimiin 1rk, irksal kimlik ve savunuculuk gibi kavramlar etrafinda sekillendigine ve déniistimiin
onctileri olarak psikolojik danismanlarin 6nemli bir role sahip olduguna dikkat ¢ekmektedir. Ayrica
Toporek ve digerleri (2006) irksal adalet hareketleri (6rnegin Black Lives Matter) ve go¢men haklari
savunuculugu gibi toplumsal hareketlerin ¢okkiiltiirlii psikolojik damsma alanindaki kuramsal
cergevelerin klinik uygulamalara yansimalarini destekler nitelikte oldugunu ve sosyal adalet odakl
psikolojik damisma uygulamalarinin 6nemli bir ¢ogunlugunun toplumsal doniisiimii hedefleyen
psikolojik danisma siirecine yoneldigini belirtmektedir.

Kiiltiirel Farkindalik ve Kimlik Dinamikleri temasi altinda one ¢ikan kavramlardan kiiltir ve kimlik
kiiltiirel dinamiklerin temel bilesenleri olarak; farkindalik ve Kkiiltiirel al¢ak goniilliik kavramlari ise
danisanlarin kiiltiirel baglamlarini anlamay: ifade ettigi belirtilebilir. Bu baglamda Sue ve Sue (2016),
kiiltiir ve kimlik kavramlarmin bireylerin diinya goriislerini, degerlerini ve davrams kaliplarin
sekillendiren temel dinamikler olarak ele alindigini; kiiltiirel farkindalik ve al¢ak goniillitk kavramlarinin
ise, danigsanlarin kiiltiirel baglamlarimin anlasilmasinda kritik rol oynadigin belirtmektedir. Hammer vd.,
(2003), kiiltiirel kimligin benlik algis1 ve sosyal etkilesim tizerine etkisini vurgulamakla birlikte bu
faktoriin terapotik siirecte dikkate alinmas: gerekliligini belirtmektedir. Ayrica kiiltiirel farkindalik ve
algakgoniilliiliik kavramlarimin  psikolojik damisma siireci etik uygulamalarinda temel unsurlar
olmasindan dolayr danismanlarin kendi oOnyargilarinin farkinda olarak damisanlarmin kiiltiirel
ozelliklerine sayg1 duymasi gerekliligi ifade edilmektedir. (APA, 2017; Hook vd., 2017).

Olgme ve degerlendirme araglar1 temasi altinda gokkiiltiirlii psikolojik danisma yeterliklerinin
degerlendirilmesine yonelik envanter kavrama ile bu yeterliklerin dl¢iilmesine yonelik gelistirilen 6l¢me
araclary; tutumlar kavrami ile gokkiiltiirlii psikolojik danisma siirecinde tutumlarin nasil yansidigi; model
kavramu ile cokkiiltiirlii psikolojik damisma yeterliklerinin farkli boyutlar;; ¢agr1 kavramu ile alanin
gereksinimleri ve sonraki arastirmalarin yonelimi vurgulanmaktadir. Cokkiiltiirlii psikolojik danismada
yeterliklerin degerlendirilmesi, gegerli ve giivenilir dlgme araglarinin kullanimini gerektirmektedir.
Envanter kavrami olarak nitelendirilen Multicultural Counseling Competence and Training Survey
(MCCTS) (Holcomb-McCoy ve Myers, 1999) ve Multicultural Counseling Inventory (MCI) (Sodowsky
vd., 1994) gibi oOlgekler, damismanlarin bilgi, beceri ve farkindalik boyutlarindaki kiiltiirlerarasi
yeterliklerini degerlendirmekte ve egitim programlarinin etkililigini Olgmede yaygin olarak
kullanilmaktadir (Ponterotto vd., 2002). Tutumlar kavramina iliskin olarak danisman tutumlari, kiiltiirel
onyargilarin yonetimi ve danisan kimligine duyarhlik agisindan 6nem tasimaktadir. Gergeklestirilen bir
arastirma da Multicultural Counseling Attitudes Scale (MCAS) (Ponterotto vd., 2002) kullanilarak
danisman tutumlar1 degerlendirilmis; danismanin olumlu yaklagimlarinin terapotik iliskiyi gliglendirdigi
ve danisan memnuniyetini artirdigi sonucuna ulasildig1 belirtilmektedir (Constantine, 2002). Model
kavramina iliskin olarak Sue ve digerlerinin (1992) Ug Boyutlu Modeli (bilgi, beceri, farkindalik),
cokkiiltiirlii yeterlikleri agiklayan temel gercevelerden biri oldugu bilinmekle birlikte giincel ¢alismalarla,
bu modele kiiltiirel tevazu (Hook vd., 2013) ve sosyal adalet savunuculugu (Ratts vd., 2016) gibi yeni
boyutlar eklenip kapsaminin genisletildigi sdylenebilir. Cagri kavrami ile de alanin gelecegine yonelik
onerilerde bulunulmus; niteliksel yontemlerin artirilmasi (Hays, 2016), kesisimsellik perspektifinin
entegrasyonu (Cole, 2009) ve Olgek uyarlama calismalarimin yayginlastirilmasi (Leong ve Kalibatseva,
2011) one ¢itkmaktadar.

Etik ve ruh saglig1 calismalar: temasinda etik, ruh saghgi, saglik, danisanlar ve konular gibi kavramlar 6n
plana ¢ikmaktadir. Etik kavrami ile ¢okkiiltiirlii psikolojik danisma siirecindeki etik sorunlara ve bu
sorunlarin ¢6zliimii tartisilmakta; ruh saghgl ve saglik kavramlan ile cokkiiltiirlii psikolojik danigsma
slirecine erisim ve miidahale stratejileri vurgulanmakta; daniganlar ve konular kavramlan ile de
cokkiiltiirlii psikolojik danisma siirecinde danisan deneyimleri ve alandaki giincel konular odak nokta
olarak belirtilmektedir. Cokkiiltiirlii psikolojik danisma alaninda etik konular giderek Onem
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kazanmaktadir. APA (2017) Etik Ilkeleri, kiiltiirel duyarhiligin etik gereklilik oldugunu belirtirken, Fisher
(2017) Kkiiltiirel farkindahigin etik karar alma siirecindeki kritik roliine dikkat ¢ekmektedir. Pedersen
(2000), Kkiiltiirel baglamin ihmalinin etik ihlal riskini artirabilecegini vurgulamaktadir. Ayrica
arastirmalar, kiiltiirel uyarlamali miidahalelerin etkililigini desteklemektedir. Griner ve Smith'in (2006)
gerceklestirdigi bir meta-analiz ¢alismasinda, bu yaklagimlarin geleneksel yontemlere gore daha iyi
sonuclar sagladigimi bulgusuna ulasmis; Sue ve digerleri (2009) ise kiiltiirel uyumlu psikolojik danigma
siirecinin azinlik gruplarinda terapi devamliligini artirdigini belirtmektedir. Benzer sekilde kiiltiirel
kimligin terapodtik siirecteki merkezi rolii, Owen ve digerleri (2011) tarafindan ortaya konmustur.
Constantine (2002) ise kiiltiirel duyarli yaklasimlarin danisan memnuniyeti ve tedavi sonuglari
tizerindeki olumlu etkilerini belgelemistir. Ek olarak alan yazinda kesisimsellik (Crenshaw, 1989) ve
sosyal adalet (Ratts vd., 2016) kavramlar: gibi giincel konular 6ne ¢ikmaktadir.

Bibliyometrik analiz sonucunda ortaya ¢ikan kavramlar incelendiginde cokkiiltiirlii psikolojik danisma
alanindaki tematik gesitlilik hem uygulama hem de egitim boyutlarinda kapsaml bir yeterlilik ¢ercevesi
gerekliligini ortaya koymaktadir. Alinyazindaki benzer arastirmalar da, bu gereklilige isaret etmektedir.
Sue ve digerlerinin (1982), kiiltiirel yeterliligin bilgi, beceri ve farkindalik boyutlarindan olusan g¢ok
boyutlu bir yap1 oldugunu belirterek temel bir model sunmustur. Giincel arastirmalar, bu gergevenin
sosyal adalet (Ratts vd., 2016) ve kiiltiirel tevazu (Hook vd., 2017) gibi yeni boyutlarla genisletilmesi
gerektigini vurgulamaktadir. Ponterotto ve digerleri (2017), etkili kiiltiirel yeterlilik egitiminin g¢ok
yontemli ve deneyimsel yaklasimlar gerektirdigini meta-analitik bulgularla desteklemistir.

Ayrica bu arastirmada tarihsel siireg iceresinde ¢okkiiltiirlii psikolojik danisma yeterliklerinin kapsami ve
bilesenlerinin biblioshiny {izerinden yillara gore trend-topik olan anahtar kelimeler incelenmistir.
Cokkiiltiirlii psikolojik danisma yeterliklerine iliskin arastirmalarin farkli yillarda farkli alanlara daha
fazla odaklanildig1 ve yillara gore kullanilan anahtar kelimeler baglaminda degisiklikler ve artislar
oldugu goriilmektedir. Ek olarak Biblioshiny yazilimiyla gergeklestirilen trend analizi, alandaki
akademik odaklarin kronolojik degisimini sistematik bigcimde belgelemektedir. Bu bulguyu destekleyecek
nitelikte, Smith ve digerleri (2011), 2000'lerin basinda "kiiltiirel farkindalik” ve "kiiltiirlerarast duyarlilik"
gibi temel kavramlarmn oOne ¢ktgmi, 2010 sonrasinda ise "kiiltiirel tevazu", "sosyal adalet" ve
"kesisimsellik" gibi karmagik yapilarin énem kazandigim belirlemistir. Benzer sekilde bu kavramsal
doniigsiim, yeterlilik modellerinin gelisimiyle paralellik gostermektedir. Sue ve digerleri (1992) tarafindan
temelleri atilan {i¢ boyutlu modelin, Ratts ve digerleri (2016) tarafindan sosyal adalet boyutuyla
genisletilmesi, bibliyometrik bulgular: ile uyumlu oldugu ifade edilebilir. Ayrica giincel ¢alismalar,
kiiresel gog hareketleri ve toplumsal esitsizliklerin artisina paralel olarak "kiiltiirel savunuculuk”, "irksal
travma" ve "mikrosaldirganlik" gibi kavramlarin 6ne cktgii gostermektedir (Williams vd., 2022).
Belirtilenler tizerine c¢okkiiltiirlii psikolojik danisma yeterliliklerinin dinamik ve baglama duyarl
niteligini kanitlar yapida oldugu vurgulanabilir.

4.2. Sonug ve Oneriler

Sonug¢ olarak, bu arastirma ile cokkiiltiirlii psikolojik damisma yeterliliklerin tarihsel gelisimini
bibliyometrik analizlerle incelenmis ve Onemli bulgular ortaya konmustur. Kiiltiir ve kimlik
dinamiklerinin anlasilmasi, terapotik siirecin etkililigini artirmakta; kiiltiirel farkindalik ve algak
goniilliik ise damisan merkezli yaklasimin vazgecilmez bilesenleri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Cokkiiltiirlii
psikolojik danisma yeterliklerinin 6lgiilmesi, tutumlarin degerlendirilmesi ve modellerin gelistirilmesi,
alanin teorik ve pratik temellerini giiclendirmektedir. Elde edilen veriler, alanin dinamik ve baglama
duyarh bir yap: sergiledigini, tematik odaklarin zaman iginde "kiiltiirel farkindalik"tan "sosyal adalet" ve
"kesisimsellik" gibi daha karmasik kavramlara evrildigini gostermistir. Ozellikle kiiresel go¢ hareketleri
ve toplumsal esitsizliklerin artmasiyla birlikte "irksal travma" ve "mikrosaldirganlik” gibi yeni
kavramlarin alanda yer buldugu belirtilebilir.

Arastirma bulgular1 dogrultusunda su 6neriler sunulabilir:
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Psikolojik danisman egitiminde gokkiiltiirlii psikolojik danisma 6gretim programlarinin belirtilen
dinamik gelisimi yansitacak sekilde siirekli giincellenmesi,

Kiiltiire duyarlilik, kiiltiirel tevazu ve sosyal adalet boyutlarinin danisman egitimi siireglerine
daha fazla entegre edilmesi,

Kiiltiirel dinamiklerin siirekli evrimi nedeniyle 6l¢me araglarinin da giincellenmesi ve yeni
arastirmalarla desteklenmesi,

Ozellikle kesisimsellik perspektifini dikkate alan yeni dlgme araglarinin gelistirilmesi,

Farkh kiiltiirel baglamlarda karsilastirmali calismalarin artirilmasi,

Nitel ve nicel yontemlerin birlikte kullamldig: karma desenli arastirmalarin tesvik edilmesi.

Gelecek arastirmalar icin, ¢okkiiltiirlii psikolojik danisma yeterliliklerinin farkli kiiltiirel baglamlardaki
etkililiginin incelenmesi ve dijitallesmenin kiiltiirlerarasi damisma siireglerine etkilerinin arastirilmasi
onerilebilir. Bu calismalarin, alanin hem teorik hem de uygulama boyutlarindaki gelisimine katki
saglayacag diisiiniilmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT
1. INTRODUCTION

Globalization and migration have made cultural sensitivity imperative in mental health services.
Professionals must possess competencies to work effectively with diverse populations, a need
highlighted by social movements like Black Lives Matter and MeToo (American Psychological
Association, 2017; Williams, 2020). Since Sue et al.'s (1982) foundational work, Multicultural Counseling
Competencies (MCC) have evolved significantly. The initial focus on awareness, knowledge, and skills
expanded to include intersectionality theory (Crenshaw, 1989), cultural humility (Hook et al., 2013), and
social justice advocacy (Ratts et al., 2016). This evolution reflects a shift from individual cultural
understanding to addressing systemic inequalities.

This research aims to reveal how multicultural psychological counseling competencies have been
reflected in scientific studies in the literature throughout the historical process and the changes that have
occurred in these competencies. In line with this general purpose, the study seeks to map the conceptual
structure and evolutionary trajectory of the field using bibliometric analysis methods. The significance of
this study lies in its potential to provide a systematic foundation for future experimental research, the
design of training programs, and the development of culturally sensitive interventions in the field of
psychological counseling. As multicultural counseling competencies become increasingly essential for an
ethical and effective psychotherapy process, understanding their changes over time and their
multidimensional structure is critical for researchers and practitioners (Sue et al., 1992; Arredondo et al.,
1996).

This study is guided by the following research questions:

a) What is the general trend in the literature regarding multicultural counseling competencies?

b) Through which multidimensional structures are multicultural counseling competencies shaped?

c¢) How have the scope and components of multicultural counseling competencies changed throug-
hout the historical process?

2. METHOD

A bibliometric analysis was conducted using bibliographic mapping to quantitatively examine the MCC
literature's structure and evolution. The data collection followed the PRISMA guidelines to ensure
methodological rigor and reproducibility (Page et al., 2021; Jing et al., 2024).

Data was retrieved from the Web of Science (WOS) database on July 9, 2025, using the search query:
"multicultural counselor competencies" OR "multicultural counseling competencies". The initial yield of
287 publications was refined by removing duplicates and irrelevant categories, resulting in a final dataset
of 280 academic publications spanning 1991-2025.

Analysis utilized VOSviewer 1.6.9 and biblioshiny software. A co-occurrence analysis of keywords was
performed with a minimum occurrence threshold of 5, identifying 92 key concepts that represented
65.25% of the dataset's total connection strength. The analysis involved two stages: a chronological
examination of concept distribution and a connection strength analysis to identify significant conceptual
relationships.

3. FINDINGS, DISCUSSION AND RESULTS

1. General trends in the literature on multicultural counseling competencies

The analysis of 280 documents published between 1991 and 2025 revealed a significant academic
accumulation in the field. These documents were produced by 761 authors, contained 652 keywords, and
received 8890 citations, with an average of 25.89 citations per document. The annual growth rate was
7.58%, indicating increasing interest. International co-authorship was present in 6.07% of the studies, and
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the average number of authors per document was 3.05, suggesting predominantly collaborative research.
The distribution of publications by year showed a noticeable increase, particularly after 2016.

A word cloud of the top 100 keywords revealed prominent concepts such as "attitudes,” "education,"
"competence,” "students," "psychotherapy,” "cultural competence,” "mental health," and "awareness." This
highlights the focus on developing cultural sensitivity and integrating it into the counseling process. The
strong presence of "race," "identity," "social justice," and "cultural humility" underscores the importance
of social justice-based approaches and identity awareness in counseling processes. Frequent terms like
"inventory,” "model," "training," and "standards" indicate a research focus on theoretically structuring
and measuring multicultural competencies.

2. Multidimensional structures shaping multicultural counseling competencies

The co-occurrence analysis map revealed that keywords clustered into six distinct thematic areas,
illustrating the multidimensional structure of the competencies:

a) Basic Competencies and Counseling Skills: This central theme includes core concepts like
"Multicultural Competence” (n=71), "Multicultural Counseling" (n=52), and "Cultural Competence"
(n=26). It emphasizes the integration of theoretical knowledge and practical skills for effective service
delivery in multicultural environments.

b) Education and Professional Development: Keywords like "Education” (n=30), "Counselor Education"
(n=24), and "Students" (n=23) highlight the critical role of formal training processes. Research here focuses
on integrating cultural awareness components into curricula and the role of supervision.

¢) Social Justice and Advocacy: Concepts such as "Social Justice" (n=19), "Race" (n=23), and "Advocacy"
(n=10) reflect a shift from individual-level change to societal-level transformation. This theme positions
counselors as agents of change addressing systemic barriers.

d) Cultural Awareness and Identity Dynamics: Keywords like "Culture" (n=12), "Identity” (n=13),
"Awareness" (n=12), and "Cultural Humility" (n=9) focus on understanding cultural dynamics in the
therapeutic relationship. This involves counselors' awareness of their own biases and a lifelong
commitment to learning from clients' cultural contexts.

e) Measurement and Assessment Tools: The prominence of "Inventory" (n=14) and "Attitudes" (n=25)
indicates a focus on developing valid and reliable psychometric tools to assess competency levels and the
effectiveness of training programs.

f) Ethics and Mental Health Practices: Concepts like "Ethics" (n=11), "Mental Health" (n=17), and
"Clients" (n=13) address ethical dilemmas in cross-cultural counseling, access inequalities to mental health
services, and the experiences of clients from diverse backgrounds.

These six themes were further consolidated and labeled as: Social Justice and Cultural Sensitivity Focused
School Counseling, Cultural Diversity and Counselor Education, Client-Centered Multicultural
Psychotherapy, Identity and Rehabilitation Counseling, Cultural Competence Measurement and
Education, and Sexual Identity and Ethics-Focused Counseling.

3. Historical Changes in the Scope and Components of Competencies

The chronological analysis of trending keywords revealed a clear evolution in the field's focus:

"non

* 1997-2010: Early studies were fewer and focused on concepts like "social desirability," "standards," and

"programs," reflecting an initial phase of defining and operationalizing competencies.

e 2010-2015: The focus shifted towards variables like "race," "diversity," "Black," "racial identity," and
"ethnicity," indicating a growing attention to specific cultural identities and experiences of discrimination.
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e 2016-2019: Interest increased in individual characteristics, with keywords like "attitude," "self,"
"mental health," "awareness," and "psychotherapy” gaining weight, suggesting a deeper exploration of
internal processes.

¢ 2020 and beyond: Recent studies have shifted towards "pedagogy," "interns," "student," and "cultural
humility," linking multicultural competence more closely with practical training processes and
embodying a stance of continuous learning.

The VOSviewer overlay visualization map, set with 2012 as the starting point, confirmed these trending
topics, visually demonstrating the conceptual evolution and the increasing density of publications in
recent years.

This bibliometric analysis successfully mapped the intellectual structure and historical trajectory of MCC
research. The field demonstrates significant growth and thematic evolution, confirming its dynamic and
context-sensitive nature.

The findings align with existing literature. The high growth rate post-2016 corroborates Worthington et
al.'s (2007) observations of increasing empirical research. The identification of "Basic Competencies" as a
core theme supports Sue et al.'s (1992) tripartite model, while the emergence of "Social Justice" reflects the
field's expansion toward systemic interventions discussed by Ratts et al. (2016). The prominence of
"Cultural Humility" aligns with critiques of static competence models, advocating for lifelong learning
(Hook et al., 2013).

The chronological evolution from cultural awareness to social justice and cultural humility mirrors
theoretical developments in the field and responds to broader sociopolitical movements. The focus on
measurement tools reflects ongoing efforts to validate competency assessments, crucial for training
evaluation (Ponterotto et al., 2002).

In conclusion, MCC has evolved from a static skill-set to a dynamic practice philosophy integrating social
justice, cultural humility, and intersectionality. This necessitates continuous curriculum updates in
counselor education. Recommendations include deeper integration of cultural humility and social justice
into training, development of updated assessment tools, and increased comparative and mixed-methods
research. Future studies should explore competency effectiveness across diverse cultural contexts and
implications of digitalization for cross-cultural counseling. This study provides a valuable roadmap for
advancing culturally responsive and socially just counseling practices.
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ARASTIRMANIN ETIK iZNi

Bu calismada “Yiiksekogretim Kurumlar: Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi” kapsaminda
uyulmas: gerektigi belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yonergenin ikinci boliimii olan “Bilimsel
Arastirma ve Yayin Etigine Aykiri Eylemler” bashg altinda belirtilen eylemlerden higbiri
gerceklestirilmemistir.

ARASTIRMACILARIN KATKI ORANI

Arastirmada, 1. yazarin aragtirmaya katki orani %60, 2. yazarin aragtirmaya katki oran %40’dur.

Yazar 1: Fikir/kavram, tasarim, literatiir taramasi, veri toplama, makale yazimi, sonug, tartisma ve
Oneriler

Yazar 2: Veri toplama ve analiz, makale yazimi, bulgular.

DESTEK ve TESEKKUR BEYANI

Aragtirmaya zaman ayirarak doniitleri ile degerli katkilarini sunan Dog. Dr. Demet SEVER’e tesekkiir
ederiz.

CATISMA BEYANI

Arastirmada ¢ikar catismasinin bulunmamaktadir. Sunulan makalenin yazarlarin 6zgiin g¢alismasi
oldugu ve her tiirlii sorumlulugu aldiklar: beyan edilmektedir.
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