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Abstract

The aim of this research is to evaluate the thesis on social responsibility in
education and theses on other disciplines in a comparative way and to set the
principles that will guide social responsibility studies in Turkey and to make
proposals for dissemination of social responsibility studies in educational field.
Research is structured within the framework of qualitative research methods. The
qualitative research methods used in the research were the technique of document
review. The study group of the research consist of 343 theses carried out before on
social responsibility in Turkey. All thesis related to the subject has been tried to be
reached by not going to the sample determination method in the research.
However, 144 dissertations that were not included in the scope of the research
(restricted, identified as off topic or indexed in more than one subject area) were
not included in the analysis process and 199 analyzes were performed. A "Thesis
Review Form" was developed by the researcher in order to carry out a systematic
examination of the theses in the working group. In the analysis of the data, the
content analysis technique was adopted. According to the results of the research
findings, the majority of theses made in the field of social responsibility in Turkey
are at the graduate level. When the number of thesis made on social responsibility
on the basis of fields is examined, most theses are in the field of management.It has
been observed that It was not dealt with this issue until 1995 when the first study
on social responsibility in the field of social responsibility was carried out, and then
this topic wasn't discussed until 2000's. Theses are generally structured within the
framework of quantitative research methods and techniques. When the study
groups in which the theses were performed were examined, the theses in the field
of education were seen to be carried out by students, whereas the theses outside the
field of education were seen to be carried out by personnel / employee / manager or
public/customer. When it is desired to create themes related to social responsibility
topics, it has been observed that the main themes in the field of education are
gathered in terms of gaining social responsibility behavior, relation of social
responsibility behavior to various variables, opinion / attitude / perception related
to social responsibility activities and factors affecting implementation / application
of social responsibility. It is possible to say that the main themes that are formed
based on the thesis based on the fields outside the field of education are the
opinions / perception / attitude related to social responsibility activities, the
institutional / individual effects of social responsibility activities, examination of
various applications of social responsibility applications, evaluation of their
activities, factors affecting the undertaking of social responsibility activities, and a
model of social responsibility model.
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responsibilities of educational institutions

SOSYAL SORUMLULUK KONUSUNDA YAPILMIS
CALISMALARIN LISANSUSTU TEZLERE DAYALI ANALIZI?

Cengiz Alper KARADAG!
Ozet

Bu aragtirmanin amaci egitim alaninda yapilmis olan sosyal sorumluluk konulu
tezlerle diger disiplinler {izerine yapilmis olan tezlerin karsilastirmali bir sekilde
degerlendirilmesi ve Tiirkiye'de egitim alaninda sosyal sorumluluk ¢alismalarina
yon verecek ilkelerin belirlenmesi ve sosyal sorumluluk c¢alismalarinin
yayginlastirilmasima yonelik Oneriler getirilmesidir. Arastirma nitel arastirma
yontemleri  ¢ercevesinde yapilandirilmigtir. Arastirmada nitel arastirma
yontemlerinden dokiiman incelemesi teknigi kullanilmigtir. Arastirmanin ¢aligma
grubunu Tiirkiye’de sosyal sorumluluk iizerine gergeklestirilmis olan 343 tez
olusturmaktadir. Arastirmada 6rneklem belirleme yontemine gidilmeyerek konu
ile ilgili tiim tezlere ulasilmaya ¢alisilmistir. Ancak arastirma kapsamina uymayan
(kisitlr olan, konu disi oldugu tespit edilen ya da birden fazla konu alaninda
dizinlenmis olan) 144 tez analiz siirecine dahil edilememis ve 199 tez {izerinden
analizler gergeklestirilmistir. Calisma grubunda yer alan tezlerin incelenmesini
sistematik bir bicimde gerceklestirmek amaci ile arastirmaci tarafindan “Tez
Inceleme Formu” gelistirilmistir. Verilerin analizinde icerik analizi teknigi
benimsenmistir. Arastirma bulgularindan elde edilen sonuglara gore Tiirkiye'de
sosyal sorumluluk alaninda yapilan tezlerin biiyiik ¢ogunlugu yiiksek lisans
diizeyindedir. Alanlar bazinda sosyal sorumluluk konusunda yapilan tez
sayilarma bakildiginda en fazla tez Isletme alanindadir. Sosyal sorumluluk
konusunda egitim-6gretim alaninda ilk calismanin 1995 yilinda yapildigi, daha
sonra 2000'li yillara kadar bu konunun ele alinmamistir. Tezler genellikle nicel
arastirma yontem ve teknikleri cercevesinde yapilandirilmistir. Tezlerin
gergeklestirildigi ¢alisma gruplari incelendiginde egitim-Ogretim alanindaki
tezlerin genellikle Ogrencilerle yiriitildagii goriiliirken egitim-6gretim alan
disindaki tezlerin personel/calisan/yonetici veya halk/misteri ile yiritildiagu
goriilmiistiir. Sosyal sorumluluk konulu tezlere ait temalar olusturulmak
istendiginde egitim-6gretim alanindaki belli basl temalarin sosyal sorumluluk
davranisinin kazandirilmasi, sosyal sorumluluk davranisinin gesitli degiskenlerle
iligkisi, sosyal sorumluluk faaliyetlerine iliskin goriis/tutum/alglt ve sosyal
sorumluluk uygulamalari/uygulamaya etki eden faktorler gergevesinde toplandig:
goriilmiistiir. Egitim-0gretim alan1 digindaki alanlarda yapilan tezlere dayali olarak
olusturulan baglica temalarin ise sosyal sorumluluk faaliyetlerine iligkin
goriig/algy/tutum, sosyal sorumluluk faaliyetlerinin kurumsal/bireysel etkileri,
sosyal sorumluluk uygulamalarinin cesitli degiskenler acisindan incelenmesi
sosyal sorumluluk faaliyetlerinin uygulanma yo6ntemleri/uygulanmasi, sosyal
sorumluluk faaliyetlerinin degerlendirilmesi, sosyal sorumluluk faaliyeti
iistlenmeye etki eden etmenler ve sosyal sorumluluk model Onerisi gelistirmek
oldugunu sdylemek miimkiindtir.

Key Words: Sosyal sorumluluk, kurumsal sosyal sorumluluk, egitim kurumlarimnin
sosyal sorumluluklari.
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Giris
Sosyal sorumluluk kavrammin ve kapsaminin iyi anlagilmasi, uygulamalarm nitelikli
bir bicimde gerceklestirilmesi kavrami olusturan sozciiklerin net bir bigimde

tanimlanmasina baglh goriinmektedir. Bu nedenle sosyal sorumluluk kavrami
tanitilmadan 6nce “sosyal” ve “sorumluluk” kavramlar: tanimlanacaktir.

Latince ortak arkadas, yoldas anlamlarina gelen socius kavramindan tiiretilen sosyal
kavrami Tiirk Dil Kurumu (2017a) tarafindan toplumla ilgili, toplumsal, ictimai
seklinde tanimlanmistir. Sorumluluk kavramu ise kisinin kendi davramislarini veya
kendi yetki alanina giren herhangi bir olaymn sonuglarmi {istlenmesi, sorum,
mesuliyet olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2017b).  Belirlenen bir goérevi yerine
getirmek icin o isi yapmakla miikellef olan bir kisinin uymak zorunda oldugu
kurallar biitiinti olarak tanimlanan sorumluluk, baskalarin1 tanimak, onlarin
degerlerine saygi gostermek ve onlarin varligimi kabullenmektir (Oziipek, 2004).
Akyildiz (2012:355) ise sorumluluk kavramini iistlenilen isin sonuglarina katlanmak
olarak tanimlamaistir.

Son yillarda sorumluluk ve etik kavramlari ile birlikte sikca anilan kavramlardan biri
olan sosyal sorumluluk insanin yaradilisinda var olan, iyilik yapmak ve iyi insan
olma duygularinin karsihifidir (Bager, 2015). Giin (1994), sosyal sorumlulugu bir
kimsenin tistiine aldig1 veya yapmak zorunda bulundugu is i¢in gerektiginde hesap
verme durumu olarak tanimlarken Eren (2000) sosyal sorumlulugu isletmenin
ekonomik ve yasal kosullara, is ahlakina, isletme ici ve cevresindeki kisi ve
kurumlarin beklentilerine uygun bir calisma stratejisi ve politikas1 glitmesi, insanlar1
mutlu ve memnun etmesi seklinde tanimlamistir. Sosyal sorumluluk kavramini
sosyal ihtiyacglar cercevesinde ele alan Yilmaz (2008)’a gore ise sosyal sorumluluk;
isletme yoneticilerinin toplumun deger yargilarina gore hareket etmesi ve sosyal
ihtiyaglarin farkinda olarak isletmeyi yonetmesidir. Sosyal sorumluluk kavramina
iliskin tanimlama yapilirken vurgulanan kavramlardan biri de deger kavramudir.
Sosyal sorumlulugu ahlaki degerler kapsaminda degerlendiren Bayrak (2001)'a gore
sosyal sorumluluk, isletmenin kendi amagclarin gergeklestirirken, ahlaki degerlere
sadik kalmas1 ve kaynaklarin aynmi1 zamanda iginde bulundugu toplumu gelistirmede
kullanmas1 olarak tanimlanmaktadir. Benzer sekilde Bingol (1996) ise sosyal
sorumlulugu, isletmenin ahlaki degerleri temel alarak, ekonomik ve hukuki sartlar
gercevesinde oOrgiit i¢ci ve oOrgilit disi gruplarn beklentilerine uygun bir sekilde
faaliyetlerini siirdiirmesini zorlayan sorumluluk duygusu olarak tanimlamustir.
Sosyal sorumluluk kavramina iliskin yapilan tanimlar incelendiginde hepsinin ortak
noktasmnda toplumsal beklentiler, toplumsal degerler, hesap verme ve etik gibi
kavramlarin yer aldig1 goriilmektedir.

Sosyal sorumluluk kavramina iligkin yapilan arastirmalar incelendiginde genellikle
sosyal sorumluluk stiirecinin 6nemi ve sosyal sorumluluk siirecinin faydalar: {izerine
odaklandiklar1 griilmiistiir. Ornegin Giizelcik (1999)e gdre kurumsal sosyal
sorumluluk etkili bir kurumsal imaj olusturmanin temel araci olarak goriilmektedir.
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Sosyal sorumluluk faaliyetlerinin kurumlar agisindan 6nemini reklam faaliyetleri
cercevesinde ele alan Peltekoglu (2001) ise sosyal sorumluluk faaliyetlerinin
isletmelerin sosyal degerlerini arttiracagini, reklam ¢alismalarma etkililik ve canlilik
kazandiracagini, medya ile iligkilerin giiclenmesine katkida bulunacagini ve boylece
isletmenin sosyal degerini arttiracagini vurgulamistir.

Sosyal sorumlulugun isletmelere sagladig1 yararlara iligkin literatiir incelendiginde
ise Orgiitsel performans, ¢alisanlar ve marka/imaj yonetimi kavramlarinin 6n plana
ciktign goriilmektedir. Ornegin Bakan ve Kalender (2007) kurumsal itibarm
olusumunda sosyal sorumluluk faaliyetlerinin olduk¢a Onemli oldugunu
vurgularken; Atakan ve i§gioglu (2009) isletmelerin sosyal sorumluluk faaliyetlerinde
bulunmalarmin kurum imajimni olumlu yonde etkileyecegini belirtmiglerdir. Sosyal
sorumluluk faaliyetlerinin birlikte ele alindig1 parametrelerden biri de markadir.
Unilever, Mc Donalds, Avon, Ben&Jerry’s, American Express gibi diinyaca iinlii
firmalarin, sosyal sorumluluk faaliyetleri araciligiyla marka imajlarmi gelistirdikleri
bilinmektedir (Kotler ve Lee, 2005).

Literatiirde ilk kez 1953 yilinda Bowen (1953) tarafindan isadamlarinin, toplumun
deger ve amaglariyla ortiisen sosyal sorumluluk faaliyetlerle ilgilenmeleri gerekliligi
diisiincesi ile giindeme gelen sosyal sorumluluk (Aktan ve Borii, 2007) anlayisinin
ortaya ¢tkmasinda sanayilesmenin oldukga etkili oldugunu soylemek miimkiindiir
(Aktan ve Bortii, 2007). Devletin ekonomik yasama miidahalesinin artmas: ve bu
miidahale ortaminin isadamlarmin karsisina bazi simirlamalar ¢ikarmasi, bireylerin
gesitli Orgilitlerin iiyesi olmasina bagl olarak oOrgiitsel gliciin artmasi, niifusun ve
niifus yogunlugunun artmasma bagl olarak issizligin onemli bir sorun olmaya
baslamasi, demokratiklesme ve hiimanizm egilimlerinin giiclenmesi, Insan Haklari
Beyannamesi ile bireylerin siyasal ve toplumsal giiclerinin artmasi gibi etkenler
sosyal sorumluluk kavraminin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamistir (Aktan Vural ve
Coskun, 2011). Ulkemizde ise sosyal sorumlulugun tarihsel gelisimi ile ilgili
literatiirde 1990’11 yillardan sonra arastirmalarin artmis oldugu dikkat cekmektedir.
Tiirkiye’de hem uluslararasi etkenler, hem de yasanan ekonomik ve sosyal krizler is
diinyasinin esas rolii oynadig, sivil toplumun da denetleyip yararlandigi sosyal
sorumluluk uygulamalar: hakkinda tartisabilmek icin gerekli ortami yaratmislardir
(Duman, 2014).

Sosyal sorumluluk kavraminin Tiirkiye’de tartisilmaya baslanmasi konu ile ilgili
bilimsel calismalarin yapilmasina zemin hazirlamistir. Bu dogrultuda pek c¢ok
akademisyen ve bilim adaminin gerek makale gerekse tez c¢alismalarinda sosyal
sorumluluk konusunu ele aldigr dikkat c¢ekmektedir. Bu arastirmada sosyal
sorumluluk konusunda yapilmis olan lisansiistii tezlerin incelemesine calisilarak
egitim alaninda yapilan sosyal sorumluluk konulu tezlerle diger alanlarda yapilan
tezlerin karsilastirmal1 bir sekilde incelenmesi saglanacaktir.

Arastirmanin amaci egitim alaninda yapilmis olan sosyal sorumluluk konulu
tezlerle diger disiplinler iizerine yapilmis olan tezlerin karsilastirmali bir sekilde
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degerlendirilmesi ve Tiirkiye'de egitim alaninda sosyal sorumluluk g¢alismalarina
yon verecek ilkelerin belirlenmesi ve sosyal sorumluluk c¢alismalarimm
yayginlastirilmasma yonelik oneriler getirilmesidir. Bu amagla su alt problemlere
yanit aranmuigtir:

Tiirkiye’de sosyal sorumluluk calismalari tizerine yapilmis olan:

1) Tezlerin lisanstistii diizeyi agisindan dagilimi nasildir?

2) Tezlerin boliimleri agisindan lisanstistii diizeye gore dagilimi nasildir?

3) Tezlerin yillara gore dagilimi nasildir?

4) Tezlerde kullanilan arastirma yontemleri nelerdir?

5) Tezlerde kullanilan veri toplama araclar1 nelerdir?

6) Tezler hangi calisma gruplar: tizerinde gergeklestirilmistir?

7) Tezlerin amaclar1 nelerdir?

8) Tezler hangi temalar altinda ele alinabilir?

9) Tiirkiye’de egitim alaninda sosyal sorumluluk caligmalarma yon verecek

ilkeler neler olabilir?

10)  Turkiye’de egitim alaninda sosyal sorumluluk calismalarini yayginlastirmak
i¢cin neler yapilabilir?

Yontem

Arastirma nitel arastirma yontemleri c¢ergevesinde yapilandirilmistir. Nitel
arastirmalar verilerin teker teker okunmasi yoluyla kod ve kategorilere dayal olarak
arastirma sonuglarinin sunulmasini saglayan (Merriam, 1998, s.58) ya da sosyal
yasami ve insanla ilgili problemleri kendine 06zgii metotlarla sorgulayarak
anlamlandirma siirecini benimseyen (Creswell, 1998) arastirmalar olarak
tanimlanmaktadir.

Arastirmanin Modeli

Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden dokiiman incelemesi teknigi
kullanilmigtir. Dokiiman incelemesi, bir arastirma problemi hakkinda belirli zaman
dilimi igerisinde tiretilen dokiimanlar ya da ilgili konuda birden fazla kaynak
tarafindan ve degisik araliklarla {iretilmis dokiimanlarin genis bir zaman dilimine
dayali analizini olanakli kilmaktadir (Yildirim ve Simsek, 20002, s.140-143).

Evren ve Orneklem

Arastirmanin  ¢alisma  grubunu Tiirkiye’de sosyal sorumluluk {izerine
gerceklestirilmis olan 343 tez olusturmaktadir. Arastirmada oOrneklem belirleme
yontemine gidilmeyerek konu ile ilgili tiim tezlere ulasilmaya c¢alisilmistir. Ancak
arastirma kapsamina uymayan (kisitli olan, konu dist oldugu tespit edilen ya da
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birden fazla konu alaninda dizinlenmis olan) 144 tez analiz siirecine dahil
edilememis ve 199 tez tizerinden analizler gerceklestirilmistir.

Veri Toplama Aracglar

Calisma grubunda yer alan tezlerin incelenmesini sistematik bir bicimde
gerceklestirmek amaci ile arastirmaci tarafindan “Tez Inceleme Formu”
gelistirilmistir. Tez inceleme formu gelistirilirken daha o©nce gelistirilmis olan
tez/makale inceleme formlar1 incelenmis ve teze iliskin genel bilgiler, tez icerigi ve
yontem boliimlerinden olusan taslak bir form olusturulmustur. Taslak form, bir
ol¢me degerlendirme, bir alan ve bir de dil uzmaninin goriisiine sunularak forma son
hali verilmistir.

Verilerin Analizi

Arastirma verilerinin toplanmasinda dokiiman incelemesi yontemi kullanilmistir.
Veri toplanmast siirecinde YOK Ulusal Tez Merkezi aracilig1 ile Tiirkiye’de sosyal
sorumluluk alaninda gergeklestirilmis olan tezlere ulasilmaya calisiimistir. YOK
Ulusal Tez Merkezi veritabininda  “sosyal sorumluluk” anahtar kavrami ile
dizinlenmis olan toplam 199 tez arastirmanin verilerini olusturmaktadair.

Verilerin analizinde igerik analizi teknigi benimsenmistir. Igerik analizi yapilirken
Corbin ve Strauss (2007) tarafindan belirtilmis olan verilerin kodlanmasi, temalarin
olusturulmasi, temalarin diizenlenmesi ve elde edilen bulgularin yorumlanmasi
basamaklar: takip edilmistir. Bu siirecte oncelikle tezler tez inceleme formuna sira
numaralar1 dikkate alinarak kodlanmis, elde edilen kodlarin ortak yonleri
belirlenerek temalar olusturulmus, olusturulan temalarin diizenlenmesi asamasinda
kodlarm ilgili temalarla eslestirilmeleri saglanmis ve son asamada ise verilere anlam
kazandirilmas1 amaciyla neden-sonug iligkileri gergevesinde bulgular
yorumlanmugtir.

Bulgular

Tiirkiye’de Sosyal Sorumluluk Alaninda Yapilan Tezlerin Lisansiistii Diizeye
Gore Dagilimina Iliskin Bulgular

Tablo 1'de Tiirkiye'de egitim-0gretim alaninda sosyal sorumluluk konulu tezlerin
lisansiistii diizeye gore dagilimi, Tablo 2’de ise diger alanlarda yapilan tezlerin
dagilimi gosterilmektedir.

Tablo 1. Egitim-0gretim alaninda yapilan sosyal sorumluluk konulu tezlerin
lisanstistii diizeye gore dagilimi

Lisansiistii Egitim Diizeyi N
Yiiksek Lisans 10
Doktora 5
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Tablo 1'de goriildiigii gibi Tiirkiye’de egitim-6gretim alaninda sosyal sorumluluk
konulu toplam 15 tez yapilmustir. Bu tezlerin 10'u yiiksek lisans, 5i ise doktora
diizeyindedir.

Tablo 2. Egitim-6gretim alani disinda yapilan sosyal sorumluluk konulu tezlerin
lisansiistii diizeye gore dagilimi

Lisansiistii Egitim Diizeyi N
Yiiksek Lisans 154
Doktora 30

Tablo 2'de goriildigii gibi Tiirkiye'de egitim-6gretim alani disinda diger alanlarda
gerceklestirilen sosyal sorumluluk konulu tez sayisi 184’diir. Bu tezlerin 154’
yliksek lisans, 30'u ise doktora diizeyindedir.

Tiirkiye’de Sosyal Sorumluluk Uzerine Yapilmis Tezlerin Boliimleri A¢isindan
Lisansiistii Diizeylerine Goére Dagilimina Iliskin Bulgular

Tirkiye’de sosyal sorumluluk alaninda yapilan tezlerin bdoliimleri agisindan
lisansiistii diizeylerine gore dagilimi Tablo 3'de gosterilmektedir.

Tablo 3. Sosyal sorumluluk alaninda yapilan tezlerin yapildig: boliimler agisindan
lisanstistii diizeyleri

Bolim Yiiksek Lisans Doktora Toplam
Bankacilik 3 - 3
Calisma Ekonomisi 20 3 23
Dilbilim 1 - 1
Din - 1 1
Egitim-Ogretim 10 5 15
Ekonomi 5 2 7
Gazetecilik 3 1 4
Giizel Sanatlar 2 1 3
Halkla Iliskiler 30 8 38
Halk Saglig1 1 - 1
Hastaneler 2 - 2
Hemsirelik 1 - 1
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Bolim Yiiksek Lisans Doktora Toplam
Hukuk 1 - 1
[letisim Bilimleri 5 5
Istatistik - 1 1
Isletme 52 9 61
Kamu Yo6netimi 5 1 6
Kazalar 1 - 1
Maliye 1 - 1
Miihendislik Bilimleri 2 - 2
Miizecilik 1 - 1
Mimarlik 1 - 1
Psikoloji 2 - 2
Radyo-Televizyon 1 - 1
Reklamcilik 2 - 2
Sivil Havacilik 1 1
Siyasal Bilimler 1 - 1
Sosyoloji 3 - 3
Spor 1 1 2
Turizm 4 2 6
Uluslararasi Iliskiler 2 - 2

Tablo 3 incelendiginde Tiirkiye’de sosyal sorumluluk alaninda yapilan tezlerin 3"t
Bankacilik, 23’ti Calisma Ekonomisi, 1’i Dilbilim, 1’i Din, 15i Egitim-égretim, 7'si
Ekonomi, 4'ti Gazetecilik, 3'ti Giizel Sanatlar, 38’i Halkla Iliskiler, 1'i Halk Sagligs,
2’si Hastaneler, 1'i Hemsirelik, 1'i Hukuk, 5'i Iletisim Bilimleri, 1’i Istatistik, 61'i
Isletme, 6's1 Kamu Yonetimi, 1'i Kazalar, 1’i Maliye, 2’si Miihendislik, 1'i Miizecilik,
1’i Mimarlik, 2’si Psikoloji, 1'i Radyo-Televizyon, 2’si Reklamcilik, 1’i Sivil Havacilik,
1’i Siyasal Bilimler, 3'ti Sosyoloji, 2’si Spor, 6’s1 Turizm ve 2’sinin Uluslararasi
ligkiler alanlarinda yapilmis oldugu goriilmektedir.
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Tiirkiye’de Sosyal Sorumluluk Uzerine Yapilan Tezlerin Yillara Gére Dagilimina
iliskin Bulgular

Tiirkiye’de sosyal sorumluluk konusunda yapilan tezlerin yillara gore dagilimi Tablo
4’de gosterilmektedir.

Tablo 4. Tirkiye'de sosyal sorumluluk konusunda yapilan tezlerin yillara gore

dagilimi
Yil Egitim Bilimleri Diger Alanlar
1985 - 1
1986 - -
1987 - -
1988 - -
1989 - -
1990 - -
1991 - 1
1992 - 1
1993 - 1
1994 - 3
1995 - 4
1996 - 9
1997 - 7
1998 - 3
1999 - 7
2000 - 4
2001 - 7
2002 1 10
2003 - 10
2004 - 8
2005 - -
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Yil Egitim Bilimleri Diger Alanlar
2006 - 5
2007 - 6
2008 - 11
2009 2 31
2010 1 41
2011 1 38
2012 2 20
2013 1 21
2014 1 29
2015 5 45
2016 1 5

TOPLAM 15 328

Sosyal sorumluluk konusunda yapilan tezlerin yillara gore dagiliminin yer aldig:
Tablo 4 incelendiginde egitim-6gretim alaninda ilk ¢alismanin 1995 yilinda yapildigy,
daha sonra 2000°li yillara kadar bu konunun ele alinmadig:1 goriilmektedir. Sosyal
sorumluluk konulu tezlerde egitim-6gretim alani1 disinda kalan alanlarda da 2000’li
yillarda bir artis oldugu gozlemlenmektedir.

Sosyal Sorumluluk Konusundaki Tezlerde Kullanilan Arastirma Yontemlerine
Iliskin Bulgular

Sosyal sorumluluk konusunda yapilan egitim-6gretim alanindaki tezlerde kullanilan
arastirma yontem ve teknikleri Tablo 5'de; egitim-6gretim alani disindaki alanlarda
yapilan tezlerde kullanilan arastirma yontem ve teknikleri ise Tablo 6’da
gosterilmektedir.

Tablo 5. Egitim-0gretim alaninda sosyal sorumluluk konulu tezlerde kullanilan
arastirma yontem ve desenleri

Arastirma Yontemi Frekans
Nicel Arastirma 4(D), 8 (YL)
Nitel Arastirma 1 (D) 1(YL)
Karma 1
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Tablo 5'de goriildiigti gibi egitim-Ogretim alaninda yapilan sosyal sorumluluk
konulu tezlerden 12’sinde nicel arastirma yontem ve teknikleri, 2’sinde nitel
arastirma yontem ve teknikleri, 1’inde ise karma desen benimsenmistir.

Tablo 6. Egitim-0gretim alani digindaki alanlarda sosyal sorumluluk konulu
tezlerde kullanilan aragtirma yontem ve desenleri

Arastirma YOntemi Frekans
Nicel Arastirma 131
Nitel Arastirma 40

Karma 3
Kuramsal 10

Tablo 6’da goriuldiigu gibi egitim-6gretim alan1 disindaki alanlarda yapilan sosyal
sorumluluk konulu tezlerin 131’inde Nicel arastirma yontem ve teknikleri, 40'inda
nitel aragtirma yontem ve teknikleri, 3'tinde karma yontem benimsenmistir. 10'u ise
kuramsal olarak desenlenmistir.

Sosyal Sorumluluk Alanindaki Tezlerde Kullanilan Veri Toplama Araclarina Ait
Bulgular

Sosyal sorumluluk konusunda yapilan egitim-6gretim alanindaki tezlerde kullanilan
veri toplama araglar1 Tablo 7’de; egitim-0gretim alani disindaki alanlarda yapilan
tezlerde kullanilan veri toplama araclari ise Tablo 8’de gosterilmektedir.

Tablo 7. Egitim-6gretim alanindaki tezlerde kullanilan veri toplama araclar

Veri Toplama Araci Frekans
Anket/Olgek 12
Gortisme Formu+Dokiiman 1
Gortisme Formu 2

Tablo 7’de goriildiigii gibi egitim-0gretim alanindaki sosyal sorumluluk konulu
tezlerin 12’sinde toplama araci olarak anket/0lcek, 1'inde odak grup goriismesi ve
dokiiman incelemesi, 2’sinde ise goriisme formu kullanilmistir.

Tablo 8. Egitim-6gretim alami disindaki sosyal sorumluluk konulu tezlerde
kullanilan veri toplama araglar:

Veri Toplama Araci Frekans
Anket/Olgek 129
Goriisme Formu 8
Dokiiman (Tv Programi/Web sitesi/Isletmeye Ait Tablolar 45
Afis/Proje/Ornek Olay)
Olcek+Goriisme Formu 2
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Tablo 8'de goriildiigii gibi egitim-0gretim alani disindaki sosyal sorumluluk konulu
tezlerin 129'unda veri toplama araci olarak Olgek/Anket, 8’inde goriisme formu,
45’inde Dokiiman (Tv Program1/intermet Sitesi/Igletmeye Ait
Tablolar/Afis/Proje/Ornek Olay), 2’sinde ise Slgek ve goriisme formu bir arada
kullanilmistir.

Sosyal Sorumluluk Alanindaki Tezlerin Gergeklestirildikleri Calisma Gruplarina
Ait Bulgular

Sosyal sorumluluk konusunda yapilan egitim-0gretim alanindaki tezlerin
gergeklestirildigi calisma gruplar1 Tablo 9'da; egitim-0gretim alan1 disindaki
alanlarda yapilan tezlerin gerceklestirildigi calisma gruplar1 ise Tablo 10’da
gosterilmektedir.

Tablo 9. Egitim-6gretim alanindaki sosyal sorumluluk konulu tezlerin
gerceklestirildikleri ¢calisma gruplar:

Calisma Grubu Frekans

Ogrenci

Ogretmen
Ogretmen Aday:
Ogrenci+Dokiiman
Okul Yoneticisi
Veli

N T = o)

Egitim-0gretim alanindaki sosyal sorumluluk konulu tezlerin ¢caligma gruplarma ait
frekanslarin yer aldigi Tablo 9 incelendiginde tezlerin 9’unun Ogrenci, 1’inin
ogretmen, 1'inin 6gretmen adayi, 1'inin 6gretmen aday1 ve dokiiman incelemesi,
1’inin okul yo6neticisi, 1'inin ise velilerle gerceklestirildigi goriilmektedir.

Tablo 10. Egitim-0gretim alami disindaki sosyal sorumluluk konulu tezlerin
gerceklestirildigi calisma gruplar:

Calisma Grubu Frekans
Halk (Tiiketici/Miisteri/Gazete Okuyucusu/izleyici) 50
Medya/Sosyal Medya Uriinleri (TV Kanali/Reklam) 4
Personel/Calisan/Y 6netici 71
Dokiiman (Web Sitesi/Sirket Raporu/Kitap/Gazete/Proje/Ornek Olay) 51
Miisteri+Personel 2
Dernek Uyesi 1

STK Yoneticisi 1

Egitim Ogretim alam1 disindaki alanlarda gerceklestirilen sosyal sorumluluk konulu
tezlerin calisma gruplarma ait frekanslarin yer aldigi Tablo 10 incelendiginde
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50’sinin halk (tiiketici, miisteri, gazete okuyucusu, tv izleyicisi), 4'tintin medya/sosyal
medya triinleri, 71’inin personel/calisan/yonetici, 51’inin dokiiman (web sitesi/sirket
raporu/kitap/gazete/proje/ornek olay), 2’sinin miisteri+personel, 1’inin dernek {iyesi,
1’inin ise STK yoneticileri ile gergeklestirildigi goriilmektedir.

Sosyal Sorumluluk Alanindaki Tezlere Ait Temalara iligkin Bulgular

Sosyal sorumluluk konusunda yapilan egitim-6gretim alanindaki tezlere ait temalar
Tablo 11’de; egitim-6gretim alan1 disindaki alanlarda yapilan tezlere ait temalar ise
Tablo 12’de gosterilmektedir.

Tablo 11. Egitim-6gretim alanindaki sosyal sorumluluk konulu tezlere ait temalar

Tema Frekans

Sosyal Sorumluluk Davranisinin Kazandirilmasi

3
Sosyal Sorumluluk Davramsinin Cesitli Degiskenlerle Iliskisi 3
Sosyal Sorumluluk Faaliyetlerine Iliskin Goriis/Tutum/Alg: 5

3

Sosyal Sorumluluk Uygulamalar1 /Uygulamaya Etki Eden Faktorler

Egitim-0gretim alanindaki sosyal sorumluluk konulu tezlere ait temalarin yer aldig:
Tablo 11 incelendiginde belli basli temalarin sosyal sorumluluk davramsmin
kazandirilmasi, sosyal sorumluluk davramsinin gesitli degiskenlerle iligkisi, sosyal
sorumluluk faaliyetlerine iliskin goriis/tutum/algt ve sosyal sorumluluk
uygulamalari/uygulamaya etki eden faktorler cercevesinde toplandigimni sdylemek
mimkiindtir.

Tablo 12. Egitim-6gretim alani disindaki sosyal sorumluluk konulu tezlere ait
temalar

Tema Frekans
Sosyal sorumluluk faaliyetlerine iligkin goriis/algi/tutum 32
Sosyal sorumluluk faaliyetlerinin kurumsal/bireysel etkileri 31

Sosyal sorumluluk uygulamalarinin cesitli degiskenler agisindan incelenmesi 42

Sosyal sorumluluk faaliyetlerinin uygulanma yontemleri/uygulanmasi 28
Sosyal sorumluluk faaliyetlerinin degerlendirilmesi 47
Sosyal sorumluluk faaliyeti iistlenmeye etki eden etmenler 2
Sosyal Sorumluluk Model 6nerisi gelistirmek 2

Egitim-0gretim alan1 digindaki sosyal sorumluluk konulu tezlere ait temalarin yer
aldig1 Tablo 12 incelendiginde sosyal sorumluluk faaliyetlerine iliskin goriislerin
incelenmesi veya alg1 ve tutumlarin belirlenmesine, sosyal sorumluluk faaliyetlerinin
kurumsal ya da bireysel diizeydeki etkilerine, sosyal sorumluluk uygulamalarinin
cesitli degiskenler acgisindan incelenmesine, sosyal sorumluluk faaliyetlerinin
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uygulanma yoOntemlerine, sosyal sorumluluk faaliyetlerinin degerlendirilmesine,
sosyal sorumluluk faaliyeti tistlenmeye tesvik eden etmenlere ve sosyal sorumluluk
model Onerisi gelistirmeye yonelik aragtirmalarin yapildig1r goriilmektedir.

Tiirkiye’de egitim alaninda sosyal sorumluluk ¢alismalarina yén verecek ilkelere
iligkin bulgular

Egitim-0gretim alan1 disindaki sosyal sorumluluk konulu tezlerin genel olarak
degerlendirilmesinden hareketle Tiirkiye'de egitim-0gretim alaninda sosyal
sorumluluk ¢alismalarina yon verecek ilkelerin,

. Sosyal sorumluluk alaninda gergeklestirilen c¢alismalarda goniilliiliik
unsurunun esas alinmasi,

d Egitim kurumlarinm topluma karsi sosyal ve cevresel sorumluluklar yerine
getirilirken tiim paydaglarm katilimi saglanmas,

. Hesapverebilirlik ve sorumluluk ilkesi ¢ercevesinde hareket edilmesi,
d Etik ilkeler ve hukuka uygunluk ilkesi dikkate alinmasi ve
. Sorumluluk bilincini arttiracak her tiirlii faaliyete destek verilmesi

seklinde oldugu soylenebilir.

Tirkiye’de egitim alaninda sosyal sorumluluk c¢alismalarmi yaygmlastirmak
amaciyla yapilmasi gerekenlere ait bulgular

Egitim-0gretim alan1 disindaki sosyal sorumluluk konulu tezlerin genel olarak
degerlendirilmesinden hareketle Tiirkiye'de egitim-0gretim alaninda sosyal
sorumluluk ¢alismalarini yayginlastirmak amaciyla,

. Egitim kurumlar1 yoneticilerinin, personelinin ve diger paydaslarinin sosyal
sorumluluk konusundaki farkindalik diizeyleri arttirilabilir.

. Sosyal sorumluluk konusunda yapilacak arastirmalarin gergeklestirilecegi
orneklem grubu cesitlendirilebilir.

. Sosyal sorumluluk konusunda gerceklestirilmis uygulamalarin
degerlendirilmesine yonelik arastirmalar gerceklestirilebilir.

. Sosyal sorumluluk konusunda model onerisi getirebilecek calismalara agirlik
verilebilir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Arastirma sonuglar1 toplu olarak degerlendirildiginde egitim-6gretim alninda sosyal
sorumluluk konulu tezlerin niceliksel anlamda oldukga simirli oldugu goriilmektedir.
Ayrica alanlar bazinda sosyal sorumluluk alaninda yapilan tez sayilarina
bakildiginda en fazla tezin Isletme alaninda yapildigi goriilmektedir. Bu durum
sirketlerin imaj kaygilarina bagli olarak sosyal sorumluluk alaninda daha fazla 6n
plana ¢tkma kaygilarinin isletme alanina bir yansimasi olarak diisiiniilebilir. Egitim-
Oogretim alani gibi daha ¢ok kamu kurumlar1 tarafindan yiritilen hizmet
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sektorlerinde topluma hizmet, imaj yonetimi gibi stireclere ihtiya¢ duyulmamasi bu
alanlarda bilimsel arastirmalarin daha simirli yapilmasinin bir gostergesi olarak ele
alinabilir. Sosyal sorumluluk konusunda yapilan tezlerin yillara gore dagilimimin yer
aldig1 Tablo 4 incelendiginde egitim-ogretim alaninda ilk c¢alismanin 1995 yilinda
yapildigi, daha sonra 2000°li yillara kadar bu konunun ele alinmadig: goriilmektedir.
Bu durum iilkenin egitim politikalar1 baglaminda agiklanabilecek bir durumdur.
2000'1i yillarin baginda giindeme gelen yapilandirmacilik egitim felsefesinin etkisiyle
problem ¢6zme, yaratict diisiinme, inovasyon yapma gibi hayatmn iginde var olan
becerilerin  bireylere edindirilmeye calisgilmasinin ve bireylerin toplumsal
farkindaliklarinin  arttirllmasi  ¢alismalarimin  egitim  silirecinde ve egitim
kurumlarinda sosyal sorumluluk anlayisin1i giindeme getirdigini soylemek
miimkiindiir. Ayrica toplumun yiiksekogretim sisteminden beklentilerinin degismesi
ile birlikte yiiksekogretim sisteminde meydana gelen degisim ve doniistimlerin de
egitim-0gretim alaninda sosyal sorumluluk calismalarinin giindeme gelmesinde
onemli bir etken oldugu diisiiniilebilir. Sosyal sorumluluk konulu tezlerde egitim-
ogretim alan1 diginda kalan alanlarda da 2000°li yillarda bir artis oldugu
gozlemlenmektedir. Bu durumun ise Tiirkiye’de sivil katilim i¢in uygun ortamin bu
yillardan itibaren yayginlasmaya baslamasi ile iligkili oldugu diistintilmektedir.

Sosyal sorumluluk konulu tezlerin yontemleri agisindan incelenmesine dayali olarak
hem egitim-6gretim alaninda hem de egitim-6gretim alan1 disindaki alanlarda nicel
arastirma yontem ve teknikleri, nitel arastirma yontem ve teknikleri ve karma
yontemin benimsendigi aragtirmalara rastlamak miimkiindiir. Ayrica egitim-0gretim
alan1 disinda gergeklestirilen 10 tezin kuramsal olarak desenlendigi gorilmiistiir.
Egitim-O0gretim alaninda mevcut alanyazinin ve kuramlarin simirli olmasi nedeniyle
egitim-0gretim alaninda kuramsal arastirmalara yer verilmedigi diisiiniilmektedir.

Sosyal sorumluluk konusunda gergeklestirilen lisanstistii arastirmalarda kullanilan
veri toplama araclar1 incelendiginde egitim-6gretim alaninda gercgeklestirilen
arastirmalarda anket, Olgek, yar1 yapilandirilmis goriisme formu ve dokiiman
incelemesi tekniklerinin kullamildigr goriiliirken egitim-6gretim alan1  disinda
gerceklestirilen alanlarda adi gegen araglara ek olarak afis, resim, proje, internet sitesi
gibi araclarin da kullanildig1 goriilmektedir. Bu durum egitim-6gretim alani
disindaki alanlarda sosyal sorumluluk faaliyetlerinin farkli uygulama alanlarina
yonelik olmas: ve farkli kesimlere hitap etmesi ile aciklanabilir.

Sosyal sorumluluk konulu tezlerden hareketle olusturulan temalar incelendiginde
sosyal sorumluluk davranisinin kazandirilmasi, sosyal sorumluluk davranisinin
cesitli degiskenlerle iliskisi, sosyal sorumluluk faaliyetlerine iliskin goriis/tutum/alg:
ve sosyal sorumluluk uygulamalari/uygulamaya etki eden faktorler cergevesinde
toplandigin1 gormek miimkiinden egitim-o6gretim alani disindaki alanlarda sosyal
sorumluluk faaliyetlerine iliskin goriislerin incelenmesi veya algi ve tutumlarn
belirlenmesine, sosyal sorumluluk faaliyetlerinin kurumsal ya da bireysel diizeydeki
etkilerine, sosyal sorumluluk uygulamalarmin gesitli degiskenler agisindan
incelenmesine, sosyal sorumluluk faaliyetlerinin uygulanma yontemlerine, sosyal

BABIR International Journal for Human Sciences
Volume 1, Issue 1, January 2019



30 BABIR 2019, Volume 1, Issue 1

sorumluluk faaliyetlerinin degerlendirilmesine, sosyal sorumluluk faaliyeti
iistlenmeye tesvik eden etmenlere ve sosyal sorumluluk model 6nerisi gelistirmeye
yonelik aragstirmalarin yapildig1 goriilmektedir. Egitim-0gretim alani digindakilerle
sosyal sorumluluk faaliyetlerinin kurumsal/bireysel diizeyde etkileri/katkilar1 olacagi
diisiintiliirken egitim-6gretim alaninda boyle bir diistincenin gelismedigini gormek
mimkiindiir. Bu durumun egitim kurumlarmm kar amac gilitmeyen kuruluslar
olmasi ile iligkisinin olacag diistiniilmektedir. Ayrica sosyal sorumluluk faaliyetinin
degerlendirilmesi ile ilgili temanin egitim-6gretim alanindaki tezlerde ¢tkmamasinin
olmasimin nedeni egitim-6gretim alaninda bu konuda oldukga sinirl sayida galisma
yapilmis olmasi olabilir.

Arastirma sonuglarmi kisaca ozetlemek gerekirse, egitim ogretim alaninda sosyal
sorumluluk konulu tezlerin niceliksel anlamda oldukg¢a sinirli oldugu, egitim-
ogretim alaninda yapilmis olan tezlerin ¢alisma gruplar1 ya da evren ve
ornekleminin egitim siirecinin paydaslarmin otesine gegemedigi (STK’larla, is
diinyas1 yetkilileriyle veya yoneticilerle yapilmis calismalara rastlanmamaistir),
egitim-0gretim alaninda sosyal sorumluluk projelerinin veya uygulamalarinin
degerlendirilmesine yonelik ¢alismalarin yer almadig1 goriilmiistiir.

Calisma sonucunda getirilebilecek belli bagli 6neriler ise soyledir:

. Egitim-0gretim alaninda sosyal sorumluluk konusunu 6n plana c¢ikaracak
calismalarin niceligi arttirilmalidar.

. Egitim-0gretim alaninda sosyal sorumluluk konulu arastirmalarin
gerceklestirilecegi orneklem gruplari cesitlendirilmelidir.
. Bu tiir karsilastirmali arastirmalarin belirli araliklarla yapilmasi bu alanda

calisma yapacak arastirmacilarin alandaki gelismeleri somut olarak gormelerine
yardimci olabilir.
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